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Ramcova zmluva

o zabezpeceni dopravnej zdravotnej sluzby
uzatvorena na zaklade § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
(dalej tiez len ako ,, znluva*)

Clanok 1
ZMLUVNE STRANY
. Objednavatel”

Obchodné meno:  Narodny dstav srdcovych a cievnych chordb, a.s.
Sidlo: Pod Krasnou horkou 1. Bratislava 833 48
ICO: 35971 126
DIC: 2022105107
IC DPH: SK 2022105107
Registracia: Obchodny register vedeny Okresnym sudom Bratislava .. oddiel: Sa. vlozka

¢.:3774/B

Konajici prostr.:  Ing. Mongi Msolly, MBA, predseda predstavenstva a generalny riaditel’
MUDr. Ivan Vulev, PhD., MPH., ¢len predstavenstva

Bankové spojenie: VUB a.s. Bratislava

Cislo G¢tu: 26330112/0200

(dalej tiez len ako ,, objedndvatel’™)

. Poskytovatel’
Obchodné meno: Falck Zachranna a.s.
Sidlo: Bac¢ikova 7, 040 01 Kosice
ICO: 35900 130
DIC: 2021883479
IC DPH: SK2021883479
Registracia: Obchodny register vedeny Okresnym sidom Kosice 1. Oddiel: Sa, Vlozka
cislo: 1373/V
Konajuci prostr..  Ing. Ivo Krpelan, predseda predstavenstva

MUDr. Jozef Karas, treti podpredseda predstavenstva
Bankove spojenie: Tatra banka. akciova spolocnost’
Cislo Gc¢tu: 2628753285/1100

(dalej tiez len ako ., poskytovatel'")

(objednavatel a poskytovatel’ dalej tiez len ako |, zmluvné strany ™)

) _Ciéll()k 2
UVODNE USTANOVENIA

Spolo¢nost” Falck Zachranna a.s. je pravnickou osobou, ktora poskytuje v ramci predmetu svojej
¢innosti okrem in¢ho aj dopravu do zdravotnickeho zariadenia a dopravu zo zdravotnickeho
zariadenia (d'alej v texte zmluvy len . Dopravna zdravotna sluzba*) na ziklade zivnostenského
opravnenia.
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Clanok 3
PREDMET ZMLUVY
Na zaklade ustanovenia tejto zmluvy sa poskytovatel zavizuje v stlade s predmetom svojej
¢innosti zabezpeCovat' pocas platnosti a (¢innosti tejto zmluvy pre objednavatela nasledovné
sluzby:

a/ Doprava pacientov z dohodnutého miesta do zdravotnickeho zariadenia v ramci Gzemia
Slovenskej republiky

b/ Doprava pacientov zo zdravotnickeho zariadenia do miesta dohodnutého v ramei tzemia
Slovenskej republiky

¢/ Doprava pacientov medzi zdravotnickymi zariadeniami Gstavnej starostlivosti

d/ Doprava pacientov do zdravotnickeho zariadenia mimo Gzemia Slovenskej republiky

¢/ Doprava pacientov zo zdravotnickeho zariadenia mimo tzemia Slovenskej republiky

{7 Doprava odborného zdravotnickeho personalu ( medicinskych timov )

¢/ Doprava, resp. preprava biologického materialu, lie¢iv, organov., tkaniv

b/ Iné typy dopravy na zaklade dohody objednavatela a poskytovatela

(dalej tiez len ako ,, Dopravnd zdravotnd sluzba* alebo |, sluiba*)

) Clanok 4
PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Poskytovatel" sa zavizuje vykonavat ¢innosti vramci predmetu tejto zmluvy vyluéne
kvalifikovanym odbornym personalom, za pouzitia osvedéenych metod. s cielom naplnenia u¢elu
tejto zmluvy, ktorym je najmi:

a) pristavenie vozidla dopravnej zdravotnej sluzby na uréené miesto.

b) veasna doprava pacienta zdohodnutého miesta do zdravotnickeho zariadenia. zo
zdravotnickeho zariadenia do dohodnutého miesta, resp. medzi zdray otnickymi zariadeniami.

¢) dezinfekcia a dezinsekcia vozidla po prevoze infekénych pacientov.

d) spracovanie udajov zistenych pri poskytovani dopravy na magnetickom nosi¢i aich
uchovavanie.

Poskytovatel' sa zavizuje vykonavat &innosti vramci predmetu tejto zmluvy s pouzitim
vhodného materialno technického vybavenia v silade so véeobecne zaviiznymi pravnymi
predpismi.

Poskytovatel sa zavizuje za u¢elom veasného a spravneho poskytovania Dopravnej zdravotnej
sluzby zvolit' materidlno technické a personalne vybavenie, ktoré koreSponduje s ucelom
transportu a so zdravotnym stavom osoby.

Poskytovatel' je povinny zabezpecovat® Dopravni  zdravotni  sluzbu pre objednavatela
Vv nepretrzitom rezime, t.j. 24 hodin denne pocas 7 dni v kalendarnom tyzdni prostrednictvom
dispe¢ingu poskytovatel'a. Porusenim povinnosti poskytovatel'a podla predchadzajicej vety sa
rozumie, ak poskytovatel' v danom pripade zakéhokolvek dévodu vobec neposkytne pre
objednavatela sluzbu riadne objednant podla ¢lanku 6 bodu 2. tejto zmluvy, alebo ak
poskytovatel' poskytne riadne objednani sluzbu s omeskanim o viac ako Jjednu hodinu po case,
kedy mala byt sluzba podl'a objednavky riadne poskytnuta.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo odmietnut’ dopravu osoby zo zdravotnickeho zariadenia do
ciefového miesta v pripade, ak zdravotny stav osoby na zaklade dostupnych alebo ziskanych
informacii transport osoby nedovoluje. resp. takato osoba si vyzaduje iny druh transportu. napr.
zachrannou zdravotnou sluzbou.
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Clanok 5 ’
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednavatel je na ziklade tejto zmluvy opravneny vyuzivat' Dopravnu zdravotnua sluzbu a to na
ziklade telefonickej objednavky Dopravnej zdravotnej sluzby prostrednictvom kontaktnej osoby
objednavatel'a podla internych pravidiel poskytovatela.

Objednavka Dopravnej zdravotnej sluzby sa realizuje prostrednictvom dispecingu poskytovatela
na telefonnom &isle 0650 555 111.

Objednavatel’ sa zaviizuje poskytovat' poskytovatelovi vietky informacie o zdravotnom stave
prepravovanych osob, ktoré si mu zname, inak zodpoveda za Skodu spdsobeni porusenim tejto
povinnosti.

Clianok 6
TRVANIE ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, ze uzatvaraji tito zmluvu na dobu neurc¢iti.
Tato zmluva méze byt ukonéena na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych stran alebo
pisomnou vypoved'ou s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktord zaCina plynat’ prvym diom
mesiaca. ktory nasleduje po doru¢eni vypovede druhej zmluvnej strane.

i Clanok 7 o
DOVERNOST INFORMACI

Zmluvné strany sa zaviizuju zachovavat mlcanlivost o dovernych informaciach tykajicich sa
tejto zmluvy. vratane jej pripadnych Dodatkov alebo Priloh: tento zavidzok zmluvnych stran nie je
¢asovo obmedzeny.

Dovernymi informaciami podla bodu 1 tohto ¢lanku sa rozumeji obchodné, pravne. finanéné,

prevadzkové a d'alsie skutocnosti. informacie a Gdaje. tykajlice sa rokovania o uzavreti, obsahu

a plnenia tejto zmluvy, vratane jej pripadnych dodatkov. alebo s nimi stivisiace, s vynimkou:

a) informacii, ktoré si v den uzavretia tejto zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v tento
den dali zadovazit’ z bezne dostupnych zdrojov,

b) informacii. ktoré sa stali po dni uzavretia tejto zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa po
tomto dni uz daju zadovazit' z bezne dostupnych zdrojov. a to inak nez v dosledku porusenia
povinnosti zmluvnej strany zachovavat’ mlcanlivost podla tohto ¢lanku,

¢) informacii. z ktorych povahy vyplyva, ze dotknuta zmluvna strana nema zaujem o ich utajenie,
ak ich dotknuta zmluvna strana vyslovne neoznacila za doverné
(dalef tiez len ako ,, Ddéverné informdcie”).

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ o Dovernych informaciach sa nevztahuje:

a) na pripady, ak zmluvna strana zverejnila Doverne informacie s predchadzajicim pisomnym
sthlasom dotknutej zmluvnej strany,

b) na pripady, ked’ na zaklade zakona vznikne zmluvnej strane povinnost” poskytniat” Doverné
informacie; takato zmluvna strana je povinna informovat” dotknut zmluvni stranu o vzniku
povinnosti poskytnit’ Doverné informacie na zaklade zakona a o spdsobe a rozsahu. akym.
resp. v akom ju plnila,

¢) na pripady, ak zmluvna strana pouzila potrebné informacie alebo dokumenty v pripadnych
sudnych. rozhodcovskych, spravnych a inych konaniach ohladom prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo s nimi stvisiacich.

Zmluvné strany sa zaviizuji, ze Doverné informécie bez predchadzajiuceho pisomného sthlasu

dotknutej zmluvnej strany d'alej neposkytnt tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich oséb k

Dovernym informaciam. Za tretie osoby sa vsak nepokladaji ¢lenovia organov, zamestnanci

alebo in¢ poverené¢ osoby zmluvnych stran. auditori alebo pravni a ini poradcovia zmluvnych
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stran, ktori su viazani ohladne im spristupnenych Dovernyeh informacii  povinnostou
mlcanlivosti na zaklade zakona.

Zmluvné strany sa zaroven zavizuji, ze priamo a ani prostrednictvom inej osoby nepouziji
Déverné informacie v rozpore s ich acelom pre seba alebo pre inti osobu alebo v rozpore so
zaujmami dotknutej zmluvnej strany.

Kde sa v tomto ¢lanku hovori o dotknutej zmluvnej strane, ma sa na mysli ta zmluvna strana. (i)
ktora Déoverné informacie druhej zmluvnej strane spristupnila. (ii) ktorej sa Doverné informacie
tykaju alebo (iii) ktora by mohla byt spristupnenim Dévernych informacii tretim osobam alebo
ich pouzitim vrozpore sich ucelom priamo dotknuta na svojich pravach a opravnenych
zaujmoch. Ak vo vztiahu k urc¢itvm Dovernym informaciam nie je mozné takto dotknuti zmluvnu
stranu jednoznacne urcit,, st nou obidve zmluvné strany.

Clanok 8
DORUCOVANIE A KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Dorucenim akychkol'vek pisomnosti na zdaklade tejto zmluvy alebo v stvislosti s touto zmluvou
sa rozumie dorucenie pisomnosti doporu¢ene postou preukazujicou dorucenie na adresu uréend
podla bodu 2. tohto ¢lanku. doru¢enie kuricrom alebo osobné dorucenie prislusnej zmluvnej
strane. Za den dorucenia pisomnosti sa povazuje aj den. v ktory zmluvna strana. ktora je
adresatom, odoprie dorucovant pisomnost prevziat, alebo v ktory marne uplynie odberna lehota
pre vyzdvihnutie si zasielky na poste, dorucovanej postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na
zasielke. doruCovanej postou zmluvnej strane, preukazatelne zamestnancom posty vyznacena
poznamKka, ze .adresat sa odstahoval™. .adresat je neznamy™ alebo inda poznamka podobného
vyznamu.
Pre potreby dorufovania prostrednictvom po§ty sa pouziju adresy zmluvnych stran uvedené
v zahlavi tejto zmluvy, ibaze odosielajiuce] zmluvnej strane adresat pisomnosti oznamil novi
adresu urc¢enti na doruc¢ovanie pisomnosti.
V pripade akejkol'vek zmeny adresy ur¢enej na dorucovanie pisomnosti na zaklade tejto zmluvy
alebo v sivislosti s touto zmluvou sa prislusnd zmluvna strana zavizuje o zmene adresy
bezodkladne pisomne informovat® druhtt zmluvna stranu; v takomto pripade je pre dorucovanie
rozhodujica nové adresa riadne ozndmena zmluvnej strane pred odosielanim pisomnosti.
Ak sa akakol'vek pisomnost’ na zaklade tejto zmluvy alebo v sivislosti s touto zmluvou doruéuje
inak ako poStou. je mozné ju dorucovat’ aj na inom mieste ako na adrese uréenej podl'a bodu 2.
alebo bodu 3. tohto ¢lanku, ak sa na tomto mieste zdrzuju osoby oprivnené prijimat’ v mene
zmluvnej strany pisomnosti.
Na ucely beznej operativnej komunikacie pri realizacii tejto zmluvy. vratane riesenia nedostatkov
a staznosti pri poskytovani dopravnej zdravotnej sluzby urcujo zmluvné strany nasledovné osoby:
a) za objednavatela: Alena Pukalovicova, tel. : 59320350

mail: alena.pukalovicova@nusch.sk
b) za poskytovatela: Martina Ulmanova, tel. : 0902/914540, mail: martina.ulmanova(@falck.sk

Kazda zmluvné strana je opravnena kedykol'vek jednostranne aj bez stuhlasu druhej zmluvnej
strany zmenit’ kontaktnii osobu. je vSak povinna oznamit' to druhej zmluvnej strane najmenej dva
pracovné dni vopred.

) Clanok 9
ZAVERECNE USTANOVENIA

V pripade, ak poskytovatel' pouZije na splnenie zavizkov podla tejto zmluvy tretiu osobu
zodpoveda objednavatelovi za splnenie zaviizkov tak. akoby zavizky plnil sam.

Tato zmluva vznika a nadobida G¢innost” diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Prava a povinnosti zmluvnych stran. ktoré nie s upravené touto zmluvou, sa spravuji
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnych pravnych predpisov platnych na
tzemi Slovenskej republiky.

4]



£ Falek

4. Zmeny a dodatky tejto zmluvy sa mozu uskutocnovat’ iba pisomnymi dodatkami k tejto zmluve
podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

5. Neoddelitel'nou sucast'ou tejto zmluvy je Priloha ¢. 1.

6. Ak je niektoré¢ ustanovenie tejto zmluvy neplatne alebo netéinné, nedotvka sa to ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platne a G¢inné. Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavizuju dohodou nahradit’ neplatné alebo netéinné ustanovenie novym ustanovenim, ktoré
zodpoveda povodne zamySlanému ucelu neplatného alebo neucinného ustanovenia. Do doby
dosiahnutia dohody medzi zmluvnymi stranami plati zodpovedajica Giprava vieobecne zaviiznych
pravnych predpisov.

7. Této zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku. z ktoryeh kazda zmluvna
strana dostane po jednom rovnopise.

8. Zmluvné strany si tato zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli a na dokaz
toho. ze vyjadruje ich slobodni a vaznu vol'u, ju podpisuji.

9. Zmluva nadobuda platnost a zavaznost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami. Uéinky zmluvy
nastavaju diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv Uradu viady
Slovenskej republiky.

V Bratislave. diia.. 27..9477.... 2013 V Bratislave. diia..&/..04 ... 2013

Za poskytovatel'a: Za objednavatela:

Ing. Ivo Krpelan Ing. Mongi Msolly. MBA
predseda predstavenstva predseda predstavenstva a generalny riaditel
MUDr. Jozef Kara§ MUDr. Ivan Vulev, PhD., MPH.
treti podpredseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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Priloha ¢. 1

k Ramcovej zmluve
o zabezpeceni dopravnej zdravotnej sluzby

1. Sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti DZS v rozsahu plne hradenom
z verejného zdravotného poistenia:

a) preprava poistenca. ktorému sa poskytuje pri Gstavnej starostlivosti preprava z uréenc¢ho
miesta do zdravotnickeho zariadenia vramei tzemia Slovenskej republiky. zo
zdravotnickeho zariadenia do ciel'ového miesta v ramei Gzemia Slovenskej republiky a
medzi zdravotnickymi zariadeniami Gstavnej starostlivosti. objednanych objednavatel'om
(¢lanok 3. bod 1., pism. a/, b/, ¢/ Ramcovej zmluvy)

b) preprava LIEK (lieciv, transfuznych liekov, organov, tkaniv abuniek na ucely
transplanticie, zdravotnickych pomdcok, odobratych Specidlnych telesnych tekutin.
zdravotnickych pracovnikov, musi ist o neStandardny pripad, vySetrenie nestrpi odklad)

Uvedené sluzby budu objednavatel'ovi poskytované bezodplatne.
Poskytovatel” zabezpecuje dopravni zdravotnu sluzbu pre zdravotné poistovne: Vseobecna

zdravotna poistovia a.s., Union zdravotna poistovia a.s., Dovera zdravotna poistoviia a.s. na zaklade
uzatvorenych zmliv, ktoré tvoria prilohu tejto zmluvy.

V Bratislave, Lln‘tC/U’T ...... 2013 V Bratislave, dna

Za poskytovatela: Za objednavatela:
Ing. Ivo Krpelan Ing. Mongi Msolly, MBA
predseda predstavenstva predseda predstavenstva a generalny riaditel
MUDr. Jozefl Karas MUDr. Ivan Vulev. PhD.. MPH.
treti podpredseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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