ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB
islo: AOMVBA -4-53/2013
uzatvorena podla § 269 ods.2 Obchodného zakonnika

v zneni neskorsich predpisov

medzi zmluvnymi stranami :

Poskytovatel': Automobilové opravovne Ministerstva vniitra
Slovenskej republiky, a.s.
Sklabinska 20 , 831 06 Bratislava

zastipenym : JUDr. Jan Packa - predseda predstavenstva
Ing. Ivan Mostenicky - ¢len predstavenstva

ICO: 44855206

DIC : 2022850203

IC DPH : Sk 2022850203

bankové spojenie : Statna pokladnica

¢islo tétu : 7000355129/8180

XHgiesnYORd Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka ¢.4804
(d’alej len ,,poskytovatel')

a

Metodicko - pedagogické centrum

s ).
Objednavatel’ Sevienkova 11, 850 05 Bratislava
. . Ing. Henrieta Crkonova - generalna riaditel’ka
zastupenym .
y 00164348
ICO:
DIC:

Statna pokladnica

bankové spojenie : 7000063679/8180

¢islo Gétu : (dalej len ,, objednavatel™)

Clanok I
Predmet plnenia zmluvy

(1) Predmetom plnenia tejto zmluvy je zavédzok poskytovatel'a vykonat’ servis motorovych
vozidiel, opravarensku ¢innost’, idrzbu, prehliadku a kontrolu motorovych v prospech
objednavatela. Poskytovatel' sa zavdzuje, Ze v pripade mimoriadnych udalosti objednavatel’a,
poskytne na poziadanie su¢innost’ pre zabezpecenie mobility vozového parku objednévatela
aj nad ramec pracovnej doby.

(2) Predmet plnenia zmluvy sa poskytovatel' zavizuje zabezpeéovat’ aj pre Regionalne
pracoviska objednavatela v Bratislave, Banskej Bystrici a PreSove a pre DetaSované
pracoviska v Nitre, Ziline a v Kogiciach v celom rozsahu sluZieb uvedenych v zmluve.
Poskytovanie sluzieb bude poskytovatel' zabezpecovat prostrednictvom svojich pracovisk
dislokovanych v mestach Bratislava, Presov, Kogice, Banska Bystrica, Nitra a Zilina.



(3) Kontaktné udaje opravnenych zastupcov poskytovatela a objednéavatel'a konat’ v ich mene v ramci
zmluvy su uvedené v prilohe ¢. 2 zmluvy, ktora tvori jej neoddelite'nu sucast’.

(4) Poskytovatel' objednavatel'ovi poskytuje sluzby podl'a predmetu svojej ¢innosti, najmé vsak v tychto
oblastiach:

a) servis, tdrzba a oprava motorovych vozidiel,

b) zabezpecenie upravy motorovych vozidiel podl'a schvalenej technickej dokumentacie,

c) emisné kontroly motorovych vozidiel a zabezpecenie ich technickych kontrol,

d) servisné prehliadky a technické prehliadky motorovych vozidiel,

e) predaj nahradnych dielov a prisluSenstva, pneumatik, olejov, mazadiel, prevadzkovych kvapalin,
akumulatorov a ostatnych automobilovych materialov,

f) oprava motorovych vozidiel po dopravnej nehode, §kodovej udalosti a ich poskodeni vratane
karosarskych a lakovnickych prac,

g) =zabezpeéenie mokrého servisu - umyvanie, vysavanie a leStenie karosérie motorovych vozidiel,

h) pneuservis motorovych vozidiel,

i) servis, tdrZba, Cistenie a bezna oprava klimatizacie motorovych vozidiel,

j) odt'ahovanie motorovych vozidiel (pri vy$sej hmotnosti odt'ahovaného vozidla
zabezpecenie jeho odtiahnutia),

k) ekologicka likvidacia nebezpecnych odpadov, ktoré vznikli pri oprave motorového vozidla
(akumulator, pneumatiky, opotrebované oleje a maziva, opotrebované suéiastky zo skla, plastov
a kovov).

CL1II
Odovzdanie motorového vozidla pred poskytnutim sluzby

(1) Zastupca objednavatela dohodne telefonicky alebo e'mailom so zastupcom poskytovatela (d’alej len
,prijimaci technik") vopred pozadovany termin poskytnutia sluzby. Termin poskytnutia sluzby bude
stanoveny prijimacim technikom podla predpokladaného rozsahu opravy, ¢i udrzby motorového vozidla
a kapacitnych moznosti poskytovatel'a a objednavatel’ v pripade suhlasu, termin potvrdi.

(2) Pisomnt objednavku schvaleni opravnenym zastupcom objednavatela, ktory je opravneny
odsuhlasovat’ objednavku a servisnu knizku motorového vozidla, odovzda prijimaciemu technikovi, ktory
mu potvrdi ich prevzatie na druhopise objednavky.

(3) Pisomna objednavka obsahuje:

a) identifika¢né idaje objednavatela a poskytovatela,

b) c¢islo objednavky a datum jej vystavenia,

c) identifikaéné udaje motorového vozidla a to: VIN ¢islo alebo ¢islo rAmu motorového vozidla,
evidenéné ¢&islo (ECV) motorového vozidla, najazdené km, definiciu poruchy alebo poskodenia,
popis ako a kedy sa porucha prejavuje, pripadne pozadovany druh servisnej prehliadky,

d) odhadovanu celkovu cenu sluzby,

e) schvalovaciu podpisovi doloZku povereného zamestnanca objedndvatela, meno, priezvisko a
telefonicky prip. e-mailovy kontakt na zastupcu objednavatela.

(4) Zmluvné strany sa dohodli, Ze za pisomnu objednavku podla ods. 3 povazuju predovSetkym
zékazkovy list. Prijimaci technik poskytovatel'a nasledne vykona za pritomnosti zastupcu objednavatel’a
obhliadku motorového vozidla (d’alej len ,,obhliadka"), pripadne, ak je potrebné, vykona skusobnu jazdu
za ucelom zadefinovania poruchy a do zékazkového listu zapiSe tiez vybavu a prisluSenstvo, pripadne
poskodenie motorového vozidla alebo jeho znecistenie. Zakazkovy list podpiSe preberajici prijimaci
technik



poskytovatela a odovzdavajici zastupca objednavatela. Jeden vytlacok zakazkového listu obdrzi
zastupca objednavatela, druhy ostava poskytovatel'ovi. Zakazkovy list obsahuje najmaé:
a) identifika¢né tidaje objednavatela,
b) evidenéné ¢islo motorového vozidla,
c) VIN ¢islo, pripadne ¢islo ramu motorového vozidla,
d) pocet najazdenych kilometrov,
e) stav pohonnych hmét pri prevzati motorového vozidla,
i) jednoznacne pozadovany rozsah sluzby, vratane poziadavky na umytie znec¢isteného motorového
vozidla, ak sa bude tato sluzba vyzadovat,
g) suhlas zastupcu objednavatel’a s vykonanim skusobnej jazdy,
h) meno, priezvisko, telefonicky, faxovy alebo e-mailovy kontakt zastupcuposkytovatel'a, ktory
bude motorové vozidlo preberat’ od zastupcu objednavatela,
i) odhadovanu celkovi cenu sluzby,
j) predpokladany termin ukoncéenia zadkazky.

(5) Podpisom zakazkového listu obidvoma stranami, prebera poskytovatel' v plnom rozsahu
zodpovednost” za $kodu na motorovom vozidle a odovzdanie a prevzatie motorového vozidla pred
poskytnutim sluzby sa povazuje za ukonéené.

CI. III Poskytnutie sluzby

(1) Poskytovatel' poskytne sluzbu podla objednavky schvalenej generalnym riaditel'stvom MPC, ktorej
rozsah bude Specifikovany v zakazkovom liste. Akékol'vek sluzby navySe, poskytovatel' nevykona.
Vynimkou je umytie motorového vozidla, pokial’ toto je zneCistené a tato skuto¢nost je zapisand v
zakazkovom liste.

(2) Poskytovatel' poskytne sluzby v sulade s technickou dokumentaciou a prislusnymi technickymi
normami. Pri oprave je povinny vykonavat prace kvalitne, uCelne a hospodarne, v rozsahu a lehote
uvedenej v zakazkovom liste.

(3) Ak poskytovatel' pri poskytovani sluzby zisti poskodenie, opotrebovanie a pod. inych dielov a
sucasti motorového vozidla, ktoré nie su predmetom zakazkového listu, prerokuje takého rozsirenie
opravy pripadne zmenu odhadu ceny resp. dodacej doby z vedicim zamestnancom Oddelenia vnutornej
spravy generalneho riaditel'stva MPC, ktory takého rozSirenie schvali alebo odmietne. Odstranenie takej
poruchy nad rozsah uvedeny v zakazkovom liste, neodstranenim ktorej motorové vozidlo nie je
sposobilé prevadzky na pozemnych komunikaciach, bude poskytovatelom vykonané po telefonickom
oznameni vedicemu oddelenia vnutornej spravy GR MPC objednavatel’a a tento ju nasledne, v pripade
sthlasu, musi dodato¢ne pisomne potvrdi. Ak zmenu objednavky vedici Oddelenia vnutornej spravy GR
MPC poskytovatel'a dohodne verbalne, poskytovatel' urobi o tom pisomny zaznam do zakazkového listu.
Pri pisomnej forme zmeny objednavky je tato prilohou zakazkového listu. Dodacia lehota sa v tomto
pripade predlzuje o Cas, kedy sa objednavatel’ rozhoduje o roz$ireni opravy. V pripade rozsirenia opravy,
ktora je poistnou udalostou (po dopravnej nehode, Skodovej udalosti a pod.) poskytovatel' zabezpeéi
novu obhliadku motorového vozidla v sucinnosti s pracovnikom poistovne a za pritomnosti zastupcu
objednavatela v potrebnom rozsahu.

(4) V ojedinelych pripadoch, napr. pri uplatneni reklamacie, alebo ak je v motorovom vozidle
nainstalované $pecialne zariadenie, poskytovatel' umozni zastupcovi objednavatela byt pritomnym pri
odstraniovani reklamovanych zdvad alebo pri oprave motorového vozidla so Specidlnym zariadenim a
poskytnut’ mu v potrebnom rozsahu sti¢innost. Poc¢as vykonu prac



na motorovom vozidle a poCas pobytu v servisnych priestoroch poskytovatel'a, je zastupca objednavatela
povinny sa riadit pokynmi poskytovatela. V ostatnych pripadoch neméze pozadovat pritomnost v
servisnych priestoroch poskytovatel'a a pristup do tychto priestorov mu nebude umozneny.

CL.1V
Prevzatie motorového vozidla po poskytnuti sluzby

(1) Po poskytnuti pozadovanej sluzby na motorovom vozidle poskytovatel' bezodkladne vyzve
telefonicky, faxom alebo e-mailom zastupcu objednavatela k prevzatiu motorového vozidla. Zastupca
objednavatela je povinny prevziat motorové vozidlo najneskdr do piatich pracovnych dni po vyzve na
jeho prevzatie.

(2) Motorové vozidlo odovzda poskytovatel' zastupcovi objednavatela, ktory sa preukaze zdkazkovym
listom. Prijimaci technik poskytovatela na zédklade zakazkového listu oboznami zastupcu objednavatela s
rozsahom prac vykonanych na motorovom vozidle, vratane vymenenych dielov, maziv a naplni. Prijimaci
technik poskytovatela v pripade potreby upozorni zastupcu objednavatel’a na d’alSie poruchy motorového
vozidla, ktoré neboli predmetom objednavky. Sucasne mu odovzda originaly dokladov, ktoré su
vysledkom vykonov a su predpisané zdkonom ¢. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov alebo inym vSeobecne zaviznym pravnym predpisom.
(3) Zastupca objednavatela preskasa funkénost’ a podla technickych moznosti overi vymenu nahradnych
dielov motorového vozidla a podla zakazkového listu vykond aj kontrolu kompletnosti vybavy a
prislusenstva motorového vozidla. V pripade, ze zastupca objedndvatel'a zisti nestilad podla zakazkového
listu vybavy alebo prislusenstva medzi odovzdanim a prevzatim motorového vozidla, tato skutocnost
bezodkladne reklamuje u poskytovatel’a.

(4) Zastupca objednavatela ma pravo po poskytnuti sluzby na ski$obnt jazdu za ucasti prijimacieho
technika poskytovatel'a este pred prevzatim motorového vozidla.

(5) Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla po poskytnuti sluzby podpiSe prijimaci technik
poskytovatel'a a zastupca objednavatel’a na zakazkovom liste. Podpisanim zakazkového listu obidvoma
stranami preberd zodpovednost’ za motorové vozidlo zastupca objednavatela a odovzdanie a prevzatie
motorového vozidla po poskytnuti sluzby sa povazuje za ukoncené.

CLV
Platobné podmienky

(1) Cena za poskytnutie sluzieb je dohodnuta zmluvnymi stranami a tvori prilohu ¢. 1 tejto zmluvy. V
pripade opravy motorového vozidla po dopravnej nehode alebo $kodovej udalosti na zaklade zapisu o
poskodeni motorového vozidla danej poistovacej spolo¢nosti alebo po inom poskodeni bez zapisu o
poskodeni motorového vozidla, spravidla na zaklade fotodokumentacie, sa cena normohodiny urcuje
podl'a zmluvy poskytovatela s danou poistovacou spolo¢nostou.

(2) Casovy rozsah vykonanych prac bude poskytovatelom fakturovany objednavatelovi v zmysle
vSeobecne platnych noriem spotreby prace vydanych prislu§nym importérom motorového vozidla, alebo
vSeobecne uznavanych noriem spotreby prace.

(3) Zmluvné strany sa dohodli, Ze cenu za poskytnutie sluzieb poskytovatel' vyaétuje objednavatelovi
faktarou. Splatnost’ faktary je 14 kalendarnych dni. Poskytovatel' bude vystavovat ku kazdej objednavke
faktiru (nieje povolené vystavovanie sthrnnych faktur).



(4) Faktura musi obsahovat’ vSetky naleZitosti v sulade s § 71 ods. 2 zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Ku kazdej fakture musia byt prilozené pisomna
objednavka (ak bola objednavatelom vystavend), obojstranne podpisany zdkazkovy list, zvlast uvedeny
rozpis poloziek za vykonané prace a zvlast uvedeny rozpis poloziek za material a ndhradné diely, kopia
protokolu z obhliadky (ak bola vykonand nad rdmec obsahu zdkazkového listu) a podobne podla druhu
vykondvanej sluzby, inak je objedndvatel’ opravneny fakturu v lehote splatnosti poskytovatelovi vratit.
Lehota splatnosti zacne v takomto pripade plynat od dorucenia novej, spravne vystavenej faktury
objednavatelovi.

(5) Fakttra sa zasiela doporucenou zasielkou, kuriérnou postou alebo osobnym doru¢enim na adresu
objednavatela.

(6) Poskytovatel' je opravneny fakturovat' len skutoéne vykonané prace, sluzby a skuto¢ne pouzité
ndhradné diely, naplne a material.

CL. VI Zmluvné sankcie

(1) Ak poskytovatel' nedodrzi dohodnuti lehotu na poskytnutie sluzby, objednavatel’ je opravneny
vystavit’ fakturu na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ceny sluzby za kazdy aj zacaty den
omeskania.

(2) Ak bude objednavatel’ v omeskani so zaplatenim dorucenej faktury zhotovi tel'a, je poskytovatel'
opravneny vystavit faktiru na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy den
omeskania.

CI. VII
Zaru¢na doba a reklama¢né konanie

(1) Poskytovatel' poskytne objednavatelovi na vykonani opravu motorového vozidla Sestmesacni
zaru¢nu lehotu. Na dodané nahradné diely a materidl poskytuje najviac dvojrocnt zaruénu lehotu podla
zivotnosti a spotrebného uzitku materidlu a ndhradného dielu, na ktory je ur¢eny. Zastupca objednéavatel’a
je opravneny reklamovat’ nesulad medzi odovzdanym a prevzatym motorovym vozidlom (¢l. IV ods. 3
zmluvy). Pravo takejto reklamacie zanika, ked je motorové vozidlo prevzaté od poskytovatela (¢l. IV
ods. 5). Pravo reklamovat’ vykonanu opravu v zaru¢nej lehote objednavatelovi trva. Poskytovatel' je
povinny bezodkladne odstranit’ nesulad. V pripade, Ze poskytovatel' neméze odstranit’ nesalad ihned’, je
povinny spisat’ so zastupcom objednavatela pisomny zaznam o reklamacii, v ktorom sa uvedie obsah
reklamacie, dohodnuty spdsob jej rieSenia ako aj lehotu, do ktorej poskytovatel' tento nestlad odstrani.

(2) Reklamaéné konanie medzi zmluvnymi stranami nastava i v pripadoch, ak objednavatel’ zisti v ramci
plynutia zaruénej doby poruchy motorového vozidla, ktoré bolo poskytovatel'om opravované, stuvisiace s
predmetom poskytnutej sluzby (opravy). Pri zistenej poruche objednavatel'om na vykonanej oprave, resp.
servisnej sluzbe motorového vozidla, objednavatel’ bezodkladne pisomne oznami zavadu vykonanej
opravy poskytovatel'ovi a motorové vozidlo bezodkladne pristavi poskytovatel'ovi na preverenie zistenej
poruchy motorového vozidla.

(3) Poskytovatel' je povinny preverit a postdit’ opodstatnenost’ reklamacie. V pripade opravnenej
reklamacie bezodkladne motorové vozidlo prevezme od objednavatela a urychlene zabezpeéi jeho
bezplatnl opravu v rdmci reklamacného konania. Zmluvné strany dohodnu cas, v ktorom sa v zarucnej
dobe vykona oprava vyskytnutej poruchy na motorovom



vozidle. Oprava zistenej poruchy moze trvat’ viac ako 30 dni v pripade, Ze ide o poruchu,
ktora je sposobend nahradnym dielom pouzitym pri oprave motorového vozidla, ak jeho
dodanie je zavislé od tretej strany a preukazatel'né objektivne pri¢iny nedovoluju odstranenie
reklamovanej poruchy v 30 diiovej lehote. O tomto musi byt’ preukazatel'ne objednavatel’
informovany a tato skuto¢nost’ s nim musi byt pisomne dohodnuta.

(4) Pocas reklama¢ného konania opravnenej reklamacie neplynie zaruéna doba na poskytnuta
opravu na opravovanom motorovom vozidle.

CI. VI
Zavereéné ustanovenia

(1) Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisu zmluvnymi stranami a u¢innost’ nasledujuci
dent po dni zverejnenia v centralnom registri zmlav.

(2) Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.
(3) Zmluvu mozno ukon¢it’:

a) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran bez uvedenia dévodu,
b) v ostatnych pripadoch podrla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

(4) Pri vypovedi danej podl'a ods. 3 pismena a) tohto ¢lanku je vypovedna lehota tri mesiace.
Vypovedna lehota za¢ina plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola vypoved dorué¢ena druhej zmluvnej strane.

(5) Zmluvu mozno menit a dopliiat’ iba formou postupne ¢islovanych pisomnych dodatkov po
dohode zmluvnych stran, ktoré budu neoddelite'nou sucast’'ou tejto zmluvy.

(6) Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, pravne vztahy z nej vyplyvajlce sa riadia
Obchodnym zakonnikom a prislu§nymi v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

(7) Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, kazdy s platnostou originalu. Kazda zo
zmluvnych strdn obdrzi dva rovnopisy zmluvy s prilohami ¢. 1 a 2, ktoré tvoria neoddelitel'nt
sucast’ tejto zmluvy.

V Bratislave ..<<S_./. .......... 2013
Poskytovatel' Objednavatel
JUDr. Jan Packa Ing. Henrieta Crkonova
predseda predstavenstvu generalna riaditel’ka MPC



Priloha ¢. 1

Ceny servisnych prac a pneuservisu

Ceny za predmet zmluvy:
1. Normohodiny (Nh) pre servisné prace uvedené v tabul’ke:

Servisné price Volkswagen ~ GOLF 1,6/ Ford Focus 1,6 benzin(74kW),
benzin(75kW), r.v.2008 r.v:2009
Nh pre klampiarske prace 19,92 19,92
Nh pre mechanické prace 19,92 19,92
Nh pre lakovnicke prace 21,91 21,91
Nh pre elektrikarske prace 19,92 19,92
Diagnostika auta 19,92 19,92

2. Pneuservis:

Pracovny iikon Volkswagen ~ GOLF  1,6| Ford Focus 1,6 benzin(74kW),
benzin(75kW), r.v.2008 r.v:2009
Prezutie Iks 17" pneumatiky 8,39 8,39
Prezutie Iks 16™ pneumatiky 8,39 8,39
Prezutie ks 15" pneumatiky 7,20 7,20
Vyvazenie kolesa 1,20 1,20
Montaz/demontaZ pneumatiky 4,98 4,98

Ceny st uvedené v € s DPH.



Zoznam a kontakty

Priloha ¢. 2

0s0b opravnenych konat’ v zastiupeni objednavatel’a

P.¢. Subjekt Meno, priezvisko, funkcia Kontakt
1 GR MPC Bratislava 1. Mgr. Michal Poiakovi¢, vedaci 917 711672
oddelenia vnutornej spravy 918 596 753
2.  Vladimir Kubik, zodpovedny za
autodopravu
2. RP MPC B. Bystrica 1. Ing. Milan Podprocky, zastupca RP
MPC 0917 537 230 0917 912 672
2. Dusan Sevc, zodpovedny za
autodopravu
0 RP MPC Presov 1. Mgr. Jana Maj irska, zastupca RP
MPC 0917 912 638 0917 71 1 683
2. Ing. Milan Medved, zodpovedny za
autodopravu
4. DP MPC Nitra 1. Mgr. Emilia Hassova, zastupca DP
MPC 0917 516 193 037 777 73 11
2. Bc. Barbora Chovancova, zodpovedna
za autodopravu
5. DP MPC Zilina 1. PaedDr. Méria Grolmusova, zastupca
pre DP MPC 0918 673 408 0917 516 192
2. Mgr. Lubica Hamackova, zodpovedna
za autodopravu
6. DP MPC Kosice 1. Mgr. Cubica Koreckova, zastupca DP
MPC 0917 516 197 0917 912 668
2. Ing. Peter Nagy, zodpovedny za
autodopravu
Zoznam a kontakty
0s6b opravnenych konat’ v zastipeni poskytovatel’a
P.¢. Subjekt Meno, priezvisko, funkcia Kontakt
1. AO MV S R Bratislava Stefan Hupka, veduci servis, sluzieb +421961057031
2. AO MVSR Nitra Maro$ Arendas, veduci servis, sluzieb +421903621831
3. AO MVSR B. Bystrica Robert Barla, veduci servis, sluzieb +421903470072
4. AO MVSR Zilina Vladimir Kudel¢ik, veduci servis, sluzieb +421961406023
S AO MVSR Kosice Miroslav Bodnar, vedtci servisnych sluzieb, e-mail:| 055/7961633 0911608193
Miroslav.Bodnar@aomvsr.sk
Marcel Ivan, prijimaci technik, e-mail: 055/7961660 0911608192
Marcel.lvan@aomvsr.sk
6. AO MVSR Presov

Ing. Anton Kis$a, veduci pracoviska PreSov e-mail:

051/7497060-2

Anton.Kissa@aomvsr.sk 0917131844
Ing. Martin Knut, prijimaci technik, e-mail: 051/7497060-2
Martin.Knut@aomvsr.sk 0917131845
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