LPS SR, §. p.
PRAV/97/2013

Zmluva o zabezpecovani leteniek a sluzieb sivisiacich s prepravou zamestnancov
LPS SR, §. p. v ramci pracovnych ciest

uzatvorena podla § 269 ods. 2 a nasledujticich ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny

1.1.

Objednavatel”:
Obchodné meno:

Sidlo:

Zastupeny:
Obchodny register:
Oddiel:

Vlozka ¢islo:
ICO:

DIC:

IC DPH:
Bankové spojenie:
Cislo tétu:

IBAN:

SWIFT code:

zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Clanok & 1 Zmluvné strany

Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky. §tatny podnik
(v skratke ..LPS SR, §. p.”)

Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava

Ing. Miroslav Barto$, riaditel

Okresny sid Bratislava 1

P5

418/B

35 778 458

2020244699

SK2020244699

Tatra banka a.s., pobo¢ka Galvaniho 2/B. Bratislava
2620340750/1100

SK81 1100 00000026 2034 0750

TATRSKBX

(dalej len ,, objedndavatel’™)

Poskytovatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupeny :
Obchodny register :
Oddiel:

Vlozka &islo:
(957

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

IBAN:

SWIFT code:

pelicantravel.com s.r.o.

Namestic SNP 6, 811 08 Bratislava
Tatiana Ondrejkova, konatel
Okresny sud Bratislava 1

Sro

32895/B

35897821

2021871225

SK 2021871225

Tatra banka, a. s.
2629521179/1100

SK67 1100 0000 0026 2952 1179
2021871225

(dalej len , poskytovatel’™)
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élfllﬂ_lg ¢. 2 Predmet zmluvy

o

Predmetom tejto zmluvy je odplatné zabezpeCovanie leteniek a sluziehb sdvisiacich
s prepravou zamestnancov objednavatela vrameci pracovnych ciest. ZabezpeCovanim
leteniek sa rozumie okamzita rezervacia, vystavenie a dodanie letenick v kategoriach:
2.1.1. biznis trieda.

2.1.2. ekonomicka trieda.

2.2. Plnenie predmetu zmluvy bude uskuto¢iované priebezne, podl'a potrieb objedndvatel'a na
zdklade pisomnych objednavok na poskytnutie letenick.

2.3. Poskytovatel' sa zavizuje poskytnit sluzby objednavatelovi za podmienok obsiahnutych
v tejto zmluve.

2.4. Objednavatel’ sa zavidzuje prevzial sluzby a zaplatit dohodnuti cenu za podmienok
obsiahnutych v tejto zmluve.

Clanok & 3 Doba platnosti zmluvy

3.1. Zmluva sa uzatvara na obdobie 24 mesiacov.

Clinok & 4 Cena

4.1. Vsetky ceny st dohodnuté v zmysle zékona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor3ich
predpisov.

4.2. Ceny poplatkov st stanovené takto:

4.2.1. Poplatok za vystavenie letenky uétovany poskytovatelom: 5,00 EUR bez DPH,
(slovom: pdt EUR)

4.2.2. Poplatok za zmenu vystavenej letenky uctovany vyhradne poskytovatel'om, nie
leteckou spolo¢nostou: 10,00 EUR bez DPH.
(slovom: desat’ EUR)

4.2.3. Poplatok za storno vystavenej letenky uétovany vyhradne poskytovatelom, nie
leteckou spolo¢nostou: 10,00 EUR bez DPH.
(slovom. desat’ EUR)

4.3. Ceny leteniek, vratane letiskovych poplatkov a palivového priplatku. buda dohodnuté na
zaklade ¢o moZno najvyhodnejsich komerénych podmienok platnych v ¢ase objednania
letenky, pri¢om vysky poplatkov podl'a bodu 4.2 sa nemenia.

4.4, Vsetky uvedend ceny st v EUR a bez DPH.

4.5. Vsetky ceny uvedené v tejto zmluve st platné a nemenné pocas platnosti tejto zmluvy.

4.6. Ceny medzinarodnych letenieck budu prepoéitané kurzom pouzivanym leteckou

spolo¢nost'ou v dei ich vystavenia (clearing house) a budu uctované v EUR bez DPH. Na
medzinarodné letenky sa DPH nevztahuje.

Obchodna verejna sita? — Zabezpecovanie letenick a sluzieh suvisiacich s prepravou zamestnancov LPS SR. S p. v ramel pracoy nych ciest,
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

6

5.2,

K cene vystavenych vnutrostatnych leteniek spolu s letiskovymi poplatkami, palivovymi
priplatkami a s poplatkami za vystavenie leteniek bude pripo¢itanda DPH v zmysle platnej
legislativy.

Storno poplatky a poplatky za zmenu letenick s vynimkou poplatkov uvedenych v bode

4.2. tejto zmluvy podliehaji podmienkam leteckych spolo¢nosti v zmysle bodu 8.3.
¢lanku ¢. 8 tejto zmluvy.

Do ceny leteniek nesma byt zahrnuté nédklady spojené s vyuzitim call centra
poskytovatela a leteckej spolo¢nosti.

Do ceny elektronickych leteniek (medzinarodnych a vnutro$tatnych) nesmu byt zahrnuté
poplatky za bankové prevody spojené s rezervaciou a vystavenim letenick na strane
leteckej spolo€nosti a poskytovatela.

Do ceny tzv. papierovych medzinarodnych leteniek nesmi byt zahrnuté poplatky za
bankové prevody spojené s rezervaciou a vystavenim leteniek na strane leteckgj

spolo¢nosti a poskytovatel'a a cena za postovné.

Clanok & 5 Platobné podmienky a fakturdcia

Po prevzati letenky objednavatelom. poskytovatel vystavi faktiru tak, ze kazdej
objednavke na poskytnutie letenky bude zodpovedat faktGra za jej plnenie. Cena za
letenku bude na fakture rozpisand v §truktare:

- netto cena letenky,

- letiskové poplatky,

- palivovy priplatok,

- poplatok za vystavenie letenky.

Splatnost” faktiry je 14 dni odo dna jej dorucenia objednavatelovi. Za den Uhrady sa
v zmysle tejto zmluvy povazuje den odpisania fakturovanej sumy z G¢tu objednavatela,
vedeného v jeho penaznom ustave.

Faktira musi obsahovatl" néleZitosti podl'a zakona ¢. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni

neskorsich predpisov. Okrem toho musi obsahovat”;

- meno a adresu sidla, miesto podnikania, pripadne prevadzkarne alebo bydliska
poskytovatel'a sluzby a jeho identifikadné &islo pre dan, ak mu je pridelené, ICO

- rozsah a druh dodanej sluzby,

- ¢islo prislusnej objednavky,

- zaklad dane a jednotkovi cenu bez dane,

- uplatnenu sadzbu dane alebo udaj o oslobodeni od dane,

- pozadovana priloha v elektronickej forme - elektronicka letenka.

Zasiclanie faktir mozZe byt uskutoéiiované elektronicky.
V pripade clektronického zasielanie faktar, poskytovatel sa zavizuje posielat’ elekironické

faktiry na c-mailovi adresu objednavatela: faktury@lps.sk. Poskytovatel sa dalej
zaviizuje neposielat’ objednavatel'ovi duplicitne faktiry v papierovej forme.

Obchodna verejna sutaz — Zabezpecovanie letenick a sluzich suvisiacich s prepravou zamestnancov LPS SR, 8. p. v rdmei pracovnych ciest,
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5.6. V pripade, ze faktura ncbude obsahovat’ ndlezitosti v zmysle bodu 5.3. tohto ¢lanku
abude pripadne obsahovat' iné nedostatky. objednavatel mé& pravo wvratit ju
poskytovatel'ovi na doplnenie a prepracovanie. Nova lehota splatnosti pre objedndvatela
zacne plynut’ odo dia dorucenia opravenej, resp. novo vystavenej faktary.

Clanok ¢. 6 Cas a miesto plnenia

6.1. Poskytovatel’ sa zavizuje poslat’ elektronicku letenku (e-ticket) do 1 hodiny od odoslania
objednavky na elektronicki adresu (e-mailovll) adresu objednavatela uvedent
v objednavke na poskytnutie letenky:.

6.2. Poskytovatel' sa zaviizuje dodat’ papierovi letenku na adresu sidla objednavatela
najneskor 48 hodin pred terminom odletu na konkrétnu pracovni cestu, ak nebolo
s objedndvatel'om v objedndvke na poskytnutie letenky dohodnuté inak.

6.3. Miesto plnenia: Sidlo objednavatel'a, pracovisko zamestnanca objednavatela, ktory
vybavuje objednavanie leteniek a ktorého meno a &islo telefonu su uvedené v objednavke
na letenky. Elcktronické letenky (e-ticket) budi dorudené v zmysle bodu 8.4. ¢lanku &. 8
tejto zmluvy.

Clanok & 7 Sankcie

7.1. 'V pripade, ak objednavatel’ nezaplati poskytovatel'ovi riadne a v€as cenu letenky, vznika
poskytovatel'ovi pravo pozadovat’ zaplatenie uroku z omeskania vo vyske 0,01 % z dlZznej
sumy letenky za kazdy dent omeskania.

7.2. 'V pripade poruSenia povinnosti poskytovatelom v zmysle bodov 6.1. a 6.2. ¢lanku ¢. 6
tejto zmluvy, uhradi poskytovatel objednavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 500,- EUR.

7.3. V pripade, Ze poskytovatel' spravi chybu pri vystaveni letenky, napriklad nespravne
uvedie meno a priezvisko cestujiceho zamestnanca objedndvatela ako je uvedené
v objednavke. pripadne sa pomyli v uvedeni: trasy letu, datumu a €asu letu, typu letenky,
rezervatnej triedy letenky, rezervabného kodu letenky., je povinny uhradit
objednavatel'ovi vietky naklady spojené so stornovanim letenky.

7.4. Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednavatel'a na nahradu skody, ktora
vznikne poruSenim povinnosti poskytovatel'a podl'a predchadzajiceho ustanovenia.

Clanok & 8 Prava a povinnosti poskytovatel’a

8.1. Poskytovatel' sa zavdzuje poskytnit objedndvatelovi pri plneni predmetu zmluvy
najvyhodnejsie rieSenie leteckého spojenia za najvyhodnejsiu cenu.

8.2. Poskytovatel je povinny, na zéklade telefonického ae-mailového vyZiadania
objednavatel'a, zaslat' obratom (do 30 mintit) cenovi ponuku s minimalne dvoma
rieSeniami pozadovanej destindcie, ak to moznost’ leteckého spojenia umoziuje. Cenova
ponuka musi byt doru¢ena v pisomnej forme a to e-mailom, pripadne faxom.

8.3. Cenova ponuka bude obsahovat: cenu letenky, letiskové poplatky, palivovy priplatok
a pripadne iné poplatky v zmysle platnych predpisov, poplatok za vystavenie letenky.

Obechodna verejna sutaz — Zabezpecovanie leteniek a sluzieb sivisiacich s prepravou zamestnancov LPS SR8 p. v ramer pracovnych ciest.
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

rezervacnu triedu letenky, obchodné podmienky stanovené pre jednotlivé letenky vratane
storno podmienok a poplatkov za pripadné datumové zmeny letenky a moznost
refundacie letenky, rezervatny kod letenky afare bases (oznatenie podmienok
rezervacnej triedy letenky v rezervatnom systéme Galileo, resp. Amadeus a ceny). Cena
letenky bude uvedena v EUR. Po vybere optimalneho rie§enia pozadovanej destindcie
objednavatel'om, zasle objednavatel’ poskytovatel'ovi objedndvku na poskytnutie letenky.

Poskytovatel sa zavdzuje zaslat’ elektronické letenky (e-ticket) na elektronicku (e-
mailovll) adresu objednavatela uvedeni v objednavke na poskytnutic letenky bez
uctovania poplatku.

Poskytovatel sa zavizuje poskytovat sluzby objednavatelovi prostrednictvom call centra
fungujiceho minimalne po¢as pracovnych dni v éase od 9:00 h do 18:00 h.

Poskytovatel' sa zavidzuje pocas platnosti tejto zmluvy byt ¢lenom medzinarodného
zdruZenia, na zaklade ktoré¢ho je opravneny vystavovat cestovné doklady (napr.: IATA —
International Air Transport Association).

Poskytovatel' sa zaviizuje pocas platnosti tejto zmluvy disponovat’ platnym povolenim od
prevadzkovatel'a medzinarodného rezervaéného systému (napr. Amadeus, Galileo, resp.
jeho ekvivalentu) na vstup do tohto medzinarodného rezervaéného systému a povolenim
vystavovat letenky.

Poskytovatel' sa zavidzuje pocas platnosti tejto zmluvy disponovat’ on-line systémom
rezervacie leteniek. On-line systém musi obsahovat’ minimalne tieto funkcie:

- on-line zasielanie vysledkov vyhl'adavania lctenick,

- on-line rezervaciu leteniek,

- on-line zasiclanie potvrdenia rezervacie leteniek.

Poskytovatel'a je povinny vratit' objednavatel'ovi finan¢nu Ciastku za zakupenu letenku
v pripade, ak dopraveca (leteckd spolo¢nost) prerusi alebo zastavi prevadzku na
predmetnej linke. Poskytovatel je nasledne povinny poskytnat’ objednavatel'ovi nahradné
rieSenie leteckého spojenia do pozadovanej destinacie.

Poskytovatel sa zavdzuje pocas platnosti tejto zmluvy posiclat’ objednavatelovi
pravidelne  mesaény report. ktory musi obsahovat’ prehlad objednanych
a vyfakturovanych leteniek v aktudlnom mesiaci. Mesa¢ny report musi obsahovat
nasledovné udaje tykajice sa objednanych a vyfakturovanych leteniek:

- Cislo faktary,

- meno a priezvisko cestujuceho zamestnanca objednavatel'a,

- trasu letu,

- oznacenie leteckej spolocnosti (skratka),

- cenu letenky,

- letiskové poplatky s palivovym priplatkom,

- poplatok za vystavenie letenky,

- celkovu cenu letenky.

Mesadny report musi byt doruCeny e-mailom zamestnancovi objednavatela,
zodpovednému za plnenie zmluvy v zmysle Prilohy ¢. 2 k tejto zmluve., vzdy k 10. dnu
v mesiaci nasledujiicom po mesiaci, v ktorom boli letenky objednané a vyfakturované.

Obchodna verejna sutaz — Zabezpecovanie leteniek d sluzieb suvisiacich s prepravou zamesinancov LPS SR, 8 p. v ramei pracovnych ciest,
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Clanok ¢. 9 Prava a povinnosti objednavatel’a

9.1. Objednavatel’ bude predkladat’ poskytovatel'ovi objednavky na letenky pisomnou formou
a to listom, faxom alebo e-mailom. V pripade, ked' ide o urgentné zahrani¢né pracovné
cesty, vybavenie ktorych sa vymykd zbezného rezimu predkladania objednavky na
letenky a nie je mozny vzajomny pisomny styk, poskytovatel' doda letenku na zaklade
telefonickej objednavky. Takato telefonickd objednavka musi byt dodato¢ne potvrdend
pisomnou formou.

9.2. Objednavka na poskytnutie letenky musi obsahovat’ nasledovné udaje: meno a priezvisko
cestujiceho zamestnanca objednavatel'a, trasu letu, datum acas letu, typ letenky,
rezervacnu triedu letenky. rezervacny kod letenky.

9.3. Objednavatel’ je povinny predkladat objedndvky na poskytnutie letenky, pokial' je to
mozné, s dostatoénym Casovym predstihom.

9.4. V pripade neotakavanych udalosti, napriklad pri prediZeni trvania pracovnej cesty, si
objednavatel’ vyhradzuje pravo zakupit’ letenky priamo v leteckych spolocnostiach.

9.5. Objednavatel si vyhradzuje pravo pocas trvania tejto zmluvy priebeZne kontrolovat’ ceny
vystavenych leteniek priamo v leteckych spolo¢nostiach a taktiez u poskytovatela. ktory
je povinny umoznit’ objednavatel'ovi na jeho poZziadanie pristup do rezervaéného systému
letenick. V pripade, ze objednavatel pocas trvania zmluvy zisti trikrat, Ze mu poskytovatel
nepontikol cenovo najvyhodnejsiu letenku. méa pravo odstipit” od zmluvy.

Clinok & 10 _Odstapenie od zmluvy

10.1. V pripade podstatného poruSenia povinnosti jednou zo zmluvnych stran je druhd zmluvna
strana opravnena odstipit’ od zmluvy.

10.2. Zmluvné strany povazuji za podstatné porusenie tejto zmluvy:
- ak poskytovatel nezabezpe¢i letenky v zmysle objednavky a v pripade uvedenom
v bode 9.5. ¢lanku €. 9 tejto zmluvy,
- ak objednavatel’ nezaplati faktaru vystavent poskytovatel'om ani do 60 dni po lehote
Jjej splatnosti.

10.3. Odstapenie od zmluvy musi byt ozndmené pisomne a dorucené druhej zmluvnej strane.
Odstupenie nadobudne u¢innost’ ditom doruéenia oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej
strane.

Clanok & 11 Ukon&enie zmluvy

11.1 Zmluvné strany sa mozu dohodntt’ na ukonceni zmluvy alebo zmluvu vypovedat’ bez
uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace azacina plynut’ od 1. diia mesiaca,
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved’ dorucend druhej zmluvnej
strane.

11.2. V pripade jednostranného ukoncenia zmluvy podl'a ¢lankov €. 10. a €. 11. tejto zmluvy, st
zmluvné strany povinné vyrovnat' si vzdjomné pohladavky a zavizky stvisiace s plnenim
tejto zmluvy.

Obchodna verejna sitaz — Zabezpetovanie leteniek a sluzieb suvisiacich s prepravou zamestnancov LPS SR, 3. p. v ramci pracovnych ciest.
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Clinok €. 12 Zodpovednost’ za $kody a nahrada Skody

Ak ktordkol'vek zo zmluvnych stran porusi svoju zmluvnu povinnost’. je povinna nahradit’
skodu tym sposobentl druhej zmluvnej strane. ibaze sa preukaZe, Ze poruSenie povinnosti
bolo spésobené okolnostami vylucujtcimi zodpovednost'.

V pripade. ze poskytovatel vystavi letenku, ktora nebude v sulade s objednavkou
predlozenou objednavatel'om (chyba sa vyskytne napr. v nespravne uvedenej trase letu,
datume letu, Case odletu), naklady na vystavenie novej letenky bude znasat’ poskytovatel'.
V takomto pripade musi poskytovatel' dodrzal’ celkovi cenu novej vystavenej letenky
v takej vyske, ako ju uviedol vo svojej pdvodnej ponuke.

. Pri uplatiovani néhrady Skody sa zmluvné strany riadia prisluSnymi ustanoveniami

Obchodného zakonnika.

Clanok &. 13 Kontaktné osoby

. Kontaktnymi osobami poskytovatel'a zodpovednymi za:

b) zalezitosti tykajuce sa poskytovania leteniek: _

a) zmluvné zalezitostl

c) zalezitosti tykajuce sa fakturacie a ekonomickych zaleZitosti:

. Kontakinymi osobami objednavatel'a zodpovednymi za:

et _

zamestnanci objednavatel’a v zmysle
Prilohy €. 2 k tejto zmluve.

¢) zalezitosti tykajuce sa fakturacie a ekonomickych zalezitosti:

b) zélezitosti tykajice sa poskytovania leteniek:

. Zoznam kontaktnych osob (telefonne Cisla a emailové adresy) zmluvnych stran tvori

Prilohu ¢. 2 tejto zmluvy.

Clanok ¢. 14 Zavereéné ustanovenia

Pripadne spory a nedorozumenia, ktoré vzniknu zo zmluvy, sa budi zmluvné strany snazit
rieit’ predovdetkym formou dohody, v pripade, Ze k dohode nedojde, spory budu rieSené
podl'a slovenského pravneho poriadku na prislusnom stde Slovenskej republiky.

. Prava a povinnosti zmluvnych strdn neupravené touto zmluvou sa riadia platnou

legislativou Slovenskej republiky, najméd Obchodnym zdkonnikom a dalSimi zakonmi a
vyhlaskami vztahujicimi sa k predmetu a obsahu zmluvy.

Obchodna verejna sut'az — Zabezpecovanie leteniek a sluzich sivisiacich s prepravou zamestnancov LPS SR, § p. v ramei pracovnych ciest,
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14.3.

r

Zmluvu je mozné menit’ alebo dopliat’ len pisomnymi, postupne ¢islovanymi dodatkami.
schvdlenymi obidvoma zmluvnymi stranami.

14.4. Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

14.5. Této zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000
Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(zakon o slobode informadcii) v zneni neskorSich predpisov. Zmluvné strany bert na
vedomie a suhlasia, 7e tato zmluva bude zvercjnena v Centralnom registri zmlav (d’alej
len _register”). ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zmluva je 0¢inna odo dna 01. 10. 2013.

14.6. Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane
dve vyhotovenia.

14.7. Neoddelitel'nou prilohou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha ¢. 1 — Deoklad preukazujuci ¢lenstvo navrhovatela (poskytovatela) v
medzinarodnom zdruZeni. na zaklade ktorého je navrhovatel’ (poskytovatel’) opravneny
vystavovat’ cestovné doklady (napr.: IATA — International Air Transport Association) —
original alebo turadne osvedcena kopia v povodnom jazyku spolu s prekladom do
slovenského jazyka

Priloha ¢. 2 — Zoznam kontaktnych os6b zmluvnych stran

Priloha ¢. 3 — Navrh na plnenie Kritérii na vyhodnotenie pontk

V. Bratislave dng.owesanmss V Bratislave (difa oo

Z.a objednavatela: Za poskytovatel'a:

LPS SR, 8. p. pelicantravel.com s.r.0.

Tatiana Ondrejkova

Ing. MiroslayBarto§
aa el konatel

Obchodnd verejna sutaz — Zabezpeéovanie leteniek a sluzich suvisiacich s prepravou zamestnancov LPS SR, & p. v ramei pracovnych ciest,
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