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Zmluva o distribucii
uzatvorena

podla ustanoveni § 269 0ds. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. — Obchodného zdikonnika v zneni neskorsich

Dodavatel’:

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zastupca:

Vypis z obch. registra

ICO
DIC
IC DPH

Cislo uctu

Kontaktna osoba
Telef. kontakt

a
Objednavatel’:
nazov:

1CO:

sidlo:

Statutarny organ:
zriadeny:

tel. Cislo:
fax. ¢islo:
adresa elektronickej posty:

predpisov medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Slovak Parcel Service s.r.o.
Senecka cesta 1

900 28 Ivanka pri Dunaji
Jozef Ecker, konatel
Okresny sud Bratislava I,
oddiel Sro, vlozka ¢. 3215/B

31329 217
2020351993
SK2020351993

2625004617/1100

Anka Gregorova
0904 708 623

(d’alej aj ako ,,dodavatel*)

Statny pedagogicky ustav

30 807 506

Pluhova 8, 830 00 Bratislava

doc. PaedDr. Viliam Kratochvil, PhD., riaditel

na zaklade § 28 ods. 1 pism. b) zadkona ¢. 567/1992 Zb. a § 6 ods. 2 pism.
a) zakona ¢. 542/1990 Zb. o Statnej sprave v Skolstve a skolskej
samosprave

00421249276111

00421249276195

Spu.@statpedu.sk

(dalej aj ako ,,objednavatel*)


mailto:jana.copikova@statpedu.sk
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dodavatel’ a objednavatel’ v d’alSom texte spolu aj ako ,,zmluvné strany* sa dohodli na
nasledovnych zmluvnych pravach a zdviazkoch:

Clanok |
Predmet zmluvy

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavatel’ zabezpeci pre objednavatel’a distribuciu presne
Specifikovaného predmetu distribucie do miest distribucie ur¢enych objedndvatel'om, a to
podl'a objednavky/objednavok objednavatela, ktorych sucastou bude distribu¢ny zoznam.

2. Distribuciu dodavatel’ uskuto¢ni v prepravnom systéme spolo¢nosti Slovak Parcel
Service, s. r. 0. (dalej len sluzba DOMESTIC) a medzinarodnych zasielok v prepravnom
systéme spolo¢nosti UPS Worldwide Forwarding, Inc., U.S.A.(d’alej len sluzba
INTERNATIONAL).

3. Vdistribunom zozname podla bodu 1. tohto clanku zmluvy bude zo strany
objednavatel'a definovany zoznam miest dodania a kontaktnych oséb, na kazdom mieste
dodania, na ktoré je dodavatel’ povinny predmet distribucie dodat’ (distribuény zoznam).

4. Dodavatel’ je povinny po uskuto¢neni dodania predmetu distribucie podl'a distribu¢ného
zoznamu odovzdat’ v sidle objednavatel'a osobe poverenej objednavatelom podpisané
preberacie protokoly/dodacie listy potvrdzujuce dodanie jednotlivych zasielok na miesta
dodania podrla distribu¢ného zoznamu.

5. Jedno vyhotovenie preberacieho protokolu odovzda dodavatel’ osobe poverenej prevzatim
jednotlivej ¢asti predmetu distribucie na mieste dodania.

6. Zmluvné strany sa dohodli, ze objednavatel je povinny zaplatit dodavatelovi za
poskytnuté distribucné sluzby odmenu podla finan¢nej kalkulécie, ktora je prilohou tejto
zmluvy — priloha ¢. 1, ato za objednavatelom objednané a dodavatelom skutocne
poskytnuté sluzby, ktorych poskytnutie bude potvrdené V preberacich protokoloch
prijimatelov zésielok, ktoré je dodavatel’ povinny odovzdat’ najneskor spolu s faktirou do
sidla objednavatela.

7. Zmluvné strany sa dohodli, ze splatnost’ faktury je 30 dni odo dna jej dorucenia do sidla
objednévatel'a, ato az po poskytnuti vSetkych distribu¢nych sluzieb podl'a objednavok
objednavatela.

Clanok 11
Povinnosti dodavatel’a

1. Dodavatel’ sa zavédzuje, ze vSetky Casti predmetu distribucie doda v pocte uvedenom
v distribuénom zozname, ktory bude prilohou objednavky/objednavok na zakladné Skoly,
resp. zriadovatelom zakladnych $kol urenym Vv distribucnom zozname, ktory bude
sucastou objednavky/objednavok objednavaterla.
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2. Dodavatel’ sa zavizuje, ze dodava na zakladné Skoly/zriad’ovatel'ovi predmet distribucie -

3.

(98]

jeho Cast’ v presne stanovenom pocte kusov podla distribu¢ného zoznamu.

Distribu¢ny zoznam moéze byt po uzatvoreni zmluvy a vystaveni objednavky zo strany
objednavatel’a zmeneny, najneskor do 3 dni odo dna vystavenia a doru¢enia objednavky
dodavatel'ovi.

Dodavatel’ je povinny vlozit' do balika dve kopie Preberacich protokolov pre kontaktna
0sobu v mieste distribtcie, ktoré s sucast'ou prilohy ¢. 1 tejto zmluvy.

Dodavatel’ je povinny dodat’ vSetky casti predmetu distribiicie na miesta dodania podla
distribu¢ného zoznamu najneskor do 30.9.2013, ak sa zmluvné strany nedohodnti inak.
Dodéavatel’ je povinny zachovat’ ml¢anlivost’ o akychkol'vek skuto¢nostiach, o ktorych sa
dozvedel pri plneni povinnosti v stlade s touto zmluvou.

Clanok T
Zodpovednost’ za nedodanie predmetu distribucie riadne a v¢as

Ak dodavatel nedoda predmet distribicie na miesta dodania podla distribu¢ného
zoznamu - tabul'ky, ktora bude sucast'ou prislusnej objednavky, resp. na miesta dodania
podla aktualizovaného elektronicky ozndmeného distribuéného zoznamu a zaroven za
splnenia podmienok uvedenych v ¢lanku II tejto zmluvy, pricom predmet distribucie
nebude dodany v pozadovanom druhu, mnoZstve a akosti, plati, ze dodavatel' nesplnil
svoje povinnosti podl'a tejto zmluvy riadne a vcas.

V pripade, ak dodavatel’ nesplni svoje povinnosti podla tejto zmluvy riadne a vcas, je
objednavatel opravneny pozadovat od dodavatela zlavu z dohodnutej odplaty za
prislusny predmet distribucie t.j. 10% z hodnoty zakazky.

Clanok IV
Osobitné ustanovenia o dodani predmetu distribucie

Dodavatel’ najneskor tri  pracovné dni pred dodanim predmetu distribucie na zakladné
Skoly/zriad'ovatelovi ozndmi denn apriblizny cas dodania prislusne; zékladnej
Skole/zriad’'ovatelovi — kontaktnej osobe formou spravy poslanej prostrednictvom
elektronickej posty alebo telefonicky.

Dodévatel' si dorucenie kazdej casti predmetu distribucie (balika) necha potvrdit
kontaktnou osobou v dodacom liste (preberacom protokole).

. Objednavatel’ je povinny poskytnit’ spravne a uplné tdaje k sprievodnej dokumentécii

zasielok (balikovy Stitok, preberaci list pri  vnutroStatnych zasielkach a UPS Wayhill,
obchodné faktura) a zodpovedat’ za spravnost’ udajov odoslanych elektronickou formou
do operatnych systémov Obstaravatela pri vyuziti programu SK SHIP alebo UPS
WorldShip.
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3. Objednévatel’ zabezpeCi zasielky primeranym balenim k ich obsahu, nakolko za

10.

=

poskodenie obsahu zasielok v dosledku nedostatocného alebo nevhodného balenia nenesie
zodpovednost’ Dodévatel’.
Objednavatel’ sa zavdzuje dodrziavat Obchodné podmienky expresnej dorucovatel'skej
sluzby Slovak Parcel Service, s. r. 0. (uvedené V prilohe ¢. 3 tejto zmluvy).
Objednavatel’ je povinny pisomne informovat’ Dodévatel'a o vSetkych zmenach v udajoch
o objednavatel'ovi uvedenych v zdhlavi tejto zmluvy.
Dodavatel’ je povinny oznacit’ balik s predmetom distribticie (jeho ¢astou) adresou miesta
dodania, menom a priezviskom prislusnej kontaktnej osoby, do ktorého sa predmet
distribucie (jeho ¢ast’) dodavaju. Tento udaj je sucastou distribu¢ného zoznamu.
Dodavatel’ je povinny doruéit objednavatelovi dodacie listy o prevzati predmetu
distribucie zakladnou Skolou/zriad’ovatel'om poverenymi osobami, resp. inymi na tito
¢innost’ opravnenymi osobami. Sucast’ou dodacich listov musia byt’ nasledovné tidaje:
¢islo balika,
nazov predmetu distribucie,
pocet predmetoV distribucie,
odtlacok peciatky a podpis dodavatela
podpis kontaktnej osoby v ramci zakladnej Skoly/zriad’ovatel’a, na ktor bude balik
s ¢astou predmetu distribucie dodany, pripadne nim poverenej osoby

f. datum prevzatia predmetu distribiicie osobou podl'a pism. e.
Dodavatel' sa zavdzuje neposkytnit’ tdaje, ktoré podliehaji ochrane podla zdkona ¢.
482/2002 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov ani udaje, ktoré mu objednavatel’ poskytol
touto zmluvou vratane jej priloh tretim osobam bez pisomného stihlasu objednavatela.
Objednévatel’ si vyhradzuje pravo zmenit miesta dodania v distribuénom zozname
najviac tri kalendarne dni pred planovanym zaciatkom distribucie.
Objednévatel’ si vyhradzuje pravo urobit’ pripadné d’alSie zmeny v distribu¢nom zozname,
napr. datum acas dodania predmetu distribicie na konkrétnu  zakladnt
Skolu/zriad’ovatela.

®o0 oW

Clanok V
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

. Tato zmluva nadobuda ucinnost’ dhom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centralnom

registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky v stilade s ustanovenim § 47
a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika a § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z.
0 slobodnom pristupe k informaciam.

. Tato zmluva je vyhotovena v Siestich rovnopisoch, z ktorych jeden rovnopis obdrzi

dodavatel’ a pat’ rovnopisov je urenych pre objednavatel’a.
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4. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tato zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli,
neuzatvaraju ju V tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, ich prejavy vole su

slobodné a ur¢ité a zmluvna vol'nost’ nebola ni¢im obmedzena. Na znak toho obe zmluvné
strany tuto zmluvu podpisali.

V Bratislave dna

dodavatel objednavatel

.......................... Statny pedagogicky ustav
................................ doc. PaedDr. Viliam Kratochvil, PhD.
konatel riaditel’

Prilohy:

- ¢.1 Financna kalkulécia za distribu¢né sluzby
- ¢&.2 Vzor preberacieho protokolu

- ¢.3 Obchodné podmienky expresnej dorucovatel'skej sluzby Slovak Parcel Service, s. 1. 0.
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Priloha ¢.1 Financ¢na kalkulacia za distribuc¢né sluzby
Zasielka s Cenav€ | Cenav€ | Cenapoistky | Cena poistky Cena za Cena za Cena spolu
hmotnost'ou bez DPH s DPH v € bez DPH v € s DPH spéatny spéatny v € s DPH
dokument v € | dokumentv €
bez DPH s DPH
cca 5 kg 0,00
(1 balik 3,00 3,60 0,00 (poistenie na 1,60 1,92 5,52
v zasielke) 1000 €)
cca 10 kg (2 0,00
baliky v zasielke) 4,00 4,80 0,00 (poistenie na 1,60 1,92 6,72
2000 €)
cca 15 kg (3 0,00
baliky v zasielke) 5,00 6,00 0,00 (poistenie na 1,60 1,92 7,92
3000 €)
cca 20 kg (4 2,40
baliky v zasielke) 6,00 7,20 2,00 (poistenie na 1,60 1,92 11,52
4000 €)
cca 25 kg (5 7,20
balikov 7,00 8,40 6,00 (poistenie na 1,60 1,92 17,52
Vv zasielke) 5000 €)
cca 30 kg (6 12,00
balikov 8,00 9,60 10,00 (poistenie na 1,60 1,92 23,52
v zasielke) 6000 €)
cca 35 kg (7 16,80
balikov 10,00 12,00 14,00 (poistenie na 1,60 1,92 30,72
v zasielke) 7000 €)
cca 40 kg (8 21,60
balikov 10,00 12,00 18,00 (poistenie na 1,60 1,92 35,52
v zasielke) 8000 €)
cca45kg (9 26,40
balikov 12,00 14,40 22,00 (poistenie na 1,60 1,92 42,72
v zasielke) 9000 €)
cca 50 kg (10 31,20
bz}m‘OV 12,00 14,40 26,00 (poistenie na 1,60 1,92 47,22
\" zaswlke) 10000 €)
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Priloha €. 2 Vzor preberacieho protokolu

Odovzdavajuci:

nazov:

ICO:

sidlo:

Statutarny organ:
povereny zamestnanec:
tel. ¢islo:

fax. ¢islo:

adresa elektronickej posty:

dalej len LSPU«
Preberajuci:
nazov:

ICO:

sidlo:

Statutarny organ ZS:
dalej len ,,preberajuci®

Parametre odovzdania:

Preberaci protokol

Statny pedagogicky uistav

30807506

Pluhova 8, 830 00 Bratislava

doc. PaedDr. Viliam Kratochvil, PhD., riaditel’
Ing. Peter Abrham

00421249276111

00421249276195

peter.abrham@svsba.sk

Zakladna Skola P.O.Hviezdoslava
37836731

Ulica Komenského 3064/41

926 01 Sered’

Mgr. Jan Horniak

Technika

Inventarne Cislo Vyrobné ¢islo | Jazyk

Notebook DELL Vostro 1520

SPU-DDHM-80216431 | 4CHNPK1 Al

d’alej aj ako ,,dar

x
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Podpisom tohto protokolu Preberajuci potvrdzuje, ze prevzal od odovzdavajiceho vyssie Specifikovany
tovar oznaCeny vlajkou Eur6pskej unie, odkazom na Eurdpsku tniu a Eurdpsky socidlny fond, logom
operaéného programu Vzdelavanie, vyhldsenim v tvare ,Moderné vzdelavanie pre vedomostnu
spolo¢nost/Projekt je spolufinancovany zo zdrojov ES“. lde otovar, ktory bol pdvodne docasne
vypoziCany frekventantovi (zamestnancovi preberajuceho) z dovodu jeho ucasti v projekte s nazvom
Vzdelavanie ucitel'ov zakladnych $kol v oblasti cudzich jazykov v stvislosti s Koncepciou vyucovania
cudzich jazykov na zakladnych a strednych Skolach financovanom z Eurdpskeho socialneho fondu podla
Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného prostriedku (OPV/1/2008 a OPV/2/2008) zo diia 16.9.2008
uzatvorenej medzi preberajucim a Ministerstvom S$kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR. Podpisom
darovacej zmluvy medzi Slovenskou republikou - Statnym pedagogickym tustavom a Preberajicim.
Podpisom tohto preberaciecho protokolu prechadza vlastnicke pravo k predmetu darovania na

Preberajticeho.

Datum a miesto prebratia: ...........cccccoeenneee

za preberajuceho:

za odovzdavajiceho:
Statny pedagogicky ustav
ing. Peter Abrham


mailto:peter.abrham@svsba.sk

Priloha 1.3:  Obchodné podmienky
Obchodné podmienky expresnej dorucovatelskej sluzby Slovak Parcel Service s.r.o., upravuju :

1. VSeobecné ustanovenia
1.1 Zasielky expresnej doru€ovatelskej sluzby su expresné zasielky tuzemského styku. Su vyberané,
prepravované a dodavané najrychlejSim spésobom. Sluzbu v tuzemskom styku poskytuje spoloénostSlovak
Parcel Service s.r.o. (dalej len ,SPS").
1.2 Medzi expresné sluzby tuzemského styku patria:
. sluzba Expres
- sluzba Do 12:00
. sluzba Do 9:00
- Sobotné dorucenie
. Doplnkova sluzba Dobierka
- Doplnkova sluzba Spatny dokument
. Doplnkova sluzba Telefonické avizo
1.3 Zasielky su vyberané v servisnych strediskach spoloénosti SPS alebo prostrednictvom poverenych
spolupracovnikov spolo¢nosti SPS na mieste dohodnutom s odosielatelom.
1.4 Podavanie, zber, prepravu, dodavanie zasielok a cenotvorbu prepravnych sadzieb zabezpecuje
spolo¢nostSPS v zmysle tychto Obchodnych podmienok.
2. Doby dopravy
2.1 Za v¢asnu distriblciu zasielok sa povazuje jej dodanie alebo avizovanie dodania na adresu prijemcu:
- pre zasielky sluzby Expres — nasledujlci pracovny den(po dni vybrania zasielky, najneskér do 18:00
. pre zasielky sluzby Do 12:00 - nasledujuci pracovny derpo dni vybrania zasielky, najneskér do 12:00 hod
. pre zasielky sluzby Do 9:00 - nasledujuci pracovny der(po dni vybrania zasielky, najneskér do 9:00 hod
. pre zasielky sluzby Sobotné doru¢enie — dodanie alebo avizovanie dodania zasielky v sobotu
2.2 Avizovanim dodania sa rozumie pri nelspesSnom pokuse o doru¢enie zasielky zanechanie pisomného
oznamenia prijemcovi o vykonanom pokuse o dorucenie zasielky.
3. Zasielacie podmienky
3.1 Zasielky je mozné zasielatdo ktoréhokolvek miesta v Slovenskej republike.
3.2 Maximalna hmotnostljedného balika (kusu) nesmie presiahnuthmotnost70 kg a maximalne rozmery
jedného balika (kusu) nesmu presiahnutdizku 270 cm a stéet obvodu a dizky nesmie presiahnut330 cm.
3.3 Kazda zasielka musi bytizabalena a uzatvorena spésobom, ktory zodpoveda hmotnosti, tvaru a povahe,
ako aj spdsobu a dobe dopravy zasielky, musi byt(dostato¢ne pevna a musi umoznit(jednoduchd manipulaciu
pri preprave. Obal zasielky a uzavera musia chranitlobsah voci tlaku, zmenam teploty alebo poskodeniu
opakovanou manipuladciou a okrem toho musia byt[také, aby nebolo mozné preniknitk obsahu bez
zanechania zrejmej stopy poskodenia. Jednotlivé Casti tovaru je potrebné v kazdom baliku zvlastizabalit[do
ochranného materialu a umiestnititak, aby boli navzdjom medzi sebou dostato¢ne chranené pred narazom
(napr. pouzitivyplilmedzi jednotlivymi €astami tovaru). Na spodok a vrch Skatule treba umiestnit(timiaci
material, ¢im sa zvySi ochrana tovaru pri preprave. Je nepripustné zvazovat(viac balikov alebo veci do jedne;j
zasielky. Odosielatel(zodpoveda za spravne a primerané balenie zasielky. Odosielatellhesie zodpovednost(]
za Skodu, ktora& mdze vzniknatllz dobvodu pouzitia chybného, poskodeného, nevhodného alebo
nedostatoéného obalu zasielky.
3.4 Oznacenie ,Krehky tovar* nezbavuje odosielatela zodpovednosti za spravnostibalenia. Upozorfiuje na
starostlivé zaobchadzanie so zasielkou, avSak je nevyhnutné, aby aj takto ozna¢ena zasielka bola dokladne
zabalena. Spolo¢nost(SPS nie je povinna riadit(sa pri manipulacii so zasielkami zna¢enim orientacie balikov
(napriklad Sipka ,Hore" alebo oznacenie ,Touto stranou dole").
3.5 Tovar na opravu, vymenu, alebo tovar, ktorého poSkodenie zadkaznik reklamuje je potrebné zasielatvzdy
v originalnom obale a vSetky uz pouzité prepravné stitky musia bytlodosielateflom z obalu odstranené.
3.6 V pripade zasielania tekutin je potrebné uprednostnitiplastové obaly pred sklenenymi a okolo obalov
umiestnitiabsorpény material, pripadne pouzitiSpecialne kartonové obaly uréené na prepravu tekutin.
3.7 Zasielka musi bytizabalend a uzatvorend tak, aby neohrozovala zdravie spolupracovnikov spolo¢nosti
SPS a aby sa vylUcilo akékolvek nebezpecéenstvo, ak obsahuje veci, ktoré by mohli poranitispolupracovnikov



spolo¢nosti SPS, ktori s hiou manipulujd, aby neznedistila alebo neposkodila ostatné zasielky alebo
zariadenie spolo¢nosti SPS.
3.8 Z prepravy su vylu¢ené nezabalené zasielky a zéasielky, ktoré obsahuju: peniaze, Seky, ceniny, Sperky,
drahé kovy, Zivé kvety, sklenené a krehké predmety bez pevného obalu, Zivocichy, tekuté farby, zbrane, naplne
do strelnych zbrani, organické peroxidy, radioaktivny material, latky vybusné, horlavé, samozapalné,
okysliCovacie, latky jedovaté, infekéné, Zieravé a iné zdraviu nebezpecné latky ako aj veci, ktoré by poc¢as doby
prepravy mohli podlahnatprirodzenému znehodnoteniu (skaze), napr. rychlokaziace sa potraviny a iné
podobné veci biologickej povahy (spolo¢nostSPS nezodpoveda za takto vzniknuté Skody). Z prepravy su tiez
vylicené narkotikd, omamné a psychotropné latky, pornografia, paletizované zasielky, zasielky presahujuice
hmotnostné alebo rozmerové obmedzenia uvedené v bode 3.2 tychto podmienok, zvazované baliky alebo veci
a latky, ktorych preprava je zakazana v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Predmety
ADR’
(* Dohoda ADR- Ustanovenia o nebezpecnych latkach a predmetoch) su z prepravy vylu¢ené. Spoloénostl]
SPS si vyhradzuje pravo odmietnutlprepravu zasielok, ktoré su podla nej z ekonomickych alebo
prevadzkovych dévodov nevhodné na prepravu v ramci prepravnej siete spolo¢nosti SPS. V pripade zistenia,
Ze odosielatel’podal na prepravu iny tovar, ako deklaroval, resp. tovar, ktory je vylic¢eny z prepravy, ma
spolo¢nostSPS pravo od prepravy odstupit(a vratit[tovar odosielatefovi na jeho néklady. V takom pripade
zanika odosielatelovi narok na pripadné uplatnenie si reklamacie, ¢i uz z hladiska poSkodenia zasielky alebo
jej oneskoreného dodania.
3.9 Zasielky nie je mozné zasielatido P.O. Boxov.
3.10 Pokiallodosielatelposiela zasielku s platobnou podmienkou ,plati prijemca“ (Freight Collect — FC) a tato
zéasielka je prijemcom odmietnutd, je odosielatelpovinny zaplatit(spolo¢nosti SPS ako prvotné, tak aj spatné
prepravné naklady za takuto zasielku.
3.11 Odosielatelia, ktori maju so spolo¢nostou SPS uzatvorenu platnd Servisnd zmluvu, mézu pozadovatk
zasielkam doplnkovu sluzbu ,Dobierka“. Dobierkové sumy si poukazované len na Ucet odosielatela v mene
platnej na Gzemi Slovenskej republiky. Maximéalna vysSka hodnoty prepravovanej zasielky je 33 000,00 EUR.
Maximalna dobierkova suma je 3 300,00 EUR .
4. Podavanie zasielok

4.1 Zasielky je mozné podavatina zaklade uzatvorenej platnej Servisnej zmluvy alebo bez nej. Odosielatellje
povinny prilozitCk Servisnej zmluve képiu dokladu o registracii (vypis z obchodného registra, vypis zo
zivnostenského registra alebo vypis z iného, zdkonom uréeného registra, napr. register zdruzeni, a pod.),
képiu dokladu o prideleni DIC, resp. ICIDPH a oznamitispolo&nosti SPS svoje bankové spojenie. V pripade
zmien v uvedenych dokladoch bezodkladne o nich informovatispolo¢nost(SPS.
4.2 Zasielky sa mdzu podavat:

- vybranim zésielky u odosielatela spolupracovnikom spolo¢nosti SPS

- v servisnych strediskach spolo¢nosti SPS, ktorych zoznam je uvedeny v plathom cenniku pre ,Domestic

service".
4.3 Zasielka sa vybera u odosielatela na zaklade predchadzajucej zmluvnej, resp. telefonickej, prip. osobnej
dohody. Kazdé servisné stredisko spolo¢nosti SPS ma uréené limitné ¢asy vyberania zasielok, ktoré su
uvedené na webovej stranke: www.sps-sro.sk.
4.4 Pri podani zasielky musi odosielatel"ku kazdému baliku prilozitTspravne vyplneny balikovy Stitok a
Preberaci list vydany spolo¢nostou SPS. Podpisanim Preberacieho listu odosielatefom a spolo¢nostou SPS
dochadza k uzatvoreniu zmluvného vztahu o preprave. Ako doklad o podani zasielky k preprave dostane
odosielatelCorigindl Preberacieho listu. Spolo¢nostSPS je pri vyberani zasielky opravnena overit totoznost
osoby odosielatela, a to najma, ale nie len na zaklade ustanoveni zakona €. 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Ak odosielatellodmietne overenie jeho totoZnosti, spolo¢nost
SPS nie je povinna zasielku od odosielatela prevziat.
4.5 Odosielatel, ktory mé so spolo¢nostou SPS uzatvorenu platn( Servisnd zmluvu, dostane ciselny rad
balikovych Stitkov a Preberacie listy vopred od spolo¢nosti SPS. Odosielatel[v takom pripade nesie plnu
zodpovednostiza ich pripadni stratu alebo zneuZitie inou osobou. Odosielatel, ktory nema so spolo¢nostou
SPS uzatvorenu platnd Servisni zmluvu, dostane balikovy Stitok a Preberaci list od spolupracovnika



spolo¢nosti SPS pri podani zasielky.
4.6 Odosielatelha balikovom Stitku a Preberacom liste vyplnuje vSetky Gdaje podla ich predtlace a svojim
podpisom na Preberacom liste potvrdzuje, Ze vSetky Gdaje nim uvedené su pravdivé a spravne. OdosielatelT
zodpoveda za Skodu, ktora by bola spolo€nosti SPS spdsobend porusenim tejto povinnosti. OdosielatelTje
taktieZ povinny odstranitvSetky staré, pouzité alebo neplatné Stitky zo zasielok, v opa¢nom pripade spolo¢nost]
SPS nezodpoveda za dorucenie zasielky v dohodnutom ¢ase. Uvedenie nespravnych resp. nelplnych udajov
na balikovom Stitku a Preberacom liste zbavuje spoloénostSPS povinnosti doruditzasielku v ¢ase podla bodu
2 tychto Obchodnych podmienok. Ak sU na vykonanie prepravy potrebné osobitné listiny, je odosielatel
povinny tieto odovzdatspolo¢nosti SPS najneskér pri podani zasielky na prepravu.
V pripade potreby umozni odosielatelspolo¢nosti SPS kontrolu obsahu zasielky.
4.7 Spolo¢nostSPS je povinna zabezpedit, aby kazda zéasielka bola ozna¢ena samolepiacim balikovym
Stitkom. Na samolepiacom balikovom §titku st uvedené vlastné identifika¢né Udaje spolo¢nosti SPS (obchodné
meno a sidlo, kontaktny telefon, kontaktnd internetova stranka), datum vybratia zasielky, podacie Cislo zasielky,
hmotnostzasielky a oznacenie odosielatela a prijemcu zasielky.
4.8 Ak odosielatellposkytuje spolo¢nosti SPS Udaje o zésielkach elektronickou formou, zodpoveda za
spravnostlidajov poskytnutych elektronickou formou, pricom v pripade odliSnosti Gdajov odoslanych
elektronickou formou a Udajov uvedenych pisomnou formou v listinach tvoriacich sprievodnii dokumentéciu
zasielky su rozhodujuce a zavazné Udaje odoslané elektronickou formou.
4.9 Udaje o hmotnosti zasielky zistované spolupracovnikmi spoloénosti SPS pri vyberani zasielok u
odosielatefla maju len informativny charakter. Spolo¢nostISPS vykonava prevazovanie zasielok uréenym
meradlom v servisnych strediskach spolo€nosti SPS. V pripade zistenia rozdielu medzi hmotnostou zasielky
uvedenou na balikovom Stitku a Preberacom liste a hmotnostou zistenou spoloénostou SPS na uréenom
meradle, je spolo¢nost[SPS opravnena rozdiel opravitfa Uctovatisadzby podla spolo¢nostou SPS opravenej
hmotnosti.
4.10 Pod uréenym meradlom sa rozumie vaziace zariadenie podliehajuce pravidelnej kontrole metrologickym
Ustavom, resp. nim poverenym subjektom.
4.11 SPS si vyhradzuje pravo, nie je vSak povinna, kedykolvek otvoritia skontrolovatialebo prezeratipomocou
réntgenového pristroja ktorykolvek balik, odovzdany jej na prepravu.

5. Dodavanie zésielok
5.1 Dodavanie zasielok je zabezpecované spolupracovnikmi spolo¢nosti SPS. Za dodanie sa povaZzuje
dodanie zasielky na adresu prijemcu zéasielky. Adresou su Udaje, ktoré slizia na dorucenie zéasielky. Adresa
obsahuje meno a priezvisko, resp. Uplny nazov prijemcu, bydlisko alebo sidlo (miesto podnikania) prijemcu,
ktoré je ur¢ené nadzvom obce, nazvom ulice, ak sa na ne obec ¢leni, a ¢islom popisnym alebo orientaénym. Pri
dodavani zasielky je prijemca zasielky povinny poskytnatspolupracovnikovi spolo¢nosti SPS primeranu
sacinnost, najméa pri manipulacii so zasielkami s vy$Sou hmotnostou. Garantovany ¢as dodania zasielky je
nasledujlici pracovny deflpo jej odoslani. Spolo¢nost[SPS nezodpoveda za oneskorené dodanie zasielky
spbsobené porusenim tychto Obchodnych podmienok odosielatefom alebo prilemcom a z titulu
neovplyvnitelnych skuto¢nosti v zmysle Obc&ianskeho a Obchodného zdkonnika.
5.2 Dodanie zasielky mbdZze bytipozastavené, ak prijemca nie je zastihnutelny ani na treti pokus, resp. zasielku
odmietne prevziat. V takom pripade o danej skuto€nosti spolo¢nostSPS informuje odosielatela, a ak nebolo s
nim dohodnuté inak, zéasielka bude bez zbytocného odkladu vratend odosielatelovi. Odosielatelllalebo
objednavatelprepravy je povinny zaplatit[lsadzbu za prepravu zdasielky smerom ku prijemcovi (vratane
vSetkych priplatkov) ako aj sadzbu za jej spatni prepravu Ak nemozno zasielku vréatitlodosielatelovi, spolo€nost']
SPS ju uloZi na &as Uloznej lehoty. UloZna lehota zaéne plynat diiom nasledujiicim po dni, v ktorom sa zistilo, Ze
zasielku nemoZno vratitlodosielatelovi. UloZzna lehota je jeden rok. Na uloZenie zasielky a na otvorenie zasielky
sa primerane vztahuju ustanovenia zakona ¢. 324/2011 Z.z. o poStovych sluzbach.
5.3 Prevzatie zasielky prijemca potvrdi svojim podpisom na doruovaci harok spolocnosti SPS. Peciatka
prijemcu nenahradza podpis prijemcu. V pripade, ak zasielku neprebera prijemca uvedeny na balikovom Stitku,
uvedie na dorucovaci harok aj vztah k prijemcovi
5.4 Spolo¢nost[SPS odovzda prijemcovi zéasielku, ktorej obal nejavi znamky poskodenia, az po podpisani
doru¢ovacieho héarku, v pripade dobierky po podpisani doru¢ovacieho harku a zaplateni dobierkovej sumy. Az
potom si mdze prijemca zéasielku otvoritla skontrolovat((pri€om nie je opravneny vyzadovat[pritomnostia



asistenciu spolupracovnika spolo¢nosti SPS).
5.5 Spolo¢nostl1SPS mbéze na zabezpe€enie svojich narokov vyplyvajucich zo zmluvného vztahu s
odosielatefom alebo prijemcom zasielku (tovar) zadrzat, a to az do Uplného uspokojenia svojich
zabezpecovacich narokov. Ide o naroky, ktoré spolo¢nosti SPS vznikli voci odosielatelovi, alebo prijemcovi.
Spolo¢nost[SPS je vSak povinna bez zbytoéného odkladu upovedomitiodosielatela alebo prijemcu o zadrzani
veci a dévode zadrzania. Na zaklade zadrzného prava méa spoloCnostCSPS pravo pri vykone sudneho
rozhodnutia na prednostné uspokojenie z vytazku zadrzovanej veci pred inymi veritefmi, a to aj zaloznym
veritefom. To zarovennhezbavuje odosielatela alebo prijemcu zasielky povinnosti uhradit(svoje zavézky vodi
spolo&nosti SPS.

6. Tarifa
6.1 Sadzby za sluzby poskytované spolo¢nostou SPS su uvedené v platnom cenniku pre ,Domestic Service".
6.2 Sadzby za prepravu zéasielky sa hradia v hotovosti, spravidla odosielatelom, pokialls nim nie je dohodnuté,
Ze prepravn( sadzbu hradi prijemca. Uhrada bankovym prevodom (platba na faktdru) je mozna iba na zéklade
uzatvorenej Servisnej zmluvy.
6.3 Pri doplnkovej sluzbe Dobierka je Uhrada dobierkovej sumy (hodnoty zéasielky) mozna len v hotovosti
prijemcom zasielky.
6.4 Pri zasielke s platobnou podmienkou ,plati prijemca“ (Freight Collect — FC) plati prepravni sadzbu
prijemca zasielky. Ak prijemca zasielky odmietne prepravnu sadzbu uhradit, je odosielatel povinny uhradit[
prepravnu sadzbu podfa platného cennika pre ,Domestic service”.
6.5 Spolo¢nostSPS je opravnena k prepravnej sadzbe Gétovatpalivovy priplatok. VySku palivového priplatku
je spolo¢nost'SPS opravnena jednostranne upravovatipodla vyvoja priemernych cien pohonnych latok v
Slovenskej republike zverejiiovanych Statistickym Gradom Slovenskej republiky.
6.6 Spolocnost[SPS je opravnena k prepravnej sadzbe Uctovatmytny priplatok. VySku mytneho priplatku je
spolocnostSPS opravnena jednostranne upravovat(v pripade zmeny vSeobecne zavaznych pravnych prepisov
upravujucich spoplatnenie cestnej infrastruktary.

7. Reklama €ény poriadok a ndhrada Skody

7.1 Reklamaciu podava odosielatelalebo prijemca zasielky spolo¢nosti SPS vzdy pisomne.
7.2 Nahlasenie oneskoreného dodania zasielky, poSkodenia alebo Ubytku zo zasielky podava odosielatell]
alebo prijemca spolo¢nosti SPS pisomne, najneskdr v nasledujuci pracovny deflpo dodani zéasielky. V
pripade neskorSieho nahlasenia vady uvedenej v predchadzajlcej vete nie je mozné uplatnitreklamaciu.
7.3 Nahlasenie straty zasielky podava odosielatelTalebo prijemca spolo¢nosti SPS pisomne, najneskér do 2
pracovnych dni, nasledujlcich po planovanom (garantovanom) ¢ase dodania zasielky. V pripade neskorSieho
nahlasenia vady uvedenej v predchadzajlcej vete, nie je mozné uplatnitreklamaciu.
7.4 Prijemca je povinny v pripade poSkodenia zéasielky uschovatipdvodné balenie zasielky k nahliadnutiu
spolo¢nosti SPS a k zhotoveniu fotodokumentacie.
7.5 Po nahlaseni poSkodenia alebo straty zéasielky, pripadne chybajucej Casti zasielky pride zodpovedny
pracovnik spoloc¢nosti SPS spisat’iSkodovy protokol a vyhotovitfotodokumentaciu. Spisanie Skodového
protokolu sa nepovaZuje za reklaméciu. Nahlasenie poSkodenia (straty, pripadne Ubytku z tovaru) a Skodovy
protokol nenahradzaju pisomni reklamaciu. Odosielatel, pripadne prijemca zasielky uplatfuje pisomni
reklamaciu najneskér do 10 pracovnych dni odo dfia nahlasenia poSkodenia zasielky, pripadne straty alebo
Ubytku zo zasielky. Uplynutim tejto lehoty zanika pravo odosielatela, pripadne prijemcu zasielky na uplatnenie
reklamacie.

Pisomna reklaméacia musi obsahovatipredovsetkym:

. Cislo zasielky

. popis vady, alebo poSkodenia zasielky

. 0znacenie obsahu zasielky

- VySku uplatriovaného naroku na nahradu Skody

Dalej je k pisomnej reklamacii potrebné pripojit:

. doklad o obsahu zasielky (dodaci list, pdvodna obstaravacia faktira bez DPH, objednavka a pod.)

. doklad preukazujuaci hodnotu zasielky relevantnym sp6sobom (obstaravacia faktira, resp. prijmovy
pokladni¢ny doklad; pokiallje osoba uplatiujica narok na nahradu Skody platitefom DPH, vyplati
spolo¢nostISPS nahradu Skody najviac vo vySke obstaravacej ceny tovaru bez DPH)



. v pripade poSkodenia zasielky, doklad preukazujuci vysku spésobenej Skody (faktira za opravu,
znalecky posudok na urcenie rozsahu poskodenia)
7.6 Lehota na vybavenie reklamacie straty, poSkodenia alebo Ubytku zo zasielky je 30 dni. Tato lehota sa
predizuje o Cas, po ktory nemala spoloc¢nostSPS od opravnenej osoby k dispozicii vSetky nevyhnutné
doklady na vybavenie reklamacie. V pripade oneskoreného dodania zasielky, doba na zistenie potrebnych
informécii je stanovend na dobu 2 pracovnych dni. V pripade oneskoreného dodania zasielky zavinenim
spolo¢nosti SPS bude zakaznikovi poskytnutd nahrada Skody vo vySke zaplatenej prepravnej sadzby.
Poskytnutim tejto ndhrady sa pausalne vyrovnaju mozné Skody (ekonomické straty), ktoré vznikna nedodrzanim
¢asu dodania zasielky. Popri poskytnuti tejto nahrady nema odosielatelani prijemca zasielky narok na
nahradu Ziadnych dalSich skéd ani uslého zisku. Pri poSkodeni alebo strate zasielky patri odosielatelovi nahrada
Skody vo vySke skutocnej Skody na zéasielke, najviac vSak vo vySke deklarovanej hodnoty zasielky uvedenej na
Preberacom liste. Pokiallje osoba uplatfiujica narok na nahradu Skody platitefom DPH, uplatfiuje narok na
nahradu Skody voci spolo¢nosti SPS zasadne bez DPH. V ramci reklama¢ného konania pri Ziadosti o ndhradu
za poSkodenie tovaru je odosielatelTalebo prijemca povinny preukazathodnotu zasielky relevantnym dokladom
(obstaravacou faktdrou, resp. prijmovym pokladniénym dokladom; pokiallje osoba uplathujica narok na
nahradu Skody platitelom DPH, nahradi jej spolo¢nost(SPS zasadne len obstaravaciu cenu tovaru bez DPH).
Odosielatellani prijemca zasielky neméa narok na nahradu uslého zisku ani inej, naslednej alebo nepriame;j
Skody. Pravo na nahradu Skody, za ktort zodpoveda spoloc¢nost[SPS, si musi odosielatelluplatnitido Siestich
mesiacov odo dna nasledujiceho po dni vybrania poStovej zasielky; inak toto pravo zanikne.
7.7 O opodstatneni a vyplateni nadhrady Skody rozhoduje oddelenie reklamécii spolo¢nosti SPS. Nahrada
Skody za opodstatnent reklaméaciu sa poukaze bezodkladne, len €o sa zisti nahradova povinnostia vyska
nahrady Skody. Nahradu Skody vyplaca spoloc¢nostISPS len v peniazoch, a to v mene platnej na Uzemi
Slovenskej republiky.
7.8 Nahradu Skody je mozné vyplatitaj prijemcovi zasielky na zaklade pisomnej autorizacie od odosielatela
zasielky.
7.9 Za Skody na zasielke, resp. stratu zasielky, zodpoveda spolo¢nost[SPS primerane v zmysle ust. § 622
Obchodného zakonnika a § 38 a § 39 zakona €. 324/2011 Z.z. o postovych sluzbéch .
7.10 V pripade poSkodenia prepravovanej pouzitej veci sa jej skuto¢na hodnota odvija od veku poSkodenej
veci a miery jej opotrebovania. Vyska nahrady Skody bude vypocitana s prihliadnutim na opotrebovanie, vek a
amortizaciu veci podla koeficientu poistného Ustavu spolo¢nosti SPS.
7.11 Pripadné spory zmluvnych stran budi rieSené prostrednictvom prisluSnych sudov Slovenskej republiky.
8. Poistenie zasielky
Poistenie zasielky sa vztahuje na Skody vzniknuté v dosledku straty, poSkodenia alebo Ubytku zo zasielky.
Poistenie zasielky s hodnotou uvedenou odosielatelom na Preberacom liste (deklarovand hodnota) do
2.500,00 EUR je zahrnuté v prepravnej sadzbe. Odosielatelfje povinny uvadzatina Prepravny list skuto¢nu
hodnotu prepravovaného tovaru. Pri zasielke s deklarovanou hodnotou vySSou ako 2.500,00 EUR bude
spolo¢nost[SPS Uctovat(k prepravnej sadzbe priplatok vo vySke 0,33 EUR za kazdych dalSich aj zaCatych
33,00 EUR deklarovanej hodnoty zasielky. Zasielky obsahujice dokumenty nie je mozné poistit.

9. Informécie o zasielkach
Informécie o zasielkach mboZze ziadatTktokolvek, kto uvedie podacie Cislo zasielky, telefonicky na zdkaznickom
servise spolocnosti SPS (tel. 16 877 alebo e-mail: ecs@sps-sro.sk). Informacia o dodani zasielky bude k
dispozicii nasledujuci pracovny denpo dni dodania zasielky. Cell trasu zasielky od jej vybratia az po dodanie
mozno sledovatna internetovej stranke www.sps-sro.sk. Tymto nie su dotknuté povinnosti alebo obmedzenia
spolo¢nosti SPS tykajuce sa poStového tajomstva a ochrany osobnych Gdajov vyplyvajuce z osobitnych
pravnych predpisov.

10. Zavere €né ustanovenia
Zmluvné vztahy v tychto Obchodnych podmienkach neupravené sa spravuju prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika (pre vyli¢enie pochybnosti zmluvné strany prehlasujl, Ze si dohodli podla § 262
Obchodného zakonnika pésobnost©bchodného zakonnika) a zakona €. 324/2011 Z.z. o poStovych sluzbach a
ostatnymi pravnymi predpismi platnymi na (zemi Slovenskej republiky. Tieto Obchodné podmienky
nadobudaju uginnostidriom 30.aprila 2012.



