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1.1.2 Zoznam pouzivanych terminov a skratiek

Poistnik — organizacia/firma/spolo¢nost, ktorduzavrelaramcovizmluvu na cestovné poistenie na
sluzobné cesty svojichzamestnancov

Pouzivatel' — pracovnik poistnika, poverenyzadavanimpoistenychciest a ostatnymitkonmisuvisiacimi
s touto agendou

Poistena osoba — zamestnanecpoistnika, vyslany na sluzobn cestu (poistenu cestu)

Poistena cesta — sluzobna cesta, poCasktorejmaju byt vyslani zamestnanci (poistené osoby) kryti
poistenim; je charakterizovana datumomzadiatku a koncapoistenia a poistenymi osobami

l:lzemnéplatnost’ - geografické Uzemie (zona), na ktorompoistenie plati; je dana zénou A a zénou B.
Statyzaradené do jednotlivych zon su uvedené v Osobitnychpoistnychpodmienkach.

VSeobecné poistnépodmienkypre cestovné poistenie a asistenéné sluzby —
neoddelitelnasucastRamcovejzmluvy; su v nich uvedené vSeobecné podmienky,
ktorymisariadiavSetkypoistnézmluvy cestovného poistenia.

Osobitnépoistnépodmienkypre cestovné poistenie a asistenénésluzby —
neoddelitelnastc¢astRamcovejzmluvy; je v nich uvedeny konkrétny dojednany rozsah poistenia, poistné
sumy, limity poistnéhoplnenia a dalSiekonkrétne udaje platné pre dany typ cestovného poistenia resp.
danupoistnizmluvu.

Modul krytia — konkrétny dojednany rozsah poistenia (spravidla je mozné pre konkrétnu RZ dojednat
jeden aleboviaceromodulovkrytia), charakterizovany rozsahompoistenia (dojednané rizika, poistné
sumy, resp. limity poistnéhoplnenia).

ASP - Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.

RZ - Ramcova zmluva

PC - poistena cesta

VPP - V3eobecné poistnépodmienkypre cestovné poistenie a asistencné sluzby
OPP - Osobitnépoistnépodmienkypre cestovné poistenie a asistenéné sluzby
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1.1.3 Prihlasenie do systému

Prihlasenieprebieha na strankewww.allianzsp.sk - kliknite na Partnerska zéna

lianz - Slovenska poist oviia - Windows Internet Explorer provided by Allianz - Slovenska poistoviia 15[ x]
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Do nasledujucej obrazovky zadajte svoje pridelené ,menopouzivatela“ a heslo:

- Slovenska poist'oviia - partnerska z6na - Windows Internet Explorer provided by Allianz - Slovenska poistoviia _{&x
@: > [@) https:ficns. aianasp skfvpnjens. bt ] 5 allanz Slovensa Poistovna, as 561 | 42| % | fuive search {2
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97 40 @) Aliane - Sovenska pstoviia - partnerskd zdna

Allianz ()

Slovenskd poistoviia

Partnerska zéna

VYSTRAHA

Na vereine dostupnych poéitatoch mbze byt naindtalované nelegdlne programove vybavenie
uréene na sledovanie kemunikacie alebo edchyt hesiel.
Pred kazdym pouZitim pristupu do aplikacil spolognosti Allianz ~ Slovenska poistovha, a.5.

¢ {2 dodriavat G Enostné pravidla:

Preverte &i pripojenie pouZiva HTTPS (https://cns.allianzsp.sk)

. Skontrolujte vypnutie funkcie "Auto Complete” resp. nepoturdzujte jej poufitie.
. Technicka podpora v pracovné dni v Ease od 7,00 hod. do 18,30 hod. na &sle
+421/3/59632300

Dalsie bezpeznostné opatrenia a doporutenia si mézete pozrict po priblaseni.

PRIHLASENIE:
Meno pousivatalas xyz1234506
Heslo: of
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Slovenska poistoviia
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V nasledovnejobrazovkekliknitena ,Ramcovézmluvy*

/2 allianz - Slovenska poist'oviia - Smeravnik - Windows Internet Explorer provided by allianz - Slovenska poistoviia &) x|
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Allianz - Slovenska poistoviia, a. s.
Cestowvné poistenie TEST

Allianz ()

Slovenska poistoviia

Cestovné poistenb\

Zz

Dokumenty

]
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114 Zobrazenie rdmcovych zmllv poistnika

1. Zvolte v menu moznost ,Ramcové zmluvy".
zobrazi sa zoznam ramcovych zmluv prihlaseného poistnika (Standardne, jeden poistnik —
t.j. organizécia alebo firma — ma jednu rdmcovu zmluvu, ale z réznych dévodov sa mbze
stat, Ze ich je viac). Ramcové zmluvy je mozné filtrovat (Standardnym spdsobom) podfa
kritérii:

Cislo RZ I Uginnost RZl & koniec poistenia I iz |

*  Kliknutim na konkrétnu rAmcova zmluvu v zozname, sa zobrazi jej detail.
« Udaje ramcovej zmluvy st pouzivatelovi pristupné iba na Citanie (t.. nemoZze ich menit
potrebné zmeny vykonaju pracovnici ASP na Ziadost poistnika):
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:Wkaz o poistenych cestach
» Poistengé cesty pre RZ
Poistnik: MO SR
Sturova ulica 12 Bratislava 85201
1C0; 000001
Cislo RZ: 5903999905
Oginnost RZ: 4.12.2010
Koniec poistenia: 5.12.2010
Moduly krytia: 520y Tarifa & Sadzba A Tarifa B Sadzba B Plathost od
TEST T 1.356 TE 2.789 4.12.2010
Zakladny Tal 1.254 TBZ2 3.125 4.,12.2010
MNaspat

V hornej Casti obrazovky su pristupné linky (spojenie) na:
» vytvorenie vykazu o PC (,Vykaz o poistenych cestach®) realizovanych na danej RZ
zobrazenie zoznamu poistenych ciest na danej ramcovej zmluve (,Poistené cesty pre RZ"):

Cislo RZ |E909999905 Cislo PC Zafiatok poistenia i stavPC |Z|

Osobana PC Datum narodenia

| Wyhladaj » Mova poistena cesta

Cislo RZ Cislo PC Modul krytia Sadzba Zaciatok poistenia Koniec poistenia Stav PC Poistné
6909999905 | 6700003020 | TEST 2,789 4,12.2010 20.12.2010 Stornovana |0
6909999905 | 6700003012 | TEST 1,356 4.12.2010 5.12.2010 Akceptovanad | 10,85
6209999905 TEST 2,789 4,12.2010 9.12.2010 Stornovand |0
5209999905 TEST 2,789 4,12.2010 12.12.2010 Stornovana |0
5209999905 TEST 1,358 4,12.2010 26.12.2010 Stornovand |0
5209999905 TEST 1,356 4,12.2010 31.12.2010 Stornovana |0
5209999905 TEST 1,358 4,12.2010 5.12.2010 Stornovand |0
56209999905 | 6700002980 | TEST 1,356 4,12.2010 10.12.2010 Akceptovana | 28,48
5209999905 | 6700002972 | TEST 1,358 4,12.2010 10.12.2010 Stornovand |0
5909999905 | 6700002964 | TEST 2,789 4.12.2010 5.12.2010 Akceptovand | 11,16

1.15

1. Zvolte v menu moznost ,Poistené cesty"”.
» zobrazi sa zoznam vSetkych poistenych ciest prihlaseného poistnika.

Cislo RZ

Osoba na PC

Cislo PC

D3tum narodenia

Zatiatok poistenia

Zobrazenie poistenych ciest poistnika z menu

H stavpc

G| Vyhladaj | » MNova poistend cesta

Cislo RZ Cislo PC Modul krytia Sadzba Zaciatok poistenia Koniec poistenia Stav PC Poistné
001242 Zakladny 2.2 11.11.2010 11.11.2010 Rozpracovana | 2.2
9874 6700002634 | Nadstandard | 5.1 6.11.2010 6.11.2010 Akceptovand | 5.1
9874 6700002659 | Standard 8.4 6.11.2010 6.11.2010 Akceptovand | 8.4
001242 | 6700002667 | Zakladny 1.1 2.11.2010 2.11.2010 Akceptovand | 3.3
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1.1.6 Zaevidovanie novej poistenej cesty

1. Na detaile rAmcovej zmluvy kliknutim zvolte moznost ,Poistené cesty pre RZ".
« zobrazi sa zoznam poistenych ciest evidovanych na danej RZ

/2 Allianz - Slovenské poist'oviia - Smerovnik - Windows Internet Explorer provided by allianz - Slovenské poisFoxiia-

i =18 %]
@.\./‘ ~ [e] tetps:fjcrs.allanzsp skievpry- LT 7L e kil o =] 4k allanz -Sevenska Paistowna; as[5k] | 42| % | [ Live e £~
| Fle Edit Wiew Favorites Tools Help
I . Favorites ‘ s [T Fres Hotmail & | Web Shice Gallery =
{8 Allianz - Slovensks poistoviia - Smerovnk | B - B - [0 M- Page~ Sefety - Tods- @ >

< NAVRAT K PONUKE APLIKACTE [ ODHLASTT

Allianz - Slovensks poistovis, 3. s.
I Cestovné poistenie TEST
Allianz ()
Slovenskd poistoviia
Ramcove zmluvy
Poistens cesty Poistene cesty
Zamestnanci
Dokumenty Efelo Rz [6690712201 | &islo pec [ Zatiatok poistenia | H stavec =l
Osoba na PC Datum narodenia H | Vyhladaj | nova poistens cesta
Cislo RZ Cislo PC  Modul krytia Sadzba Zadiatok poistenia Koniec poistenia  Stav PC  Poistn’
6690712201 standard 0,85 18.12.2010 24.12.2010 Stornovanad | 0,00
6690712201 Standard 0,85 16.12.2010 25.12.2010 Stornovana | 0,00
6690712201 | 6700003434 | standard 0,85 16.12.2010 24.12.2010 Stornovana | 0,00 \
]
pore [T [T [ Naisaiene o~ R =
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2. Zvolte moznost ,Nova poistena cesta“ — zobrazi sa:

Stav

Ramcovd zmluva FE909399905 |Z|

Uginnost: 4.12.2010
Koniec poistenia: 5.12.2010

Modul krytia ZakladnylZl

Tarifa: TAl
Sadzba: 1.254

Uzemnd platnost @ zgn3 4 O Zona B
Krajiny

Pridat krajinug

Zaciatok poistenia 4 12 2010 G

Koniec poistenia :ﬁ Poiet dni:

Poistenci Titul pred Meno Priezvisko Titul za Marodeny

Pridat poistenca " . .
R » Wytvarit nového poistenca

Poistné
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3. Zvolte €islo ramcovej zmluvy pre ktorl sa PC vytvara
«  zobrazia sa zakladné Udaje o zvolenej RZ (Uginnost, Koniec poistenia)

4. Zvolte modul krytia, ktory bude aplikovany na zadavant PC (pozor! na jednej PC méze byt len
jeden modul krytia — ak je potrebné poistit' spolucestujlce osoby roznymi modulmi krytia, je
potrebné vytvoria viacero PC)

« systém ponuka na vyber moduly krytia evidované na zvolenej RZ

5. Zvolte izemnu platnost’ poistenia cesty - ,Z6na A" alebo ,Zéna B* (vid definicia zén v OPP)

6. Pouzivatel ma moznost vymenovat krajiny platnosti poistenia (. krajiny, kam poisteny cestuje) <~ { Formétované: Odrézky a &islovanie |
- prostrednictvom pola ,Pridat’ krajinu®.

e v poli ,Pridat’ krajinu* stadi vypInit poCiato¢né pismena nazvu krajiny a krajina sa ponukne
na vyber z Ciselnika krajin

« v pripade potreby vybratu krajinu odstranit, pouZivatel pouzije moznost' ,odstranit*

« Pozor! ak poistena osoba cestuje do viacerych krajin, vymenuijte ich vSetky, alebo, ak viete,
zvolte priamo zénu Uzemnej platnosti

« v pripade vymenovania krajin poistenia, systém nastavi pole ,Uzemna platnost
automaticky (podla vymenovanych krajin — podla krajiny s vy§Sou zénou izemnej platnosti)
a pre pouzivatela sa pole zneaktivni

e Pozor! na jednej PC mozu byt len osoby s tou istou Gzemnou platnostou (zénou)

7. Zadajte zaciatok a koniec (prvy a posledny def) poistenej cesty (atriblty: ,Zaciatok poistenia*
,Koniec poistenia®)

« systém vypocita a zobrazi poget dni poistenia (,Pocet dni“)
8. Zadajte prostrednictvom pola ,Pridat’ poistent osobu* zamestnancov (poistenych) na PC
» ak sa prvé tri zadané pismena zhoduiju s tromi za€inajicimi pismenami priezviska
zamestnanca evidovaného v databazov zamestnancov, systém ponukne Udaje tohto
zamestnanca

» v pripade, Ze poistena osoba, ktorl je potrebné na PC zadat v databaze zamestnancov
nefiguruje, je mozné ho do nej doplnit prostrednictvom linky ,Vytvorit’ nového
zamestnanca"“

i

Poistené cesty je tieZ mozné zadat priamo cez zoznam PC pristupny z menu (,Poistené cesty”).
5 e zobrazi sa zoznam poistenych ciest poistnika
Dalej sa pokracuje krokom 2 predchadzajiceho navodu.
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1.1.7 Vytvorenie vykazu o poistenych cestach na rdmcovej zmluve

1 Zobrazte deta|l vybranej ramcovej zmluvy.

- Slovenska poistoviia. =18
- £ y ass[sK] |4 || [B7 e searcn £

| File Edt Wew Favortes Took Help

| i Favorkes \ 35 [ Free Hotmail| &2 Web Sice Galery -

(@ allanz - Slovenska paistoviia - Smerovnic | % B - 2w e saery e Tosse @ 7

9 NAVRAT K PONUKE APLIKACIE

T oDHLASIT

Allianz - Slovenska poistoviia, a. 5.
s Cestovné poistenie TEST
Allianz @)
Slovenskd poistoviia

Rémeove zmluvy

Poistens cesty Ré@mcové zmluvy
Zamestnanci
Dokumenty Rémcova zmluva

Vikaz 0 poistenich cesta:i
Poistené cesty pre RZ
Poistnik Prva s.r.o.

Prva 1 Adamov 84102

IC0: 123456

Ficin B7_A5AN717701 =
1 favascipt: void(0); [0 T [ [ N3tecantranet [Fa - [®iow -
Bstart| | (3 & O | Dkatwrinate.., | EMirosoft v [ @2 Interne... < [2] Cirix Progra. |mau . | 7 ot -| | @65 - SRIEMES O 155

2. Kliknite na ,Vykaz o poistenych cestach"

Cislo RZ [ ggng9g9905 [« |

[ Maspat ] [ “ygenerovat’ ]

3. Potvrdte Cislo RZ a zadajte obdobie vykazu od — do (,Obdobie od*, ,Obdobie do*) tlatidlom
,Vygenerovat™

systém vytvori ,xIs* subor - vykaz poistenych ciest na danej RZ
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1.1.8 Tlag cestovnych kariet

1. Pouzivatel zobrazi detail poistenej cesty.

iia - Smerovnik - Windows Internet Explorer pros

d by Allianz - Slovenskd poistovia

;\_/‘- [&] https: jcns. dlian=

s skfevpn - BUIF7OHFTALDugesXgaquT-ksILof =] &)

| iz Slovenska Poistovns, as[5€] | ¢4/ 5 [ [ Live search

=lgix]

| Fie Ede View Favorkes Tools Help

‘ ¢ Favorkes ‘ 5 I Free Hotmal | wieh Sice Galery =

€6 Allian: - Slovensk poistovfia - Smerovnik

. Cestovné poistenie TEST
Allianz @)
Slovenskd poistoviia

Ramcove zmluvy

Poistené cesty Poistené cesty
Zamestnanci
Dokumenty Poistena cesta

Tlat cestovnvch kariet

~

Zmeny na poistenej ceste

Cislo PC 6700003533
Stav Akceptovand

Rémcové zmluva 6690777777
Utinnost: 15.12.2010
Keniec poistenia:

javaSCIipt, Void(0};

|5

9 NAVRAT K PONUKE APLIKACTE [ ODHLASIT

Allianz - Slovenska poistovhia, a. s.

) o o
Bistert] | & O | Eketarinata

&) Coce rivanet o~ [®i% -

| 0 e [ ot [BJe | B3 i | Wt et | | BIES - BREBOODE 50

2. Zvolte moznost ,Tla¢ cestovnych kariet"

(2 allianz - Slovenska poistoviia - Smerovnik - Windows Internet Explorer provided by Allianz - Slovenska poistoxiia.

| Fle Edt Wew Favortes Tools  Help

B - s v Pager Sofetyv Todse @ 7

LIRS

‘ ¢ Favorkes ‘ 15 [L Freetotmal ] web Sice Gallery =

& Allianz - Slovenské poistoviia - Smerovnik.

Allianz @)
Slovenskd poistoviia

Ramcove zmluvy

Cestovné poistenie TEST

Poistend cesty Poistené cesty
Zamestnanci
Dokumenty Tlat cestovnej karty

Poistené osoby

¥ Eva DZunkovd (bez mailu)

oznatit: vSetkich | nikoho

Tlaé

@ S potlatou ' Bez potlate
ljavascript! void(0);

|t

B) - 0 - pags Sety- Tooks @y 7

% NAVRAT K PONUKE APLIRACIE - ODHLASTT

Allianz - Slovenska poistoviia, a. s.

1=

T
distart] | (3 @ @ | @ ratanara. | [Emaosorex...|[@2 mteme.. - (3] ctrerroga., | [3]3 atrxic... -| 87 morasor

[ Local intranet [a - [®Rie ~

| | B SREEES O 5w

Slovenska poistovia

3. Kliknutim na okienko odsuhlaste poistené osoby, ktorym sa cestovné karty vytvoria; pomocou
moznosti: oznacit: vSetkych / nikoho mozete oznadit resp. odznacit vSetky poistené osoby

4. Zvolte, &i sa bude realizovat tla¢ s potlacou (,S potlacou” — ak tlacite na Cisty papier) alebo bez+
potlace (,Bez potlade“ — v pripade, ak mate k dispozicii predtlaéeny formular kariet)

- {Formétované: Odrazky a Cislovanie ]
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5. Zvolte moznost, ¢i sa cestovné karty vygeneruju ako pdf- subor (tlaidlo ,Vygenerovat®) alebo
posll poistenym osobam e-mailom (,Poslat’ e-mailom®)
» e-mailom sa cestovné karty posielaju iba tym osobam, ktoré maju zaevidovany e-mail

Ukazka vytvorenej cestovnej karty:

&/ MONDIAL ASSISTANCE Allianz @)
Slovenska poistovia

Cestovna karta

Trewel Card

Tato karta sa vydava k cestovnému poisteniu. Poistend osobu opravije v pripade
poistnej udalosti na vyufitie asistenérych slutieb spolofnosti Mondial Assistance
v rezsahu dojednansho poistenia. Podmienky poistenia upravuii VEeobecné poistné
podmienky pre cestovné poistenis a asistenéne sludby.

W pripade potreby kontakiujte asistenni spolodnost:

CISlD,PniSII‘IBJ Zmiuvy* 6700003491

Plier Humbsr

Plamost od 10122010 do 18122010
Validiy from o

Meno poistansho Adam Test
Marne of the

stenef Mondial Assistance +421.2.529 33 113

Datum parodenia _10.02.1989 & dk
Dt of irth (dd. mm pyyy )

ICE kontakt fontakt na sacku v prpads nides)
(In Gase ot wmangancy)

* pi rdmooich Tmivach vedte K0 polsinka

1.1.9 Editovanie poistenej cesty
Uprava tdajov PC sa realizuje na detaile PC.

» Tlai cestovnych kariet
Stav Akceptovana
Ramcova zmluva 0000000000

Uginnost: 30.11.2010
Koniec poistenia:

Modul krytia Luxus
Uzemnd platnost Zdna B
Krajiny  Angola

Rakusko

Faciatok poistenia 30.11.2010

Koniec poistenia 5 12 2010

| | Zrmenit koniec cesty | Podet dnit 6

TI. & T038fm - /2009

Poistenci Titul pred Meno Priezvisko Titul za
[ doc. RSO, Karal Mowy » zmenit detaily
[ Agata Kvetova » zmenit detaily

Poistné 240.00 £

1191 Zmena konca poistenia na poistenej ceste (v pripade skratenia/prediZzenia

cesty u vSetkych poistenych os6b)

1. PouZivatel upravi polozku ,Koniec poistenia“
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2. Kliknite na tlacidlo ,Zmenit koniec cesty"
+ systém prepocita pocet dni poistenia ,Pocet dni“ i poistné (,Poistné”)

1.19.2 Zaevidovanie pred¢asného navratu poistenej osoby (ak sa pred¢asny navrat
netyka vSetkych poistenych oséb na PC)

PredCasny navrat je mozny pocas doby trvania PC

1. Oznadte osobu, ktorej sa predCasny navrat tyka

2. _Uvedte datum pred€asného navratu (pozor! nie je mozné zadavat spétne - t.j. pred€asny
navrat je potrebné zaevidovat najneskor nasledujici defi po navrate)

3. Kliknite na tlacidlo ,Pred€asny navrat"
« systém vytvori novu PC, na ktorej bude evidovana osoba, ktora sa pred&asne vratila z PC
« novovytvorena PC ma zaevidovany datum konca poistenia podla bodu 2, ostatné (daje PC

budu totozné s pévodnou

« systém prepodita vySku poistného na povodnej aj novovzniknutej PC

1.1.9.3 Stornovanie poistenej cesty

Poistenu cestu je mozné stornovat najneskér v def jej zadiatku.
1. Kliknite na tlacidlo ,Storno cesty"
» systém zaeviduje zmeneny stav PC (stav PC bude ,stornovan&®)
« na stornovanej PC nie je mozné editovat ziadne Udaje

1194 Stornovanie poistenej osoby

Poistenu osobu na PC je mozné stornovat najneskor v defi zaciatku poistenia.
1. Pouzivatel oznadi poistenca
2. Kliknite na tladidlo ,Storno zamestnanca“
» systém vystornuje (odstrani) poistenca z PC
» systém prepodita poistné

1.1.10 Sprava databazy zamestnancov

Zvolte v hlavnom menu (vlavo) moznost ,Zamestnanci®. Zobrazi sa zoznam zamestnancov
prihlaseného poistnika, ktori su evidovani v systéme.

1.1.10.1 Vytvorenie nového zaznamu zamestnanca

1. na obrazovke ,Zamestnanci* kliknite na ,Novy zamestnanec"
2. vyplite nasledujuce Udaje:

-« - { Formatované: Odrazky a Cislovanie ]

*- == {Formétované: Odréazky a Cislovanie ]

«- - {Formétované: QOdrazky a Cislovanie ]

- {Formétované: Odréazky a Cislovanie }
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Meno
Priezvisko
Datum narodenia i

Titul pred menom E
Titul za menom |Z|

E-mail

Magpat | | UloZit

3. vytvorenie nového zaznamu potvrdte tladidlom ,UloZit"alebo zamietnite tladidlom ,Naspéat”

1.1.10.2 Oprava Udajov evidovaného zamestnanca

1. zobrazte detail zdznamu zamestnanca, ktorého udaje chcete upravit
2. _upravte Udaje zamestnanca < { Formatované: Odréky a &islovanie |
3. potvrdte Upravy tlacidlom ,Ulozit™ alebo zruste zmeny tlacidlom ,Naspat*”
Pri uprave udajov sa zmeny neprenesu na existujice PC, na ktorych figuruje prislusny
zamestnanec poistni
» Po datume skon&enia pracovného pomeru zamestnanca u poistnika (atribut ,Skonéeny
PP*) nebude mozné osobu priradit na PC, ktoré presahuju tento datum

1.1.11 Zobrazenie dokumentov

Pouzivatel ma moznost prezerat dokumenty, ktoré vyluéne prefho (alebo pre vSetkych poistnikov)
priradili pracovnici ASP (Spravca RZ)

1. Zvolte v hlavnom menu viavo moznost ,Dokumenty*
2. _na obrazovke sa zobrazia spojenia na dokumenty pre poistnika — Kliknite na dokument, ktory <~ { Formatované: Odrézky a &islovanie |

potrebujete zobrazit.
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2 Kontakty v ASP, uzivatelska podpora
V pripadeakychkolvekproblémov kontaktujte prisluSnychpracovnikov ASP:

HelpDesk IT 02/5963 4300 (technické problémy, zablokovaniepristupu, neplatné heslo a pod.)

Silvia Velka, 02/5963 4611 silvia.velka@allianzsp.sk (IT)

Katarina Janakova 02/5963 3105 katarina.janakova@allianzsp.sk 0905363811 (metodika, cestovné
poistenie)

Zuzana Korecova 02/4963 1481 zuzana.korecova@allianzsp.sk (sprava ramcovych a poistnychzmidv,
spracovaniepoistenychciest)




