ZMLUVA O DIELO A POSKYTOVANI SLUZIEB
uzavreta podla § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v aktualnom zneni
medzi nasledujucimi zmluvnymi stranami

1. Nazov organizacie: Generalna prokuratura Slovenskej republiky
Adresa organizacie: Sturova 2, 81285 Bratislava
ICO: 00166481
Krajina: Slovenska republika (SR)

Internetova adresa organizacie (URL): www.genpro.gov.sk
Kontaktna osoba v suvislosti
s odbornou problematikou

tykajucou sa predmetu zakazky: XXXXXXXXXXXXXXXXX
Telefén: XXX XXXXXXXXXXXX
Fax: XXXXXXXXXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXX

Kontaktna osoba v suvislosti s verejnym
obstaravanim predmetu zakazky:  XXXXXXXXXXXXXXXXX

Telefon: XXXXXXXXXXXXXXXXX
Fax: XXXXXXXXXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXX
Konajuca prostrednictvom: JUDr. Jaromir Ciznar,

generalny prokurator

(dalej len ,,Objednavatel* alebo ,,GP SR*)

a
2. Obchodné meno: DATALAN, a.s.
Sidlo: Galvaniho 17/A
ICO: 35810734
DIC: 2020259175
|C DPH: SK2020259175
Krajina: Slovenska republika

Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka €.
2704/B

Internetova adresa organizacie (URL): www.datalan.sk

Kontaktna osoba v suvislosti

s odbornou problematikou

tykajucou sa predmetu zakazky: XXXXXXXXXXXXXXXX

Telefon: XXXXXXXXXXXXXXXX
Fax: XOXXXXXXXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXXXXXXXX
Konajuca prostrednictvom:  Ing. Michal Kla¢an, Clen predstavenstva

(dalej len ,Poskytovatel”)



Objednavatel a Poskytovatel spolu dalej ako ,Zmluvné strany® a kazdy
samostatne ako ,Zmluvna strana"“.

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

. Objednavatel ako verejny obstaravatel dfia 15.05.2012 vyhlasil oznamenim ¢. 05428-
MDS, zverejnenym vo Vestniku verejného obstaravania €. 92/2012 verejné
obstaravanie (postupom sutazného dialégu) na predmet zékazky: ,Dodavka nového
informacéného systému Generdlnej prokuratiry SR a suavisiacich sluzieb a tovarov v
ramci projektu Elektronické sluzby Generalnej prokuratiry SR* financovanej na
zéklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku ¢. Z2111012002201

(dalej len ,Verejné obstaravanie®).

. Na zaklade vyhodnotenia ponuk vo Verejnom obstaravani bola vybrana ponuka

Poskytovatela ako ponuka uUspeSného uchadzaca. Vzhladom na tato skuto&nost

a predlozent ponuku Poskytovatela sa Zmluvné strany v slobodnej véli a v sulade

s platnymi pravnymi predpismi rozhodli uzatvorit' tito Zmluvu.

. NedeliteInu sucast tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy:

3.1. priloha & 1, ktora obsahuje VSeobecné podmienky Zmluvy, ktoré su pre
Zmluvné strany zavazné ( dalej len ,Priloha €. 1),

3.2. priloha €. 2, ktora obsahuje opis predmetu zakazky, ktory bol prilohou ¢.1
Zaverecného informativneho dokumentu — Sutaznych podkladov pouzitych vo
Verejnom obstaravani (dalej len ,Priloha €. 2“ alebo ,Sut'azné podklady"),

3.3. priloha & 3, ktora obsahuje z&vazny Struktarovany rozpocet Zmluvy spolu
s ur€enim jednotkovych cien pre plnenie definované v opise predmetu zakazky
(dalej len ,Priloha €. 3%),

3.4. priloha €. 4, ktora obsahuje uréenie Opravnenych oséb (dalej len ,Priloha €.
4“) a

3.5. priloha €. 5, ktora obsahuje Harmonogram plnenia — fakturaéné mifniky (dalej
len ,Priloha €. 5%).

. Tato Zmluva ma prednost pred ustanoveniami Prilohy €. 1 a v pripade akychkolvek

rozporov medzi obsahom tejto Zmluvy a Prilohy €. 1, platia prednostne ustanovenia

tejto Zmluvy. V pripade, ak sa Uprava vtejto Zmluve nenachadza, plati Uprava

v Prilohe €. 1.

Clanok 2
Z&kladny ucel a predmet Zmluvy

. Zakladnym acelom tejto Zmluvy je v rdmci projektu Elektronické sluzby Generéalnej
prokuratiry SR zjednoduSit administrativu pre zZivotné situacie obCana, zabezpecenie
napojenia na vybrané justiné systémy &lenskych Statov EU s elektronickou vymenou
dokumentov, informovanie o stave konania v konkrétnej veci na prokuratire (IS
PATRICIA) a urychlenie prace a zvySenie transparentnosti pdsobenia prokuratora
zavedenim prvkov eJustice a digitalizaciou prokuratorskych spisov.
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. Predmetom tejto Zmluvy je dodavka nového informaéného systému GP SR v rdmci

projektu Elektronické sluzby Generélnej prokuratiry SR, dodavka vymedzeného

okruhu hardvéru a SW licencii, suvisiacich s vyvojom a implementaciou tohto

informacéného systému. Predmetom zakazky je aj poskytnutie sluzby udrzby a

prevadzkovej podpory nového informacéného systému GP SR, ako aj poskytnutie

sluzby suvisiacej s projektovym riadenim a finanénym riadenim. Poskytovatel sa

zavazuje dodat’ Objednévatelovi nasledujlce tovary a sluzby:

2.1. Vypracovanie analyzy Poévodného IS Objednavatefa a dizajnu nového IS
Objednavatela,

2.2. Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii,

2.3. Vytvorenie a implementacia technického rieSenia IS Objednavatela,

2.4. Testovanie IS Objednéavatela,

2.5. Nasadenie IS Objednavatela,

2.6. Externy manazment projektu ,Elektronické sluzby Generélnej prokuratiry SR*

2.7. Sluzby udrzby a prevadzkovej podpory informacéného systému Objednavatela
Specifikovaného v osobitnej zmluve na poskytovanie servisnych sluzieb, ktora
uzavrd Zmluvné strany (dalej len ,Servisné sluzby*).

. Plnenia uvedené v bode 2.1. az 2.6. su blizSie $pecifikované v prilohe &. 2 tejto
Zmluvy. Specifikdciu a podmienky poskytovania Servisnych sluzieb podla bodu 2.7.,
ktoré nie su uvedené v tejto Zmluve, Zmluvné strany dohodnu v osobitnej zmluve,
ktord Zmluvné strany uzatvoria su€asne s touto Zmluvou a ktora nadobudne ucinnost
driom finadlneho odovzdania a finalnej akceptacie diela ako celku.

. Objednavatel sa zavazuje poskytnat Poskytovatelovi nevyhnutnu sucinnost (vratane
vSetkych informacii potrebnych na poskytnutie plnenia podla tejto Zmluvy) a uhradit
mu za poskytnuté plnenie cenu dohodnutu v tejto Zmluve.

. Zavazku Poskytovatela podla bodu 2 tohto &lanku Zmluvy zodpoveda zavazok
Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi dohodnutt cenu.

. Na dodanie plnenia podla bodu 2.2. tejto Zmluvy sa uplatni dolozka INCOTERMS
2000 DDU do miesta plnenia podla ¢l. 4 bod 3 tejto Zmluvy.

Clanok 3

Cena
. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatefovi za riadne avdéas poskytnuté
plnenie odplatu v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy a jej priloh.
. Zmluvné strany sa dohodli, Zze maximalna cena za vSetky plnenia Zmluvy predstavuje
10.348.599,00 EUR bez DPH, tj. 12.418.318,80 EUR s DPH vo vySke 20%.
Jednotkové ceny a Struktarovany rozpocet ceny za poskytovanie plnenia podla tejto
Zmluvy je sucastou Prilohy €. 3 tejto Zmluvy a je pre Zmluvné strany zavazny.
.V pripade, ak d6jde k zmene DPH v zmysle platnych pravnych predpisov, bez ohlfadu
na bod 2 tohto ¢lanku Zmluvy bude Poskytovatel ako platitel DPH ku vSetkym cenam
podla tejto Zmluvy pripocitavat DPH vo vyske podla pravnych predpisov platnych v
danom Case.
. Zmluvné strany sa dohodli, ze €ast ceny v sume 10.348.599,00 EUR bez DPH, t.|.
12.418.318,80 EUR s DPH vo vyske 20% uhradza Objednévatel z prostriedkov
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Operaéného programu Informatizacia spolo¢nosti, prioritnA os 1, ktoré budu
Objednavatelovi poskytnuté na zaklade Zmluvy o poskytnuti NFP, uzavretej medzi
Objednavatelom a poskytovatelom nenavratného finanéného prostriedku (dalej len
.NFP“) dia (...). Zmluvné strany sa dohodli, Ze splnenie povinnosti Objednévatela
uhradit’ cenu je v rozsahu podla prvej vety podmienend ziskanim prostriedkov na jej
Uhradu Objednavatelom podfa Zmluvy o poskytnuti NFP. Objednavatel je vSak
povinny uhradit cenu plnenia najneskér do 60 dni odo dfa uplynutia splatnosti vecne
a formalne spravnej faktary doruCenej Objednavatelovi zo strany Poskytovatela.
Poskytovatel berie na vedomie, Ze poskytnuté plnenie je financované z prostriedkov
Eurdpskej Unie a z rozpoctu Slovenskej republiky a ze administracia platieb je asovo
naro€na a zaroven suhlasi a vyhlasuje, ze dohodnuté lehota splatnosti nie je v hrubom
nepomere k prdvam a povinnostiam vyplyvajicim z tejto Zmluvy.

Poskytovatel berie na vedomie, Zze finanéné prostriedky, ktorymi bude uhradzana
cena za dodané sluzby, su tvorené z prostriedkov Europskej Unie arozpoctu
Slovenskej republiky. Poskytovatel sa zavazuje formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve pristapit na zmenu dohodnutej ceny v pripade, ak niektory z poskytovatelov
finanénych prostriedkov uplatni prdvo na vykonanie finanénej opravy v zmysle ¢&l. 98
nariadenia Rady (ES) 1083/2006, ktorym sa ustanovuju vSeobecné ustanovenia
o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde a Kohéznom
fonde. Vykonanie finan&nej opravy sa méze tykat' len nezrealizovanych zavazkov tejto
Zmluvy. Rovnako je Poskytovatel povinny pristapit na zmenu ustanoveni Zmluvy
vyvolanu poskytovatelmi finanénych prostriedkov v pripade, ak sa zmeny budu tykat
nerealizovanych Casti tejto Zmluvy.

. 'V pripade, ak z dévodu na strane Poskytovatela ned6jde k uzatvoreniu dodatku podla
bodu 5 tohto ¢lanku tejto Zmluvy, je Objednévatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

Clanok 4

Doba a miesto plnenia
Poskytovatel sa zavazuje poskytnat Objednavatelovi plnenia podla ¢l. 2 bod 2.1. az
2.6. tejto Zmluvy Specifikované v prilohe €. 2 do 24 mesiacov od ucinnosti Zmluvy
a Servisné sluzby pocas 36 mesiacov od ucinnosti Servisnej zmluvy.
Kazdé omeskanie s poskytnutim sucinnosti zo strany Objednavatela bude znamenat
zodpovedajuci posun terminu zadiatku, resp. ukon€enia poskytovania plneni zo strany
Poskytovatela. Poskytovatel nie je v omeSkani s poskytnutim svojho plnenia v pripade
omeskania Objednavatela s poskytnutim sucinnosti podla tejto Zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje poskytovat plnenie podla tejto Zmluvy v sidle
Objednavatela, na dalSich pracoviskach Objednavatela (najma na Kvetnej 13, 814 33
Bratislava) a na krajskych a okresnych pracoviskdch prokuratary, ak tato Zmluva
neustanovuje inak alebo ak nie je medzi Zmluvnymi stranami pisomne dohodnuté
inak. Poskytovatel je opravneny zhotovit akékolvek dielo alebo jeho €ast na zaklade
tejto Zmluvy na akomkolvek inom mieste.
. Vlastnictvo k plneniu Zmluvy podfa ¢l. 2 bod 2.2. tejto Zmluvy prechadza na
Objednavatela momentom prevzatia plnenia Zmluvy. Nebezpefenstvo Skody na
plneni Zmluvy prechadza z Poskytovatela na Objednavatela prevzatim plnenia
Zmluvy v mieste plnenia.
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. Poskytovatel asporn 2 pracovné dni vopred oznami Objednavatelovi ¢as dodania
plnenia podfa €l. 2 bod 2.2. tejto Zmluvy.
. Poskytovatel zabezpeci také balenie plnenia Zmluvy podla €l. 2 bod 2.2. tejto Zmluvy,
ktoré je nevyhnutné na to, aby sa zabranilo jeho zni€¢eniu alebo poskodeniu pocas
prepravy do miesta plnenia. Obal ma byt dostacujici na to, aby v neobmedzenej
miere zniesol hrubé zaobchadzanie, vystavenie extrémnym teplotdm, soli a zrazkam
pocas prepravy a otvoreného skladovania. Ak je to vhodné, velkost a hmotnost obalu
zohladriuje vzdialenost’ do miesta plnenia.
. Obal, oznacenie a prilozena dokumentéacia k plneniu Zmluvy podfa ¢l. 2 bod 2.2. tejto
Zmluvy musia spifiat’ poziadavky vyslovne uréené v sttaznych podkladoch a ponuke
Poskytovaterla.
. Projektovy manazér Objednévatela podpiSe akcepta¢ny alebo odovzdavaci protokol
pre plnenia predmetu Zmluvy podlfa ¢l. 2 bod 2.1. az bod 2.5. tejto Zmluvy.
Akceptacny protokol bude podpisany vyluéne za predpokladu, ze vykonan& kontrola
a testovanie preukaze pinu funkénost odovzdanych plneni poskytnutych na zaklade
tejto Zmluvy. PIné funkénost' je definovana ako stav, pri ktorom nie su identifikované
Ziadne vady.

Clanok 5
Riadiaci vybor

Riadiaci vybor ma pat ¢lenov. Troch ¢lenov Riadiaceho vyboru menuje Objednavatel
a dvoch ¢lenov Riadiaceho vyboru menuje Poskytovatel. Osoby menované za ¢lenov
Riadiaceho vyboru ozndmi kazda Zmluvna strana pisomne do 5 dni odo drfa podpisu
tejto Zmluvy. Akukolvek zmenu v osobe ¢lena Riadiaceho vyboru, je Zmluvna strana
povinna pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbyto&ného odkladu.
. Riadiaci vybor zvoldva Objednavatel alebo Poskytovatel podla potreby, minimalne
vSak zasadd vzdy vprvy pracovny den vkazdom kalendarnom mesiaci alebo
v pravidelnych terminoch na z&klade rozhodnutia Riadiaceho vyboru. Na zasadnuti
Riadiaceho vyboru jeho ¢&lenovia diskutuju o otazkach tykajucich sa tejto Zmluvy.
V pripade naplnenia bodu 1.9 ¢&l. I. VSeobecnych zmluvnych podmienok moze
projektovy manazér Objednavatela alebo Zhotovitela zvolat Riadiaci vybor, priom
Riadiaci vybor zasadne najnesk6ér do 10 kalendarnych dni odo dna dorucenia
pisomnej vyzvy druhej Zmluvnej strane.
. Zmluvné strany sa za ucelom flexibilného plnenia v zmysle tejto Zmluvy dohodli, ze
Riadiaci vybor zéarovefi rozhoduje o schvéleni/neschvéleni Navrhu na zmenu
predlozeného v zmysle ¢l. 11 Zmluvy.
Riadiaci vybor je uznaSaniaschopny, ak je na jeho zasadnuti pritomna nadpolovi¢na
vacsina jeho Cclenov. Riadiaci vybor prijima rozhodnutia na zé&klade suhlasu
nadpolovi¢nej vacsiny vSetkych svojich ¢lenov.
Rozhodnutia Riadiaceho vyboru su pre Zmluvné strany zvazné. Svoje poziadavky
adresuje Riadiaci vybor Zmluvnym strandm v pisomnej forme s tym, Ze na realizaciu
poziadaviek Riadiaceho vyboru musi byt dana Poskytovatelovi primerana lehota.
. Ak rozhodnutie Riadiaceho vyboru znamena zmenu tejto Zmluvy v rozsahu, v ktorom
je mozné Zmluvu menit bez uzavretia dodatku ktejto Zmluve, Zmluvné strany
suhlasia a bert na vedomie, Ze za ucelom zavaznosti rozhodnutia Riadiaceho vyboru
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nie je nutné uzatvarat dodatok k tejto Zmluve a toto Rozhodnutie nadobudne Uginky
dodatku dfiom jeho doru€enia obidvom Zmluvnym stranam.

Clanok 6
Spravy o plneni Zmluvy

. Poskytovatel predlozi projektovému manazérovi Objednavatela a Riadiacemu vyboru
avodnu spravu o plneni Zmluvy najneskér do jedného mesiaca od podpisu tejto
Zmluvy.

.V Uvodnej sprave o plneni Zmluvy zosumarizuje Poskytovatel vstupné podmienky pre
plnenie Zmluvy, navrhne projektovi metodiku a projektovy plan vypracovany v sulade
s Prilohou €. 2 tejto Zmluvy. V Gvodnej sprave Poskytovatel navrhne aj presny
detailny harmonogram plnenia Zmluvy vypracovany v sulade s harmonogramom
uvedenym v prilohe &. 5 tejto Zmluvy. Uvodna sprava musi obsahovat aj hlavné
tlohy/rizika spojené s plnenim Zmluvy a definovanie stratégii pre ich zvladnutie.

. Obsah Gvodnej spravy o plneni Zmluvy je pre plnenie tejto Zmluvy zavazny po jej
schvaleni Riadiacim vyborom. V pripade ak Riadiaci vybor Uvodnu spravu o plneni
Zmluvy neschvdli, vrati ju Poskytovatelovi s pripomienkami na prepracovanie.

. Poskytovatel smie pokraCovat v dalSom plneni az po schvaleni Uvodnej spravy o
plneni Zmluvy.

. Rovnakym spdsobom postupuje Poskytovatel po spracovani analyzy v zmysle bodu
2.1. tejto Zmluvy, ktord rovnako podlieha schvaleniu Riadiaceho vyboru ako podklad
pre dalSie plnenie tejto Zmluvy.

. Nasledne po schvéleni Gvodnej spravy ako aj analyzy, Poskytovatel vypracuje
priebezné spravy a kone¢nu spravy o plneni €l. 2 bod 2.1. az 2.6. Zmluvy podfa tohto
Clanku Zmluvy a doruci ju projektovému manazérovi/koordinatorovi Objednévatela
a Riadiacemu vyboru.

. Priebezné spravy
Poskytovatel predlozi projektovému manazérovi Objednavatela na schvalenie
priebezné spravy o plneni Zmluvy pocas trvania Zmluvy vzdy najmenej raz Stvrtrocne.

. Kone€na sprava
8.1. Navrh konecnej spravy bude predlozeny projektovému manazérovi
Objednavatela najneskér diiom ukonc¢enia plnenia predmetu Zmluvy podla ¢l. 2
bod 2.1. az 2.6. Zmluvy, priCom navrh koneénej spravy musi byt predlozeny
najneskor v den ukoncenia lehoty na splnenie uvedenych predmetov Zmluvy.
8.2. Konecna sprava bude obsahovat aj:
a.) Stadiu o vSetkych délezitych problémoch a spbésobe ich rieSenia, ktoré sa
vyskytli poas plnenia Zmluvy, Specificky po¢as vyuzivania systému,
b.) odpora¢ania Poskytovatefa ako sa v buddcnosti vyhnat pripadnym
problémom,
c.) Akceptacné a odovzdavacie protokoly zo vSetkych dodavok a akceptacnych
konani k plneniu Zmluvy podfa ¢l. 2 bodov 2.1. az 2.6.
8.3. Navrh konecnej spravy, ktord bude nasledne odsuhlasena projektovym
manazérom Objednavatefa a nésledne Riadiacim vyborom, bude doru€ena
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9.

10.

Poskytovatelom Objednévatelovi najneskér do 30 dni po uplynuti lehoty na
plnenie Zmluvy podfa €l. 2 bodov 2.1. az 2.6.

Schvalovanie sprav

9.1. Spravy podla tohto Clanku predlozi projektovy manazér Objednavatela po
obdrzani od Poskytovatela na posudenie a schvélenie Riadiacemu vyboru.
Rozhodnutie Riadiaceho vyboru o schvéleni sprav je potvrdenim toho, Ze tieto
spravy su vypracované v sulade so Zmluvou a obsahuju informécie, na zaklade
ktorych je mozné posudit plnenie Zmluvy.

9.2. Riadiaci vybor je opravneny spravy podfa tohto ¢lanku Zmluvy neschvalit iba
v pripade, ak su spracované v rozpore s touto Zmluvou.

9.3. Riadiaci vybor rozhodne o schvéleni alebo neschvéleni sprav podfa tejto
Zmluvy do 15 dni odo dna doru€enia takejto spravy. Riadiaci vybor schvali
spravy pisomnym potvrdenim o schvaleni spravy, ktoré zaSle Poskytovatelovi.
V pripade, ak spravy Riadiaci vybor neschvali, pisomne oznami
Poskytovatelovi prislusné dbvody a poziada o zmenu alebo dopracovanie
posudzovanej spravy. V pripade koneénych sprav je lehota na ich posudenie
30 dni. Ma sa za to, Ze Riadiaci vybor spravy podfa tejto Zmluvy schvalil, ak do
45 dni od doruc€enia sprav vyslovne neupovedomi Poskytovatela o vyhradach
alebo pripomienkach k spravam.

9.4. Ak Riadiaci vybor schvali spravu podfa tejto Zmluvy s podmienkou, Zze
Poskytovatel tuto spravu alebo dokument pozmeni, Riadiaci vybor stanovi
lehotu na uskuto¢nenie pozadovanej zmeny.

Informécie, vedenie evidencii

10.1 Poskytovatel na poziadanie poskytne Objednavatelovi, projektovému
manazérovi Objednévatela alebo osobe, ktord splnomocni Objednavatel,
akékolvek informacie vztahujuce sa na plnenie Zmluvy.

10.2 Poskytovatel uchovava aplné apresné Uctovné doklady o plneniach
poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy a pracovné vykazy, pokial ide o sluzby.

10.3 Zaznamy podfa bodu 10.2 tohto ¢lanku Zmluvy sa musia uchovavat po dobu 5
rokov po uhradeni konec¢nej platby Objednavatefom v sulade so Zmluvou.

Clanok 7
Odovzdanie a vSeobecné ustanovenia o akceptacii

Po ukonceni realizacie plnenia predmetu Zmluvy alebo jej Casti pri jednotlivych
milnikoch, Poskytovatel odovzda predmet plnenia Zmluvy Objednavatelovi, ato na
zéklade pisomného odovzdavacieho protokolu, ktory podpiSu zastupcovia obidvoch
Zmluvnych stran.

Sucastou odovzdavacieho alebo akceptacného protokolu je vyhlasenie o dodrzani
Standardov pre informacné systémy verejnej spravy formou podrobného rozpisu
splnenia jednotlivych relevantnych poziadaviek.

Poskytovatel aspori 2 pracovné dni vopred oznami Objednavatelovi ¢as dodania
plnenia, ak tdto Zmluva neustanovuje inak alebo sa Zmluvné strany pisomne
nedohodli inak. Objednavatel je povinny zuc€astnit sa odovzdania a prevzatia plnenia,
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ak je dodrzana lehota uvedena v predchadzajucej vete alebo dohodnut s
Poskytovatelom nahradny termin odovzdania a prevzatia plnenia, ktory nesmie byt
neskoér ako 2 pracovné dni po pévodne navrhovanom termine.

. Vlastnictvo k poskytovanému plneniu prechddza na Objednavatela momentom
prevzatia dotknutého plnenia.

.V pripade, ak sa podfa fakturacnych milnikov a vzhfadom na charakter plnenia maju
podla tejto Zmluvy alebo neskorsej dohody Zmluvnych stran vykonat akceptacné testy
podla ¢lankov 8 alebo 9 Prilohy &. 1 tejto Zmluvy, Poskytovatel vykon& akceptacné
a kontrolné testy.

. Projektovy manazér/koordinator Objednavatela podpiSe samostatny odovzdavaci
protokol a v pripade, ak sa vykonavaju aj akceptacné testy, aj akceptacny protokol pre
jednotlivé Ciastkové plnenia predmetu Zmluvy. Akceptacné protokoly podla
predchadzajucej vety budu podpisané vyluéne za predpokladu, Zze vykonané kontrola
a testovanie, podla ¢lankov 8 alebo 9 Prilohy &. 1 tejto Zmluvy, preukdze pina
funk&nost odovzdanych Ciastkovych plneni (Ziadna vada typu A, Ziadnu vadu typu B a
najviac 10 vad typu C). Pocetnost vad typu D nevplyva na akceptaciu diela. Vady
Ciastkovych plneni sa budu podla zavaznosti kvalifikovat’ rovnako ako vady v zmysle
¢l. 10 Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Poskytovatel je povinny tieto vady odstranit v sulade
s €l. 8 bod 5 tejto Zmluvy.

. Dielo ako celok sa bude povazovat za dokoncené a odovzdané a bude mozné ho
uviest’ do riadnej rutinnej prevadzky az po podpise findlnej Zapisnice o akceptaénom
teste (finalny Akceptacny protokol), v zmysle ktorej ziadna Cast diela podla vysledku
akceptacnych testov neobsahuje Ziadnu vadu typu A, Ziadnu vadutypu B a najviac 10
vad typu C. Pocetnost’ vad typu D nevplyva na akceptéciu diela. Vady popisané vo
findlnej Z4pisnici o akceptacnom teste sa Poskytovatel zavézuje odstranit’ v lehotach
v zmysle ¢l. 10 Prilohy ¢&. 1.

Clanok 8
Zodpovednost’ za kvalitu a zaruéna doba

. Poskytovatel sa zavazuje, Ze plnenie vytvorené a poskytnuté Poskytovatefom, resp.
jeho ¢Casti budd Objednavatelovi dodané v sulade avrozsahu, vkvalite aza
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a v jej priloh&ch.

. Predmet plnenia Zmluvy, resp. jeho ¢ast ma vady, najmé ak predmet plnenia Zmluvy,
resp. jeho Cast nebol/a zhotoveny/a a dodany/d Objednavatefovi za podmienok
uvedenych v tejto Zmluve alebo v jej prilohach.

. Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré ma predmet plnenia Zmluvy, resp. jeho ¢ast
v okamihu prevzatia predmetu plnenia Zmluvy, resp. jeho ¢asti, a to aj v pripade, ked
sa vada stane zjavnou (Objednavatel ju objavi) az po tomto okamihu (dalej len
.vada“). Poskytovatel nezodpoveda za akukolvek ina vadu, ktor4 vznikne na
predmete plnenia Zmluvy, resp. jeho €asti po okamihu uvedenom v predchadzajlce;j
vete, ak tato vada vznikne v suvislosti s postupom Objednéavatela (napr. vady, ktoré
vzniknu poskodenim predmetu plnenia Zmluvy, resp. jeho ¢asti Objednavatelom, jeho
zamestnancom alebo inou stranou alebo v désledku konania Objednavatela, jeho
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zamestnanca alebo inej strany) v zmysle navodu na pouzitie predmetu plnenia
Zmluvy, resp. jeho Casti alebo inych dokladov dodanych Poskytovatefom.

. Ak tato Zmluva neustanovuje inak, Objednavatel je povinny nahlsit vadu
doporu¢enym listom, faxom, elektronickou postou alebo inym preukazatefnym
spbésobom oznamit Poskytovatelovi bezodkladne po tom, €o takdto vadu plnenia
Zmluvy zisti.

. V pripade, ak v ase od odovzdania Ciastkového plnenia Zmluvy do kone¢ného
odovzdania plnenia v zmysle ¢l. 7 bod 7 tejto Zmluvy, sa vyskytnu vady Ciastkového
plnenia, Poskytovatel sa zavazuje ich odstranit po nahlaseni Objednavatelovi
v nasledovnych lehotéch:

Typ vady: Reakéna doba Doba odstranenia
Vada A do 4 pracovnych hodin | do 16 pracovnych hodin
od nahlasenia vady
Vada B do 12 pracovnych hodin | do 32 pracovnych hodin
od nahlasenia vady
Vada C a/alebo D do 24 pracovnych hodin | do 62 pracovnych hodin
od nahlasenia vady

Do doby odstranenia vady sa zapoditava len ¢as 08:00 — 16:00 pracovného dna. Dni
pracovného pokoja a ¢as od 16:00 do 8:00 sa nezapocitava do doby odstranenia
vady. Do doby odstranenia vady sa nezapocCitava Cas zdrzania nespdsobeny
Poskytovatelom.

Uvedené lehoty sa nevztahuju pre pripad vad v ramci finalnej akceptacie diela ako
celku v zmysle €l. 7 bod 7 Zmluvy. Na takéto vady sa aplikuje v plnom rozsahu ¢l. 10
Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a ndsledne na zaru¢né vady a Servisné sluzby ustanovenia
Servisnej zmluvy.

. Zaru¢na doba na plnenie v zmysle tejto Zmluvy je v trvani 24 mesiacov a zacina
plynut nasledovne:

a.) na HW alicencie tretich strdn odo dna dodania, t.j. podpisu odovzdavacieho
protokolu,

b.) na SW nového informaéného systému odo dra finalnej akceptacie plnenia
v zmysle tejto Zmluvy ako celku.

. Zarucné vady je Poskytovatel povinny odstranit’ v lehotdch podfa SERVICE LEVEL
AGREEMENT zmluvy. Poskytovatel na zaklade vlastnej (vahy riadne
Objednavatelom ohlasent a zdokumentovanu vadu v zmysle bodu 5 ako aj zaruénu
vadu odstrani s ohladom na jej povahu bud zmenou nastavenia systému alebo
ponechanim rieSenia (aplikatného programového vybavenia), ktoré danu vadu
nevykazuje, alebo tym, Ze uvedie spdsob, ako zabranit pésobeniu vady.
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Clanok 9
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Préava a povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy su Specifikované v Prilohe €. 1
tejto Zmluvy — VSeobecné podmienky zmluvy. Zmluvné strany bert na vedomie, ze
prava a povinnosti stanovené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy suU pre ne v sulade s touto
Zmluvou zavaznée.

2. Poskytovatel sa zavazuje pri plneni Zmluvy dodrziavat platné a ucinné vSeobecne
zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky, ako aj pravne akty EU v oblasti
Strukturalnych fondov EU a primerane v rozsahu vztahujicom sa na Poskytovatela, aj
reSpektovat ostatné pravidla vydané na ich zaklade (napr. Systém finanéného
riadenia Strukturdlnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-
2013, Systém riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové
obdobie 2007-2013 a pod). Poskytovatel berie na vedomie a suhlasi s opravnenim
Objednavatela a opravnenych organov v zmysle pravnych predpisov SR a EU
vykonavat kontrolu u Poskytovatela, umoznit vstup do kontrolovanych objektov
opravnenej osobe objednavatela a ostatnym organom kontroly a auditu zo strany
poskytovatela finanénych prostriedkov EU (RO, SO/RO), poskytnit vyziadanu
dokumentaciu od Poskytovatela, zabezpecit pritomnost opravnenych oséb zo strany
Poskytovatela, prijatie napravnych opatreni a definovanie terminov na odstranenie
zistenych nedostatkov.

Clanok 10
Ukonéenie zmluvného vzt'ahu

1. Zmluvné strany mézu Zmluvu ukonc€it dohodou, odstupenim, pripadne vypovedanim
v zmysle VSeobecnych podmienok zmluvy uvedenych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Clanok 11
DalSie ustanovenia

1. Zmenové konanie

1.1. Predmet plnenia tejto Zmluvy, ako aj z nej vyplyvajuci obsah prav a povinnosti
Zmluvnych stran mozno menit na zéklade navrhu na zmenu pri€om touto
zmenou nemdéze dojst’ k podstatnej zmene predmetu plnenia, prav a povinnosti
a naru$eniu ekonomickej rovnovahy Zmluvy v prospech Poskytovatela
spbsobom, s ktorym Zmluva nepodcita (dalej len , Navrh na zmenu*).

1.2. Navrh na zmenu dohodnutého plnenia predmetu Zmluvy méze predlozit vyluéne
opravnena osoba Objednavatela alebo Poskytovatela uvedena v Prilohe &. 4.
Navrh na zmenu sa predkladé na schvalenie Riadiacemu vyboru.

1.3. Projektovy manazér Objednavatela a Poskytovatel budu viest evidenciu
doru¢enych Navrhov na zmenu a zabezpelovat rdmcové posudenie konkrétnej
zmeny spolu s predlozenim navrhu rieSenia, najneskdr do 5 (piatich)
pracovnych dni od datumu prevzatia prislusného Navrhu na zmenu.
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1.4. Na zaklade posudenia Navrhu na zmenu predlozi projektovy manazér
Objednavatela alebo Poskytovatel stanovisko k vhodnosti, potrebnosti
a realizovatelnosti navrhovanych zmien, spolu sich finanénym a ¢asovym
ocenenim, resp. dalSimi predpokladmi ich uskuto€nenia. Stanovisko obsahuje
nasledujucu klasifikaciu navrhovanej zmeny:

a) zmenu je mozné realizovat bez dopadu na naklady alebo harmonogram
plnenia,

b) zmenu je mozné realizovat bez dopadu na néklady, ale s dopadom na
harmonogram plnenia,

c) zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na naklady plnenia aje
potrebné prijat rozhodnutie o uzavreti dodatku ku Zmluve,

d) zmenu sa neodporaca realizovat z nasledovnych dévodov,

€) zmenu nie je mozné realizovat z nasledovnych dévodov,

f) zmenu nie je mozné realizovat v ramci existujucej Zmluvy, s pripadnym
odporucanim, ako ndmet pre novy projekt.

1.5. Néavrh na zmenu, spolu s posudenim v zmysle vyS$Sie uvedeného v termine,
predlozi projektovy manazér alebo Poskytovatel vzdy na najblizSie rokovanie
Riadiaceho vyboru. Riadiaci vybor posudi predloZzené navrhy a nésledne
rozhodne o ich schvaleni alebo neschvaleni v sulade s €l. 5 Zmluvy.

1.6. Nie je mozné realizovat také zmeny dohodnutého pinenia, ktorych akceptovanie
by znamenalo porusenie pravidiel verejného obstaravania v zmysle prislusnych
pravnych predpisov.

2. Definicia projektu
2.1. Poskytovatel spracuje do 30 dni od ucinnosti tej Zmluvy navrh Definicie projektu
v sulade s metodikou PMI, alebo jej ekvivalentom. Tento dokument predlozi na
schvalenie Objednavatelovi, ktory ho schvéli do 10 dni po predlozZeni alebo v tejto
lehote vrati na prepracovanie s oddvodnenymi pripomienkami a poskytne
Poskytovatelovi primerany ¢as na prepracovanie Definicie projektu.

Clanok 12
Zavereéné ustanovenia

1. Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami. Ak
to z povahy zavazkov vyplyva, tieto medzi Zmluvnymi stranami pretrvaju aj po uplynuti
uvedenej doby, na ktoru je Zmluva uzatvorena.

2. Téato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle 8 5a zakona €. 211/2000
Z.z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zékonov
(z&kon o slobode informécii) v plathom zneni. Zmluvné strany berd na vedomie
a suhlasia, ze tato Zmluva vratane vsetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena
v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky. Zverejnenie Zmluvy sa
nepovazuje za porusenie ani ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené
v tejto Zmluve ako doéverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zakonnika sa
nepovazuju za doéverné. Zmluva je uc€innd drinom nasledujacim po dni zverejnenia
v Centralnom registri zmlGv Uradu vlady Slovenskej republiky.
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. Tato Zmluva zanikd v pripade, ak Poskytovatel nepoziada o akukolvek platbu
v zmysle Zmluvy v priebehu troch rokov od jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

. Neoddelitelna sucast tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy:

a) Priloha €. 1 — VSeobecné podmienky zmluvy

b) Priloha €. 2 — Opis predmetu zakazky,

c) Priloha €. 3 — Zavéazny Strukturovany rozpocet zmluvy,

d) Priloha €. 4 — Opravnené osoby,

e) Priloha €. 5 - Harmonogram plnenia — fakturaéné milniky.

. Tato Zmluvu je mozné menit ocislovanym pisomnym dodatkom podpisanym
obidvoma Zmluvnymi stranami, okrem pripadov, kedy Zmluva upravuje iny
mechanizmus jej zmeny a doplnenia.

. Tato Zmluva je vyhotovena v 6 vyhotoveniach, z ktorych obdrzi kazda Zmluvna strana
po troch vyhotoveniach.

. Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stalo neplatnym, nespésobuje to
neplatnost tejto Zmluvy ako celku.

. Tato Zmluva vratane vsetkych jej priloh predstavuje Uplnd dohodu Zmluvnych stran
0 predmete tejto Zmluvy.

. Prava a povinnosti, ktoré vznikli na zaklade tejto Zmluvy, alebo v savislosti s touto
Zmluvou sa riadia zdkonom €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnika dalsimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

10.Zmluvné strany tejto Zmluvy po jej precitani vyhlasuju, Zze suhlasia s jej obsahom

a prilohami, ktoré tvoria sucast tejto Zmluvy. T&to Zmluva bola uzavretd podla
skuto€nej a slobodne vole Zmluvnych stran.

DATALAN, a.s. Generéalna prokuratara
Slovenskej republiky

Ing. Michal Kla¢an JUDr. Jaromir Ciznar
¢len predstavenstva generalny prokurétor
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Priloha €. 1 k Zmluve
VS§eobecné podmienky zmluvy

VSEOBECNE PODMIENKY ZMLUVY

Uvodné ustanovenia

Clanok 1 Oznamenia, spravy a pisomna komunikacia
Clanok 2 Postupenie

Clanok 3 Zmluvy o subdodavke

Clanok 4 Organizacia prace

Clanok 5 Dodavka Dokumentov

Clanok 6 Povinnosti Objednavatela

Clanok 7 Povinnosti Poskytovatela

Clanok 8 Akceptacia dokumentov

Clanok 9 Akceptécia inych diel

Clanok 10 Triedenie vad diela

Clanok 11 Licenéné podmienky

Clanok 12 Zodpovednost’ za $kodu a okolnosti vyluéujice zodpovednost’
Clanok 13 Sankcie

Clanok 14 Platobné podmienky

Clanok 15 Ukonéenie zmluvného vztahu

Clanok 16 Urovnanie sporov



Clanok 1 Oznamenia, spravy a pisomna komunikacia

1.1. Zmluvné strany sa dohodli, ze akékolvek oznamenia druhej Zmluvnej strane budu
doru€ené na adresy uvedené v zahlavi Zmluvy.

1.2. Objednavatel a Poskytovatel sa zavézuju bezodkladne oznamit druhej Zmluvnej
strane akukolvek zmenu svojich kontaktnych Gdajov.

1.3. Kazda sprava, suhlas, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa pozaduju na zaklade
Zmluvy, sa vyhotovia, pokial nie je stanovené inak, v pisomnej podobe. Odosielatel
akejkolvek pisomnej spravy mbéze pozadovat pisomné potvrdenie prijemcu.

1.4. Pisomnosti odoslané druhej Zmluvnej strane na adresu jej sidla uvedend v Zmluve
alebo neskdér pisomne oznamenu, sa povazuju za prevzaté druhou Zmluvnou
stranou aj v den odmietnutia prevzatia zasielky druhou Zmluvnou stranou
vyznaCenym postou a v posledny den Uloznej lehoty zasielky, aj ked si ju druha
Zmluvna strana neprevzala.

1.5. Poskytovatel oznami Objednavateflovi pri podpise Zmluvy informacie k identifikacii
bankového Uuc¢tu, na ktory ma Objednavatel posielat platby podfa Zmluvy. Aj
akukolvek zmenu tychto udajov.

1.6.Jazyk Zmluvy acelej pisomnej komunikdcie medzi Objednavatefom
a Poskytovatefom a tretimi osobami a/alebo projektovym manazérom je slovensky
jazyk.

1.7. Kontaktné adresy pre pisomnu komunikaciu a Opravnené osoby Zmluvnych stran su
uvedeneé v Prilohe €. 4 Zmluvy.

1.8. VSetky dokumenty ainformacie, €i uz pisomné alebo Ustne, si Zmluvné strany
poskytuju len na pouzitie na plnenie Zmluvy. Bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Poskytovatela nie je Objednavatel opravneny pouzivat tieto dokumenty
a informécie na iné Ucely ako na Ucely zakazky realizovanej na zaklade Zmluvy.

Clanok 2 Postupenie

2.1.Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu druhej Zmluvnej strany postupit akékolvek svoje prava alebo povinnosti
vyplyvajuce zo Zmluvy na tretiu stranu, okrem pohladavok na finan¢né plnenie.

2.2.V pripade porusenia povinnosti podla bodu 1 tohto ¢lanku, bude Zmluva o postupeni
zmluvnych prav alebo povinnosti neplatna.

2.3.V pripade porusenia povinnosti podla bodu 1 jednou zo Zmluvnych stran, je druh&
Zmluvna strana opravnena od Zmluvy odstupit, ato s uc¢innostou odstlpenia ku
driu, ked bolo pisomné oznamenie o odstipeni od Zmluvy doruc¢ené druhej
Zmluvnej strane.

Clanok 3 Zmluvy o subdodavke

3.1.Poskytovatel je opravneny pinit Zmluvu aj prostrednictvom svojich subdodévatelov.

3.2.Poskytovatel zodpoveda za plnenie Zmluvy o subdodavke subdodavatefom tak, ako
keby plnenie realizované na zaklade takejto Zmluvy realizoval sam.

3.3. Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit Objednavatelovi
obchodné meno, sidlo a identifikaéné &islo vSetkych svojich subdodavatelov.



3.4.Pre zamedzenie pochybnosti, ak subdodavatel Poskytovatefa vytvori akékolvek
autorské dielo, alebo ak ma licenéné prava k akémukolvek autorskému dielu, ktoré
je predmetom plnenia podfa Zmluvy alebo, ak ma byt licencia k tomuto dielu
dodand Objednavatefovi podla Zmluvy, takéto dielo sa povazuje za dielo tretej
strany a vsetky licenéné podmienky sa riadia ¢l. 11 bod 3 tejto Prilohy €. 1.

Clanok 4 Organizéacia prace

4.1.Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat vSetky technické a bezpecnostné predpisy,
zarovenn zabezpeli poucenie svojich pracovnikov o vSeobecnych predpisoch
bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci, zodpoveda za nich aznaSa pripadné
dosledky poruSenia tychto predpisov. S vnatornymi predpismi Objednavatela
pracovnikov Poskytovatela preukdzatefne pisomne oboznami Objednavatel.
Poskytovatel je povinny riadit sa pokynmi zodpovednej osoby za informacénu
bezpeénost menovanu Objednavatelom.

4.2.V pripade, ak v aredli patriacom Objednavatelovi dbjde k pracovnému Urazu
pracovnika Poskytovatela z dévodu porusSenia technickych a bezpecnostnych
predpisov s ktorymi bol oboznameny Objednavatelom, zodpoveda v plnom rozsahu
za nasledky vyluéne Poskytovatel.

4.3.Pracovnici Poskytovatela su povinni dodrziavat zdsady vSeobecnej spoésobilosti
tretich osb6b vstupujucich do priestorov Objednavatela a iné interné predpisy o
vykone a podmienkach prac dodavatelskych organizacii, s ktorymi budu vopred
preukazatelne pisomne oboznameni Objednavatelom.

Clanok 5 Dodavka Dokumentov

5.1.Poskytovatel je povinny dodat Objednévatelovi suasne s dodanim kazdého
aplikaéného programového vybavenia, ak je su€astou plnenia podla Zmluvy:

5.1.1. zdrojové kody s popisom v elektronickej forme na CD/DVD v pocte 4 ks,
5.1.2. technickl dokumentéaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v podte 4
kusov a v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat:

a) postup skompilovania aplikacie,

b) déatovy model systému,

C) popis architektary,

d) vézby nainé systémy,

e) popis tokov dat,

f) procesné modely elektronickych sluzieb, ak su sluzby predmetom plnenia podla ¢l.
2 bod 2.1. az 2.6. Zmluvy.

5.1.3. prevadzkovd dokumentaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v
pocCte 4 kusov a elektronickej forme na CD/DVD v poéte 4 ks, ktord bude
obsahovat:



indtalacny postup aplikécie,

b) konfiguraciu systémového SW serverov a pracovnych stanic,

c) chybové stavy a postup ich riesenia,

d) popis mechanizmu riadenia pristupu uzivatelov k datam a k funkciam aplikacie,

e) popis nastavenych a pozadovanych pristupovych prav uzivatelov a
komunikujucich systémov,

f) popis davkovych procedur, nastavenie a postupnost ich spustania,

g) popis procedur pre zalohovanie a obnovu dat,

h) popis pouzitych a navrhovanych technickych ¢iselnikov, ich naplnenie pri
inicializacii,

i) popis systému Zurnalovania,

J) popis recovery procedury.

5.1.4. uzivatel'ski dokumentéaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v pocte
4 kusov a v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat’

a) popis aplikaéného programového vybavenia a jeho funkcii,

b) postupy a ukony potrebné pre riadne uzivanie aplikaéného programového
vybavenia,

c) chybové a neStandardné stavy a dostupné spdsoby ich rieSenia.

5.1.5. metadata v softvérovom prostriedku na spravu udajov v elektronickej

forme na CD/DVD.

5.2.V pripade vykonavania migracie je Poskytovatel povinny dodat Objednavatelovi

suCasne s dodanim podpornych prostriedkov a konverznych programov
dokumentaciu o podpornych prostriedkoch a konverznych programoch v
slovenskom jazyku v pisomnej forme v pocte 4 kusov a v elektronickej forme na
CD/DVD v pocte 4 ks, ktora bude obsahovat”:

popis podpornych prostriedkov a konverznych programov a jeho funkcii,

popis technického zabezpecenia (HW prostredie),

inStalacné postupy, podmienky inStalacie, poziadavky na prostredie inStalacie,
popis konfigurdcie a nastavenia podpornych prostriedkov a konverznych
programov,

postupy a ukony potrebné pre riadne uzivanie podpornych prostriedkov a
konverznych programov.

.Body 5.1. a 5.2. tohto ¢lanku sa neaplikuju na diela tretich stran, ak sa Zmluvné
strany pisomne nedohodli inak. Za diela tretich stran sa povazuju aj diela
subdodavatelov Poskytovatela v pripade, Ze sa jedna komerény softvér bezne

predavany subdodavatelom. V pripade, Zze subdodavatel vytvara nové aplikacné
programové vybavenie platia ustanovenia bodov 5.1 a 5.2 ako pri tvorbe diela
Poskytovatefom.

Clanok 6 Povinnosti Objednavatela



6.1.

6.2.

6.3.

Objednavatel poskytne na poziadanie Poskytovatelovi vSetky informécie, ktoré ma
k dispozicii a su potrebné na realizaciu plneni podla Zmluvy.

Do troch dni od podpisu Zmluvy ozndmi Objednavatel Poskytovatelovi meno a
kontaktné Udaje na projektového manazéra/koordinatora Objednavatela a
projektovy manazér Objednavatefa zodpovedného za cely predmet plnenia podla
Zmluvy. Objednavatel sa zavazuje bezodkladne oznadmit Poskytovatefovi aj
akukolvek zmenu tykajucu sa tychto osob.

Objednéavatel zaobchadza so vSetkymi vecami a informéaciami, ktoré obdrzi v
suvislosti s plnenim Zmluvy od Poskytovatela, ako s dbévernymi a bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela nesmie takéto veci alebo
informécie spristupnit’ tretej osobe. Tento zavazok Objednévatela sa netyka jeho
povinnosti spristupfiovania informécii podla zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informéaciam.

Clanok 7 Povinnosti Poskytovatela

7.1.

7.2

7.3.

Poskytovatel je povinny pri plneni Zmluvy postupovat na vysokej profesionalnej
arovni, so vSetkou odbornou starostlivostou, ktorid mozno pri poctivom obchodnom
styku od Poskytovatela pozadovat. Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat pri plneni
Zmluvy vSetky vSeobecne zavazné pravne predpisy.

Poskytovatel je povinny plnit' riadne a v€as svoje povinnosti podla Zmluvy a
dodrziavat pokyny Objednavatela. Poskytovatel je povinny upozornit
Objednavatela bez zbyto&ného odkladu na nedostato¢nu sucinnost Objednavatela,
nevhodnu povahu pokynov alebo na ich rozpor s ustanoveniami Zmluvy a/alebo
ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ak Poskytovatel mohol
tuto nevhodnost, resp. rozpor zistit’ pri vynalozeni vSetkej odbornej starostlivosti. Ak
nedostato¢na sucinnost Objednavatela, nevhodné alebo so Zmluvou a/alebo
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi rozporné pokyny prek&zaju v riadnom
plneni Zmluvy, je Poskytovatel povinny jej splnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit
do doby poskytnutia potrebnej sucinnosti Objednavatela, zmeny predmetného
pokynu alebo pisomného ozndmenia, ze Objednavatel trva na plneni Zmluvy podla
danych pokynov. O dobu, po ktora bolo potrebné Zmluvu prerusit, sa predlZzuje
lehota uréendé na jej spinenie.

Poskytovatel je povinny dodat dielo v sulade s platnymi Standardmi pre informacné
systémy verejnej spravy podla vynosu Ministerstva financii SR o Standardoch pre
informacné systémy verejnej spravy uc¢inného ku dru riadneho prebrania diela.



7.4.Poskytovatel, ktory splnil povinnost uvedentd v bode 7.2, nezodpoveda za
nemoznost splnenia Zmluvy alebo za vady poskytnutého plnenia spdsobené
nevhodnymi alebo so Zmluvou a/alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
rozpornymi pokynmi, ak Objednavatel na nich pri plneni Zmluvy pisomne trval.

7.5.Poskytovatel, ktory nesplnil povinnost uvedenu v bode 7.2, zodpoveda za vady
plnenia Zmluvy spésobené nevhodnymi alebo so Zmluvou a/alebo vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi rozpornymi pokynmi.

7.6.Poskytovatel zaobchadza so vSetkymi vecami a informéciami, ktoré obdrzi v
suvislosti s plnenim Zmluvy od Objednavatela, ako s doévernymi a bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela nesmie takéto veci alebo
informacie spristupnit’ tretej osobe.

7.7.Poskytovatel je povinny pri plneni Zmluvy dodrziavat zasady poctivého obchodného
styku a zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré by mohlo byt posudené ako konanie
v rozpore s dobrymi mravmi hospodéarskej sutaze.

7.8.Poskytovatel je povinny zdrzat’ sa pri plneni Zmluvy akéhokolvek konania, ktoré by
mohlo v désledku konfliktu zaujmov spochybnit nestrannost’ a zékladny ucel plnenia
Zmluvy.

7.9. Poskytovatel sa zavazuje obozndmit a nasledne zabezpedit od svojich
zamestnancov realizujucich predmet plnenia Zmluvy dodrziavanie:

a) povinnosti dodrziavania ochrany Udajov a zavéazku mi€anlivosti o udajoch, s
ktorymi po€as vykonu prac pre Objednavatela prisli do styku, a to aj po ukonceni
pracovného, resp. sluzobného pomeru,

b) povinnosti zachovavat mi¢anlivost o osobnych ddajoch, s ktorymi pocas
vykonu préc pre Objednavatela priSiel do styku, ako aj o zkaze ich vyuzitia pre
osobnu potrebu, zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia s vynimkou organov
ginnych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych Gdajov pri
plneni jeho uloh.

Predmetna poziadavka bude zabezpedena podpisanim vyhlasenia o mi¢anlivosti
zo strany prislusného zamestnanca Poskytovatela a ako aj jeho subdodavatelov.

7.10.VSetky podklady poskytnuté Poskytovatefovi a evidované Udaje musia byt po
ukonéeni obchodnych vztahov bez vyzvania odovzdané Objednévatelovi alebo
podla jeho rozhodnutia vymazané alebo skartované. Tato povinnost sa vztahuje aj
na vyhotovené képie. Toto ustanovenie neplati v pripade vzajomnych zmlav a
projektovej dokumentacie medzi Zmluvnymi stranami, ktoré ale nesmu byt bez
suhlasu Objednéavatela spristupnené tretej strane.



7.11.Z&vazok micanlivosti sa nevztahuje na také dokumenty a informécie, u ktorych
bude preukdzané, Ze su alebo sa stali vSeobecne znamymi, bez zavinenia
Poskytovatefla.

Clanok 8 Akceptacia Dokumentov

8.1.0bjedné&vatel ma pravo v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo dna obdrzania
prislusného dokumentu predlozit Poskytovatelovi svoje pisomné pripomienky.

8.2. Ak Objednavatel pripomienky v lehote podla bodu 8.1 tohto ¢lanku nepredlozi, je
Poskytovatel povinny ho upozornit, Ze pokial sa v dodato¢nej lehote, ktora nebude
kratSia ako pat (5) dni, nevyjadri, ma sa za to, ze k prislusnému dokumentu neméa
pripomienky.

8.3.Poskytovatel je povinny v primeranej lehote, ktora nesmie byt kratSia ako pat (5)
pracovnych dni od obdrzania pripomienok Objednavatela podla bodu 8.2.:

a.) upravit prislusny dokument v sulade s pripomienkami Objednévatela a predlozit
ho Objednavatelovi opatovne na schvalenie, alebo

b.) upozornit Objednavatela na nevhodnu povahu pripomienok danych mu
Objednavatelom, ak mohol tuto nevhodnost zistit pri vynalozeni odbornej
starostlivosti;, ak Objednavatel na pripomienkach k dokumentu trva, je
Poskytovatel povinny postupovat podfa bodu 8.3. pism. a) tohto ¢lanku.

8.4.Na z&klade upozornenia Poskytovatefa podla bodu 8.3. sU projektovy manazér
a zastupca  Poskytovatela  povinni v  termine  urenom  projektovym
manazérom/koordinatorom prerokovat dévody nevhodnej povahy pripomienok
Objednavatela a dohodnat sa na spbésobe a rozsahu upravy prislusného
dokumentu. Ak tymto spésobom déjde k dohode o spbésobe a rozsahu Upravy
prislusného dokumentu, Poskytovatel bude povinny upravit takto prislusny
dokument v primeranej lehote, ktora nesmie byt kratSia ako pat (5) pracovnych dni
odo drfia dohody Objednavatela a Poskytovatefa. V pripade, Ze uvedenym
spésobom nedbjde k dohode o spbsobe a rozsahu Upravy prislusného dokumentu,
je Poskytovatel povinny upravit prislusny dokument v sulade s pripomienkami
Objednavatela. V takomto pripade nenesie Poskytovatel zodpovednost za Skodu,
ktora vznikne v désledku takto realizovanej zmeny dokumentu.

8.5.Bez ohfadu na akékolvek ustanovenia Zmluvy sa prislusny dokument povazuje za
riadne dodany az po jeho akceptacii Objednavatefom. V pripade, Ze dokument
nebude Objednavatelom akceptovany vylu¢ne z dbvodov, za ktoré zodpoveda
Objednavatel, a su€asne budu zo strany Poskytovatela splnené vSetky podmienky
jeho akceptécie stanovené v Zmluve, ma sa za to, ze dokument bol riadne prevzaty
a akceptovany. Vtakomto pripade prilozi Poskytovatel k prislusnej fakture
vyhlasenie o pouziti tohto ustanovenia.

8.6.0 akceptacii jednotlivého dokumentu po splneni podmienok jeho akceptacie bude
spisany samostatny Akceptacny protokol, ktory podpiSu obidve Zmluvné strany.
8.7.Zmluvné strany su povinné zucastnit sa odovzdavania a akceptacie jednotlivych
dokumentov av pripade riadneho vykonania dokumentu podpisat Akceptacny

protokol.

8.8.Ustanovenia tohto ¢lanku sa vztahuja len na akceptaciu dokumentov, ktoré su
v zmysle Zmluvy a/alebo neskorSej pisomnej dohody Zmluvnych stran predmetom



akceptacie dokumentov, resp. nepostacuje ich odovzdanie a prevzatie na zaklade
odovzdavacieho protokolu v zmysle fakturacnych mifnikov.

Clanok 9 Akceptécia inych diel

9.1.Uvedenie diela do riadnej rutinnej prevadzky sa povazuje za vykonané az po
splneni povinnosti Poskytovatela podfa Zmluvy, ispeSnom vykonani akceptacnych
testov a podpise Ciastkovych akceptacnych protokolov a schvaleni finalnej
Z4pisnice o akceptatnom teste (Finalny akceptacny protokol).

9.2. Akceptacné testy budu spodivat v porovnani skutoénej funkénosti a vlastnosti
diela, resp. jeho jednotlivych Casti s funkénostou definovanou v Prilohe &. 2
Zmluvy a dalSich prislusnych dokumentov schvélenych podla Zmluvy.

9.3. Akceptacné testy sa uskutoCnia na zaklade 3pecifikdcie akceptacnych testov,
ktorA obsahuje popis C&asti akceptaCnych testov, testovacie data, prislusné
prostredie, poradie vykonavania akceptacnych testov a testovacie kritéria.

9.4. Akceptacné testy vykona Objednavatel v suc€innosti s Poskytovatefom na
technologickej infrastruktire Objednavatela. Poskytovatel sa zavazuje, ze pri
vykonani akceptacnych testov poskytne Objednévatelovi potrebnu sucinnost.

9.5. Poskytovatel oznami Objednavatelovi najneskér pat (5) pracovnych dni vopred,
Ze dielo, resp. jeho Cast je pripravena na uskutoCnenie akceptacnych testov.

9.6. Objednéavatel je povinny v lehote desiatich (10) pracovnych dni od ozndmenia
podla bodu 5 tohto ¢lanku Zmluvy pisomne informovat Poskytovatefa o termine
vykonania akceptaénych testov. Termin vykonania akcepta¢nych testov musi byt
Poskytovatelovi oznameny aspori dva (2) pracovné dni vopred. Objednavatel
bude navrhovany termin akceptatnych testov  konzultovat  vopred
s Poskytovatefom.

9.7. Poskytovatel je na zaklade oznamenia Objednavatela povinny zabezpedit ucast
svojich zamestnancov v mieste vykonania akceptaCnych testov v termine
predpokladaného vykonania akceptacného testu uvedenom v oznameni
Objednéavatela podla bodu 9.6. tohto ¢lanku za GCelom poskytnutia sucinnosti
Objednavatelovi pri uskuto¢neni akceptacného testu.

9.8. V pripade, ze sa Poskytovatel napriek vyzve Objednévatela podfa bodu 9.6. tohto
¢lanku bezdbévodne nedostavi do miesta vykonania akceptacnych testov na
realizaciu akcepta¢nych testov, Objednévatel je opravneny (nie vSak povinny)
vykonat akceptacny test bez pritomnosti Poskytovatela s tym, Zze Objednavatel
bude opravneny si namiesto Poskytovatefa a na jeho naklady prizvat nestrannu
tretiu osobu, ktora priebeh takych akceptanych testov primerane osvedCi za
Poskytovatela. Vysledok takéhoto akceptacného testovania je Poskytovatel
povinny reSpektovat a opravit pripadné nedostatky zistené pri akceptanom
testovani. Opakovana bezddvodnad neucCast Poskytovatela na akceptaénom
testovani je dévodom na odstupenie od zmluvy zo strany Objednavatela.

9.9. O vykonani akceptacného testu bude spisand zapisnica (akceptacny protokol),
ktord podpiSe opravnend osoba v mene Poskytovatela a projektovy manazér
a zamestnanec Objednavatela v riadiacej pozicii s dostatoénymi kompetenciami
na takyto ukon. Akceptacny protokol alebo finalnu Zapisnicu o akceptacnhom teste
v pripade jeho uskuto€nenia bez pritomnosti Poskytovatela vyhotovi a podpiSe



projektovy = manazér azamestnanec Objednavatefa v riadiacej pozicii
s dostato¢nymi kompetenciami na takyto ukon a pripadne aj nestrannd tretia
osoba, ktora priebeh akceptatného testu modze osvedCit za Poskytovatela.
Objednéavatel doruci protokol/zapisnicu do piatich (5) pracovnych dni od
uskutocnenia akceptacného testu Poskytovatelovi.

9.10. Ak Objednéavatel nevykona akceptacny test bez pisomného udania dévodu,
nepodpiSe akceptacny protokol/zapisnicu z akceptatného testu (akceptacny
protokol) a/alebo ju nedoruci Poskytovatelovi v lehote uréenej v Zmluve, dielo sa
povazuje za akceptované. V takomto pripade prilozi Poskytovatel k prislusnej
faktdre vyhlasenie o pouziti tohto ustanovenia.

9.11. Akceptacny protokol ako aj findlna Z&pisnica o akceptacnom teste bude
obsahovat triedenie zistenych vad podla stupha ich zavaznosti, ktoré sa bude
vztahovat na vSetky c&asti diela podliehajuce akceptatnym testom ako aj
primerané lehoty na odstranenie zistenych vad.

9.12. Ak nebudu splnené podmienky podla bodu 9.3. tohto ¢lanku, bude opakovane
uskutocneny akceptaény test, ktory sa bude opakovat az kym nebudd splnené
podmienky podla bodu 9.3. tohto ¢lanku.

9.13.Ustanovenia tohto ¢lanku sa vztahuja len na akceptaciu diel inych ako
dokumentov, ktoré su v zmysle Zmluvy a/alebo tejto Prilohy &. 1 a/alebo neskorsej
pisomnej dohody Zmluvnych stran predmetom akceptacnych testov, resp.
nepostacuje ich odovzdanie a prevzatie na zaklade odovzdavacieho protokolu
v zmysle fakturacnych mifnikov definovanych v Prilohe €. 5 Zmluvy.

Clanok 10 Triedenie vad diela

10.1.. Predmet plnenia Zmluvy, resp. jeho €ast mé vady, najma ak predmet pinenia
Zmluvy, resp. jeho Cast nebol/a zhotoveny/a a dodany/a Objednavatelovi za
podmienok uvedenych v Zmluve alebo v jej prilohach.

10.2. Triedenie Vad podla stupna ich zavaznosti bude nasledovné:

a) Vada A (Kriticky problém):
Zasadné vady funkcionality diela, ktoré znemozrfuju spracovanie Udajov a ich
zobrazovanie koncovym pouzivatelom, vratane problémov spojenych s
bezpecnostou a poskodenim déat, nespravnych vysledkov vypoctov alebo chyby
spbsobujlce, ze je potrebné systém znovu zaviest (restartovat), priCom chybnu
funkcionalitu diela zaroven nie je mozné realizovat nahradnym postupom.

b) Vada B (Kriticky problém):
Vady, ktoré by normélne patrili pod kategoriu A, ale ku ktorym je mozné najst
nahradny postup ako vadu obist alebo zabranit jej pésobeniu. Tento nahradny
postup musi byt pre Objednavatela primerane akceptovatelny.

c) Vada C (Zavazny problém):
Drobné vady diela, ktoré nebrania produktivnemu pouzivaniu diela.

d) Vada D (Nekriticky problém):
Vada ma za pri¢inu miernu nepohodlnost pri praci so systémom, ktory je vSak
funkény. Predmetny problém nemé dopad na prevadzku



10.3. Poskytovatel bude povinny odstranit vady uvedené vo finalnej Zapisnici o
akceptatnom teste bezodkladne vlehote dohodnutej v z4pisnici medzi
Objednéavatelom a Poskytovatefom. Ak k dohode nepride, je Poskytovatel povinny
vady odstranit najneskdr v nasledovnych lehotach:

a) 5 pracovnych dni od doru€enia zapisnice o0 uskuto¢neni findlneho
akceptacného testu Poskytovatelovi v pripade vady typu A,

b) 15 pracovnych dni od doruCenia zapisnice o uskutoCneni finalneho
akceptacného testu Poskytovatelovi v pripade vady typu B,

c) 30 pracovnych dni od doruenia zépisnice o uskutoCneni findlneho
akceptacného testu Poskytovatelovi v pripade vady typu C.

d) 60 pracovnych dni od doruCenia zéapisnice o uskutoCneni findlneho
akceptacného testu Poskytovatelovi v pripade vady typu D.

10.4.Dielo sa bude povazovat za dokoncené a odovzdané a bude mozné ho uviest do
riadnej rutinnej prevadzky az po podpise finalnej Zapisnice o akceptatnom teste
v stlade s €l. 7 Zmluvy o dielo a poskytovani sluzieb..

Clanok 11 Licenéné podmienky

11.1. Diela Poskytovatela - Dokumenty

11.1.1. Poskytovatel poskytuje Objednévatelovi vyhradné pravo pouzivat
Dokument (napr. podrobna analyza poziadaviek, funkény a technicky navrh,
procesny model, bezpecnostny projekt atd.) pocas celej doby trvania
majetkovych prav k nej na Uzemi Slovenskej republiky a &lenskych Statov
Eurdpskej unie na ucely na ktoré bol vytvoreny a/alebo na Ucely suvisiace s
¢innostami Objednavatela, a to nasledujacimi spésobmi:

a.) vyhotovenie neobmedzeného mnozstva jeho rozmnozenin,

b.) verejné rozSirovanie jeho origindlu a/alebo rozmnozZenin vypoziCanim
alebo inou formou prevodu vlastnickeho prava ako predajom osobam,
ktorym Objednévatel udelil suhlas na pouzitie dokumentu podfa bodu
11.1.1. tohto ¢&lanku a/alebo osobam, na ktoré Objednavatel postapil
pravo pouzivat dokument podfa bodu 11.1.1. tohto d¢lanku a/alebo
zaujemcom a/alebo uchadzacom vo verejnom obstaravani suvisiacom s
informanym systémom realizovanym Objednévatelom,

c.) jeho spracovanie, Upravy a preklad, a to aj tretimi osobami.

11.1.2. Objednéavatel je opravneny spracovany al/alebo upraveny a/alebo
prelozeny dokument pouzit spésobmi a v rozsahu uvedenym v bode 11.1.1.
tohto ¢lanku.

11.1.3. Objednéavatel je opravneny udelit inym Statnym organom Slovenskej
republiky a/alebo Statnym rozpocétovym a/alebo prispevkovym organizaciam
Slovenskej republiky a/alebo obciam a/alebo vys$Sim Gzemnym celkom a/alebo
inym osobam, na ktoré bude preneseny vykon Statnej spravy v oblasti, na ktoru
bol vytvoreny a/alebo osobam, ktorym Objednavatel bude poskytovat informécie
z IS Objednavatela suhlas na pouzitie dokumentu a/alebo spracovaného a/alebo
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upraveného a/alebo prelozeného dokumentu v rozsahu a spésobmi uvedenymi v
bode 11.1.1.2. tohto ¢lanku, k Comu Poskytovatel udeluje svoj suhlas.

11.1.4. Objednévatel je opravneny pravo pouzivat dokument a/alebo spracovany
a/alebo upraveny a/alebo preloZzeny dokument v rozsahu a sp6sobmi uvedenymi
v bodu 11.1.1.2 tohto ¢lanku postupit zmluvou na iné Statne organy Slovenskej
republiky a/alebo na Statne rozpodtové alalebo prispevkové organizacie
Slovenskej republiky a/alebo obce a/alebo vys$Sie uzemné celky a/alebo na iné
osoby, na ktoré bude preneseny vykon Statnej spravy v oblasti na ktory bol
vytvoreny, k Comu Poskytovatel udeluje svoj suhlas.

11.1.5. Opravnenie na vykon prava pouzivat dokument ako aj spracovany a/alebo
upraveny a/alebo prelozeny dokument v rozsahu a spésobmi podfa tohto ¢lanku
prechadza pri zaniku Objednavatela na jeho pravneho nastupcu.

11.2. Diela Poskytovatela — aplikaéné programové vybavenia

11.2.1. Poskytovatel poskytuje Objednavatelovi vyhradné pravo pouzivat aplikacné
programové vybavenie pocas celej doby trvania majetkovych prav k nemu na
Gzemi Slovenskej republiky a ¢lenskych Statov Eurdpskej Unie na ucely, na ktoré
bola vytvorend a/alebo na Ucely sulvisiace s €innostami Objednavatela, a to
nasledujdcimi spésobmi:

a) vyhotovenie neobmedzeného mnozstva jeho rozmnozenin,
b) verejné rozsirovanie jeho originalu a/alebo rozmnozenin vypozi€¢anim
alebo inou formou prevodu vlastnickeho prava ako predajom osobam, ktorym
Objednéavatel udelil suhlas na pouzitie aplikaéného programového vybavenia
podla bodu 11.2.1. tohto ¢lanku a/alebo osobam, na ktoré Objednévatel postapil
pravo pouzivat aplikacné programové vybavenie podla bodu 11.2.1. tohto
¢lanku,
C) jeho spracovanie, Upravy a preklad (tak strojového ako aj zdrojového
kédu) samotnym Objednavatefom alebo Objednavatelom poverenymi tretimi
osobami len v nasledujucich pripadoch:
0] ak Poskytovatel neodstrani vady aplikatného programového
vybavenia riadne a v€as za podmienok uvedenych v Zmluve, alebo
(i) v pripade vzniku udalosti vdzne ohrozujucej bezpecnost a/alebo
prevadzkyschopnost aplikatného programového vybavenia a Poskytovatel
na zaklade vyzvy Objednavatela v€as neurobil opatrenia potrebné na
odvréatenie vzniku Skody a/alebo vady na aplikaénom programovom vybaveni,
resp. je objektivne nemozné, aby Poskytovatel tak v€as urobil na zaklade
vyzvy Objednavatela, alebo
(iii) Poskytovatel zanikne bez pravneho nastupcu, alebo
(iv) do 30 pracovnych dni od obdrzania poziadavky Objednavatela na
spracovanie, Upravu alebo preklad aplikaéného programového vybavenia, ak
medzi Objednavatelom a Poskytovatelom neddjde k dohode o podmienkach
spracovania, upravy alebo prekladu aplikaéného programového vybavenia za
cenu obvykli v danom mieste a ¢ase, alebo
(v) Poskytovatel nie je schopny a/alebo ochotny spracovat, upravit alebo
prelozit aplikatné programové vybavenie podla poziadaviek Objednavatela,
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(vi)  spbsobmi a za podmienok uvedenych v § 35 a 8§ 36 zékona ¢.
618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach sivisiacich s autorskym pravom
(autorsky zakon).

11.2.2. Objednavatel je opravneny spracované al/alebo upravené a/alebo prelozené
aplikacné programové vybavenie pouzit spésobmi a v rozsahu uvedenym v bode
11.2.1. tohto ¢lanku.

11.2.3. Objednavatefl je opravneny udelit inym Statnym orgdnom Slovenskej republiky
a/alebo Statnym rozpoctovym a/alebo prispevkovym organizaciam Slovenskej
republiky a/alebo obciam a/alebo vyS$Sim Uzemnym celkom a/alebo inym
osobam, na ktoré bude preneseny vykon Statnej spravy v oblasti, na ktory bol
vytvoreny a/alebo osobadm, ktorym Objednavatel bude poskytovat informécie
z IS Objednavatela suhlas na pouzitie aplikatného programového vybavenia
a/alebo spracovaného a/alebo upraveného a/alebo prelozeného aplikaéného
programového vybavenia v rozsahu a spésobmi uvedenymi v tomto ¢lanku, k
¢omu Poskytovatel udeluje svoj suhlas.

11.2.4. Objednavatel je opravneny pravo pouzivat aplikacné programové vybavenie
al/alebo spracované al/alebo upravené a/alebo prelozené aplikacné programové
vybavenie v rozsahu a sposobmi podla bodu 11.2.1. tohto ¢&lanku postupit
zmluvou na iné Statne organy Slovenskej republiky a/alebo na Statne rozpoctové
al/alebo prispevkové organizacie Slovenskej republiky a/alebo obce a/alebo
vySSie Uzemné celky a/alebo na iné osoby, na ktoré bude preneseny vykon
Statnej spravy v oblasti, na ktory bol vytvoreny, k omu Poskytovatel udeluje svoj
suhlas.

11.2.5. Opravnenie na vykon prava pouzivat aplikatné programoveé vybavenie ako aj
spracované al/alebo upravené alalebo prelozené aplikatné programové
vybavenie v rozsahu a spdsobmi podla tohto ¢lanku prechadza pri zaniku
Objednavatela na jeho pravneho nastupcu.

11.2.6. Poskytovatel poskytuje Objednavatelovi vyhradné pravo pouzivat podporné
prostriedky a konverzné programy. Ustanovenia odsekov 11.2.1., 11.2.2.
a 11.2.4. sa aplikuju na podporné prostriedky a konverzné programy obdobne,
okrem pripadu, ak ide o diela tretich stran v zmysle bodu 11.3. tohto ¢lanku.

11.3. Dielatretich stran

11.3.1. Body 11.1. a 11.2. tohto ¢lanku sa neaplikuju na autorské diela tretich stran. Za
autorské dielo tretej strany sa povazuje dielo, ktoré vytvorila tretia strana a/alebo
ku ktorému vykonava autorské prava (majetkové a/alebo aj osobnostné) tretia
strana. Za tretie strany sa povazuju aj subdodavatelia Poskytovatela v pripade,
Ze sa jedna komercny softvér bezne predavany subdodavatefom. V pripade, Ze
subdodavatel vytvara nové aplikacné programové vybavenie platia ustanovenia
bodov 11.1. a 11.2. ako pri tvorbe diela Poskytovatelom.

11.3.2. Objednavatel vyhlasuje, a Zmluvné strany bert na vedomie a suhlasia s tym, ze
k jednotlivym plneniam (vratane ich akychkolvek sucasti zahffiajucich tiez
software) dodanym alebo poskytnutym Poskytovatefom Objednévatelovi podla
Zmluvy na zaklade licencii udelenych Poskytovatelovi tretimi osobami, ktoré k
nim maju alalebo vykonavaju autorské prava al/alebo prava priemyselného
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a/alebo iného dusevného vlastnictva a/alebo inak poskytnutych Poskytovatelovi
tymito osobami, Poskytovatel udeluje Objednavatelovi pravo na ich pouzivanie
Objednavatelom v sulade, v rozsahu, spdésobom a za dalSich podmienok, za
ktorych boli tieto plnenia dodané/poskytnuté Poskytovatelovi prislusnou tretou
osobou.

11.3.3. Predchadzajuci bod 11.3.2. tohto ¢lanku sa:

a) nevztahuje na pripady, ak licen¢né ainé podmienky uvedenych tretich
stran ustanovuju inak a na cenu poskytnutych licencii,

b) neopraviiuje Objednavatefa udefovat sublicencie ktymto dielam, hoci
Poskytovatel takéto pravo od tretej strany ziskal (ak nie je vyslovne uvedené inak
v licenénych podmienkach alebo inych podmienkach uvedenych tretich stran),

c) nevztahuje na cenu licencii, t.j. pre Zmluvné strany je zavazna cena licencie
k dielu tretej strany uvedena v Zmluve.

11.3.4. Poskytovatel nenesie zodpovednost za akukolvek Poskytovatelom
neautorizovant zmenu diela vykonanu Objednavatefom alebo tretou osobou
poverenou Objednavatefom. Spdsob autorizacie zmien je povinnou sucastou
dodavky diela. Pokial nebude medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak,
autorizacia podla predchadzajucej vety sa vykona udelenim pisomného suhlasu
Poskytovatela so zasahom na zaklade pisomnej ziadosti Objednavatela, ktora
bude obsahovat vSetky skutoCnosti potrebné k posudeniu daného pripadu,
pricom Poskytovatel nie je povinny autorizovat zmenu.

11.3.5. Cena licencii Specifikovanych v Prilohe €. 2 Zmluvy, je uvedena v Prilohe
€. 3 Zmluvy.
11.3.6. Tento ¢lanok 11 a prava v nom uvedené sa vztahuju vyluéne na licencie,

ktoré su uvedené v Prilohe €. 2 Zmluvy. Dodanie, cena a licenéné podmienky
akychkolvek inych licencii, ktoré nie su uvedené v prilohe podla predchadzajucej
vety, budu individualne pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami.

11.3.7. Poskytovatel  tymto  potvrdzuje, Zze je opravneny poskytnut
Objednéavatelovi opravnenia a suhlasy v zmysle vysSie uvedenych bodov tohto
¢lanku, a ze tym nedochédza k poruseniu prav tretich osob.

11.3.8. Aplikaéné programové vybavenie, suhlas na pouzitie ktorého sa Zmluvou
Objednavatelovi udeluje, je identifikované formou: pisomnou v Prilohe &. 2
Zmluvy.

Clanok 12 Zodpovednost’ za $kodu a okolnosti vyluéujice zodpovednost’

12.1.Poskytovatel sa zavazuje nahradit Objednavatelovi Skodu, ktoru preukazatelne
spo6sobil pri plneni Zmluvy, maximéalne v8ak do vysSky celkovej ceny &iastkového
plnenia Zmluvy, v ktorom sa Skoda vyskytla.

12.2. Nebezpecenstvo Skody na dokumentoch a CD a na ich technickych nosicoch a
vlastnicke pravo k takym technickym nosi¢om prechadza na Objednavatefa dfiom
ich odovzdania, resp. akceptécie podfa Zmluvy.
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12.3.Nebezpelenstvo Skody na dodanom softvéri, hardvéri, na ich technickych
nosi¢och a vlastnicke pravo prechadza na Objednavatefa driom ich akceptacie
podla Zmluvy.

12.4. Poskytovatel nezodpoveda za akékolvek Skody na datach, ktoré neboli vytvorené
Poskytovatelom dodanym predmetom plnenia s vynimkou systémov, ktoré maju
priamu nadvaznost s dodanym predmetom plnenia. Poskytovatel aj Objednavatel
su povinni sa vopred informovat o spésobe prace v inom programovom prostredi v
pripade dodavky systémového a aplikaéného programového vybavenia za inych
podmienok nez sa dohodlo v Zmluve.

12.5.Zmluvné strany maju povinnost sa vzajomne informovat o vzniku okolnosti
vylu€ujucich zodpovednost. Zmluvné strany nezodpovedaju za Skodu v pripade,
ak nastali okolnosti vylu€ujuce ich zodpovednost. Za okolnosti vyluéujiuce
zodpovednost sa povazuje prekazka, ktora nastala nezavisle od vole povinnej
Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nie je mozné rozumne
predpokladat, Ze by povinnd Zmluvna strana tato prekazku alebo jej nasledky
odvratila alebo prekonala a dalej, ze by v dobe vzniku prekadzku predvidala.
Zodpovednost nevyluCuje prekazka, ktord vznikla najprv v dobe, ked povinna
strana bola v oneskoreni s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla zjej
hospodarskych pomerov. Uginky okolnosti vyludujicich zodpovednost s
obmedzené len na dobu, pokial trva prekazka, s ktorou su tieto povinnosti
spojené.

12.6. Ak okolnosti vylu€ujuce zodpovednost pretrvavaju po dobu viac ako 180 dni,
nehladiac na prediZenie lehoty na spinenie Zmluvy, ktoré mozno Poskytovatelovi
ztohto doévodu udelit, ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena
s jednomesacnou vypovednou lehotou vypovedat Zmluvu.

12.7.V pripade, zZe sa vyskytnu udalosti, ktoré jednému alebo obom Zmluvnym stranam
Ciasto€ne alebo Uplne neumoznia plnenie ich povinnosti podla Zmluvy, sa povinni
sa o tom bez zbyto€ného omeskania informovat a spolo¢ne podniknat kroky k ich
prekonaniu. Nesplnenie tejto povinnosti zaklad4 narok na nahradu Skody pre tu
stranu, ktora sa porusenia Zmluvy v tomto bode nedopustila.

12.8.Pre odstranenie pochybnosti, naroky Objednavatela z vad predmetu plnenia
Zmluvy, resp. jeho Casti sa nedotykaju jeho narokov na nidhradu Skody alebo na
zmluvnu zlavu alebo akychkolvek inych narokov Objednavatefla, ktoré nie sa
vyslovne uvedené v Zmluve a v jej prilohach.

Clanok 13 Sankcie

13.1. Ak je Poskytovatel v omeSkani s akymkolvek plnenim podfa Zmluvy, je
Objednéavatel opravneny pozadovat za kazdy defi omeskania zmluvnu zfavu vo
vySke 0.05% z ceny plnenia, s ktorym je Poskytovatel v omeskani.

13.2.V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou faktury Poskytovatela viac ako 60
dni, je Poskytovatel opravneny pozadovat od Objednavatela Urok z omeskania vo
vySke Urokovej sadzby, ktort uplatiuje Europska centrélna banka na svoje hlavné
refinanéné transakcie v EUR.

Clanok 14 Platobné podmienky
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Objednévatel zaplati Poskytovatelovi cenu za predmet plnenia Zmluvy v sulade so
Zmluvou a jej prilohami.

Objednéavatel bude uhrddzat cenu plneni poskytovanych Poskytovatelom na
zaklade faktur vystavenych Poskytovatelom. Poskytovatel m& pravo vystavit
faktaru na prislusnd c¢ast ceny poskytnutého plnenia po jeho prevzati
Objednavatelom po dosiahnuti fakturaéného milnika uvedeného v detailnom
harmonograme plnenia Zmluvy v Prilohe €. 5 Zmluvy.

Faktary budu vyhotovené v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku. Kazda
faktdra musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu v zmysle platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a musi sa vztahovat na konkrétny projektovy
vystup a mat nasledujuce nalezitosti:

a) nazov operacného programu,

b) Cislo a ndzov opatrenia,

c) nazov projektu,

d) kod ITMS projektu,

e) koéd ekonomickej klasifikacie

f) Cislo a nazov Zmluvy,

g) oznacenie ,priebeznd" alebo ,zavere¢na“ faktura a jej €islo,

h) 3$pecifikacia plnenia v zmysle detailného rozpocétu oznaené az na uroven
¢isla a nazvu vydavku,

i) Specifikacia platby (ndzov banky Poskytovatela vratane kédu SWIFT, &islo
Uctu Poskytovatela vratane Cisla v tvare IBAN, Specifikacia predmetu plnenia
formou prilohy, peciatka a podpis opravnenej osoby Poskytovatela),

j) datum doru€enia dokladu Objednavatelovi (napr. peciatka podatelne) v
pripade, ze doba splatnosti bude nan viazana.

Objednéavatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu po podpise Zmluvy pisomne
poskytnat Poskytovatefovi informacie uvedené v pism. a) az e) tohto bodu,
v opacnom pripade Poskytovatel nie je povinny uvadzat' tieto udaje na fakture.

Podklad pre uhradenie priebeznej platby za jednotlivé milniky alebo podaktivity
tvoria zuctovacia faktura a:

pracovny vykaz pre aktivitu podfa €¢l. 2 bod 2.6. Zmluvy, ktorého aktualny vzor
stanovi Sprostredkovatelsky organ pod Riadiacim organom (SO/RO) alebo riadiaci
organ (RO) pre Operacny program Informatizacia spolo¢nosti (OPIS) a uverejni na
stranke www.informatizacia.sk v pocte, ktory je zo strany SO/RO pozadovany a
uvedeny v priruc¢ke pre prijimatela alebo v inom dokumente, ktory vydava SO/RO
alebo RO pre OPIS.

b)prislusné spravy spolu s pisomnymi potvrdeniami o ich schvaleni, alebo
c)odovzdavaci alebo akceptacny protokol fakturovaného plnenia, ktory je podpisany

zo strany Objednéavatela.

Druh aj pocCet dokumentov sa mdze menit’ v zavislosti na aktuélnej prirucke zo
strany SO/RO alebo RO pre OPIS.
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14.5. Uhrada koneénej platby za poskytnutie plneni uvedenych v é&l. 2 bod 2.1 az 2.6
Zmluvy je podmienena tym, Ze Poskytovatel si spini vSetky svoje zavazky tykajlce
sa poskytnutia vSetkych uvedenych plneni, ako aj schvélenim konec¢nej spravy
Riadiacim vyborom.

14.6.Prilohou faktury musi byt pisomny odovzdavaci alebo akceptacny protokol k
fakturovanému plneniu Objednavatefom, podpisany projektovym manazérom
alebo inou prislusnou osobou alebo ktory sa povazuje za podpisany podla
Zmluvy, ak Zmluva neustanovuje inak.

14.7.Splatnost faktary, ktord bude mat nalezitosti danového dokladu, je 60
kalendarnych dni a za¢ne plynut po jej obdrzani Objednavatelom. Ma sa za to, ze
fakturovana cena je zaplatena driom, ked sa uhrddzana diastka odpiSe z uctu
Objednéavatela. Objednavatel uhradza faktury Poskytovatela na bankovy uUcCet
Poskytovatela, ktory mu Poskytovatel pisomne oznami.

14.8.V pripade, ak nie su spolu s faktirou predlozené Objednavatelovi vSetky povinné
prilohy alebo Objednavatel namieta formélnu alebo vecnu spravnost faktary
Poskytovatela, je Objednavatel opravneny vratit Poskytovatelovi faktiru spolu
s pisomnym oddévodnenim vratenia faktiry s uvedenim konkrétnych nedostatkov,
ktoré brania jej akceptovaniu Objednavatefom. V pripade vréatenia faktar neplynie
lehota splatnosti vratenej faktary. Lehota splatnosti za¢ne plynut az po doruceni
formélne a vecne spravnej faktary Objednévatelovi spolu so vSetkymi povinnymi
prilohami.

Clanok 15 Ukonéenie zmluvného vztahu

15.1. Prerusenie plnenia Zmluvy
Objednavatel je opravneny jednostrannym pisomnym vyhlasenim oznamit
Poskytovatelovi, Ze prerusSuje plnenie Zmluvy. Ak dbjde k preruSeniu plnenia
Zmluvy, diiom dorucenia pisomného vyhlasenia podfa prvej vety sa neuplatriuju tie
ustanovenia Zmluvy, ktoré upravuju povinnosti Poskytovatela dodat
Objednavatelovi predmet Zmluvy alebo jeho c¢ast, vratane leh6t dodania a
ustanovenia, ktoré upravujua povinnosti Objednévatela prevziat predmet Zmluvy
alebo jeho Cast. Zmluvné strany sa dohodli, Zze pocas prerusenia plnenia Zmluvy
neplynt ziadne lehoty podla Zmluvy, okrem leh6t splatnosti pred prerusenim
plnenia riadne doru¢enych a opravnenych faktir Poskytovatela. Ak prerusenie
plnenia Zmluvy trvd dlhSie, nez 60 dni, Poskytovatel je opravneny Zmluvu
vypovedat, a to pisomnou vypovedou, doru€enou druhej Zmluvnej strane a vo
vypovednej lehote 14 dni, ktora za¢ina plynut diom kedy bola vypoved dorucena.

15.2. Zmluva moéze byt ukon€end vzgjomnou dohodou Zmluvnych stran, odstipenim
od Zmluvy v pripadoch stanovenych touto Zmluvou alebo z dévodov ustanovenych
zakonom a vypovedou.

15.3. Odstupenie od Zmluvy nadobdda udcinnost dfiom dorucenia pisomného
oznamenia o odstupeni druhej Zmluvnej strane. Odstupenie od Zmluvy, ako aj jeho
pravne ucinky sa spravuju podla ust. § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

15.4. Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade, ak:

a) si Poskytovatel opakovane a hrubym spdsobom neplni svoje povinnosti
vyplyvajuce zo Zmluvy, napriklad ak v lehote dohodnutej v Zmluve neodstrani
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Vady plnenia, a to ani napriek predchadzajucej pisomnej vyzve Objednavatela,
v ktorej Poskytovatelovi poskytol lehotu na odstranenie Vad v zmysle Zmluvy
alebo ak Poskytovatel nedodrzi celkovu lehotu plnenia predmetu Zmluvy a pod.

b) Poskytovatel opakovane a hrubym sposobom neoddvodnene odmietne, alebo
zanedba plnenie pokynov, ktoré vyda projektovy manazeér,

c) na majetok Poskytovatela je vyhlaseny konkurz, exekucia, je Poskytovatelovi
povolena restrukturalizdcia, Poskytovatel vstupil do likvidacie, prerusi alebo
inym ako vy$Sie uvedenym spdsobom skonci svoju podnikatelsku €innost,

d) Poskytovatel alebo jeho Statutarny zastupca je pravoplatne odsudeny za trestny
¢in spachany v suvislosti s vykonom jeho €innosti, alebo podnikanim,

e) Poskytovatel v procese verejného obstaravania alebo udelovania grantov
financovanych z rozpoc¢tu Eurépskeho spoloCenstva je prehlaseny za subjekt,
ktory vazne porusil Zmluvu tym, Ze si neplni svoje zmluvné povinnosti,

f) u Poskytovatela prebehla organizatna zmena, zmena pravnej formy, alebo sa
zmenili ¢lenovia skupiny dodavatelov, ktora sa zaviazala plnit Zmluvu a tieto
zmeny nie su pre Objednavatefa konajuc rozumne a oddvodnene
akceptovatelné,

g) Poskytovatel strati prdvne predpoklady na riadne plinenie Zmluvy, alebo

h) Poskytovatel nezabezpe&i alebo nepredizi platnost akejkolvek zaruky
vyzadovanej podfa Zmluvy.

15.5. Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy v pripade skoncenia alebo zaniku
Zmluvy o poskytnuti NFP, uzavretej medzi Objedndvatelom a poskytovatefom NFP
dia (...), a to bez ohladu na pravny titul skonéenia alebo zaniku Zmluvy o
poskytnuti NFP. V pripade odstupenia od Zmluvy z dévodu podla prvej vety sa uz
poskytnuté a/alebo riadne prebraté plnenia nevracaju a vsetky plnenia, postupy
a/alebo konania podla Zmluvy sa zastavuji. Uginky odstlipenia prvej a druhej vety
nastavaju dinom dorucenia pisomného odstlupenia druhej Zmluvnej strane.

15.6. Objednéavatel ma dalej pravo od Zmluvy odstupit v pripade, ak je to stanovené
Zmluvou alebo Poskytovatel podstatnym spésobom porusuje svoje povinnosti podfa
Zmluvy, alebo ak je podla posudenia Objednavatela zjavné, ze Poskytovatel
nebude schopny riadne spinit vSetky svoje povinnosti zo Zmluvy.

15.7. Poskytovatel mbze odstupit od Zmluvy, ak:

a) Objednavatel nespini svoj finanény zavazok, napriek pisomnej vyzve
Poskytovatela, ani do 60 dni odo dna splatnosti,

b) Objednavatel opakovane aj napriek pisomnému upozorneniu porusuje svoje
povinnosti zo Zmluvy, alebo

c) v pripade pozastavenia plnenia Zmluvy, ktoré presiahne 90 dni.

15.8. Objednavatel po odstupeni/vypovedi Zmluvy ktoroukolvek stranou, ku driu
odstupenia od/vypovede Zmluvy potvrdi cenu vSetkych Poskytovatelom
vykonanych plneni zo Zmluvy bez ohfadu na to, ¢i boli odovzdané alebo
akceptované. Poskytovatel je vtomto pripade povinny poskytnut Objednévatelovi
maximalnu moznu suc¢innost, najméa predlozit Objednavatelovi vSetky podklady
sliziace na vyuctovanie plneni Zmluvy. Poskytovatel po Uhrade ceny plneni
v zmysle predchadzajiucej vety odovzda bez zbytoéného odkladu Objednéavatelovi
plnenia, ktoré este neboli odovzdané Objednavatefovi. Objednavatel je povinny
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plnenia podla predchadzajucej vety prevziat na vyzvu Poskytovatela alebo
dohodnut so Poskytovatefom iny termin odovzdania tychto plneni.

15.9. Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena vypovedat Zmluvu aj bez udania
dévodu s vypovednou lehotou 3 mesiace. Vypovednd lehota zacina plynat v prvy
denn mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.
Ustanovenia bodu 15.8. Zmluvy sa aplikuja primerane.

Clanok 16 Urovnanie sporov

16.1. Zmluvné strany sa zavazuju vynalozit vSetko Usilie, aby urovnali akykolvek spor
vztahujaci sa na Zmluvu, ktory medzi nimi vznikne.

16.2. V pripade sporu si Zmluvné strany navzajom pisomne oznadmia svoje stanovisko
k danému sporu a akékolvek rieSenie, ktoré povazuju za prijatelné. Ak to jedna
zo Zmluvnych stran povazuje za uzito€né, Zmluvné strany sa stretnt a pokusia
sa dany spor urovnat.

16.3. Zmluvna strana odpovie na ziadost druhej Zmluvnej strany o mimosudne
urovnanie sporu do 30 dni od prijatia takejto Zziadosti. Maximalna lehota
stanovena na dosiahnutie mimosudneho urovnania sporu je 120 dni odo dnha
prijatia Ziadosti 0 mimosudne urovnanie sporu.

16.4. Ak sa urovnanie sporu nedosiahne v priebehu 120 dni od pokusu o mimosudne
urovnanie sporu, méze sa kazda Zmluvna strana obratit’ na prislusny sud.
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1 Uvod
1.1. Ciele projektu

Celkové ciele projektu sa striktne opieraju o ciele definované v ziadosti o nenavratny
finanény prispevok (dalej ,ziadost o NFP*). Ide pritom o nasledovné ciele, ktoré maji
byt naplnené po nasadeni rieSenia Poskytovatelom:

Strategicky ciel projektu: Zefektivnenie a zvySenie kvality a dostupnosti
poskytovania sluzieb Generalnej prokuratire SR (dalej ,GP SR") prostrednictvom
roz8ireného informac&ného systému GP SR.

Uvedeny ciel obsahuje vySSiu transparentnost a kvalitu poskytovanych sluzieb GP
SR, Usporu nakladov na strane GP SR aj pouzivatela, elektronickl vymenu
savisiacich dokumentov v ramci justiénych systémov EU a lep$iu informovanost
osbb zucCastnenych v ramci konania na prokuratire. Bude dosiahnuty naplnenim
Specifickych cielov projektu, ktoré zabezpedi realizacia vSetkych aktivit projektu.

Specifické ciele:
1. Integréacia procesov poskytovania elektronickych sluzieb GP SR,

2. Vydavanie elektronického vypisu alebo odpisu Udajov z informaéného
systému registra trestov GP SR (IS RT GP SR),

3. Integracia IS RT GP SR na ECRIS (Eurépsky informacny systém registrov
trestov - European Criminal Records Information System) a napojenie na
vybrané justiéné systémy &lenskych $tatov EU s elektronickou vymenou
dokumentov,

4. Proaktivne informovanie zU¢astnenej osoby o stave konania v konkrétnej veci
na prokurature,

5. Urychlenie prace a zvySenie transparentnosti pésobenia prokuratora
zavedenim prvkov eJustice a digitalizaciou prokuratorskych spisov.

Ciefom navrhovaného rieSenia a poziadavkou GP SR je v maximéalnej miere naplnit
vySSie uvedené ciele implementéciou projektu.

1.1.1. Vysledky a dopady projektu

VyS8Sie uvedené ciele chceme dosiahnut najmé& prostrednictvom realizicie
nasledovnych aktivit/opatreni:

1. Vytvorenie digitdlneho spisu prokuratiry a jeho integracia na registre,
nasadenie Uloziska dokumentov, skenovacej infrastruktiry a dobudovanie
uzivatelskych rozhrani umozfujacich pracu s digitalizovanymi dokumentmi
(vratane ich tvorby). A to nastrojmi pre Struktarovanu tvorbu dokumentov
vyuzivanim Sablon, vytazovanim Struktdrovanych Udajov z registrov ako aj
zapojenim komponentu automatického prepisu diktatu (Voice To Text).
Rovnako pozadujeme zavedenie tzv. mobilného spisu, ktory bude
oprdvnenym pouzivatelom k dispozicii v zabezpe€enej podobe aj mimo
pocitaCovej siete GPSR.

2. Rozsiahle nasadenie infrastruktiry pre vyuzivanie zaru¢eného elektronického
podpisu a prislusnych komponentov, tak aby mohli byt do vyznamnej miery
nahradené “papierové” rozhodnutia ich elektronickym ekvivalentom s
rovnakou pravnou silou a zavaznostou ako papierova podoba. Tento scenar
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predpokladame pre prevaznu vacsinu rozhodnuti/dokumentov, ktoré su zo
strany prokuratiry odosielané inym Statnym institdcidm na Slovensku.

Dobudovanie integracnych rozhrani na informacné systémy inych
slovenskych a zahraniénych Statnych inStitdcii umoznujacich efektivnu
elektronicki komunikéaciu s ohfadom na pripravenost tychto institacii na
komunikaciu metédou stroj - stroj. V pripade, ze niektoré s tychto inStitUcii
(napr. policia, sudy SR a pod.) nebudu v &ase realizacie projektu poskytovat
potrebné technické rozhrania pre komunikaciu stroj - stroj predpokladame
zvazenie extranetovych funkcii umoznujucich pracovat na  vybranych
uzivatelskych rozhraniach IS GP SR. Tieto by mohli byt dostupné len pre
opravnené institacie, ktoré maju pravo vyuzivat Statnu siet Govnet alebo o
ich zapojeni rozhodne GP SR. V tomto scenéari sa predpoklada, ze GP SR
bude zabezpefovat manazment a riadenie pristupu pouzivatelom k takymto
sluzbam.

Vybudovanie plnohodnotnej elektronickej komunikacie s ob&anmi a
podnikatelmi a to zavedenim eGov sluzieb pre poskytovanie elektronického
vypisu/odpisu z registra trestov, informovanie o stave veci na prokuratire ako
aj podavanie oznameni o trestnom ¢&ine. Tieto funkcie budld zabezpecované
prostrednictvom portalovych technoldgii ako aj vyuzitim integracie
spoloénych modulov UPVS.

Vysledky realizacie navrhovaného rieSenia budu:

» Integracia procesov poskytovania eGovernment sluzieb GP SR,

» Zabezpeclenie vydavania elektronického vypisu a odpisu z RT SR GP,

= Napojenie IS GP SR na vybrané justicné systémy S$tatov EU za
Gcelom vymeny inform@cii,

» Proaktivne informovanie zG¢astnenej osoby o stave konania,

= Zavedenie prvkov eJustice a digitalizacia prokuratorskych spisov
a zavedenie elektronického prokuratorského spisu.

Tieto vysledky budd mat dopady na:

» Zrychlenie, zjednoduSenie a zvySenie transparentnosti, kvality a
dostupnosti sluzieb GP SR,

» Urychlenie prace a zvySenie transparentnosti pésobenia prokuréatora,

» Zefektivnenie fungovania Statnej spravy,

= Znizenie vydavkov poskytovatela sluzieb na vybavovanie agendy,

= Casova i finanéna Gspora pouzivatelov sluzieb GP SR,

= Skvalitnenie zabezpecenia ochrany dokumentov a tdajov v IS GP SR.

1.2. Suavisiace dokumenty, programy a systemy

Informacie o GP SR su uvedené na webovom sidle http://www.genpro.gov.sk/.

Vo vztahu k predmetu zdkazky ,Dodavka nového informacného systému Generélnej
prokuratlry SR a sUvisiacich sluzieb a tovarov v ramci projektu Elektronické sluzby
Generalnej prokuratiry SR* su relevantné interné normy GP SR zverejnené na
webovom sidle http://www.genpro.gov.sk/zbierka-sluzobnych-predpisov-
generalneho-prokuratora .

Ide najma o nasledovné normy:

1.

2.

Prikaz generalneho prokuratora SR zo 14. decembra 2011 o zverejnovani a
anonymizacii rozhodnutia prokuratora v platnom zneni.

Prikaz generalneho prokuratora SR z 13. novembra 2007 o Statistike na
prokurature.

Pokyn generalneho prokuratora SR zo 6. decembra 2005 o pouzivani
informacnych systémov prokuratiry.
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Predmet zékazky ,Dodavka nového informaéného systému Generdlnej prokuratdry
SR a suvisiacich sluzieb a tovarov v ramci projektu Elektronické sluzby Generalnej
prokuratiry SR" je sucastou projektu ,Elektronické sluzby Generalnej prokuratary
SR*, ktory je predmetom Ziadosti o NFP (priloha & 1 tohto informativneho
dokumentu).
Verejné obstardvanie predmetu zdkazky ,Dodavka nového informaéného systému
Generalnej prokuratiry SR a suvisiacich sluzieb a tovarov v ramci projektu
Elektronické sluzby Generalnej prokuratiry SR* suvisi aj s dalSimi verejnymi
obstaravaniami realizovanymi v ramci projektu ,Elektronické sluzby Generalnej
prokuratlry SR, a to:
1. verejnym obstaravanim predmetu zakazky ,Dodavka vybraného
hardvérového vybavenia a savisiacich softvérovych licencii v rdmci projektu
Elektronické sluzby Generalnej prokuratliry SR* a

2. verejnym obstaravanim ,Publicita a informovanost v ramci projektu
Elektronické sluzby Generalnej prokuratlry SR“.

Informacie o projektoch, programoch a systémoch slvisiacich s predmetom zakazky
.Dodavka nového informa¢ného systému Generalnej prokuratiry SR a suvisiacich
sluzieb a tovarov v ramci projektu Elektronické sluzby Generalnej prokuratary SR* su
uvedené najma:

a. v Ziadosti o NFP, priloha &. 1 — Opis projektu, v &asti B.3,

b. v Stadii uskutoénitelnosti, kapitola 4.3 Aplikacie.

1.3. Vychodiskéa a predpoklady

1.3.1. Legislativne predpoklady realizovatelnosti projektu a pouzivania jeho
vysledkov

Prevadzkovatelom navrhovaného IS bude GP SR, ktorej postavenie a pdsobnost
upravuje zdkon €. 153/2001 Z. z. o prokuratare v zneni neskorSich predpisov.
Sprevadzkovanie sluzieb je podmienené aplikaciou novely zdkona ¢€. 330/2007 Z.z. o
registri trestov, t.j. predpoklada sa, ze GP SR v sulade so svojimi kompetenciami
vyvinie maximalne Usilie na zabezpecenie prijatia pravnych predpisov zaistujlcich
pInd funkénost’ a dostupnost elektronickych sluzieb pre vSetkych pouzivatelov.

Predpokladom Uspesnej realizacie tohto projektu a Uspe$ného zavedenia
navrhovanych sluzieb je zabezpec€enie vykonania legislativnej analyzy a néslednej
Upravy platnej legislativy pred zadiatkom produkénej prevadzky. Tieto kroky budud
vykonané v spolupraci Poskytovatela projektu a GP SR. Ostatné poziadavky na
sucinnost a/alebo obmedzenia st uvedené v prislusnych kapitolach jednotlivych
modulov a/alebo aktivit.

Od Poskytovatela ziadame aby pri realizacii projektu plnil aj navrh opatreni na
zvySenie transparentnosti v sdvislosti s ndkupom a vyuzivani IKT vo verejnom
sektore, nadvazujucim na uznesenie vlady ¢&islo 460/2011.

1.3.2. DalSie legislativne poziadavky

Nad ramec uz uvedenych legislativnych noriem v ,Stadii uskuto&nitenosti projektov
eGovernmentu zamerana na rozvoj elektronickych sluzieb vybranych oblasti Statnej
spravy”, pozadujeme, aby cielové rieSenie bolo implementované v sulade s tymito
legislativnymi normami:

154/2010 Z. z. - Zakon o eurdpskom zatykacom rozkaze

383/2011 Z. z. - Zakon o zastupeni Slovenskej republiky v Eurojuste

549/2011 Z. z. - Zakon o uzndvani a vykone rozhodnuti, ktorymi sa uklada trestna
sankcia spojend s odnatim slobody v Eurépskej Unii a o zmene a doplneni zakona ¢.
221/2006 Z. z. o vykone vazby v zneni neskorSich predpisov
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549/2011 Z. z. - Zakon o uzndvani a vykone rozhodnuti, ktorymi sa uklada trestna
sankcia spojend s odnatim slobody v Eur6pskej Unii a o zmene a doplneni zakona ¢.
221/2006 Z. z. o vykone vazby v zneni neskorSich predpisov

183/2011 Z. z. - Z&kon o uznavani a vykone rozhodnuti o pefiaznej sankcii v
Eurdpskej Unii a o zmene a doplneni niektorych zakonov

533/2011 Z. z. - Zakon o uzndvani a vykone rozhodnuti, ktorymi sa uklada trestna
sankcia nespojena s odnatim slobody alebo probacné opatrenie na Gcely dohladu v
Eurdpskej unii

458/2003 Z. z. - Z&kon o zriadeni Specialneho sudu a Uradu $peciélnej prokuratury a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov

550/2003 Z. z. - Zakon o probac¢nych a mediacnych Uradnikoch a o zmene a
doplneni niektorych zakonov

256/1998 Z. z. - Zakon o ochrane svedka a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
101/2010 Z. z. - Z&kon o preukazovani pdvodu majetku

85/2005 Z. z. - Zakon o politickych stranach a politickych hnutiach

475/2005 Z. z. - Za&kon o vykone trestu odfatia slobody a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

221/2006 Z. z. - Zakon o vykone vazby

4/2001 Z. z. - Z&kon o Zbore vazenskej a justiCnej straze

38/1993 Z. z. - Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o organizéacii Ustavného
sudu Slovenskej republiky, o konani pred nim a o postaveni jeho sudcov

171/1993 Z. z. - Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o Policajnom zbore (8
69da)

572/2006 Z.z. - DOHOVOR o0 vzajomnej pomoci v trestnych veciach medzi ¢lenskymi
Stdtmi Europskej uUnie, vypracovany Radou v sulade s ¢&lankom 34 Zmluvy o
Eurdpskej Gnii; (2000/C 197/1 - Uradny vestnik EU)

572/2006 Z.z. - PROTOKOL k Dohovoru o vzajomnej pomoci v trestnych veciach
medzi ¢lenskymi $tatmi Eurépskej Gnie; (2001/C 326/1 - Uradny vestnik EU)
DOHOVOR, ktorym sa vykonava Schengenska dohoda zo 14. juna 1985 uzatvorena
medzi vlddami Statov hospodarskej Unie Beneluxu, Nemeckej spolkovej republiky a
Francuzskej republiky o postupnom zru$eni kontrol na ich spolo€nych hraniciach;
skrateny nazov: Schengensky vykonavaci dohovor (Uradny vestnik L 239,
22/09/2000 S. 0019 - 0062)

550/1992 Zb. - EUROPSKY DOHOVOR o vzajomnej pomoci v trestnych veciach
(Strasburg, 20.4.1959)

12/1997 Z.z. - DODATKOVY PROTOKOL k ED o vzajomnej pomoci v trestnych
veciach (Strasburg, 17.3.1978)

165/2005 Z.z. - DRUHY DODATKOVY PROTOKOL k ED o vzajomnej pomoci v
trestnych veciach

551/1992 Zb. - EUROPSKY DOHOVOR o odovzdavani trestného konania

137/2008 Z.z. - DOHOVOR o pocitacovej kriminalite (Budapest; 23.11.2001)
549/1992 Zb. - EUROPSKY DOHOVOR o vydavani (Pariz, 13.12.1957)

10/1997 Z.z. - DODATKOVY PROTOKOL k ED o vydavani

109/2002 Z.z. - DOHOVOR o prani Spinavych pefazi, vyhladavani, zhabani a
konfigkacii ziskov z trestnej &innosti (Strasburg, 8.11.1990)

621/2003 Z. z. - DOHOVOR OSN proti nadnarodnému organizovanému zlo¢inu
(New York; 15.11.2000)

Vyhlaska MS SR, &.618/2005 o tvorbe spisov OCTK a stidom

1.3.3. Nefunkcionalne poziadavky

RieSenie musi byt implementované v sulade s metodikou Cloud ready definovanou
MF SR. (viac informacii je dostupnych na tejto linke
http://www.informatizacia.sk/ext dok-odporucanie cloud mf/15406c). Relevantné su
tie Casti, ktoré su predmetom tohto projektu a vyzadované je splnenie miniméalne
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povinnej funkcionality jednotlivych kritérii. RieSenie musi dalej plne zodpovedat
vynosu o Standardoch IS VS (viac informécii je dostupnych na tejto linke
http://www.informatizacia.sk/ext _dok-vynos a_prilohy.../7431c

1.3.3.1. Odozvy a stabilita systémov

Nasledovna tabulka definuje poziadavky na rychlosti odoziev jednotlivych
komponentov:

Komponent Odozva pre Odozva pre

vyhladavanie v zapis/zmenu/Gpravu
sekundach Udajov v sekundéach

Portal GP SR a informacny modul 5 3

CMS pre intranet a internet 10 2

Modul spravy dokumentov (DMS) 15 5

a sprava registratary *

Zaruceny elektronicky podpis a jeho 5 3

infrastruktura,

Integracnd a procesnd vrstva — ESB X X

/| BPM **

Interny reporting a DWH - 60 X

prezenta¢na vrstva

IS PATRICIA 5 3

IS EOO 5 3

IS Useku spravy - Platobny modul 10 5

(PMO) a integracia na platobny

modul UPVS

Poznamka:

* Pri ukladani a zobrazovani sa do ¢asu odozvy systému nezapodcitava ¢as potrebny
na zrealizovanie datového prenosu prislusného dokumentu.

** Pre integraCnl a procesnu vrstvu nie sO stanovené doby odozvy, kedze ich
interakcia je skryta v chode ostatnych komponentov,

V pripade, ze na niektorom mieste v systéme dochadzka k interakcii s externymi
komponentmi (napr. UPVS, register fyzickych oséb a pod.) tak bude celkova doba
odozvy vyrieSenia urcitej poziadavky limitova aj odozvami tychto komponentov
a primerane sa predlzuje. Presné parametre odoziev jednotlivych komponentov budu
zafixované v akceptacnych kritériach a testovacich scenaroch.

IS RT SR musi byt prevadzkovatelny ako systém s nepretrzitou prevadzkou a
to aj pocas realizacie projektu.

1.3.3.2. Poziadavky na dodanie licencii 3. stran, ktoré su
predmetom zakazky/zmluvy.

GP SR pozaduje od Poskytovatela, aby su€astou predmetu zédkazky/zmluvy boli
v8etky potrebné SW licencie 3. strdan svynimkou licencii, ktoré su podfa
informativneho dokumentu predmetom samostatného verejného obstaravania.
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Minimalny

Minimalny

pozadovany < .
Aplikaény komponent pocet pogadovany
- konkurenénych poccveF )
. ) ' pouzivatelov
- pouzivatelov
Intranet portal 400 1500
Extranet portal Bez obmedzenia Bez obmedzenia
poctu poctu
IS Patricia 400 1500
IS EOO 100 (interne) 400
ZEP a jeho infrastruktira 200 900
Sprava vSeobecnej registratary 50 200
DMS 400 1500
Interny reportovaci modul DWH 50 200
CMS 5 50
Voice to Text 900 900
Platobny modul Bez obmedzenia | Bez obmedzenia
poctu poctu

PoZadované pocty pod/a tabu/ky vyjadruju aj skutoéné pocty uzivatefov IS.

1.3.4. Vychodiské a predpoklady pre datové centriq, WAN siet’ resp. ostatné
komponenty

GP SR pozaduje, aby Poskytovatel pri plneni zmluvy nadefinoval komplexne
poziadavky na datové centra a WAN siet.
GP SR tiez pozaduje, aby Poskytovatel Specifikoval potrebnu projektovi suginnost
a sucinnost pri poskytovani servisnej podpory vsulade so Zmluvou o Dielo
a poskytovani sluzieb a Zmluvou o Servisnej podpore (Service level agreement).
Tieto parametre Poskytovatel doda v Standardnom rozsahu, minimélne nasledovne:
» rozsah suginnosti po€as jednotlivych aktivit projektu
= kvalita a velkost priestoru primarne a sekundarne DC
» zabezpeclenie stability dodavok elektrickej energie pre primarne
a sekundéarne DC
» poziarna ochrana pre primarne a sekundarne DC
= datové pripojenia a ich kvalita pre primarne a sekundarne DC
» skenovaciu infrastruktdru z pohfadu HW a licenéného SW vybavenia
» infrastruktdru pre Modul prepisu hlasu, jeho implementaciu a
pouzivanie
= poziadavky na efektivhe poskytovanie sluzieb prevadzkovej podpory
monitoringovej infrastruktrary a dohladového centra
= iné technické environmentéalne poziadavky

GP SR zdéraznuje, ze Poskytovatel definuje aj poziadavky na komponenty, ktoré nie
st sucCastou tohto opisu predmetu zakazky, nakolko bude zodpovedny za
implementéciu, integraciu a funkénost projektu ako celku. Poskytovatel bude
zodpovedny za implementéciu vSetkych komponentov potrebnych pre prevadzku
a pouzivanie dodaného projektu v sulade s celkovym zadanim projektu.

Poziadavky Poskytovatela nebudl pre GP SR zavazné (musia byt v sulade
s celkovym konceptom Projektu a Zmluvou o NFP) avtomto zmysle Ziadame
uchadzacov aby pristupili k definovaniu tychto poziadaviek ako k minimalnym pre
prevadzku predmetu obstaravania.

Poznamka: Minimalne poziadavky GP SR pre WAN komponenty, ktoré su sucastou
tohto predmetu zdkazky, si uvedené v Tabulke ¢&. 2 - Kalkuldcia pre obstaranie HW
a SW.
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1.4. Vysvetlenie pojmov a skratiek

V nasledujicej tabulke sa nachadzaju definicie podmienok, akronymov a skratiek
potrebnych k spravnej interpretécii tohto dokumentu.

Pojem, skratka | Vyznam

APD Automaticky prepis diktatu

Bl (Business Intelligence) — oznacuje nastroje a aplikdcie pre analyzu
dat a tvorbu reportov

BPM (Business Process Management) Riadenie pracovnych procesov

BTU (British thermal Unit) vetracia jednotka

CAS (Content-addressed storage) UloZisko podfa adresy obsahu

CLK Centralna lustra¢nd konzola

CLDB Centralna lustra¢né databaza

CMS (Content management system) - redakény systém, ktory slazi na
tvorbu a spravu prezentacii na internete

DMS (Document management system) - systém pre spravu dokumentov je
pocitaCovy systém, pouzivany hlavne pre sledovanie a ukladanie
elektronickych dokumentov

DWH (Data Warehouse) Détovy sklad - databaza pre podavanie sprav
a analyz

DS (Document Storage) UloZisko dokumentov

ECRIS European Criminal Records Information System

eForm modul elektronickych formularov

eNotify modul elektronickych notifikacnych sluzieb

ESB (Enterprise Service Bus) - zbernica podnikovych sluzieb je softvérovy
modul, ktory podporuje servisne orientované interakcie medzi
podnikovymi aplikdciami

ETL Extract — Transform - Load

EU Eurdpska Unia

GP SR Generalna prokuratira Slovenskej republiky

IAM (Identity and Access Management) - modul centralnej spravy identit a
riadenia pristupovych prav pre vyuzivanie elektronickych sluzieb
eGovernmentu

IOM Integrované obsluzné miesto

IS Informacény systém

IS EOO IS Evidencie odsudenych osdb

IS PATRICIA IS Prokuratorskej trestnej a civilnej agendy

IS VS IS Verejnej spravy

IT Informacné technoldgie

KP Krajska prokuratira

LAN (Local Area Network) Lokalna pocitaCova siet

LTO (Linear Tape Open) Linearne zaznamové médium

MDUERZ Modul dlhodobého ukladania elektronickych  registratirnych
zaznamov

NJR (Network of Judicial Registers) Siet sudnych registrov

OCR (Optical Character Recognition) Optické rozpoznavanie textu

OLAP (On-line Analytical Processing) Analyza déat v redlnom Case

OP Okresna prokuratira

OCTK Orgén ¢inny v trestnom konani

PC (Personal Computer) Osobny pocita¢

PDF (Portable Document Format) Prenosny format dokumentu

PMO Platobny modul
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Pojem, skratka : Vyznam

RT Register trestov

RUP (Rational Unified Process) - jednotny racionalny proces tvorby
softvéru

SAN Storage Area Network

SIRENE (Supplementary Information Request at the National Entry) Ziadost o
dopliujuce informacie k narodnym zdznamom.

SIS Schengensky informaény systém

SLA (Service Level Agreement) Dohoda o Urovni sluzieb

SOA Servisne orientovana architektira

TL Trestny list

UML (Unified Modelling Language) - jednotny graficky jazyk na
vizualizaciu, Specifikaciu, navrhovanie a dokumentaciu programovych
systémov.

UPS (Uninterruptible Power Supply) Nahradny zdroj

UPVS Ustredny portal verejnej spravy

WAN (Wide Area Network) Rozlahla pocitacové siet

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) Pravidla na tvorbu
bezbariérového webu

WER (Word Error Rate) Chybovost

WEST (Weighted Finite State Ttransducer) Vazeny konecéno-stavovy
transducer

ZEP ZaruCeny elektronicky podpis

1.5. Referencia na pouzité informaéné zdroje

V nasledujucej tabulke sa nachadza zoznam dokumentov, z ktorych niektoré
informacie boli pouzité v ramci pripravy tohto dokumentu.

Detailny popis zdroja

- Nazov zdroja

Informativny Informativny dokument k etape sutazného dialégu
dokument ,Dodavka nového informaéného systému
Generalnej prokuratiry SR a suvisiacich sluzieb a
tovarov v ramci projektu Elektronické sluzby
Generalnej prokuratury SR”
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2
2.1.

2.1.1.

Funkéna Specifikacia riesenia
Koncepcia rieSenia

Implementécia ciefov v navrhovanom rieseni

V sulade so stanovenymi ciefmi projektu GP SR pozaduje, aby rieSenie zabezpecilo:

1.

Integraciu jednotlivych procesov poskytujacich elektronické sluzby GP SR
tak, aby zohladriovali platné Standardy pre informacné systémy verejnej
spravy (vynos o Standardoch ISVS v zmysle z&kona &. 275/2006 Z. z. o
informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov) a zahffali integraciu so spoloénymi
modulmi UPVS podfa NKIVS (Narodna koncepcia informatizacie verejnej
spravy).

Vydavanie elektronického vypisu z registra trestov a elektronického odpisu z
registra trestov opravnenym ziadatelom, organizdciam a institacidam VS
(policia, sudy).

Integraciu IS RT GP SR s RI ECRIS, ktory realizuje a umoznuje elektronicki
vymenou Udajov v rozsahu podporovanom systémom ECRIS ¢lenskych
Statov EU.

Pozadované informacie z IS PATRICIA o stihanej osobe v SR, po ktorej
patraji aj organy EU, na zéklade elektronickej Ziadosti zo systému SIS
(Schengensky informacny systém) v rAmci SIRENE.

Informovanie zu&astnenej alebo inej opravnenej osoby o stave konania v
konkrétnej veci na prokuratlre. Fyzickym aj pravnickym osobam umozni
informovat’ sa o tom, €i je uz v danej trestnej alebo civilnej kauze rozhodnuté
a ako, pripadne ¢i bolo vznesené obvinenie na uréiti osobu a €i je o0 nej
vedené trestné konanie na prokuratire ato v sulade s platnou legislativou
a/alebo rozhodnutim prokuréatora.

Odpoved na ziadost o informécie z IS PATRICIA pre organy ¢inné v trestnom
konani v nasledovhom rozsahu:

a. Informacie o stihanej osobe,
b. Informéacie o oznameniach o trestnych €inoch,
(of Informacie o stave veci.

Urychlenie prace a zvySenie transparentnosti pdsobenia prokuratora
zavedenim prvkov eJustice a digitalizaciou prokuratorskych spisov, ktoré
okrem iného umozni simultanny pristup opravnenych os6b k originalu
elektronického spisu, ako aj vyuzitie vyhod tzv. mobilného spisu. Pricom pre
spracovanie dokumentov plati, ze:

a. Dokumenty vznikajuce na prokuratire (prokuratorské rozhodnutie,
navrh, opatrenie, oznamenie o trestnom ¢ine napadnutom na prokurature
a pod.) voci organom ¢&innym v tresthom konani, ale aj vo&i ostatnym
osobam a organizaciam, s0 tvorené v interaktivnom rozhrani IS
PATRICIA apo podpise elektronickym podpisom distribuované ako
elektronicky original,

b. Papierové dokumenty prichddzajuce do spisov prechadzaju
kompletnou digitalizaciou. Su skenované, vytazované, validované,
manuéalne verifikované anésledne zaradené do elektronického
prokuratorského spisu,

C. Prichadzajuce elektronické dokumenty vo forme elektronického
originalu (tzn. podpisané elektronickym podpisom) su priamo zaradované

Strana 11/88



do elektronického prokuratorského spisu. V pripade potreby sa z neho
vyhotovuje papierovy opis.

d. Struktirované Gdaje z dokumentov sa vyuzivaju pri vytvoreni nového
elektronického spisu, pripadne na zmenu Udajov bez nutnosti ich ruéného
prepisovania.

8. Opravhenym osobam rozSirenie priameho zapisu do registrov v IS
PATRICIA.

9. Opravnenym osobdm okamzitd lustraciu v prislusnych registroch IS
PATRICIA podla opravneni.

10. Elektronické doru€ovanie sprav a rozhodnuti z prokuratary a sadov do IS RT
GP SR.

Vysledkom rieSenia bude celkové zefektivnenie, zvySenie kvality a dostupnosti
poskytovania sluzieb GP SR.

2.1.2. \Vysvetlenie pojmov

2.1.2.1. Elektronicky podpis

Elektronicky podpis je technicky ekvivalent rukou vytvoreného podpisu. Pouziva sa
na zabezpecenie elektronickych informéacii, ako su napr. elektronické dokumenty.
Elektronicky podpis zabezpecéi identifikdciu autora (podpisovatela) elektronického
dokumentu a preto je mozné elektronicky podpisané dokumenty povazovat za
rovnocenné s papierovymi dokumentmi. Vyhodou digitdlneho podpisu je jeho
jedine¢nost. Elektronicky podpis sa odliSuje aj tym, Ze je zavisly od obsahu
podpisovaného digitdlneho dokumentu. Takze, ak by doSlo k zmene obsahu
podpisaného elektronického dokumentu (napr. zasahom tretej osoby alebo poruchou
pri jeho prenose) adresat bude po overovani digitalneho podpisu na to okamzite
upozorneny.

Pomocou digitalneho podpisu bude zabezpecena:

= Pravost dokumentu - potvrdzujeme, ze ten, kto dokument digitalne
podpisal, je osobou, za ktord sa vydava (jednoznacna identifikacia
osoby, ktora podpisuje dokument),

» Integritu dokumentu - integrita spravy zarucCuje to, ze dokument sa
dostal k adresatovi v nezmenenej podobe (obsah dokumentu nebol po
digitdlnom podpisani zmeneny alebo sfalSovany),

* Neodmietnutefnost — zaruCuje potvrdenie pdévodu podpisaného
obsahu (oznacuje skutoénost, ze ten, kto dokument digitalne podpisal
neméze tvrdit, Zze podpis nie je jeho a ze to nebol on, kto dany
dokument podpisal a odoslal).

Na potvrdenie tychto zaruk je nutné, aby obsah bol digitdlne podpisany svojim
tvorcom a s pouzitim podpisu, ktory spifia nasledovné kritéria:
= Elektronicky podpis musi byt platny,
» Certifikadt priradeny k digitAlnemu podpisu musi byt aktualny (jeho
platnost eSte neuplynula),
» Podpisujuca organizacia (certifikaCnd autorita), ktord sa oznacuje ako
vydavatel, je déveryhodna,
» Certifikat priradeny k digitalnemu podpisu bol vydany podpisujicemu
vydavatelovi déveryhodnou certifikacnou autoritou.

Tieto podmienky v ramci legislativy SR splfia ZEP — zarudeny elektronicky podpis.
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2.1.2.2. Elektronicky prokuratorsky spis

V rieSeni sa pouziva pojem "elektronicky spis". Pod elektronickym spisom tu
rozumieme subor elektronickych dokumentov a suvisiacich metadat evidovanych v
takej forme, ze méze kompletne nahradit v stcasnosti pouzivany civilny, alebo
trestny spis na prokuratuare.

Takyto elektronicky spis v rieSeni nie je vyuzivany ako doplnok, resp. kopia
papierového origindlu, ale predstavuje original spisu a primarny evidenény zdroj
prokuratora.

Samotné dokumenty evidované do spisu m6zu byt bud vytvorené v IS PATRICIA (v
elektronickej podobe), prijaté v elektronickej podobe od externych subjektov (policia,
sudy, Ucastnici konania a pod.), alebo ziskané skenovanim ako digitadlny obraz
papierovych dokumentov.

V rieSeni GP SR pozaduje dbsledne rozliSovat medzi vySetrovacim spisom, resp.
dokumentmi, ktoré su sucCastou vysSetrovacieho spisu (rozhodnutia a pod.) a
dozorovym spisom (ziadosti o podanie spravy a pod.), takéto rozliSovanie je dbélezité
z hladiska rozdielneho pristupu k informaciam zo spisu a okruhu osdb opravnenych
nahliadat’ do spisu.

Integrita spisu musi byt zabezpeéena tak, aby spis bolo mozné iba dopinat, nebolo
v8ak mozné menit alebo odstrafiovat uz evidované Casti spisu. Akékolvek opravy
budld v spise vykonavané transparentne tak, aby zostala zrejma a viditelna aj
pévodna podoba spisu. Vybrané elektronické dokumenty musia byt zabezpecené
elektronickym podpisom.

Dokumenty spisu vznikajuce na prokuratire budu vytvarané v elektronickej podobe
(elektronicky original) s moznym vyuzitim technolégie prepisu hlasu. Papierovéi
podoba dokumentu sa prendsa iba v nutnych pripadoch vo forme opisu, napr. pre
Gcely dorucovania fyzickej osobe bez schopnosti prijat dokument v elektronickej
podobe.

Dokumenty spisu, ktoré vznikli mimo prokuratlry, pripadne aj na prokuratire, vo
forme papierového originalu, sa do elektronického spisu zakladaju v digitalizovanej
forme ziskanej skenovanim originalu v sulade s internymi predpismi. Su¢astou spisu
okrem textovych dokumentov moézu byt aj digitalizované zvukové a obrazové
zaznamy.

Od nasadenia navrhovaného rieSenia GP SR pozaduje, ze vSetky nové spisy uz
budd primarne elektronickymi spismi. Navrhované rieSenie umozni vytlacit
elektronicky spis v papierovej podobe. Bude existovat prechodné obdobie, kedy
spisy, ktoré vznikli pred nasadenim navrhovaného rieSenia ako papieroveé, dokoncia
svoj zivotny cyklus primarne v papierovej podobe. V pripade, ze je potrebné do
papierového spisu zaradit dokument vo forme elektronického originalu, bude
potrebné ho aj vytladit.

2.1.2.3. Mobilny spis

Pod mobilnym spisom GP SR rozumie do€asnu képiu elektronického spisu vytvorenu
v ur¢itom ¢asovom momente, ktora je zabezpecend proti zmenam obsahu, chranena
proti neopravnenému pristupu, a je primarne uréend na pouzitie (prezeranie)
prokuratorom na mobilnom zariadeni v offline rezime, napr. na sidnom pojednavani
prokuratorskej previerke, v Ustave na vykon trestu a pod.

2.2. Sluzby aich nadvéaznost na moduly

RieSenie musi byt vybudované v sulade so Specifickymi ciefmi projektu a s pouzitim
pozadovanych sluzieb zamerané na zabezpecenie niekolkych typov biznis procesov
GP SR:

1. Poskytovanie verejne dostupnych sluzieb:

Strana 13/88



a. Vydanie elektronického vypisu, resp. odpisu z registra trestov
opravnenému ob&anovi,

b. Prijatie elektronického oznamenia o tresthom ¢ine,
C. Informovanie zG¢astnenej osoby o stave konania v konkrétnej veci na
prokurature.

2. Lustracie v IS GP SR poskytované opravnenym ziadatelom,
Prijem elektronického podania na prokuraturu,

4. Tvorba a vyuzitie elektronického spisu ako Ustredného artefaktu c&innosti
prokuratiry.

w

Konceptualny popis jednotlivych typov procesov ako aj ich mapovanie na konkrétne
sluzby, ktorych vyuzitie je viazané na biznis proces daného typu, je uvedeny v
nasledujlcich kapitolach.

2.2.1. Poskytovanie verejne dostupnych sluzieb

2.2.1.1. Vydanie vypisu, resp. odpisu z registra trestov

Proces ziskania elektronického vypisu, resp. odpisu z Registra trestov SR.
Pouzivatelom sluzby je ob¢an, ktory je su€asne ziadatelom o vypis/odpis a sucasne
osobou, ktorej sa vypis/odpis tyka. Typicky tok udalosti procesu prebieha online
vratane online platby prostrednictvom rozhrania na elektronické bankovnictvo.

Ziadatel (ob&an)

Portél GP SR
1AM i
Zadanie identifikanych a "\
ifika¢nych tdajov Autentifikacia Ziadatel'a
(ziadatel'a)

L eForm

Vytvorenie elektronického
dokumentu Ziadosti

Vyplnenie Gdajov Ziadosti

Potvrdenie Ziadosti
Ziadatel'om

Platobny modul

Zaslanie tdajov o platbe

Zobrazenie Gdajov o platbe [€—
1 Prex;gs,i:;gg?ﬁfho Elektronické bankovnictvo

Zvolenie online platby cez
banku

eDesk

UloZenie Ziadosti do |41
schranky

Autorizacia platby

seo| . — ] " 77777777777777777777777
v

UloZenie vypisu/odpisu Informécia o Uspesne
zrealizovanej platbe

v

Povolenie vybavenia
Ziadosti

Vytvorenie vypisu/odpisu [«

Vydanie vypisu, resp. odpisu z registra trestov

Typicky tok udalosti procesu:
» Zadanie identifikacnych a autentifikaCnych Udajov ziadatela
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= Ziadatel prostrednictvom portdlu GP SR zada svoje identifikaéné
Udaje a Udaje potrebné na svoju autentifikaciu.

» Autentifikicia zZiadatela

=  Modul IAM autentifikuje osobu ziadatela. Toto potvrdenie identity je
platné pre vSetky moduly a systémy zu&astnené na procese a ziadny
dalsi systém uz nebude pozadovat jeho dodato¢nu identifikaciu.

= Vyplnenie Udajov ziadosti

= Ziadatel vypIni Gdaje Ziadosti. Systém zabezpeéi verifikaciu zadanych
Gdajov na kompletnost v zmysle platnej legislativy (zakon o registri
trestov) a na zhodu s autentifikovanou identitou ziadatela.

= Vytvorenie elektronického dokumentu ziadosti

» Modul eForm transformuje Struktirované Udaje ziadosti do podoby
Citatelného elektronického dokumentu.

» Potvrdenie ziadosti ziadatefom

= Ziadatel vykona kontrolu vyslednej podoby svojej Ziadosti vo forme
elektronického dokumentu a potvrdi jej spravnost. Portal ulozi ziadost
do schranky v module eDesk.

» Platbha za sluzbu

o Portal vyzve platobny modul (PMO) na zaslanie parametrov

platby.

0 PMO posle uadaje o platbe resp. informaciu, ze sluzba je
bezplatna.

o0 Portal zobrazi parametre platby a vyber spdsobu platby (on-
line, off-line).

o Ziadatel si zvoli on-line platbu na banku, v ktorej ma vedeny
Ucet, autentifikuje sa do elektronického bankovnictva, ktoré mu
nasledne zobrazi predvypineny platobny prikaz bez moznosti
zmeny parametrov.
o Ziadatel v prostredi elektronického bankovnictva potvrdi
platbu.
o0 Elektronické bankovnictvo posle informéciu o UspeSne
zrealizovanej platbe Portalu GP SR.
o Portél posle informaciu o UspeSne zrealizovanej platbe do
PMO a IS EOO. Uspesné vykonanie platby je podmienkou pre
dalSie pokracovanie procesu.
» Vytvorenie vypisu/odpisu - IS EOO spracuje ziadost a vygeneruje
vypis, resp. odpis z registra trestov a odosle ho do modulu eDesk.
» Prevzatie elektronického vypisu/odpisu z RT - Ziadatel potvrdi
prostrednictvom modulu eDesk prevzatie dokumentu a prevezme
dokument vypisu, resp. odpisu z registra trestov.

V jednotlivych fazach procesu bude Zziadatel notifikovany prostrednictvom modulu
eNotify minimalne formou e-mailu. Elektronické dokumenty s ulozené v module
DMS.

2.2.1.2.  Prijatie elektronického ozndmenia o tresthom éine

Proces podania oznamenia o skuto€nostiach, zZe bol spachany trestny ¢&in (trestného
oznamenia) na prokurataru elektronickymi prostriedkami podpisaného so zaru¢enym
elektronickym podpisom. Pouzivatefom sluzby je obc¢an, ktory podava trestné
oznamenie.
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Podavajuci (ob&an)

Portal GP SR T T

Zadanie identifikaénycha \
ifikagnych tdajov ifikicia podavajiceho | |
(podavajiceho) J |

l eForm |

‘ Vytvorenie elektronického
trestného

Vyplnenie obsahu trestného ‘
oznémenia ‘

Potvrdenie trestného

oznamenia podévajticim

ePodateliia

.| Overenie podpisu a vystavenie
potvrdenia

PN

IS PATRICIA

Zaevidovanie oznamenia do |
elektronického spisu a iniciovanie) |
konania

Prevzatie potvrdenia o prijati
trestného ozndmenia

Prijatie elektronického oznamenia o trestnom €ine

Typicky tok udalosti procesu:

» Zadanie identifikacnych a autentifikacnych Udajov podavajuceho
Obc¢an podavajuci trestné ozndmenie zada prostrednictvom portdlu GP SR svoje
identifikacné Udaje a Udaje potrebné na svoju autentifikaciu.

= Autentifikacia podavajuceho
Modul IAM autentifikuje osobu podavajuceho. Toto potvrdenie identity je platné pre
v8etky moduly a systémy zucastnené na procese a ziadny dal$i systém uz nebude
pozadovat jeho dodato¢nu identifikaciu.

*= Vyplnenie obsahu trestného oznamenia
Podavajuci vyplni Gdaje trestného oznamenia.

= Vytvorenie elektronického dokumentu trestného oznamenia
Modul eForm transformuje Udaje trestného ozndmenia do podoby Ccitatefného
elektronického dokumentu.

= Potvrdenie trestného oznamenia podavajicim
Podavajuci vykona kontrolu vyslednej podoby svojho oznamenia vo forme
elektronického dokumentu a potvrdi jeho spravnost elektronickym podpisom.

= Qverenie podpisu a vystavenie potvrdenia
Modul ePodatelfia zabezpeci overenie elektronického podpisu podania a vystavi
podavatelovi potvrdenie o doruéeni opatrené ¢asovou peciatkou.

= Prevzatie potvrdenia o prijati trestného oznamenia
Potvrdenie o doru€eni trestného oznamenia je ziadatelovi doru¢ené prostrednictvom
modulu eDesk.

= Zaevidovanie oznamenia do elektronického spisu a iniciovanie

konania

Elektronické trestné oznadmenie je nasledne spracované Standardnou procedurou, je
zapisané do prislusného elektronického spisu a pridelené na konanie.

2.2.1.3. Informovanie zU€astnenej osoby o stave konania

Proces ziskania informéacii o stave konania v konkrétnej veci, resp. vybavenia
konkrétnej veci na prokuratire. Pouzivatelom sluzby je ob&an.
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Ziadatel (ob¢an)

Portal GP SR e —

Zadanie identifikaénycha "\ |
ifikacnych tdajov ifikicia fiadatefa | |
(ziadatela) J |

l eForm |

Vyplnenie ddajov siadosti ‘ ‘ Vytvorenie elektronického
P g ‘ | dokumentu iadost

Potvrdenie Ziadosti
ziadatelom

eDesk

UloZenie Ziadosti do schranky
*«{ Prevzatie na Ziadost }4 + UloZenie Ziadosti

Informovanie za€astnenej osoby o stave konania

IS PATRICIA

Vytvorenie odpovede na
tiadost

Typicky tok udalosti procesu:

= Zadanie identifikaénych a autentifikacnych Gdajov Ziadatela
Ziadatel prostrednictvom portdlu GP SR zada svoje identifika¢né Udaje a udaje
potrebné na svoju autentifikaciu.

» Autentifikicia Ziadatela
Modul IAM autentifikuje osobu ziadatela. Toto potvrdenie identity je platné pre vSetky
moduly a systémy zucCastnené na procese a ziadny dalS§i systém uz nebude
pozadovat jeho dodato¢nu identifikaciu.

= Vyplnenie Gdajov ziadosti
Ziadatel' vyplni Udaje identifikujice predmetnt vec, ku ktorej sa Ziadost vztahuije,
pripadne dalSie doplfujice Udaje ziadosti.

» Potvrdenie ziadosti Ziadatefom
Ziadatel vykona kontrolu Gdajov svojej Ziadosti a potvrdi jej spravnost elektronickym
podpisom, alebo na z&klade dohodnutej autentifikAcie, dohodnutej medzi obéanom
a GP SR na ¢as konania (referencny priklad ako to rieSia dafiové urady ).

= Vytvorenie odpovede na ziadost
IS PATRICIA spracuje ziadost’ a vygeneruje odpoved obsahujlicu informacie o stave
konania, resp. vybavenia veci na prokuratire.

» Prevzatie odpovede na ziadost
Ziadatel prostrednictvom modulu eDesk prevezme odpoved na svoju Ziadost'.

2.2.2. Lustraciav IS GP SR
Proces ziskania informacii evidovanych v informacnych systémoch rezortu GP SR.

Pouzivatelom sluzby je bud:
a. informacny systém institacie, ktora je rezortom GP SR autorizovana
ako prijemca poskytovanych informacii daného typu (ECRIS, IS policie,

IS sudov a pod.),

b. opravneny ziadatel.
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IS GP SR (IS PATRICIA, IS ‘

IS Ziadatela

Vytvorenie ziadosti o informécie }—~——3| Vytvorenie odpovede

Prevzatie odp

Lustracia iniciovana externym informacnym systémom

Typicky tok udalosti procesu v pripade, ze je iniciovana externym informaénym
systémom:

= Vytvorenie ziadosti o informacie
Ziadatel poziada o informéacie z IS GP SR v externom informaénom systéme, ktory
nasledne vyziada informacie z prislusného IS GP.

= Vytvorenie odpovede
Informacény systém GP SR spracuje ziadost a vygeneruje odpoved. Identifikuje a
autentifikuje sa iba ziadajaci externy informaény systém, teda nevykonava sa
identifikacia samotného ziadatela - za ti zodpoveda prave tento externy systém.

= Prevzatie odpovede
Ziadatel prostrednictvom externého informaéného systému prevezme odpoved na
svoju ziadost.

Opréavnena osoba

Portal GP SR

1AM

4

Zadanie identifikacnych a \
ifikac AL

uuuuuuu ych ddajov
(Ziadatela)

kdcia Ziadatefa

T

|
IS GP SR (IS PATRICIA, IS
EOO)

v

Vytvorenie Ziadosti o
informacie

Prevzatie }‘

Lustrécia iniciovana opravnenym ziadatelom

Vytvorenie odpovede

Typicky tok udalosti procesu v pripade, Ze je iniciovany opravnenym ziadatelom:

» Zadanie identifikacnych a autentifikacnych Gdajov ziadatela
Ziadatel prostrednictvom portdlu GP SR zada svoje identifikaéné Udaje a udaje
potrebné na svoju autentifikaciu.

» Autentifikicia zZiadatela
Modul IAM autentifikuje osobu ziadatela. Toto potvrdenie identity je platné pre vSetky
moduly a systémy zucCastnené na procese a ziadny dalSi systém uz nebude
pozadovat jeho dodato¢nu identifikaciu.

= Vytvorenie ziadosti o informacie
Ziadatel prostrednictvom portalu GP SR poziada o informécie z IS GP SR.

= Vytvorenie odpovede
IS GP SR spracuje ziadost a vygeneruje odpoved.

= Prevzatie odpovede
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Ziadatel prostrednictvom Portalu GP SR prevezme odpoved na svoju Ziadost.

2.2.3. Prijem elektronického podania

Proces prijmu podania na prokuratiru. Pouzivatefom sluzby je obc&an, alebo iny
subjekt.

RieSenie musi zabezpecovat prijatie elektronického podania podpisaného
elektronickym podpisom.

Elektronické podanie

ePodatelfia Vieobecna registratira

IS GP SR

Postipenie podania na
spracovanie

e podania

Prijem elektronického podania

Typicky tok udalosti procesu pri spracovani elektronického podania:

» Podanie podania podavatelom
Elektronické podanie spravidla vstupuje do systému modulom elektronickej
podatelne. Do ePodatelne je podanie zaslané podavatefom bud priamo, alebo tam
vstupuje prostrednictvom modulov, ktoré sa podielali na jeho tvorbe (eForm, eDesk).
Vynimku mozu tvorit' Specifické elektronické vstupy z doéveryhodnych zdrojov (napr.
IS policie alebo sudu), pri ktorych je vyslovne stanovené, Ze ich spracovanie
podatelfiou rezortu prokuratiry je nadbytoéné vzhladom na to, ze vSetky funkcie z
toho vyplyvajuce v dostato¢nej miere zabezpecuje déveryhodny informacny systém
podavatela.

= Qverenie podpisu a vystavenie potvrdenia
Modul ePodatelfia zabezpeci overenie elektronického podpisu podania a vystavi
podavatelovi potvrdenie o doruéeni opatrené ¢asovou peciatkou.

= Postupenie podania na spracovanie
Podania su nasledne v ePodatelni roztriedené a postupené na dalSie spracovanie
prislusnému systému v zavislosti od ich typu.

= Spracovanie podania
Dalsie spracovanie podania prebieha v zavislosti od typu podania bud v
Specializovanom module (IS EOO, IS PATRICIA), ktory okrem iného zabezpecuje
funkciu Specializovanej registratary v zmysle zédkona o registratire, alebo v module
VSeobecné registratdra. V pripade, Ze bolo podanie realizované prostrednictvom
eForm modulu a teda obsahuje Strukturované data budu tieto idaje automatizovane
spracované.

2.2.4. Tvorba avyuzitie elektronického spisu
RieSenie musi umozfovat prijatie podania aj v papierovej podobe.
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Podanie

Aodatelfia

Vieobecnd registratira

<« —
‘ Dorugenie podania do i ’ .{ Spracovanie podania ’

Vystavenie potvrdenia

Skenovacie pracovisko

| 1S GP SR

Digitalizacia podania

L ipenie podania na ; ;
i spracovanie » Spracovanie podania

Prijem papierového podania

Typicky tok udalosti procesu pri spracovani papierového podania:

» Dorucéenie podania do podatelne
Podanie je do Podatelne doru¢ené osobne podavatelom, alebo inym spdsobom,
napriklad postou. Vynimku mdzu tvorit Specifické podania z déveryhodnych zdrojov
(napr. IS policie alebo sudu), pri ktorych je vyslovne stanovené, ze ich spracovanie
podatelfiou rezortu prokuratiry je nadbytoéné vzhladom na to, ze vSetky funkcie z
toho vyplyvajuce v dostatocnej miere zabezpeluje doveryhodna institicia podla
organiza¢ného opatrenia.

= \ystavenie potvrdenia
V pripade osobného dorucenia je podavatefovi vystavené potvrdenie o prijati
podania.

= Digitalizacia podania
Papierové podanie je na skenovacom pracovisku digitalizované a zaevidované v
elektronickej forme.

= Postapenie podania na spracovanie
Podania su nasledne v Podatelni roztriedené a postupené na dalSie spracovanie
prislusnému organizaCnému Utvaru (v papierovej podobe) a sucasne prislusnému
systému (v digitalizovanej podobe) v zavislosti od ich typu. Digitalizovana podoba
dokumentu je od okamihu svojho vzniku evidovana na jedinom mieste (modul DS),
presun digitalizovaného dokumentu medzi jednotlivymi modulmi predstavuje
odovzdanie odkazu na miesto jeho ulozenia, kde k nemu maju jednotlivé moduly
pristup.

= Spracovanie podania
Dalsie spracovanie podania prebieha v zavislosti od typu podania bud v
Specializovanom module (IS EOO, IS PATRICIA), ktory okrem iného zabezpecuje
funkciu Specializovanej registratary v zmysle zdkona o registratire, alebo v module
VSeobecna registratura.

2.2.5. Tvorba avyuzitie elektronického spisu

Proces prace s elektronickym spisom. Pouzivatefom sluzby je prokuréator, resp. iny
opravneny pracovnik GP SR.
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Digitalizacia podania

\ 4

ZaloZenie nového spisu

A 4

A

Praca so spisom

l

Zapis Udajov do spisu

UloZenie vybaveného spisu

Zivotny cyklus elektronického spisu

Z4akladny proces prace s elektronickym spisom, zodpovedajuci zivotnému cyklu
spisu, zahriuje vytvorenie elektronického spisu na zaklade podania, resp. prvého
dokumentu, praca so spisom (predovSetkym postupné zapisovanie Gdajov do spisu a
prezeranie spisu oprdvnenymi osobami), a nakoniec ulozenie vybaveného spisu.

Pocgas zivotného cyklu spisu st do spisu postupne dopifiané dokumenty. Dokumenty

v spise nie je mozné dodatocne menit - pripadné zmeny su v spise vzdy vykonavané
transparentne tak, aby zostala zrejma a viditelna aj povodna podoba spisu.
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Podateliia ePodatelfia
Prijatie papierového dokumentu Prijatie elektronického
| dokumentu |

A

Modul prepisu hlasu

Prepis hlasu

Digitalizacia podania

IS PATRICIA

Zadanie Struktdrovanych tudajov

A

Tvorba dokumentu v
Zapis tdajov do elekronického spisu elektronickej podobe

Aprobacia dokumentu

g . > Dorucenie dokumentu
elektronickym podpisom

Tvorba elektronického spisu

Tok udalosti procesu tvorby elektronického spisu sa lisi v zavislosti na type udajov
zapisovanych do elektronického spisu:

= Zaevidovanie elektronického podania
Elektronické podanie sa po prijati z ePodatelne v IS PATRICIA priamo zapiSe do
elektronického spisu.

= Zaevidovanie papierového podania
Papierové podanie prijaté v podatelni je nasledne digitalizované a do elektronického
spisu sa zapiSe jeho digitalizovana podoba predstavujuca jeho elektronicky opis.

= Vytvorenie dokumentu elektronického spisu
Dokumenty vznikajlce na prokuratlre vytvara prokurator, resp. opravneny pracovnik
prokuratlry nastrojmi IS PATRICIA v elektronickej forme. Hotovy dokument
prechadza procesom aprobacie. Finalny dokument je nasledne podpisany
elektronickym podpisom, ¢im sa z neho stava platny vydany elektronicky origindl
dokumentu, ktory sa zapiSe do prislusného elektronického spisu.
Elektronicky dokument sa tiez spravidla doruCuje inym subjektom a to bud v
elektronickej podobe, alebo po vytlaceni a podpisani vo forme papierového opisu.

= Vytvorenie dokumentu s vyuzitim prepisu hlasu
Pri tvorbe dokumentu v IS PATRICIA mdze pouzivatel vyuzit aj hlasovy vstup.
Hlasovy vstup sa s pouzitim Modulu prepisu hlasu transformuje do pisomnej podoby,
ktora je nasledne k dispozicii nastrojom na tvorbu dokumentu v module IS
PATRICIA. Tvorba a spracovanie dokumentu nasledne pokracuje Standardnym
spbsobom.

= Zaevidovanie metadat elektronického spisu
Okrem samotnych dokumentov su sucastou elektronického spisu aj doplinkové
Struktarované Udaje, ktoré zadava opravneny pracovnik GP SR do systému v
module IS PATRICIA.
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3 KoncepciarieSenia

V suCasnom stave ma verejnost vyrazne obmedzenu moznost vykonavat ukony
spojené s GP SR elektronicky (napr. podania, ziadosti atd.). Samotné Ukony spojené
s podanim v kone¢nom dosledku musia rieSit osobnou navstevou prisludnej
organizacie, resp. kontaktného miesta, alebo odovzdanim poziadavky na podateltiu.
KoreSpondencia prebieha klasickou postou alebo e-mailom.

Sucasna architektira informaénych systémov na GP SR nevyuZiva spolo¢né
komponenty UPVS, av3ak integracia s nimi je nutna, aby ob&ania mohli riesit Zivotné
situécie elektronicky.

Zmeny v architektdre budd pomerne zasadné a smeruju k zavedeniu niekolkych
doteraz neexistujacich vrstiev architektdry, integraciu na definované centralne
komponenty a smerovanie v zmysle architektary orientovanej na sluzby (SOA).

GP SR pozaduje aby implementovany systém v maximalnej moznej miere
podporoval predvypifanie Gdajov z existujucich dat, s moznostou ruénej zmeny.

Celkova koncepcia rieSenia popisovana v nasledovnych kapitolach bude pokryvat
v8etku pozadovanu funkénost tak, aby predmetné rieSenie efektivne zabezpecilo
vSetky identifikované poziadavky elektronizacie sluzieb GP SR.

Poskytovatel je zodpovedny za dodavku celého rieSenia.

3.1. Navrh logickej architektary

Navrhovana logické architektura je zobrazena na nasledovnom obrazku.

Prezentaéna vrstva Aplikaéna vrstva

VyuZivané spoloéné moduly Riadenie procesov
j Register fyzickych
0sdb

Platobny modul Uttovnictvo Reglster pra\_/nle){Ch
os6b a podnikatel'ov

Mzdy a

personalistika Spréva majetku Register adries

1AM

M Notifikacny modul G
Obéan Yy Sprdva agendy

Platobny modul IS PATRICIA

Identifikator
fyzickych oséb

e

Podnikatel eDesk

Centralny informacny

S T @ Priprava materialov systém matrik
Elektronické formulare elektronického obsahu RozpocCtovy systém na: orsk:);/ﬁme
prokurat
Pracovnik . Elektronllrv:ké Interny reporting Informacny modul
GP SR Portal pre verejnost podatelfia

Modul pre prepis

PORTAL

Portal pre opravnenych hlasu
Ziadatel'ov
Opravneny Portél pre pracovnikov CMs IS E0O MDUERZ
Ziadatel GP SR
alsvs
Vieobecna 1S PATRICIA DS

registrat(ra
Komponenty GPSR

Schéma logickej architektary

GP SR pozaduje aby navrhovana architektira bola zalozend na viacvrstvovom,
komponentovom, servisne orientovanom pristupe SOA, ktorej integracnym prvkom je
ESB. Kazdy komponent systému musi plnit jasne definovanu rolu. Komponenty si

Strana 23/88



navzgjom poskytuju sluzby, ktoré su volhe previazané pomocou integracnej
platformy.

3.1.1. Viacvrstvova architektlra

Na nasledujucom obrazku je znidzornend schéma rozlozenia rieSenia IS GP SR do
vrstiev.

| Prezentana

| vrstva

|

Obc¢an / Podnikatel’ Pracovnik GP SR Opravneny Ziadatel' a IS VS

|
|
|
|
|
Portal pre verejnost’ Portal pre pracovnikov GP SR Portal pre opravnenych Ziadatel'ov |
(Internet portal) (Intranet portal) (Extranet portal) |
|
|
_ |
Notifikaény Interny Skenovacie Elektronické Sprava e gy S |
modul reporting pracoviska formulare obsahu (CMS) (ABEES Sty U |
Management |

| Aplikacna

|
- ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ i
|
|
|
|
|

—_— =

| Datova |

| vrstva Sprava ZEP Datové Glozisko |
< - éné MDUERZ Externé registre ISVs

| dokumentov (DS) infrastruktara pre tranlsakcne 9 |

I systémy |

Schéma rozlozenia vrstiev IS GP SR

Vrstvy informaéného systému GP SR predstavuju logické zoskupenie komponentov
a su definované nasledovne:

a. Prezenta¢na vrstva: Vrstva, ktora priamo zabezpecuje elektronickl
vymenu informacii medzi ob&anom/podnikatelom, opravnenym
Ziadatefom pri medzirezortnej komunikacii a GP SR. Klu€¢ovym prvkom
tejto vrstvy su portal pre jednotlivych koncovych pouzivatefov.

b. Mid-office: Vrstva, ktora riadi procesy a integraciu jednotlivych
komponentov IS tak, aby na konci procesu bol k dispozicii poZzadovany
vystup. Hlavnymi komponentmi s procesné néastroje (BPM, ESB).

C. Back-office: Sluzi najmd ako datovy zdroj a Ulozisko pre jednotlivé
procesy a ako vnutornd IT podpora GP SR. Obsahuje systémy pre
vnatorna spravu GP SR a datové sluzby operativnych datovych alozisk
pre Specifické agendy GP SR.

3.2. Popis modulov logickej architektary

3.2.1. Portél GP SR a informaény modul

GP SR pozaduje, aby bol portadl GP SR logicky a infrastruktirne rozdeleny na:
*= Internet portal — pristupny zo siete internet pre verejnost bude
pozostavat z dvoch komponentov:
0 privatnej zony Internet portalu
0 obsah spravovany cez CMS pre internet
= Extranet portal — pristupny zo siete Govnet pre opravnenych
Ziadatelov
= Intranet portal — pristupny z intranetu pre pracovnikov GP SR a RT
GP SR. Bude pozostavat z komponentu CMS pre intranet a z tohto
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miest budl dostupné aj vystupy interného reportingu a aplikacia pre
vydavanie vypisov a odpisov z Registra trestov.

3.2.1.1. Portél pre verejnost’ — Internet portal

Internet portal bude sucastou internetového sidla GP SR a bude pouzivatel'skym
rozhranim pre verejnost pri komunikécii s GP SR. Jeho suastou bude jednak
verejna Cast, ktord bude pristupna pre anonymnych pouzivatefov, ako aj privatna
zbna pre registrovanych pouzivatelov po prihlaseni.

Verejnd Cast internetového portalu bude integrovat CMS pre internet na arovni
grafického rozhrania. Technolégia pre publikovanie a spristupfovanie informacii
bude podporovat Open-Data Standards.

Sucastou internetového portalu bude aj modul na overenie dokumentu podpisaného
2D kodom. Pouzivatelovi poskytne moznost nahratia naskenovaného, alebo
pévodného PDF dokumentu (napr. elektronického vypisu/odpisu z registra trestov).
Systém nésledne odosle dokument na overenie do modulu ZEP, ktory overi pravost
dokumentu a zobrazi pouzivatelovi vysledok overenia.

Privatna zona internetového portalu zabezpecujuca webové formulare pre pristup
k elektronickym sluzbam a komunikéciu s obanom bude vyvinutd ako modulérny
systém s moznostou budiceho rozSirovania. Tento komponent bude integrovany
s dalSimi komponentmi informacného systému a bude sluzit ako grafické uzivatel'ské
prostredie, ¢&ize pomocou neho bude pouzivatel komunikovat s ostatnymi
komponentmi informaéného systému:

* modul eForm

*  modul IAM

* modul eDesk

* modul eNotify

* modul ePodatelfa

Podrobnejsi popis funkcionality jednotlivych modulov a ich navaznost na tento modul
je uvedeny v dalSich kapitolach.

Zakladna funkcionalita privatnej zény portalu GP SR

Pre ziskanie pristupu do privatnej zény bude potrebna registracia pouzivatela.
Registracia bude prebiehat prostrednictvom rozhrani UPVS.

Pre prihlasenie do privatnej zény portalu je potrebné zadat platné pouzivatelské
Udaje — prihlasovacie meno a heslo. Tieto budu nasledne overené pomocou modulu
IAM v infragtruktare GP a v IAM module UPVS. Po prihlaseni bude pouZivatelovi
zobrazena Uvodna stranka, ktord bude obsahovat Gvodné informacie, notifikacie
a prehladné menu moznosti navigacie v ramci privatnej zény, ktoré bude obsahovat
moznost upravit vybrané pouzivatelské nastavenia (profil pouzivatela), moznost
prace s modulom eDesk, moznost vyberu sluzby pristupnej pre verejnost.

Sluzby pristupné pre verejnost’
» Podanie ziadosti 0 vypis a odpis z RT,
= Podanie ziadosti o stave veci na prokurature,
» Prijatie poziadavky na zapis oznamenia o tresthom c&ine do IS GP
SR,
= Overenie elektronickych a papierovych vypisov a odpisov -
Papierové vypisy musia byt ozna¢ené 2Dkédom.
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Po vybere konkrétnej sluzby bude pouzivatefovi zobrazeny prislusny elektronicky
formular sluzby. Tento formular bude ziskany z eForm servera a nasledne zobrazeny
pouzivatefovi. Udaje o Ziadatelovi, ktoré sG v systéme zname (napr. meno,
priezvisko, a pod.), budu vo formulari systémom automaticky vyplnené. Po odoslani
formulara pouzivatefom, bude spusteny proces spracovania ziadosti, ktory bude pre
danu sluzbu nadefinovany v module ESB/BPM. Informacie o stave spracovania
a vybaveni ziadosti buda pristupné v eDesk, pricom o jednotlivych krokoch bude
Ziadatel informovany prostrednictvom notifikaéného modulu.

Architektlra a navrhované technolégie

Komunikacia s modulmi informagného systému bude spifat poZiadavky na SOA
architektaru. Portdl musi mat vlastnd architektiru na drovni GP SR a bude
integrovany s UPVS kvoli previazaniu na eGovernment sluzby centralnych
komponentov UPVS.

Aby bolo mozné integraciu pouzivatelského rozhrania a interoperabilitu
komponentov dosiahnut efektivhe, je potrebné zadefinovat jednotné aplikacné
komunika¢né rozhranie (API) pre vSetky komponenty portdlu GP SR. Pre kazdy
komponent budd dopredu jednoznaéne definované jeho vstupné a vystupné
parametre, ktoré budd pri spolupracujucich komponentoch navzajom kompatibilné.
Velky déraz pri navrhu Portadlu bude dany na celkovd ergondmiu ovladania a
navigaciu na Portali GP SR. Ovladacie prvky portalu a jeho jednotlivych sekcii budu
vhodne navrhnuté, umiestnené a zoskupené do tematickych skupin, s dérazom na
ergonémiu, prehladnost a jednoduchost pouzivania.

3.2.1.2. Portal pre zamestnancov — Intranet portal

Portal pre pracovnikov GP SR musi pristupny len z prostredia GP SR a bude
rozhranim pre opravnenych pracovnikov GP SR k spristupnenym sluzbam.
Pristupové Gdaje budi ulozené v existujicom AD infrastruktiry GP SR a ich identity
budd replikované do IAM modulu v infrastruktire GP SR.

Navrhované rieSenie zohladni existujici portdl GP SR najma so zameranim sa na
eliminaciu zbyto¢nych redundancii vysledného stavu rieSenia.

Intranet portal musi poskytovat jednotné aplikacné prostredie, ktoré riesi:

» problematiku elektronickych pracovnych tokov a efektivneho
spristupfiovania informécii pracovnikom GP SR v oblastiach, ktoré nie
su pokryté Specializovanymi agendovymi systémami IS PATRICIA a
IS EOO, pripadne spristupfiuje Uzky rozsah informacii z tychto
systémov pre zamestnancov, ktori nepotrebuju inak pristupovat do
Specializovanych agendovych systémov. Na tato oblast vyuziva
komponent CMS pre intranet.

» spristupnenie nasledujlcich sluzieb na interny reportovaci modul:

o Prijatie poziadavky na generovanie statickych Statistik pre
potreby prokuratiry / Generovanie statickych Statistik pre
potreby prokuratiry,

o Prijatie poziadavky na generovanie operativnych Statistik pre
potreby prokuratiry / Generovanie operativnych Statistik pre
potreby prokuratary.

Okrem webovych rozhrani musi rieSenie poskytovat automatizované rozhrania vo
forme webovych sluzieb. Zoznam tychto rozhrani je uvedeny pri popise modulu
ESB/BPM.
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Sucastou intranet portalu bude aj administracné rozhranie, v ktorom budd umoznené
privilegovanym pouzivatelom nasledujlce funkcie:
=  Sprava pouzivatelov a roli
o Doplnenie Gdajov pouzivatela (internych a opravnenych oséb)
0 Zablokovanie pouzivatela (internych a opravnenych osob)
0 Manuélne vytvorenie pouzivatela (internych a opravnenych
0s6b)
= Vytvaranie a sprava pouzivatelskych roli (internych a opravnenych
0s6b)
= Nastavenie parametrov systému
» Prezeranie auditnych zdznamov
=  Manazment formularov a komponentov portalov

3.2.1.3. Portél pre opravnenych Ziadatelov — Extranet portal

Portal pre opravnenych ziadatelov bude pristupny len z extranetu a bude rozhranim
pre opravnenych ziadatelov k spristupnenym sluzbam.

Pristupové Udaje a identity budl ulozené v IAM module infrastruktiry GP SR spolu
s pristupovymi pravami.

Portal bude spristupriovat nasledujuce sluzby ako webové formulare:
» Podanie ziadosti o vypis a odpis z RT
» Podanie ziadosti 0 stave veci na prokuratire

V ramci rieSenia budl spristupnené aj dalSie sluzby ako webové formulare pre
jednoduchsi prechod na spracovanie elektronickych StruktGrovanych dokumentov
systémom stroj - stroj pri medzirezortnej komunikacii. Jednéa sa o tieto sluzby:
» Prijatie poziadavky na zaslanie opatrenia prokuratora policii /
Poskytnutie opatreni prokuratora policii
» Prijatie poziadavky na zaslanie rozhodnutia prokuratora policii /
Poskytnutie rozhodnuti prokuratora policii
= Prijatie poziadavky na informaciu o stihanych osobach organom
¢innym v trestnom konani asudom / Poskytnutie informéacii o
stihanych osobéch orgdnom €innym v trestnom konani a stdom
» Prijatie poziadavky na informéciu o oznameniach o trestnych ¢inoch
orghnom ¢&innym v tresthom konani / Poskytnutie informacii o
oznameniach o trestnych €inoch organom &innym v trestnom konani
= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o stihanych osobach z
Centralnej lustra¢nej DB / Poskytnutie informacii o stihanych osobach
z Centrélnej lustracnej DB

Okrem webovych rozhrani bude rieSenie poskytovat automatizované rozhrania vo
forme webovych sluzieb. Zoznam tychto rozhrani je uvedeny pri popise modulu
ESB/BPM.

3.2.1.4. Modul eForm

Ulohou eForm modul musi byt kompletna sprava formularov (tvorba, zverejiovanie,
verzionovanie) a poskytovanie podpory pre vypifianie tychto formularov. Bude
obsahovat funkcionalitu pre zjednodusSenu pracu s formularmi pre ob&anov a
podnikatelov, ktora prostrednictvom webového formulara zabezpedi predvyplnenie
poli s integraciou na iné komponenty.

Komponent zodpoveda za sprostredkovanie Struktirovaného dialégu s pouzivatefom
za UCelom zadania Udajov do procesu. Hlavné funkcionality modulu eForm:

= Umoznuje tvorbu a modifikovanie pouzivatelského rozhrania.
Délezitym aspektom navrhu je vzhlad stranok, datovych typov
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poloziek na stranke, zdroje na predvyplnenie poloziek formulara a
poradie poloziek v dialogu,

= Poskytuje moznost vypitania formularov pre zvolené sluzby, v
pripade pokrogilej$ej implementacie aj s moznostou predvypifiania
poli podfa profilu pouzivatela pripadne inych dostupnych informécii,

» Zabezpedi vytvorenie elektronického dokumentu (ziadosti) na zaklade
vyplnenych Struktarovanych udajov.

Webové formulare jednotlivych procesov budu integrované do jednotlivych portélov
(internet, extranet a intranet) podla toho, komu je sluzba uréena.

Nastroj na tvorbu formularov

Na vytvorenie Sablon elektronickych formularov musi byt dodany nastroj,
prostrednictvom ktorého bude mozné vytvarat a nasadzovat formulare jednoduchou
a intuitivnou formou bez potreby technickych znalosti. Uvodné vytvorenie formularov
bude sucastou tohto rieSenia. Za vytvaranie novych formularov budd zodpovedni
samotni poskytovatelia sluzieb.

Vytvorenie elektronického dokumentu

Modul eForm zaisti dynamické vytvorenie Sablony - elektronickych formularov ako
HTML formuléra, ktory sa zaintegruje do prostredia jednotlivych portalov podla typu
sluzby a pristupovych opravneni. Spojenim S$ablény formulara a dodanych dat
vznikne elektronicky dokument, ktorého vizualizicia je nemennd. Takto vytvoreny
dokument sa ulozi do DS, kde bude jeho zivotny cyklus pokracovat podla
nadefinovanych procesov.

1. Dizajnovanie formularov 2. Nasadenie formularov 3. VloZenie tGdajov

|~

Form Server

Dizajner naimplementuje do formulara Personglnzovgf\{/ for[mula’r si otvory
poZadovanu biznis logiku ddleZita pre koncovy pouZivatel a vyplni ho.
zber poZadovanych informéci.

Backend IS
Archiv

. 4. Spracovanie formulara

Vysledné formulare su XML déta st extrahované z
ulozené do archivu, formulara a d'alej spracovavané
v backend systémoch

Zber Uudajov z elektronickych formularov

Odoslanie dokumentu

Po uspesnom vytvoreni dokumentu v module eForm, je tento odoslany do BPM
modulu, ktord zabezpeci pokracovanie zivotného cyklu. Pokial to bude proces
vyzadovat, elektronicky dokument bude odoslany do eDesk schranky ziadatela na
dalSie ukony.

Sprava zivotného cyklu formularov

V module eForm bude v déatovej vrstve Ulozisko vSetkych formularov. Pristup k nim
budl mat opravneni pracovnici GP SR. Obsah formularov je plne v kompetencii GP
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SR, za formalnu stranku formulara bude zodpovedat eForm modul (formatovanie

obsahu, format formulara).

1. Dizajnovanie $ablon

TEMPLATE

Vyvojarsky tim vytvara a modiifikuje
$ablony dokumentov pouzitim néstroja
na dizajnovanie 3ablén.

2. Uprava dat a vytvorenie dokumentov

TEMPLATE

XML data st spojené so
Sablonami pricom sa vytvor finalny

vystupny dokument bud’ on-line
alebo batch spésobom. EI

9

1

Novy PDF dokument mdze byt’
spojeny s existujdicimi dokumentami,
pri¢om je mozné vytvorit’ komplexné
dokumenty obsahujlice interaktivne

PDF formulare alebo podpissané
dokumenty.

Il

3. Doruéenie dokumentov a archivacia

l n

s
3

!

Vytvorené dokumenty budd ulozené
do IS prostrednictvom WEB rozhrania.

Tvorba elektronickych dokumentov

3.2.1.5. Modul Identity Access Management

Informacné systémy verejnej sprdvy na zaklade aktualneho vynosu Ministerstva
financii Slovenskej republiky o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy
musia zabezpecit efektivne riadenie pristupov na a vytvorenie adresarového
Uloziska identit na zéklade LDAP v3 protokolu. Sucastou zadania je preto aj
vytvorenie systému pre:

a. jednotné prihlasovanie pouzivatelov,
b. evidenciu pouzivatelskych profilov,
C. definovanie a spravu pouzivatelské roli.

GP SR pozaduje, aby rieSenie v oblasti Identity and Access Managementu (IAM)
obsahovalo centralizovany replikovany X500 adresar identit s LDAP v3 pristupom a
nastroj na riadenie pristupov na zaklade Role Base Access Control modelu na
zéklade pravidiel. Navrhnuté rieSenie zabezpeci:
= Vytvorenie centralnej databazy identit (internych pouzivatelov GP SR,
opravnenych oséb (medzirezortni pouzivatelia) a ob&anov) s riadenim
pristupovych opravneni do hlavnych implementovanych modulov
» Riadenie pristupov internych pouzivatelov na zéklade roli a pravidiel
= Synchronizaciu informacii atribltov identit s centralnym IM systémom
(lokalny AD a UPVS modul IAM) a evidenciu profilu identity
= Monitorovanie a audit — monitorovaci systém bude umozfovat on-line
detekciu podvodnych aktivit,
» Single-Sign On pre webovy pristup na autentifikacny server — SSO
zabezpecuje jednotny pristup pouzivatelov na IS bez toho, aby sa na
kazdy technicky oddeleny systém bolo nutné prihlasovat’ zvIast.
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Pre kazdy typ pouzivatelov (portalov) bude vytvorené vlastné ulozisko pouzivatelov
internet, extranet aintranet IAM pre zabezpecCenie rbznej Urovne bezpecénosti
a oddelenia citlivych udajov.

Identity ob&anov budd do interného IAM replikované z prostredia UPVS, rovnako ako
identity internych pouzivatelov z interného Uloziska AD.

Kazdy implementovany modul napojeny na centrdlnu databdzu internych
pouzivatelov umozni jednotné prihlasovanie osdb do modulov. Su¢asne systém
poskytne rychly spésob overenia ob¢anov a opravnenych os6b Statnych organizacii
a IS pri pristupe k poskytovanym sluzbam.

3.2.2. CMS preintranet a internet

3.2.2.1. CMS preinternet

CMS pre internet musi obsahovat okrem statickych textovych dokumentov aj
aplikaéné moduly, ktoré zoskupuji a zabezpec€uju prezenticiu informacii
a zverejnenych dokumentov.

Ide o nasledujlice moduly:

» Spravy, oznadmenia poskodenym (zverejiovanie sprav generélnej
prokuratiry a ozndmeni sudcov a sidov poskodenym)

= Verejné obstardvanie  (zverejiiovanie  aktualnych  verejnych
obstaravani generalnej prokuratury)

= Volné pracovné miesta (zverejnovanie ponuky volnych pracovnych
miest GP SR)

= Statisticky prehlad trestnej a netrestnej &innosti

* Mapa stranok

» RSS

» Vyhladavanie

= Nové na portali

Vo verejnej Casti internetového portalu budd spristupnené aj informacie z CMS
intranet napifané automatickym synchronizaénym procesom v nasledovnom
rozsahu:

» Elektronické aukcie

=  Faktary

= Objednavky

= Zbierka sluzobnych predpisov

= Majetkové priznania prokuratorov

= Pravoplatné rozhodnutia prokuratorov

= Stanoviska generalneho prokuratora

» Uznesenia

= Vyberové konania na funkciu

= Zmluvy

3.2.2.2. CMS preintranet

Rozsah funkénosti modulu Intranet CMS:
» Nastroje na sledovanie a rieSenie uloh vznikajacich v rédmci
pracovnych tokov, sledovanie terminov
» Manazérske nastroje na sledovanie stavu pracovnych tokov a rieSenia
Uloh pre riadiacich pracovnikov
= Nastroje pre kolaborativnu tvorbu dokumentov
» Previazanie dokumentov s pracovnymi tokmi a el. obeh dokumentov
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= Spracovanie prichadzajucich dokumentov (konverzia na konkrétny typ
dokumentu, doplnenie Specifickych metadat)

= Sablény dokumentov

» Zdiefanie dokumentov

» Podpora stretnuti a porad

= Budovanie a vyuzivanie bazy vedomosti

» Internd komunikacia

»  Pristup ku informécidm a dokumentom z mobilnych zariadeni

» Nastroje na zhromazdovanie, spracovanie a publikovanie dokumentov
smerom k verejnosti (napr. faktdry, rozhodnutia)

= Pouzivatelské rozhranie pre kontrolované spristuprfiovanie a
vyhladavanie dokumentov

3.2.2.2.1. Integracia na moduly

Z pohladu integracie, bude rieSenie modulu CMS pre intranet pristupovat na
nasledujuce komponenty:

= Centrélne Ulozisko dokumentov (Document Storage)
CMS vyuziva na uchovavanie elektronickych dokumentov. Je pouzivatelskym
rozhranim pre pristup ku dokumentom ulozenym v Centralnom ulozisku dokumentov.

= CMS pre internet
CMS pre internet poskytuje nastroje pre zber, spracovanie dokumentov, ktoré je
potrebné publikovat smerom ku verejnosti (faktary, zmluvy, rozhodnutia).
Prostrednictvom integracnej vrstvy budi takéto dokumentu publikované do portalu,
ktory ich vystavi/spristupni verejnosti v pozadovanej forme.

» VSeobecna registratira
Z pohfadu domény, CMS pre intranet bude poskytovat VSeobecnej registratire
nastroje najma na vybavovanie prichadzajucich dokumentov (zdznamov), sledovanie
terminov a Uloh a kolaborativhu tvorbu odchadzajucich a internych
dokumentov(zdznamov), typicky v rdmci definovanych pracovnych tokov. Poskytuje
tiez nastroje na presnu typizaciu a kategorizaciu prichadzajucich zaznamov, resp.
dokumentov, ktoré mbézu byt néasledne popisané Specifickymi metadatami
charakteristickymi pre konkrétny typ dokumentu.
Registratara je primarne uréena pre administrativnych pracovnikov, ktori vykonévaju
systematickl evidenciu registratirnych zaznamov v zmysle platnej legislativy,
registratara sleduje zivotny cyklus najméa papierovej formy zdznamov a spisov.
Ciefom je vS8ak minimalizovat nutnost vykonnych ludi zdielat administrativnu Zataz
spojenu s vedenim registratirneho dennika a poskytnat im nastroje na efektivnu
kolaboraciu a jednotné prostredie pre vsetky elektronické pracovné toky, ktorym
bude CMS pre intranet.

Zachytenie typickej integracnej vazby medzi VSeobecnou registratirou a Intranet
portalom v procese evidencie a spracovanie prichadzajuceho dokumentu:

1. Prichddzajuca zasielka organizacii je podatelfiou zaevidovana vo VSeobecnej
registratlre

2. Z&aznam je prideleny na organiza¢nu zlozku alebo konkrétneho spracovatela

3. Na skenovacom pracovisku sa prostrednictvom skenovacej aplikacie vytvori
elektronick& forma dokumentu

4. Po naskenovani sa dokument aj so vSeobecnymi metadatami v rozsahu
registratiry zavedie do centralneho uloziska dokumentov

5. Zaznam obieha vo VSeobecnej registratire po prijatie (alebo pridelenie
nadriadenym bez moznosti odmietnutia) zaznamu spracovatelom, ktory
zaznam zalozi do spisu
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10.

11.

Zasielka alebo

Podanie

Na zaklade toho sa generuje Gloha do CMS pre intranet na spracovanie
zaznamu/dokumentu (zaina proces vybavovania, ktory prebieha plne v CMS
pre intranet)

V CMS pre intranet spracovatel identifikuje o ktory konkrétny typ dokumentu
sa jedna (na jeden registraturny zdznam moze byt namapovanych viacero
dokumentov, pretoze registratirny zaznam ma typicky viacero priloh na ktoré
ma Casto zmysel sa pozerat' ako samostatné dokumenty)

Vyplni $pecifické metadata (rozSiri vSeobecné metadéata, ktoré su uz
vyplnené zo VSeobecnej registratlry o Specifické pre dany typ dokumentu)

Ak je naviazany na dokument Specializovany pracovny tok, CMS pre intranet
ho automaticky naStartuje, ak taky nie je, zamestnanec ma k dispozicii
generické ulohy, ktoré mobze vyuzivat pre elektronické podchytenie
pracovného toku, schvalovanie a vybavovanie

Po ukonc¢eni pracovného toku CMS pre intranet notifikuje VSeobecnu
registratiru o vybaveni zaznamu. Ak bol vybaveny prichadzajici zdznam
odpovedou, suUCastou vybavenia Glohy je aj identifikAcia dokumentu s
odpovedou, ktora je tiez parametrom notifikadcie do VSeobecnej registratdry.

VSeobecna registratira zaznam oznacdi ako vybaveny (VSeobecna
registratira neumozni vybavovat zaznamy priamo cez svoje rozhranie, len
uzatvarat spisy)

TP R B PN

Vieobecna Vieobecna Intranet CMS Intranet CMS Intranet CMS

registrattra registratira - Urcenie presného - Vseobecna tloha . Notifikacia do

Prijatie - Pridelenie typu dokumentu na vybavenie alebo
Zaevidovanie . Obeh po (prvého) - Vyplnenie metadat pracovny tok
spracovatela

Vseobecné metadata / /
% v rozsahu registratury Metadsta, ’
\‘ Presny typ dokument Metacrlti;ta "

. 'z pracovného toku
Skenovacie Sken dokumentu K /

pracovisko
Digitalizacia

(i

Document Storage

Proces evidencie a spracovania prichadzajuceho dokumentu

Zachytenie typickej integra¢nej vazby medzi VSeobecnou registratirou a CMS pre
intranet v procese evidencie odchadzajlceho a interného dokumentu:

» Tvorba odchadzajuceho dokumentu vratane pripadnych pracovnych
tokov naviazanych na odchadzajice a interné dokumenty, prebiehaju
vzdy v rdamci CMS pre intranet

= Po vzniku alebo schvaleni finalnej podoby sa dokument zaeviduje v
aplikacii Registratira ako registratirny zdznam(tu sa urci spis, doplnia
nalezitosti spojené s evidenciou v reg. denniku). Odchadzajuci a
interny zdznam, ktory sa eviduje vo VSeobecnej registratire sa teda
povazuje za “vybaveny”.
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Odchadzajuci
zdznam

Intranet CMS Vseobecna
- Tvorba konceptu dokumentu registratira
Pracovné toky - Zaevidovanie finalnej

Pripomienkovanie / podoby ako reg. Zdznamu

Schvalovanie Elektronicky g
dokument Vieobecné metadataZitosti zasielky

Ulohy \ * /v rozsahu registrattry
Metaddta™=fh.

Document Storage

Proces evidencie odchadzajuceho a interného dokumentu

3.2.3. Modul ESB/BPM — procesné a integraéna vrstva

3.2.3.1. Integraény koncept

GP SR pozaduje vypracovat dokument, ktory bude urCovat pravidla, role
a zodpovednosti pri vytvarani jednotlivych artefaktov (modelov procesov, sluzieb
(Specifikacia, dokumentacia, orchestracia)) a urci, ktoré procesy a sluzby vyuzija
integra¢nu platformu v rezorte. Bude obsahovat minimalne tieto ¢asti.
V metodickej ¢asti budl predmetom dokumentu nasledovné oblasti:
= pravidla ukladania dokumentacie o procesoch a sluzbach v rezortnom
repozitari
= pravidla tvorby a ukladania metatdajov o sluzbach v katalogu sluzieb
rezortu
= pravidla pre tvorbu jednotlivych artefaktov vytvaranych pri
implementécii IS a integracnej platformy
» pravidla pre popis poziadaviek na bezpecnost (Servis Policy
Management) sluzieb
= pravidla pre popis poziadaviek na odozvy a dostupnost sluzieb (Servis
Level Management)
» pravidla pre urCenie, ktory proces aza akych podmienok bude
integrovatelny na BPM vrstvu
» pravidla pre urCenie, ktoré sluzby aza akych podmienok budu
integrovatelné s rezortnou zbernicou
» spbsob prepojitelnosti a vyuzitia metodik, Standardov a pravidiel e-
CODEX projektu krajin EU.
Kla¢ovou aktivitou pri nasadzovani a konfigurdcii integracnej platformy bude
vyhodnotenie jednotlivych sluzieb poskytovanych zdrojovymi agendami RFO (za
zdrojové agendy povazované IFO, RA, CISMA, REGOB, ktoré podla predpokladov
budd v Case realizacie projektu v prevaddzke alebo v procese implementécie), ich
kategorizacia a spresnenie spbsobu ich integracie s rezortnou zbernicou sluzieb.
Na z&klade pravidiel z metodickej casti bude v druhej, implementaénej casti
dokumentu Specifikované, resp. uréené:
= ktoré procesy budl riadené vrstvou BPM a integrované s rezortnou
zbernicou
= ktoré sluzby resp. skupiny sluzieb publikované predmetnymi
rezortnymi IS budu integrované v sucinnosti so zbernicou sluzieb, tzn.
budd zaclenené do rezortnej integracnej platformy, budd zverejnené
v registri sluzieb a budu k dispozicii pre dalSiu kompoziciu sluzieb
Dostupné sluzby budu kategorizované na business sluzby a sluzby participujuce
v kompozitnych proxy sluzbach. Na zaklade vyhodnotenia sluzieb a ich kategorizacie
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bude za pomoci podpornych SW prostriedkov realizovany néavrh kompozitnych
sluzieb a zaclenenie sluzieb do celkovej infrastruktary, publikovanie sluzieb v registri
a pod. Dalej budu identifikované, definované a nakonfigurované nizkourovriové toky
riadenia -“workflows” sluzieb, podmienky a poradie volani jednotlivych sluzieb.
Procesny model pre integra¢nua platformu

Pri analyze procesov a vysokourovrnovych sluzieb zdrojovych agend RFO (IFO, RA,
CISMA, REGOB) dbjde k ich dekompozicii na podprocesy, ktoré budd namapované
na funkcie resp. cinnosti slvisiaceho 1S. Aby bolo mozné dodrzat rozumna
konzistentnost vystupov z tychto analyz, budu definované nasledovné poziadavky na
dodané vystupy z jednotlivych projektov:

dekompozicia procesov pokryvajucich jednotlivé zivotné situdcie musi byt az na
aroven volania atomickych sluzieb IS (z Urovne bussiness procesu az na sluzbu IS),
vytvorenie a vyznacenie business rules dodanych procesov, dodavané procesy budu
popisané vo formate BPEL resp. v inej Standardizovanej notacii pre popis procesov.
Dalej bude vykonany pripadny zber procesnych modelov za jednotlivé projekty
budované v ramci zdrojovych agend RFO. Takisto bude vykonany ich prepis do
Standardizovanej Struktary a nasledne ich zavedenie do rezortného repozitara. Budi
analyzované zavislosti, obmedzenia jednotlivych procesov arole vystupujlice
v tychto procesoch. Su€astou procesnej analyzy bude aj analyza moznych zavislosti
medzi jednotlivymi zivotnymi situdciami (najvyssia aroven procesov).

Pre kazdy proces budu analyzované pravidla (business rules) a popis nhastaveni
tychto pravidiel. DalSou &astou tohto dokumentu bude definicia, analyza a
vypracovanie governance procesov pre rezort a popis nastaveni tychto procesov pre
rezortny repozitar.

3.2.3.2. RieSenie integracie

V ramci rieSenia musia byt reSpektované a vyuzivané principy zadefinované
v NKIVS - principy architektary poskytujicej sluzby SOA (Service Oriented
Architecture), kde jednotlivé komponenty plnia definované role a navzajom si
poskytuju sluzby. Komponenty GP SR budl previazané pomocou integracnej
platformy ESB — Enterprise Service Bus, pri€om pre procesnu integraciu budud
vyuzivané BPM (Business Process Management) komponenty.

/“ 0%, 0pp00o

“ ‘} | / NP ININTHTEY
/ ‘ ‘ 56 06 006 606 00
000000

Eﬂ

Riesenie bez aplikacie ESB Riesenie s pouzitim ESB

Rozdiely rieSenia architektiry bez/s SOA architektlrou

Komponent ESB bude zohravat ustrednd ulohu pri aplikaénej integracii celého
rieSenia. Bude zabezpecCovat sprostredkovanie komunikdcie medzi sluzbami
komponentov prostrednictvom sprav, priCom zabezpeci transforméaciu sprav a ich
obsahu, verifikdciu sprav, ich spolahlivé dorucenie a zabezpecenie transparentnosti
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informécie o pripojenych systémoch a technologickych rozdieloch pre jednotlivé
integrované aplikacie.

Portal *—o BPM
Evidencia
Podatelia o&——o odstdenych os6b
(1S EOO)
Prokuréatorskéa
EIektronllcke ) ) Ent(_erprlse trestna a civilna
formulare service bus agenda
(IS PATRICIA)

Interny reporting —@

Externé registre

DMS *——0 IS VS

Zaélenenie ESB do logickej architektiry GP SR

Predmetny komponent ESB bude zabezpecovat:

Spravu zivotného sluzieb, ich zriadovanie,
verzionovanie

Definicie Service Level Agreement (SLA)

Preklad a transformaciu sprav

Transport a smerovanie sprav medzi sluzbami v rozdielnych vrstvach
Synchrénne a asynchrénne volanie sluzieb

Monitoring a audit sluzieb

cyklu Gpravy a

IntegraCné vrstva bude poskytovat nasledujice sluzby:

Integracia s informacnymi systémami - technologické zapojenie
jednotlivych 1S, ktoré su budované na rbéznych technologickych
platforméch, pouzivajacich rbzne Standardy a protokoly. ESB
zabezpedi vytvorenie transformacii vstupnych a vystupnych déat na
jednotlivych  technologickych rozhraniach a tym zabezpedit
komunikaciu aj medzi navzdjom nekompatibilnymi technol6giami. ESB
podporuje rb6zne druhy protokolov a Standardov vratane podpory
zabezpelenej al/alebo Sifrovanej komunikacie, pricom hlavny je
protokol SOAP a vystavenie sluzieb pomocou Standardov web

services. Komunikaciu prostrednictvom ESB je bez stavova
a nerealizuje ziadnu biznis logiku.
Komunikdcia medzi jednotlivymi komponentmi - prostrednictvom

spajani volani jednotlivych sluzieb (orchestracia, alebo choreografia)
do funk&nych celkov sa vytvara biznis logika. Prostrednictvom nich su
vytvarané Specifické biznis procesy a podprocesy, ktoré je v rdmci
kompozicie mozné znovupouzit. Jednotlivé orchestracie definuja
postupy spracovania prichadzajucich a odchadzajucich sprav (napr.
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podani, doru€¢ovanych dokumentov, Ziadosti o ulozenie spisov do
archivu a pod.).

» Monitoring a dohlad/audit transakcii - tieto sluzby umoznuju sledovat
vykonnost celého rieSenia a dohladavat’ v pripade poziadavky (sporu)
konkrétnu transakciu. Ulohou je tiez poskytnat informéacie o
jednotlivych procesoch z pohladu ich efektivnosti a spravneho
fungovania. Informéacie je mozné potom pouzit na identifikaciu
problémov, pripadne neefektivnych Casti a tak je mozné zabezpedit
neustalu optimalizaciu celého prostredia.

» Repozitér sluzieb — vSetky sluzby identifikované v ramci tohto rieSenia
budd spolo¢ne so svojimi definiciami ulozené v spoloénom ulozisku
sluzieb, ktoré bude riadit ich zivotny cyklus. Tym sa zabezpeci vacsi
prehfad nad sluzbami ajednoduchsia moznost znovu pouzitia
existujucich sluzieb pri  implementacii novych IS arozSireni
existujucich.

Z technického hladiska bude informac¢ny systém navrhnuty a implementovany v
sulade so zakonom ¢&. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy v
zneni neskorSich predpisov. V zmysle vynosu o Standardoch pre informaéné
systémy verejnej sprdvy MF/013261/2008-132 budd pre komunikciu pouzité
Standardné protokoly SOAP, HTTP a prenos sprav bude zabezpeleny webovymi
sluzbami, ktoré budu definované jazykom WSDL. Udaje budu prenasané vo formate
XML a definicia XML schém popisana pomocou XSD. Z technického hladiska tieto
podmienky spifia pouzite servisne orientovanej architektiry SOA pouZitim
uznavaného spodsob rieSenia zahrnutého pod pojem ESB.

Rozhranie webovych sluzieb zabezpedi integraciu systému a prepojenie
infraStruktiry s externymi systémami. Vyhodou tohto pristupu je, Zze samotni
integracia na externy systém je realizovana na jednom centralnom mieste IT
infrastruktdry, ¢o ma za nasledok:
= odstranenie duplicity kédu v jednotlivych aplikaciach v implementéacii
komunikacie s externymi systémami, ktoré by inak museli
komunikaciu implementovat autonémne,
» znizenie néro¢nosti na implementdciu pri moznej zmene
komunikacného rozhrania externého systému
» zvySenie bezpecénosti systémov, pretoze bude k danému externému
systému existovat’ len jedna ,linka“
* neinvazivneho zasahu do internych aplikacii pri pripadnom vzniku
poziadavky na modifikaciu elektronickej sluzby,
= jednoduchej parametrizacie a  konfiguracie  poskytovanych
elektronickych sluzieb,
» jednoduchej implementacie dalSich novych elektronickych sluzieb,
ktoré s nad ramec tohto projektu.

Systém ako celok bude v prostredi GP SR sluzit ako sprostredkovatel vymeny
Udajov na medzirezortnej, ako aj medzinarodnej Urovni a taktiez ako zdroj informacii
pre portal a ostatné moduly navrhovanej infrastruktdry.

Z pohladu rézneho typu pouzivatela sluzby GP SR identifikovala nasledovné skupiny
integra¢nych sluzieb, ktoré musi realizované rieSenie adresovat:

» Sluzby backend systémov — komponent zabezpecdujlaci riadenie
procesov, komunikacie a vymeny dat medzi jednotlivymi komponentmi
backendovych systémov navzajom a medzi uvedenymi systémami a
prislusnymi registrami,

= Sluzby UPVS — v ramci integracie na spoloéné moduly UPVS ide
najmé o zabezpecenie kompatibility volania sluzieb (API jednotlivych
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modulov UPVS) alebo ziskania vystupu zo sluzieb modulov eNotify,
eForm, eDesk, platobny modul a samozrejme samotného portalu
UPVS,

» Medzirezortné sluzby — komponent zabezpedujaci vymenu Gdajov
medzi GPSR, Registrom trestov na jednej strane a dalSimi
medzirezortnymi partnermi na strane druhej. Rozhranie bude
publikované v doméne extranet pre nasledovné sluzby:

o Prijatie poziadavky na zaslanie opatrenia prokuratora policii /
Poskytnutie opatreni prokuratora policii,

o0 Prijatie poziadavky na zaslanie rozhodnutia prokuratora policii
/ Poskytnutie rozhodnuti prokuréatora policii,

o0 Prijatie poziadavky na informaciu o stihanych osobach
orgdnom c¢innym v trestnom konani a sudom / Poskytnutie
informécii o stihanych osobach organom ¢&innym v tresthnom
konani a stdom,

o0 Prijatie poziadavky na informaciu o oznameniach o trestnych
¢inoch orgdnom c¢innym v tresthom konani / Poskytnutie
informacii o oznameniach o trestnych ¢inoch organom ¢innym
v trestnom konani,

o Prijatie poziadavky na zapis informacie o pravoplathom
rozhodnuti sidu a navrhov policie / Zapis rozhodnutia sudu a
OCTK do IS GP SR,

o0 Prijatie poziadavky na zapis informacii z trestného listu zo
sudnych systémov SR do RT / Zapis informacii z trestného
listu zo sudnych systémov SR do RT,

o0 Prijatie poziadavky na zapis informacii zo spravy a iného
rozhodnutia o priebehu vykonu trestu zo sudnych systémov
SR do RT / Zé&pis informécii zo spravy a iného rozhodnutia o
priebehu vykonu trestu zo sudnych systémov SR do RT,

o Prijatie poziadavky na zapis informécii z podmiene¢ného
zastavenia trestného stihania a zmieru zo systémov
prokuratiry a sudu do RT / Zapis informécii z podmiene¢ného
zastavenia trestného stihania a zmieru zo systémov
prokuratdry a stdu do RT,

0 Prijatie poziadavky na zapis informéacii zo spravy k
podmiene¢nému zastaveniu trestného stihania zo systémov
prokuratiry a sudu do RT / Zapis informécii zo spravy k
podmiene¢nému zastaveniu trestného stihania zo systémov
prokuratdry a sidu do RT,

o0 Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o stihanych
osobach z Centralnej lustracnej DB / Poskytnutie informacii o
stihanych osobéch z Centralnej lustracnej DB,

o0 Podanie ziadosti o vypis a odpis z RT / Poskytnutie vypisu a
odpisu z RT,

0 Podanie ziadosti o stave veci na prokuratire / Poskytnutie
informacii o stave veci na prokurature.

» Medzinarodné sluzby — slizi na vymenu Udajov medzi GPSR a
medzindrodnymi organizaciami ECRIS, SIRENE. Rozhranie bude
publikované pre nasledovné sluzby:

o0 Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii z RT do systému
ECRIS / Poskytnutie informacii z RT do systému ECRIS,

0 Prijatie poziadavky na poskytnutie informécii z IS GP SR do
SIRENE / Poskytnutie informécii z IS GP SR do SIRENE.

DalSie integraéné medzinarodné sluzby, ktoré musia byt spristupnené v ramci
realizacie projektu:
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» Odoslanie poziadavky na z4pis informécii o odsudeni Statneho
prislugnika iného &lenského statu EU z RT do systému ECRIS

» Prijatie poziadavky na zapis informacii o odsudeni Statneho
prislusnika SR z ECRIS do RT

VSetky existujuce automatizované integracné rozhrania vypublikované pre IS VS
budd zachované minimalne do doby skonCenia projektu ateda aj spatna
kompatibilita nového rieSenia s okolitym svetom bude zachovana. Navrhované
rieSenie predpokladd vykonanie napojenia existujucich systémov tretich strdn na
nové integracné rozhrania poskytované navrhovanou infrastruktirou do doby
skon&enia projektu. RieSenie bude navrhnuté tak aby podporovalo prepojitefnost
s externymi systémami IS VS (napr. projektom krajin EU e-CODEX).

Okrem volani jednotlivych sluzieb komponent BPM zabezpedi orchestraciu procesov
prostrednictvom ktorého bude prebiehat celé elektronické dorucovanie. Navrhnuté
rieSenie bude poskytovat sluzby doru€ovania elektronicky odoslanych dokumentov
od odosielatela k adresatovi (fyzicka osoba — ob&an, fyzickd osoba — podnikatel,
pravnickd osoba, pripadne iny odosielatel) apodla typu procesu poskytne
nasledujuce funkcie:

= elektronické doruCovanie zasielok dradnych, doporuéenych,

obyc¢ajnych,

= zaslanie notifikacie o ulozeni doru¢ovaného dokumentu,

» zasielanie podpisanych doru€eniek doruc¢ovatelovi,

= sledovanie leh6t pre dorucenie,

» poskytovanie informacii o stave a spdsobe dorucenia.

Elektronické doruéovanie zasielok aradnych, doporuéenych a obyéajnych

Modul zabezpedi spristupnenie elektronického dokumentu prostrednictvom eDesk
a sucasne vytvori dorucenku, ktora ulozi v schranke osoby, ktorej sa dorucéuje. Po
prihlaseni osoby do svojej komunikaénej schranky predlozi prostrednictvom eDesk
zoznam jednotlivych doru€eniek abude ¢&akat na autorizaciu prevzatia. Az po
autorizacii spristupni doru¢ené elektronické dokumenty pouzivatelovi eDesk.

V pripade obyc€ajnych dokumentov nevyzadujucich potvrdenie prevzatia bude
spristupnenie v eDesk zabezpecené ihned.

Elektronicky dokument sa na zaklade autorizovanej doru€enky alebo po uplynuti
zaékonnej lehoty bude povazovat za doruceny.

O vsetkych lehotach a stavoch dokumentov budi vedené registratirne zaznamy.

Zaslanie notifikacie o ulozeni doruéovaného dokumentu

Prostrednictvom modulu eNotify zabezpeci zaslanie zvoleného typu notifikacie
prislusnej osobe.

Zasielanie podpisanych doruéeniek doruéovatelovi

Podpisané doru¢enky budd automaticky zaslané institacii, ktor4 iniciovala
dorucovanie. O zaslani doru¢enky sa urobi registratirny zaznam.

Sledovanie leh6t pre doruéenie

Na zaklade typu doru¢ovaného dokumentu bude modul sledovat lehoty pre
dorucenie a podfa preddefinovaného nastavenia v pripade poziadavky zabezpedi
zaslanie dalSich notifikacii o ulozeni zésielky a pripadne aj dalSej dorucenky.

Poskytovanie informécii o stave a sp6sobe doruéenia

Pre potreby os6b a institlcii bude modul poskytovat informacie o stave dorucenia,
spbsobe dorucenia, Casové Udaje vo vztahu k lehotam.
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Modul v sucinnosti s modulmi eForm, ePodatelfia vytvori z prijatych elektronickych
formularov od indtiticie na zaklade $ablon elektronické dokumenty v
preddefinovanom tvare (PDF), ktoré podpiSe a pripravi na spristupnenie
prostrednictvom eDesk.

3.2.4. Interny reportovaci modul (DWH)

Interny reportovaci modul bude postaveny na Standardnej technol6gii Bl, ktora
predstavuje balik rieSeni obsahujicich néstroje pre ETL, analyzu dat (OLAP), tvorbu
reportov a interaktivnych pracovnych pléch (tzv. dashboardov).

Bl platforma sa sklada z nasledovnych zakladnych komponentov:

= Nastroje dostupné v prostredi tenkého klienta
0 Interactive Reporting — webovy nastroj pre vytvaranie ad-hoc
reportov pre beznych pouzivatelov bez zasahu IT odbornikov
0 Analyzer — intuitivny nastroj pre analyticku vizualizaciu dat
o Dashboard Designer — nastroj na tvorbu interaktivnych
pracovnych pldch, ktoré mézu obsahovat viacero analytickych
komponentov na jednej obrazovke, dynamické filtre,
kontextovl navigaciu, externé datové zdroje a iné komponenty
» Nastroje na dizajn rieSeni
0 Schema Workbench — nastroj na tvorbu OLAP kociek
0 Aggregation Designer — nastroj na zvySovanie vykonu
analytickych dotazov s vyuzitim agregovanych tabuliek
0 Metadata Editor — nastroj na tvorbu metadatového modelu ako
nadstavby nad fyzickou databazou, ktory vyuzivaja bezny
pouzivatelia bez potreby znalosti SQL jazyka
0 Report Designer — nastroj na tvorbu sofistikovanych reportov
pre skisenych pouzivatelov
o Data Integration — nastroj pre vizualny navrh ETL funkcii
o Design Studio — nastroj na vytvaranie tzv. Action sekvencii,
ktoré umoziuju  automatizidciu aintegrdciu s dalSimi
komponentmi
= Serverové aplikacie
0 Business Analytics Server (BA Server) — aplikaény server pre
spravu reportov, analyz a dasboardov
o Data Integration Server (DI Server) — server pre ETL a datovu
integraciu
o Enterprise Console Server — zabezpecuje pre BA Server a DI
Server sluzby bezpecnosti, ddvkového spracovania, spravy
konfiguracii a repozitaru
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Interny reportovaci modul (Interny reporting) bude poskytovat prehfady, zostavy
a Statistické informécie z Gdajov dostupnych informa¢nych systémov GP SR
doplnenych oiné zdroje relevantnych dat (napriklad priestorové informacie).
Zakladom bude datab&za datového skladu (DWH), ktor4 bude obsahovat vhodne
transformované data zo zdrojovych systémov. Dalsimi komponentmi budi OLAP
server a uzivatelsky nastroj pre analyzu dat a tvorbu reportov.

Vystupy modulu Interny reporting bude mozné vyuzivat formou interaktivnych
pracovnych pléch (tzv. dashboardov), preddefinovanych reportov dostupnych cez
aplikaciu alebo distribuovanych elektronickou posStou atiez automatickym
publikovanim na portal GP SR.

GP SR pozaduje nasledujuci postup pri tvorbe riesenia:
1. PokraCovanie v nasadzovani jednotlivych hfadisk pozadovanych GP SR,
ktoré aktualne rieSenie neobsahuje:
a. Z4akladné udaje o Cinnosti azatazeni prokuratora a o spbsobe
vybavenia veci v konani pred saidom

b. Konanie o mimoriadnych opravnych prostriedkoch

C. Dozor v miestach, kde sa vykonava vazba, trest odnatia slobody,
ochranné a Ustavné lie€enie, ochranna a Ustavna vychova v celach

d. Stav prevencie kriminality

e. Odovzdanie trestného konania do cudziny a preberanie trestného
konania z cudziny (vratane odovzdania a preberania trestnych oznameni
do cudziny a z cudziny)

Medzinarodna pravna spolupraca
g. Uznavacie a extradi¢né konanie

—h
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h. Konanie o Europskom zatykacom rozkaze a Medzindrodnom
zatykacom rozkaze

i. Prehlad stavu a spdsobov vybavenosti spisov typu registra Zc, Zt,
GUS

Nasadenie operativhych univerzalnych prehfadov, ktorych presny rozsah bude
definovany a dohodnuty v analytickej faze projektu,

a. trestné veci registra typu V v €leneni az na paragrafy trestnych ¢inov
b. Ustavnopravne veci registra typu GUS
C. cell agendu pravneho styku s cudzinou (typy registrov N a T)

2. Nasadenie kontrolnych reportov pre zabezpecenie konzistentnosti dat vo
vSetkych registroch

3. VSetky uz existujice a nové operativne reporty budi ¢&lenené podla
jednotlivych prokuratir ale aj podfa organizaénych (tvarov Generélnej
prokuratiry (USP, MO GP)

4. VSetky uz existujice a nové operativhe reporty budd umoznovat zobrazit
detail hodnét za jednotlivé prokuratlry resp. organizacné utvary v €leneni
podla spisovej znac¢ky, a/alebo konajuceho prokuréatora.

5. Z operativnych reportov sa vyberie skupina statickych reportov, v ktorych
bude umoznené porovnat ich hodnoty az k trom r6znych obdobiam.

Pristup na interny reportovaci modul bude umozneny priamo cez rozhranie IS
PATRICIA, alebo Intranet portal.

Aktualne implementované statické a operativne Statistické reporty priamo nad
produkénou databazou IS Patricia budd presunuté do prostredia DWH, tak aby
neznizovali vykon potrebny pre beznl pracu so spismi.

Doba aktualizicie datového skladu pre interny reporting nesmie prekrocit' 4 hodiny.

3.2.5. Modul spravy dokumentov (DMS) a sprava registratary

3.2.5.1. Modul tloziska dokumentov (DS - Document Storage)

Nasadenie DS musi zabezpecit konsolidovanu spravu dokumentov s pristupom pre
vSetkych pouzivatelov patriacich do vyhradenej domény, s pridelenymi pradvami pre
pracu s elektronickymi dokumentmi. DS je kfi€ovym komponentom systému, ktory
bude poskytovat funkcionalitu pre vSetky zakladné procesy prebiehajuce
v organizacii v kontexte elektronického obehu pisomnosti. DS pokryva funkcionalitu
Uloziska a spravy dokumentov a podpornych funkcii pri ich spracovavani.

3.25.1.1. Zamedzenie redundancie pri ukladani dokumentov

G SR pozaduje na zamedzenie viacnasobného ulozenia toho istého obsahu
navrhnat/vyuzit systém ukladania dokumentov “content addressed storage“ dalej
CAS. CAS systém zabezpecuje Ze urcity obsah dokumentu je v systéme ulozeny iba
raz. Pred ulozenim dokumentu sa na zéklade obsahu dokumentu vypocita jedinecny
hash kod. Do datab4zy sa ulozi tento kod plus jednoznac¢ny identifikator generovany
databazou. Na disk sa potom ulozi obsah tohto dokumentu.

3.25.1.2. Zakladné elektronické sluzby DS

Systém DS poskytuje sadu elektronickych sluzieb. Charakter tychto sluzieb vyplyva
Z podstaty DS ako komplexného uloziska dokument manazment systému.

DS zabezpecuje miniméalne nasledujice sluzby:
= Prijatie a ulozenie elektronického dokumentu
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Vstup elektronickych dokumentov, ktoré vzniknd v inych systémoch a
prostrednictvom rozhrani na externé systémy budid ulozené v centralnom ulozisku
dokumentov DS.
Tu je pocas svojej zivotnosti k dispozicii pre vSetky okolité systémy, ktoré si ho mézu
kedykolvek vyziadat.

= Prijatie a ulozenie papierového dokumentu
Prijatie papierového dokumentu na spracovanie do DS predpoklada prevod do
elektronického tvaru, napr. skenovanim. Elektronicky dokument (metadata a obsah)
je ulozeny v centrdlnom datovom ulozisku.
DS uchovava elektronické dokumenty, ich vazbu na papierové dokumenty a na
poziadanie spristupriuje ich obsah a metadata ostatnym systémom.

= Poskytnutie elektronického dokumentu
Na zaklade mnoziny vyhladavacich kritérii (dostupné/evidované metadéata, klacové
slovd) alebo pomocou fulltextového vyhladavania si pouzivatel, resp. externa
aplikacia vyhlada v centralnom datovom Uulozisku zodpovedajuci dokument alebo
dokumenty.
Vystupom sluzby je elektronicky dokument (jeho obsah).

= Poskytnutie informacii o elektronickom dokumente
Na zaklade mnoziny vyhladavacich kritérii (dostupné/evidované metadéata, klacové
slovd) alebo pomocou fulltextového vyhladavania si pouzivatel, resp. externa
aplikacia vyhlada v centralnom datovom Uulozisku zodpovedajuci dokument alebo
dokumenty.
Vystupom sluzby s metadata o elektronickom dokumente.

= Poskytnutie elektronického dokumentu opatreného ZEP
Na zaklade mnoziny vyhladavacich kritérii (dostupné/evidované metadéata, klacové
slovd) alebo pomocou fulltextového a sémantického vyhladavania si pouzivatel,
resp. externa aplikacia vyhlada v centralnom datovom Uulozisku zodpovedajlci
dokument alebo dokumenty.

Vystupom sluzby je pravne relevantny ZEPom podpisany dokument odoslany
pomocou elektronickej podatelne.

= Poskytnutie informacie o umiestneni papierovych dokumentov
Pre elektronické dokumenty, ku ktorym existuje aj papierova forma, systém eviduje
ich miesto ulozenia a poskytne o tom informaciu.
Vystupom sluzby je informacia o mieste ulozenia papierového dokumentu.

3.2.5.1.3. Integracia s externymi aplikaciami

Rozhrania pre integraciu s externymi aplikaciami su zalozené na otvorenych
Standardoch. Rozhranie DS pre integraciu s externymi aplikaciami je realizované
komunikaciou v nasledovnych oblastiach:
» rozhrania pre datovu vazbu (ukladanie dat z externych aplikacii do
DS),
= rozhrania pre procesnu (workflow) vazbu.

Integracia s externymi aplikaciami sa realizuje na zaklade principu volnej vazby, aby
sa vplyv externych aplikacii na prevadzku DS minimalizoval. Volna vazba externej
aplikacie s DS sa realizuje ako kombinacia z GUI vazby, datovej vazby a workflow
vazby. Tymto je umoznené vytvorenie procesov, ktoré budl prechadzat medzi
jednotlivymi aplikaciami.

Pomocou webovych sluzieb sa daju citat a modifikovat metadata, obsahy
dokumentov, iniciovat funkcie workflowu a vykonavat dotazy a vyhladavanie.

3.2.5.1.4. Migracia

Systém umozni migraciu spisov, zaznamov a dokumentov z existujdcich IS do
centralneho Uloziska DS.
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3.2.5.1.5. Pristupové prava

Systém DS neposkytne pre koncovych pouzivatelov ziadne pouzivatelské rozhranie.
Pouzivatelia budu vyuzivat sluzby DS sprostredkovane cez iné aplikacie, ktoré
zabezpedia prislusné pristupové prava ku dokumentom ulozenym v DS.

3.2.5.1.6. Vyhladavanie

Vyhladavanie dokumentov ulozenych v DS zabezpecluju externé aplikicie, ktoré
budu vyuzivat sluzby DS, napr. systém IS PATRICIA.

3.25.1.7. Integracia so Standardnou funkcionalitou registrattry

Niektoré Standardné operacie registratiry (napriklad zalozenie spisu) budd doplnené
o notifikaciu do externého systému. Pri vytvoreni alebo zmene vybranych
objektovych tried (spis, zaznam) bude automaticky vygenerovana notifikacia pre
externé aplikacie.

3.2.5.2. Sprava vSeobecnej registratury

Sprdva vSeobecnej registratary (VSeobecnd registratira) bude zabezpelovat
efektivhu podporu prace s registratarnymi dokumentmi pocas ich celého zivotného
cyklu. Zaroven systém bude zabezpelovat zhodu s legislativnymi poziadavkami
kladenymi na oblast’ spravy registratiry.

Predmetom spracovania vSeobecnej registratiry su vSetky dokumenty vSeobecného
charakteru, mimo tych, ktoré pokryvaju Specializované agendové systémy.

3.2.5.2.1. VSeobecné principy
Sulad so slovenskou legislativou a eurépskymi Standardmi

RieSenie musi spifiat legislativne normy - zakon &. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratarach, vyhldsku MV SR €. 628/2002 Z. z., ako aj dalSie vSeobecne zavazné
pravne predpisy, napr. zdkon na ochranu osobnych Gdajov a pod. Systém disponuje
certifikatom o posudeni zhody s poziadavkami vynosu Ministerstva vnatra SR €.
525/2011 Z.z. o Standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu
registratlry s uroviiou hodnotenia ,Vysoka uroven*

Procesny pristup

Pracu s jednotlivymi dokumentmi (objektmi) mozno chapat v zmysle procesov ako
postupnost aktivit nad danym dokumentom.

Koncepcia elektronického spisu v8eobecnej registratiry

Elektronicky spis bude ekvivalentom papierového spisu a obsahuje vSetky
elektronické dokumenty tvoriace dany spis (rovnako ako jeho papierovy ekvivalent).
Slizi na zdielanie alebo odovzdavanie informéacii o danom pripade medzi
jednotlivymi  zlozkami v procese spracovania. Elektronicky spis umoziuje
jednoduché, efektivne a rychle vyhladavanie, spristupnenie v zmysle pristupovych
prav a podporu procesného spracovania dokumentov. Nadvazuje na existujicu
legislativu a existujlici spdsob prace s papierovymi dokumentmi. Zaistuje
bezpecnost, integritu a déveryhodnost informacii.

Dokladovatelnost’ (elektronické parafy)
Systém umozni vysokd mieru dokladovatefnosti vSetkych délezitych Ukonov.

Elektronicka parafa je jednoduchy spdsob elektronického parafovania dokumentov,
vhodny pre vnutrorezortné vyuzitie ako ekvivalent podpisu v papierovej forme.

Podpora centralizovaného a mandantovo orientovaného spracovania
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Systém spravy registratiry zabezpeluje automatické generovanie jednoznacnych
evidengnych Cisel zdznamov a spisov, ¢o vyrazne zjednodusSuje dalSie elektronické
spracovanie a integraciu inych systémov.
Tieto evidencné €isla mézu byt generované:
» centralizovane, teda jedna Ciselna rada pre vSetky registratirne
zaznamy vsetkych organizcii rezortu,
» kazdy mandant (samostatna organizicia) mdéze mat vlastnu Ciselnu
radu (tzv. mandantovo orientované spracovanie).

Zaroven je moznost pri mandantovo orientovanom spracovani na zaklade
definovanych roli spristupnit’ registratiry jednotlivych mandantov centralne.

Pristupové prava

Systém musi poskytovat sofistikované pristupové prava sjemnou granularitou.
Okrem pristupovych prav definovanych v &ase navrhu systému, budd mat
pouzivatelia k dispozicii aj moznost ad-hoc pridelit pristupové prava ku svojim
spisom a zadznamom.

Zastupovanie

Pocas docCasnej nepritomnosti zamestnanca (napr. z titulu dovolenky, choroby a
pod.) musi existovat moznost ur€it zastupcu, ktory bude pokraCovat v ulohach
nepritomného zamestnanca.

Vyhladavanie
Systém musi poskytovat efektivne vyhladdvanie podla vSetkych Gdajov ulozenych
v systéme so zohladnenim pristupovych prav.

Skenovanie

Na skenovanie papierovych dokumentov sa bude vyuzivat samostatna skenovacia
infrastruktira, na ktorl sa VSeobecna registratira a modul Uloziska dokumentov DS
bude integrovat.

Reporty
Systém poskytne vSetky tlacové vystupy, ktoré pozZaduje legislativa (evidencné
pomadcky), napr. registratirny dennik spisov, doru¢ovaci zoSit, atd.

Adresar subjektov

Systém poskytne adresar subjektov (fyzickych a pravnickych osdb), s ktorymi dana
organizacia komunikuje. V pripade mandantového rieSenia bude mat kazdy mandant
vlastny adresar.

Migracia

Systém umozni migraciu dat z aktualne pouzivanych aplikacii pre spravu
registratary. Predpokladom migracie je dostupnost a Uplnost korektnych dat,
umoznujucich ich prevzatie do nového systému. Rozsah migrovanych dat pre oblast
VSeobecnej registratiry bude definovany v analyze. Nepredpokladd sa migrécia
uzavretych spisovych udajov.

Integracia
Systém bude plne integrovany s intranetom, ktory zabezpeci okrem iného vybrané

procesy pri praci s dokumentmi, napr. tvorbu odoslanych zaznamov, schvalovanie
apod.
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VSeobecna registratira bude tiez plne integrovana s postovym klientom, s modulom
IAM, prip. s AD a s elektronickou podatelfiou.

3.2.5.2.2. Zakladné procesy

GP SR pozaduje v ramci tohto modulu implementovat minimalne nasledovné
procesy:
Spracovanie doruéenych zdznamov

Pravo evidovat doruc¢ené zaznamy budd mat pracovnici podatelni ,a pracoviska
zastavajlce post podatelne”, prip. aj ini pouzivatelia (napr. asistentky).

Elektronické dokumenty, ktoré budd dorucené prostrednictvom elektronickej
podatelne, budu v registratire evidované automaticky.

Uréenie koncovych spracovatefov (rieSitelov) daného doruc¢eného zaznamu
zabezpedia asistentky. RieSitelia budu notifikovani o prideleni doru¢eného zdznamu
dlohou v intranete. Dal$ie spracovanie bude prebiehat v intranete, priom tento bude
plne integrovany s automatizovanou spravou registratary.

Evidencia doru€enych zaznamov vSeobecnej registratiry bude prebiehat
samostatne a bude plne oddelena (personalne aj systémovo) od evidencie
zadznamov Specializovanej registratury.

Spracovanie odoslanych zaznamov

Tento proces bude prebiehat v intranete, pricom odoslané zaznamy budu
prostrednictvom rozhrania na automatizovani spravu registratary ukladané v
prislusnom spise.

Spracovanie spisov
Pre vSetky typy spisov bude podporeny ich Uplny zivotny cyklus od vzniku spisu, cez
jeho spracovanie, vybavenie, uzavretie, presun do registratirneho strediska az po
vyradovacie konanie.

Funkcionalita pre spravcu registratiry

Pre svoju ¢innost’ bude mat spravca registratury k dispozicii samostatny portal, ktory
sa objavi po prepnuti do prislusnej role.

K dispozicii bude mat nasledovné funkcie:
= Registratlrny plan,
= Uzavretie aktualneho roka,
» Hromadné uzavretie zbernych spisov,
= Roc¢na uzavierka spisov,
* Presun spisov z priruénej registratlry do registratirneho strediska,
» Vyradovacie konanie.

3.2.5.2.3. Skenovacia infrastruktura

Ide o podporna aplikaciu pre skenovacie pracoviskd, ktor4d zabezpecluje
velkokapacitné skenovanie papierovych dokumentov a vytazovanie textov (OCR).

V rédmci procesu digitalizacie musi byt mozné jednotlivé dokumenty oznacit
samolepiacim Stitkom s C¢iarovym kédom, ktory umozni lahkd identifikaciu papierovej
formy dokumentu resp. rychle parovanie s elektronickym obrazom a zaroven posluzi
ako spolahlivy identifikator zaciatku resp. konca dokumentu pri skenovani davok
viacerych dokumentov.
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GP SR pozaduje minimalne nasledovné vlastnosti a funkénost poskytovanu
skenovacimi komponentmi:

» Podpora skenovania z podavaca (davkové skenovanie) a plochy
(jednotlivo)

= Qdstrafiovanie defektov papiera (vratane vypifiania otvorov vhodnou
farbou)

»  ZlepSenie Citatelnosti textov

» Inteligentna Gprava kontur textu s cielom zvySenia kontrastu

= Uprava farebného kontrastu medzi obsahom a textov, pripadne
normalizacia podkladu na biely

= Efektivna kompresia a moznost volby kvality skenovania

» Automatické natdCanie stran — funk&nost predchddza potrebe
manualnej Upravy skenovanych dokumentov

= Automaticka detekcia a volitelné ignorovanie prazdnych stran

= Automatické orezanie a vyrovnanie proporcii dokumentu

= Proces digitalizacie dokumentu méze zahrnut aj vytazenie textu.
Vytazeny text bude mozné previazat s elektronickym obrazom
dokumentu. Vytazovanie textu rozsiruje vyuzitelnost digitalizovanych
dokumentov, pridava najma moznost fulltextového vyhladavania v
celom obsahu dokumentu.

3.2.5.3. Modul prepisu hlasu

Modul prepisu hlasu bude realizovany systémom na automaticky prepis diktatu
(APD). APD prepisuje diktat pravnického textu v slovencine do textovej podoby. Je
zalozeny na rozpoznavani plynulej reci v slovencine s velkym slovnikom.

Systém umozni prokuratorom a dal§im zamestnancom GP SR pripravovat si textové
dokumenty v prostredi svojej pracovnhe pomocou priameho diktovania pri tvorbe
dokumentov v IS PATRICIA ako aj pri tvorbe dokumentov pouzitim textového editora
Microsoft Word. Podstatne tak zrychli tvorbu dokumentov.

APD méze pracovat v rezime ,on line* — priamy prepis textu diktovaného s pomocou
vhodného mikrofénu v readlnom c¢ase a ,off line* — prepis zvukového suboru
obsahujuceho diktovanu re¢ (na prepis zvukovych zaznamov diktovanej reci).

3.2.5.3.1. Technické parametre

Ciefovd doména pouzitia je spracovanie diktovanych odbornych (pravnych) textov
zamestnancami GP SR.
Velkost plnej verzie slovnika musi byt minimalne 500 000 slov. Slovnik zahifa
Specialnu pravnickd terminologiu a jazykovy model je optimalizovany pre potreby GP
SR (diktovanie pravnickych textov).
Spolahlivost rozpoznavania, chybovost sa udava v percentach chybnych slov (Word
Error Rate, WER), a je merana na testovacej databaze obsahujlcej spolu minimalne
4 hodiny re¢ového signalu od minimalne 100 os6b:

= vrezime On-line WER =4 %

» v rezime Off-line WER =8 %

Tato droven spolahlivosti je porovnatelna s najlepsimi svetovymi systémami pre iné
jazyky.

3.2.5.3.2. Specialne funkcie

APD bude vybaveny Specializovanym slovnikom reprezentujacim slovni zasobu
pouzivani v praxi Prokuratiry a S$pecializovanym jazykovym modelom
reprezentujacim Styl, frazeoldgiu a spdsob vyjadrovania pouzivany v praxi GP SR.
Slovnik, lexikon a jazykovy model budi Specialne ,doladené“ — adaptované s
pomocou databazy vytvorenej z textovych dokumentov, ktoré GP SR doda v ramci
sucinnosti.
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APD je vybaveny hlasovym ovladanim navigacie, korekcie a formatovania textu,
funkciou moznosti adaptacie systému na hlas pouzivatela, moznostou subezného
nahravania diktovanej redi, moznostou pouzivatelského dopifania slovnika,
definovania skratiek a cudzich slov, vkladania ¢asti dokumentov pomocou hlasovych
prikazov a dalsimi funkciami, ako zalohovanie pouzivatelského profilu, slovnika,
pouzivatelskych nastaveni, automaticky update a podobne.

Vypodtova strdnka c&innosti APD bude fyzicky realizovand na pracovnej stanici
pouzivatela (desktop, notebook atd'.).

3.2.5.3.3. Architektdra systému APD

Systém APD pozostdva z viacerych funkénych blokov a jeho architektiru z pohladu
procesu rozpoznavania re€i. vidime na nasledovhom obrazku. Vrchny horizontalny
tok Udajov predstavuje proces trénovania, zachytenia informacii z databaz do
modelov, a spodny horizontalny tok (dajov predstavuje samotny proces
rozpoznavania reci, t.j. prepisu hahravok, alebo funkcionality systém. Na obrazku je
zobrazena architektira systému, v ktorom sU jazykové a akustické modely
integrované do grafu vdzeného konecno-stavového automatu (Weighted Finite State
Transducer, WFST). Na menej vykonnych pocitaoch (PC, notebook atd.) sa
pouziva systém pracujici so samostatnym akustickym a samostatnym jazykovym
modelom bez WFST.

Redova DB !
Textova DB

DATABAZY

MODELY

Detektor
NAHRAVKY recilticha
|:> Extrakcia redovych |;I> |;J> PREPIS

WFST Dekoder

priznakov

DIKTOVANIE

Architektira systému APD

3.2.5.3.4. Integracia na moduly

Modul prepisu hlasu umozni vkladat text priamo do:

= textového editora pre APD
Pre vyuzivanie systému APD je potrebné mat nainstalovany textovy editor Microsoft
Word 2003 alebo novsi.

» pritvorbe dokumentov zaradovanych do elektronického spisu
Vyuziva pritom systém hlasového vkladania (dajov do dokumentov. Systém
umoziuje vkladat textové Udaje do vybranych poli elektronickych formulérov
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hovorenou recou. APD umozfiuje vyuzivat Specifické uz existujuce udaje z IS
PATRICIA, ktoré uz su obsiahnuté v danom elektronickom spise na aktualizaciu a
doplnenie slovnika, lexikbnu a celého jazykového modelu tak, aby sa €o najviac
zvySila spolahlivost rozpoznavania reci. Vylepsi sa tak najma rozpoznavanie
vlastnych mien, nazvov firiem, geografickych nazvov a udajov, zriedkavych slov,
zvlastnych kombinacii hlasok a c&isel (napr. Cislo konania) a inych slov, ktoré
predstavuju najvacsi problém pri automatickom rozpoznavani reci. Spracovanie reci
v systéme hlasového vkladania Udajov do dokumentov bude teda optimalizované na
vypifianie daného formulara.

3.2.6. ZEP ajeho infrastruktdra

Na obrazku nizSie je zobrazena pozadovana zakladna architektira komponentov pre
ZEP prepojenie na elektronicki podateltiu a elektronicky archiv. Dalej je zobrazeny
proces prijatia podania, vratane automatickej archivacie. Jednotlivé aplikacie su
popisané v nasledujlicich podkapitolach. Elektronicki podatelfiu je mozné vyuzit aj
vo funkcii vypravovne (podpisovanie elektronickych dokumentov centralizovanym
spbsobom). Vybavenie pracovnikov prokuratiry zaru¢enym elektronickym podpisom
bude sucastou aktivity nasadenie tohto komponentu.

. . 2. Odoslanie podpisaného
&@ 1. Podpis podania podania na portal
(3

Pouzivatel "
Web browser Portal

(podpisovaci applet na strane
pouZivatefa) 6. Potvrdenka o prijati

3. Prijem podania 9. Potvrdenka o overeni

4. Vstupna kontrola 5. Notifikacia o prijati podania
7. Overenie podania
8. Notifikacia o overeni
3
Server zabezpecujuci
business procesy

3

Elektronicka podateliia

12. Pristup k archivovanym dokumentom

10. Automaticka archivacia

11. Udrzba archivu,
zabezpecenie dihodobej . L
overitelnosti a integrity Spracovanie operacii ZEP

Modul pre dlhodobt
archivéciu ZEP

)
Automatvané
aplikacia pre ZEP

Zakladna architektara pre ZEP

GP SR pozaduje aby celé rieSenie bolo navrhnuté a implementované pre prevadzku
v rezime vysokej dostupnosti (load balancing a failover cluster). V pripade
podpisovacieho modulu pre ZEP na strane klienta postacuje zabezpelenie vysokej
dostupnosti servera na ktorom je zverejneny a kam odosiela podpisané dokumenty.

Kazda serverova aplikacia (automatizovana aplikacia pre tvorbu a overovanie ZEP,
elektronickd podatelfia, dlhodoby archiv) musi poskytovat web sluzby, ktoré
zodpovedaju jej hlavnym funkciam tak, ako je to popisané v prislusnych
podkapitolach.

3.2.6.1.1. Automatizovana aplikacia pre tvorbu a overovanie elektronického
podpisu (A-SCVA)
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Dodana musi byt certifikovana aplikacia pre ZEP v zmysle zakona ¢. 215/2002 o
elektronickom podpise. Umozfiuje podpisovanie a overovanie dokumentov v
automatizovanom rezime ako aj dalSie doplnkové sluzby suvisiace so spracovanim
ZEP. Jej sluzby su vyuzivané modulom elektronickej podatelne a modulom
dlhodobého elektronického archivu pre ZEP.

Medzi jej hlavné funkcie patria:

* podpis nového dokumentu s moznostou vlozenia ¢asovej peciatky,

= overenie podpisov,

» ziskanie informacii o podpisanom dokumente (pocet podpisov, obsah
podpisaného dokumentu a pod.),

» doplnenie Casovych peciatok do existujucich podpisov a to vratane
archivnej Casovej peciatky garantujucej dlhodobl overitelnost
spracovavanych dat,

= kontrola aktivnych prvkov v dokumente (napr. makra), ktoré by mobhli
mat vplyv na jednoznacnost zobrazenia na strane podpisovatela
a overovatela.

Tieto funkcie su zverejnené formou web sluzieb, s vynimkou kontroly aktivnych
prvkov, ktord je su€astou procesov podpisania a overenia.

Podporuje vSetky formaty podpisov schvalené NBU SR:

» CadES,

= XAdES - podpis vo formate XML, vo oboch schvalenych verziach
XAdJES_ZEP a XAdES ETSI,

» PAdES - podpis vlozeny priamo do PDF dokumentu, Citatelny bezne
dostupnymi aplikaciami.

Podporuje formaty dokumentov:

= TXT,

» RTF,

» PDF,

= XML formulare (napr. InfoPath),
* PNG, TIFF.

Aplikdcia musi podporovat pouzitie vysokovykonnych modulov pre podpisovanie
(HSM) a je mozné ju prevadzkovat v rezime vysokej dostupnosti.

3.2.6.2. Podpisovaci modul pre ZEP na strane klienta

RieSenie musi obsahovat certifikovanu aplikaciu pre ZEP v zmysle zékona C¢.
215/2002 o elektronickom podpise, uréena na podpisovanie elektronickych
dokumentov na strane koncovych pouzivatelov.

Pouziva sa na podpisovanie dokumentov opravnenou osobou, napr. podpis zmluvy,
rozhodnutia, poverenia a pod. V tomto pripade je dokument podpisany certifikdtom
tejto opravnenej osoby. Pre podpisovatela poskytuje aplikdcia jednoduché
pouzivatelské rozhranie, pri€com nastavenie je vykondvané centralizovanym
spbsobom, aby bol proces podpisovania pre pouzivatelov ¢o najjednoduchéi.
Aplikacia je rieSena ako webovy komponent (applet), ktory je mozné jednoduchym
spbésobom prevadzkovat napr. v ramci intranetu a integrovat tak podpisovanie do
procesov cielového zakaznika.

Podporuje formaty podpisov:
= XAdES - podpis vo formate XML, vo oboch schvalenych verziach
XAdJES_ZEP a XAdES ETSI
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Podporuje formaty dokumentov:
= XML formulare (napr. InfoPath)

Mozn4 je podpora aj inych formatov podpisov a dokumentov podfa potrieb projektu.

3.2.6.3. Ochrana papierovych a elektronickych dokumentov 2D
kédmi

Umozfiuje prepojenie sveta elektronickych a papierovych dokumentov. Vybrané
perové dokumenty budd chranené 2D kdédom, ktory je vytlaCeny v pozadi. Této
vrstva mbze popri samotnom obsahu dokumentu prenasat aj dalSie informécie, napr.
elektronicky alebo zaruceny elektronicky podpis, ktory garantuje autenticitu a
integritu dokumentu. Tieto Udaje je mozné automatizovanym spsobom spatne
dekodovat do elektronickej podoby. Na rozdiel od OCR, pouzitd technoldgia
garantuje spravnost dekoédovanych Udajov a je mozné rekonStruovat Udaje aj z
poskodenych €asti papierového dokumentu.

Na obrazku nizSie je zobrazena zakladna architektlra rieSenia a proces vydania
chraneného dokumentu:

5. Zakodovanie ZEP do

3. Ziskanie obsahu vypisu ochrannej vrstvy
1. Ziadost o 2. Ziadost o vypis 4. Povodny (nechraneny) vypis
vypis
8. Vypis s ochrannymi prvkami 7. Vypis s ochrannymi prvkami
Pracovnik Q
registra Pracovna Centralny server 2D Code Server

stanica

@ ocﬁ;;'rﬁt?r\‘lqg_/plrsuk;m. 6. Ochrana integrity a
ym e I autenticity pomocou ZEP

Automatizovana
aplikacia pre ZEP

Ochrana dokumentov 2D kédom

RieSenie musi umoziovat proces spatného prevodu papierového dokumentu do
elektronickej podoby. Dokument je po skenovani odoslany na 2D Code Server, ktory
zabezpecluje nacitanie dat z ochrannych prvkov v pozadi a vlozeny ZEP odoSle na
overenie. Pracovnikovi registra sa nasledne zobrazi vysledok overenia.

Klacové vlastnosti:

= papier je prenosovym médiom pre lubovolnd digitalnu informéciu
(Struktarované déta, el. podpis na zaruCenie integrity a autenticity a
pod),

» kbéd je mozné vytvarat a dekddovat bezne dostupnymi laserovymi
tlaciariami (600DPI) a skenermi (200DPI grayscale),

» kbéd je odolny voci poskodeniu, pomer kapacita vs. odolnost je
konfigurovatelny podla potrieb projektu (pre aktualnu verziu je max.
kapacita cca 60KB/A4),

» 2D kdd bude generovany na strane servera vo forme vrstvy v PDF
subore pripadne ako obrazok,
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= papierové dokumenty s ochranou bude mozné automatizovane
spracovavat,

= dekédovanie a automatizované overenie autenticity obsahu
chraneného dokumentu zaru€¢i so 100% istotou rozpoznanie
dodato¢nych Uprav viditefnych udajov oproti pévodnym (originalnym)
bez ohladu ¢&i sa jednd o elektronicky alebo o skenovany papierovy
dokument.

Aplikacia poskytuje web sluzby pre vytvorenie ochrannej vrstvy a dekddovanie a
overenie skenovaného dokumentu.
Aplikaciu je mozné prevadzkovat v rezime vysokej dostupnosti.

3.2.6.4. Modul ePodateflna

Predmetom rieSenia musi byt aj elektronickd podatelfia ako automatizovana
elektronickd podatelfia pre prijimanie a spracovanie elektronickych dokumentov v
silade s vyhladkou NBU &  136/2009 o spOsobe a postupe
pouzivania elektronického podpisu v obchodnom a administrativnom styku.

Medzi zakladné funkcie patria:

= prijem elektronicky podpisanych podani,

= kontrola na skodlivé kody a pripustné formaty,

» vydavanie elektronicky podpisanych potvrdeniek (po prijati a po
overeni),

= odoslanie overenych dokumentov na dalSie spracovanie do dalSich
softvérovych systémov,

» vydavanie podpisanych dokumentov (vypravovna),

= evidencia dokumentov,

= vytvaranie auditnych zdznamov o &innosti.

RieSenie bude vyuzivat vlastna elektronickd podatelfiu nasadenu v prostredi GP SR.
Systém vSak bude pripraveny pre prijem a spracovanie elektronickych dokumentov,
ktoré pridu z centralnej elektronickej podatelne UPVS.

Podporované budu vSetky forméaty podpisov a dokumentov, ktoré su podporované
automatizovanou aplikaciu pre tvorbu a overovanie elektronického podpisu (A-
SCVA), v stcginnosti s ktorou podatelfia pracuje.

Zverejnené web sluzby umoznuju prijem podania a vydavanie dokumentov. Ostatné
¢innosti sU realizované na pozadi, automatizovanym spdsobom. Aplikacia vie
pomocou web sluzieb notifikovat dalSie systémy o zmene stavu spracovania
jednotlivych podani (prijatie, vysledok vstupnej kontroly, vysledok overenia,
odoslanie jednotlivych typov potvrdeniek).

Aplikacia bude prevadzkovana v rezime vysokej dostupnosti.

3.2.6.5. MDUERZ

Na rozdiel od vlastnoruéného podpisu, déveryhodnost elektronicky podpisanych
dokumentov s ¢asom kleséd a dochadza aj k postupnej exspiracii tdajov potrebnych
na overenie.

Problémy s trvanlivostou a dlhodobou archivaciou elektronicky podpisanych
dokumentov su adresované modulom dlhodobého déveryhodného archivu.

Modul zabezpecluje najma:
» prevadzku v sulade s politikou dlhodobej archivacie - zarucenie
dlhodobej overitelnosti elektronicky podpisanych dat,
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» prevencia voci exspiracii a nedostupnosti dat potrebnych na dlhodobé
overenie,

» ochrana pred znizenim kryptografickej bezpe&nosti algoritmov kvéli
zvySujucemu sa vypoctovému vykonu alebo pokroku v kryptoanalyze
(chranené data je mozné prepodpisat silnejSimi algoritmami, nez
akymi ich podpisal pévodny podpisovatel),

» vkladanie, ziskavanie a odstrafovanie archivovanych datovych
objektov,

* manazment archivovanych déatovych objektov (podpora metadét,
Specifikacia skartacnych déb, skartacia),

= tvorba zdznamov preukazujucich datovu integritu.

Archiv umozfiuje chranit aj nepodpisané elektronické dokumenty. Format
dokumentov a podpisov je dany pouzitou automatizovanou aplikaciou pre tvorbu
a overovanie ZEP.

Zverejnené web sluzby umoznuju prijem dokumentov a vyhladavanie v obsahu
archivu na zaklade jednoznaéného identifikdtora dokumentu, pod ktorym je
dokument evidovany. Ostatné Cinnosti su realizované na pozadi automatizovanym
spbsobom. Aplikacia vie pomocou web sluzieb notifikovat dalSie systémy o zmene
stavu spracovania archivovanych dokumentov (prijatie, vstupné overenie, vlozenie
archivnej ¢asovej peciatky).

Aplikacia bude prevadzkovana v rezime vysokej dostupnosti.

3.2.7. IS PATRICIA

IS PATRICIA je Specializovany informacny systém prokuratiry uréeny predovSetkym
na ziskavanie a poskytovanie informécii v suvislosti s vykonom prokuratorského
dozoru, opravneni prokuratora v boji proti kriminalite a dalSich opravneni a uloh
prokuratora a prokuratury v zmysle zakona €. 153/2001 o prokuratire.

Sucastou IS PATRICIA s, v zmysle platného registratirneho poriadku prokuratary,
vedené eviden&né pomdcky, tzv. registre, na vSetkych stuprfioch prokuratiry.

Z4akladné funkcionalita vedenia Specializovanych registrov je v su€asnosti rozSirena
o viacero doplnkovych funkcii smerujacich k podpore biznis procesov okresnych a
krajskych prokuratdr a generalnej prokuratury. Ako priklad je mozné uviest tvorbu a
publikovanie vybranych Struktirovanych dokumentov (rozhodnuti) prokuratorom.

IS PATRICIA sa bude v navrhovanom rieSeni skladat z funk&nych ¢€asti podla
nasledujuceho obrazka.

V rdmci projektu su pozadované prace potrebné pre zaintegrovanie existujiceho IS
PATRICIA do novej architektary, vytvorenie prislusnych integraénych rozhrani a jeho
rozSirenie o funkcionality potrebné pre integraciu jednotlivych systémov IS GP SR.
Konkrétne:

» Sprava elektronickych prokuratorskych spisov bude Uplne novéa
funkcionalita, ktord bude implementovand do existujdceho rieSenia IS
Patricia vo vSetkych typoch registrov.

» V su&asnhosti existujaca tvorba vybratych neoriginalnych
elektronickych  dokumentov bude nahradend Uplne novymi
pouzivatelsky pritulnymi rozhraniami s intuitivnym ovladanim, ktoré
budd spinat poziadavky kladené na tvorbu originalnych dokumentov
podpisanych ZEP.

=V suvislosti s vybudovanim funkcionality tzv. ,Mobilného spisu“ bude
potrebné vybudovat sadu Uplne novych €asti IS Patricia.
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= Existujucim registrom (civilné atrestné) v IS Patricia bude pridana
funkcionalita suvisiaca so spravou elektronickych prokuratorskych
spisov a bude prepracovana ich koncepcia z decentralizovaného na
centralizované databazové rieSenie. Ako novy bude implementovany
register GUS a registre N a T budu rozsirené o evidenciu pravneho
styku s cudzinou.

» Archivacia spisov bude Uplne novy komponent IS Patricia.

» Kontrola spisov podriadenych prokuratir bude rozSirena o moznost
prezerat kompletny elektronicky prokuratorsky spis a vyuzivat
komponent mobilného spisu.

» Aktudlne existujuce Styri typy notifikacii buda rozSirené o dalSie
notifikacie pre vSetky pozadované udalosti sledované v IS Patricia.

» Riadenie pristupu bude Uplne novy centralny komponent, ktory nahrati
aktualne decentralizované rieSenie pristupovych prav na IS Patricia.

» Sprava Cciselnikov bude rozSirend onové typy uzivatelskych
a systémovych c¢iselnikov, ktoré vzidu z analyzy anavrhu novych
komponentov. Pozadujeme aby IS umoznoval spravu Ciselnikov aj GP
SR.

= Upraveny bude celkovy koncept pristupu k praci so spismi, tak aby
bolo mozné simultdnne pracovat nad spisom pre viacerych
opravnenych pouzivatelov

4 N\ N\ (O )
Sprava
elektronického Tvorba Mobilny spis
prokuréatorské dokumentov Y sp
ho spisu
. R VAN J
@ N\ N [ )
Kon_trola ‘ Centralna
spisov Interny I v -
: ¢ - ustra€na
podriadenych reporting
4 konzola
prokuratar
0 A VAN )
Register V it e Notifikacie
Register C %
. . Sprava
Register N Register Zt &iselnikov
Register D K—/
. Register Riadenie
IREELEr T GUs pristupu
Podporné
Registre komponenty

Logicka architektira IS PATRICIA

V rieSeni bude IS PATRICIA upraveny a rozSireny tak, aby realizoval prislusné
sluzby a cielové vlastnosti rieSenia a integroval sa do celkovej infrastruktiry
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navrhovaného rieSenia. Doplnenie a Uprava IS PATRICIA suvisi predovSetkym
s funkciami popisanymi v nasledovnych kapitolach.

3.2.7.1. Spréava elektronickych prokurétorskych spisov

IS PATRICIA bude poskytovat kompletnt sadu nastrojov na pracu s elektronickym
spisom, ktory kompletne nahradi v su&asnosti pouzivany papierovy civilny, alebo
trestny prokurétorsky spis. Takyto elektronicky spis predstavuje original spisu a
primarny evidenény zdroj prokuratora.

IS PATRICIA musi umoznit s elektronickym spisom vykonavat vsSetky potrebné
operacie slvisiace so zivotnym cyklom prokuratorského spisu:
= Zalozenie nového spisu,
= Vlozenie dokumentu do spisu,
= Cislovanie dokumentov spisu a vedenie spisového prehladu,
= Vlozenie elektronickych artefaktov v podobe r6znych typov suborov ,
» Evidovanie pomocnych informécii, metadéat k spisu,
= Spristupnenie spisu konajucemu prokuratorovi a opravnenej osobe,
= Zviditelnenie spisu prokuratorovi s nadriadenej prokuratiry na zaklade
poziadavky,
» Prezeranie spisu,
» Vyhladavanie v metadatach spisu,
» Vytvorenie elektronického alebo papierového opisu Casti spisu pre
Gcely dorucenia,
= Spajanie spisov pri spojeni veci,
» Rozdelenie spisu v pripade vylu€enia zo spolo¢ného konania,
= Archivacia vybaveného spisu.

Proces evidencie a spracovania dokumentu prichadzajuceho do IS PATRICIA je
znazorneny na nasledujicom obrazku.

g %@ %@ %@ %@ %@

Vieobecna Vseobecna

registratura registratura - Urgenie presného - Vytvorenie nového spisu - Notifikacia
Prijatie - Pridelenie typu dokumentu . Zaevidovanie do konajticeho
Zaevidovanie spracovatela - Vyplnenie metadat existujuceho spisu prokuratora

Vseobecné metadata / /
% v rozsahu registratury Metadsta, ’
\‘ Presny typ dokument Metallista §

. iz pracovného toku
Skenovacie Sken dokumentu K /

pracovisko
Digitalizacia

Document Storage

Proces evidencie a spracovania prichadzajuceho dokumentu

Musi byt zabezpelené, aby elektronické dokumenty a digitalizovand formu
papierovych dokumentov, ktoré svojim obsahom patria do agendy spracuvanej IS
PATRICIA, mohli byt zaradené do prislusnej agendy a postipené do IS PATRICIA.
Pracovnik zodpovedny za prijem podani danej agendy doplni k dokumentu metadata
jednak automatickym prevzatim zo Struktdrovanych udajov podania, ak ich podanie
obsahuje, jednak dal$imi dostupnymi Gdajmi. Nasledne odoSle prijaté dokumenty
spravcovi prislusného registra na pridelenie.
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Spravca registra v IS PATRICIA rozhodne o jednotlivych podaniach. Spravidla je
podanie spracované jednym s nasledovnych sp6sobov:
a. Na zaklade podania a suvisiacich metadéat je automaticky vytvoreny
novy elektronicky spis, do ktorého je podanie zaevidované ako prvy
dokument. Spravca registra prideli spis na konanie.

b. Podanie je priradené k uz existujicemu spisu do ktorého sa
automaticky zaeviduje. Konajlci prokurator spisu je notifikovany o
zaevidovani dokumentu do spisu.

Odchadzajuci
zdznam

Vseobecna
Tvorba konceptu dokumentu registratira
Podpisanie findlneho - Zaevidovanie findlnej
dokumentu podoby ako reg. zéznamu

Elektronicky
dokument Nalezitosti zasielky

VSeobecné metadéta
v rozsahu registratiry

Metaddta™=fh.

Document Storage

Proces evidencie odchadzajuceho dokumentu

3.2.7.2. Tvorba dokumentov

Sugastou IS PATRICIA budd nastroje na efektivnu tvorbu elektronickych
dokumentov, ako su rozhodnutia, navrhy a iné pisomnosti prokuratora, ktoré vznikaju
na prokuratire ako sucast prokuratorského spisu.

Tieto nastroje budd umozfiovat pri tvorbe dokumentu vyuzit StruktGrované daje
evidované v danom spise ako aj Udaje o spise evidované v prislusnom registri. Na
druhej strane samotné dokumenty budud tvorené tak, aby obsahovali v stanovenom
rozsahu aj Udaje v Struktirovanej podobe, ¢o umozni ich dalSie efektivne
spracovanie informac¢nym systémom.

Pre zadavanie textov dokumentov bude mozné vyuzit modul prepisu hlasu, ktory text
nahovoreny do headsetu (slichadla s mikrofénom) automaticky prepiSe do
elektronickej podoby.

V ramci tvorby dokumentov bude mozné vyuzit moznosti ukladania €asto sa
opakujacich textov do tzv. Sablon. Pouzitim takto ulozeného textu v Sabléne sa
zrychli a zjednodu$§i praca s nasledujucimi dokumentmi.

Systém bude podporovat zapojenie administrativy do rutinnych €innosti suvisiacich
s tvorbou dokumentov prokuratorom.

3.2.7.3. Pracas mobilnym spisom

IS PATRICIA umozni vyuzivanie mobilného spisu. Prostrednictvom sluzby umozni
nahrat spis alebo jeho ¢ast na mobilné zariadenie.

Mobilny spis je do¢asnou képiu elektronického spisu vytvorenou v uréitom ¢asovom
momente, ktord je zabezpelena proti zmenam obsahu a chrdnend proti
neopravnenému pristupu.

Prokurator alebo ina opravnena osoba tak bude mat na mobilnom zariadeni v offline
rezime mimo priestorov prokuratiry (napr. na sidnom pojednavani) efektivny pristup
k obsahu spisu, vratane vyhladavania a to bez ohladu na objemnost materialov v
spise.
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3.2.7.4. Registre

V IS PATRICIA budi vedené trestné a civilné registre jednotlivych typov (V, N, T, D,
C, Z, GUs). Jednotlivé elektronické registre, ako evidenéna pomécka budu
poskytovat komplexnu podporu pracovnych procesov suvisiacich s Glohami
prokuratora a prokuratlry vratane nasledovnych funkcii:

= pridelenie veci

= evidencia 0s6b v spise

= evidencia Udajov o predmete veci a o priebehu a vysledku konania v

definovanom rozsahu

» sledovanie stavu konania, resp. vybavenia veci

= sledovanie pohybu spisu

» pristup k spisom s moznostou filtrovania alebo vyhlfadavania/lustracie

» sledovanie ukonov vo veci

= vydavanie pokynov prokuratorom pre administrativnych pracovnikov

» sledovanie terminov pojednavani

» sledovanie leh6t

Registre vSetkych typov budul integrované s komponentom Sprava elektronickych
prokuratorskych spisov a komponentom Tvorba dokumentov za Gc¢elom
zabezpeclenia konzistencie udajov v registri s evidovanym obsahom elektronického
spisu, ako aj za U¢elom vyuzitia uz evidovanych udajov pri tvorbe dokumentov.

3.2.7.5. Archivacia spisov

IS PATRICIA bude umoznovat archivaciu vSetkych ukon&enych spisov v prislusnom
roku. Navrhované funkcionalita zabezpedi:
= Neskoncené spisy sa prevedd pod novu spisovl znacCku, podla
platného registratirneho poriadku,
» Uz archivovany spis bude mozné znova obzivnut, tak Zze sa mu zalozi
nova spisova znacka,
» Zarchivovanych spisov bude mozné tlacit Archivne zoznamy podla
jednotlivych typov registrov a za prislusny rok,
» Centrdlna lustratna konzola bude spracovavat Udaje zo vSetkych
spisov, teda aj z uz archivovanych.

3.2.7.6. Kontrola spisov podriadenych prokuratar

IS PATRICIA bude v zmysle definovanych pristupovych prav umoznovat
oprdvnenym pouzivatelom kontrolovat kompletné U(daje registrov, ako aj
elektronickych spisov na vlastnej a podriadenych prokuratarach.

Z hladiska poskytovania sluzieb to zahfia:

» Podanie ziadosti o poskytnutie informacii z dozorového spisu
nadriadenej prokuratire / Poskytovanie informacii z dozorového spisu
nadriadenej prokuratare

» Podanie ziadosti o poskytnutie dozorového spisu nadriadenej
prokurature / Poskytnutie dozorového spisu nadriadenej prokuratire

3.2.7.7. Notifikécie
Sucastou IS PATRICIA bude systém notifik4cii podporujici urychlenie konania a
zabezpeclenie dodrzania definovanych zakonnych a internych leh6t na vykonanie
¢innosti suvisiacich s evidovanymi adajmi.

3.2.7.8. Riadenie pristupu

IS PATRICIA bude mat implementovany systém riadenia pristupu v zmysle
definovanych pristupovych prav na udrovni jednotlivej prokuratdry, jednotlivého
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registra a jednotlivého spisu. Systém riadenia pristupu bude integrovany s modulom
IAM, ktory bude zabezpecovat identifikaciu a autentifikaciu pouzivatelov.

3.2.7.9. Spréava ¢iselnikov

IS PATRICIA bude obsahovat modul centralnej spravy c¢iselnikov umozniujaci
spravcovi systému prezerat obsah vSetkych Ciselnikov, ako aj aktualizovat obsah
vSetkych jednotlivych ¢iselnikov s wvynimkou systémovych ¢&iselnikov, ktorych
aktualizacia je Uzko viazana na aktualizaciu samotného IS.

3.2.7.10. Sluzby poskytované IS PATRICIA

3.2.7.10.1. Centralna lustra¢né konzola (CLK)

Sucastou IS PATRICIA bude aj centrdlna konzola umozfiujica opravnenym
pozivatelom vyuzivat on-line lustracie v informaciach jednotlivych registrov.

Centralna lustratna konzola bude poskytovat subor lustracii odstupriovanych
definovanym spdsobom ¢o sa tyka mnoziny lustrovanych Gdajov ako aj ¢o sa tyka
Grovne detailov vystupnej informacie.

Rozhranie zobrazi ako vysledok lustrdcie zoznam z&znamov aj s urcitou mierou
detailu.

Z pohladu funkénosti bude poskytovat CLK nasledovnu sadu sluzieb:

= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o oznameniach o
trestnych €inoch / Poskytnutie informéacii o oznameniach o trestnych
¢inoch

= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o dozore v trestnom
konani / Poskytnutie informécii o dozore v trestnom konani

= Prijatie poziadavky na poskytnutie informéacii o vykone dozoru nad
dodrziavanim zakonov / Poskytnutie informécii o vykone dozoru nad
dodrziavanim zakonov

» Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o ob&ianskom stdnom
konani / Poskytnutie informécii o ob&ianskom sudnom konani

= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o podnete a veci
tykajlcej sa Ustavného stdu SR / Poskytnutie informacii o podnete a
veci tykajlcej sa Ustavného stdu SR

= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o podnetoch na
preskimanie pravoplatnych rozhodnuti v trestnych veciach a v
obc&ianskopravnych veciach / Poskytnutie informécii o podnetoch na
preskimanie pravoplatnych rozhodnuti v trestnych veciach a v
obc&ianskopravnych veciach

3.2.7.10.2. Interny reporting

Z rozhrania IS PATRICIA bude mozné priamo pristupovat na interny reportovaci
modul. Reporty slizia pre podporu operativnej €innosti prokuratary, predovsSetkym
riadiacej a kontrolnej ¢innosti na jednotlivej prokurature.

Konkrétne sa jedna o spristupnenie nasledujicich sluzieb:
» Prijatie poziadavky na generovanie statickych Statistik pre potreby
prokuratiry / Generovanie statickych Statistik pre potreby prokuratiry
» Prijatie poziadavky na generovanie operativnych Statistik pre potreby
prokuratiry / Generovanie operativhych Statistik pre potreby
prokuratdry

3.2.7.10.3. Externé elektronické ziadosti vybavované prokuratorom

V navrhovanom rieSeni bude umoznené v IS PATRICIA prijat poziadavky policie
0 zaslanie opatrenia alebo rozhodnutia prokuratora. Systém po prijati poziadavky
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automaticky identifikuje vec, ktorej sa tyka a zobrazi notifikdciu s odkazom na danu
poziadavku konajucemu prokuratorovi v danej veci.

Prokurator mdze poziadavku odmietnut alebo pripravi pozadujluce opatrenie, resp.
rozhodnutie, ktoré po elektronickom podpisani nasledne odo$le organu, ktory
poziadavku vystavil. Systém zabezpecli korektné odoslanie tohto dokumentu
prostrednictvom modulu ePodatelnia.

Prokurator bude moct elektronicky odosielat pokyny, opatrenia a rozhodnutia
orghnom c&innym v tresthom konani aj bez predchadzajucej poziadavky o ich
zaslanie. Rovnako bude mobct elektronicky odoslat informaciu o oznameni
o trestnom cine, ktoré prvotne napadlo na prokurature.

VSetky prijaté poziadavky a vystavené opatrenia resp. rozhodnutia sa budu ukladat
ako artefakty elektronického spisu.

Konkrétne sa jedna o nasledujuce sluzby:
» Prijatie poziadavky na zaslanie opatrenia prokuratora policii /
Poskytnutie opatreni prokuratora policii
» Prijatie poziadavky na zaslanie rozhodnutia prokuratora policii /
Poskytnutie rozhodnuti prokuratora policii

3.2.7.10.4. Automatické  spracovanie  externych  elektronickych  Ziadosti
o informacie z IS PATRICIA

IS PATRICIA bude pripravena, na zaklade poziadavky z IS policie a sudov, plne
automaticky spracovat a odoslat informaciu o:

= stihanych osobéch,

» stihanych osobéch z Centralnej lustranej databazy (CLDB),

» ozndmeniach o trestnych ¢inoch.

Sluzby budd vykondvané automaticky formou otdzka — odpoved a vSetky budu
auditované, pre pripad naslednej kontroly.

Centralna lustraCnéd databaza bude sucastou databdzy IS PATRICIA. CLDB bude
poskytovat subor lustracii odstupniovanych definovanym spdsobom ¢&o sa tyka
mnoziny lustrovanych Udajov ako aj ¢o sa tyka Urovne detailov vystupnej informécie.
Rézni opravneni ziadatelia budld mat pristup k iba lustraciam zodpovedajicim ich
opravneniam.

Z pohladu poskytovanej funkénosti sa jedna o nasledovnu sadu sluzieb:

= Prijatie poziadavky na informaciu o stihanych osobach organom
¢innym v trestnom konani asudom / Poskytnutie informéacii o
stihanych osobéch orgdnom &innym v trestnom konani a sudom,

» Prijatie poziadavky na informéciu o oznameniach o trestnych ¢inoch
orghnom ¢&innym v tresthom konani / Poskytnutie informacii o
oznameniach o trestnych €¢inoch organom &innym v trestnom konani,

= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o stihanych osobach z
Centralnej lustra¢nej DB / Poskytnutie informacii o stihanych osobach
z Centralnej lustracnej DB,

» Prijatie poziadavky na zapis Udajov do Centralnej lustracnej DB /
Z4pis udajov do Centralnej lustracnej databazy.

3.2.7.10.5. Spracovanie externych elektronickych dokumentov

IS PATRICIA uz vsu€asnosti vie prijat a spracovat niektoré elektronické
Struktarované typy dokumentov z IS policie.

Navrhované rieSenie umozni prijat akykolvek originalny elektronicky dokument
podpisany elektronickym podpisom od organov €innych v trestnom konani a stidov
bez nutnosti sprievodnej papierovej verzie. Na zaklade miery pripravenosti externych
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informacnych systémov (IS stdov a policie) sa v ¢ase detailnej analyzy a navrhu
vySpecifikuje konkrétny spdsob komunikacie.

Budu implementované nasledovné sluzby:
= Prijatie poziadavky na zapis informacie o pravoplatnom rozhodnuti
sudu a navrhov policie / Zpis rozhodnutia sidu a OCTK do IS GP SR

3.2.7.10.6. Spracovanie oznamenia o trestnom c&ine

IS PATRICIA bude automaticky spracovavat len oznamenia, ktoré budd evidované
cez elektronické formulére Internet portdlu a podpisané zaruc¢enym elektronickym
podpisom. Prostrednictvom integracného rozhrania sa toto elektronické oznamenie
doruci z portalu do IS PATRICIA. O riom bude notifikovany administrativny pracovnik
zodpovedny za spisy registra typu N. Pri evidencii oznamenia, systém predvyplini
Gdaje spisu zo Struktarovanych udajov ozndmenia, ktoré pracovnik potvrdi a odosle
spravcovi registra na pridelenie.

Za poskytovanie sluzby sa neplati ziadny poplatok.

Konkrétne sa jedna o sluzbu:
» Prijatie poziadavky na zapis ozndmenia o trestnom ¢&ine do IS GP SR
| Zapis oznamenia o trestnom €ine do IS GP SR

3.2.7.10.7. Spracovanie ziadosti o stave veci

IS PATRICIA bude automaticky spracovavat ziadosti o stave veci na prokuratare,
ktoru podal ucastnik konania alebo in4 osoba, evidované cez elektronické formulare
Internet portélu. Prostrednictvom integratného rozhrania sa toto elektronické
oznamenie doruci z portalu do IS PATRICIA. O fiom bude notifikovany prislusny
konajuci prokuréator, ktory vystavi dokument, v ktorom bud ziadost zamietne alebo
pripravi informaciu o stave veci v elektronickej podobe priamo na spise v IS
PATRICIA. Validovany dokument podpiSe elektronickym podpisom a odosle do
schranky sprav ziadatela (eDesk).

Za poskytovanie sluzby sa neplati ziadny poplatok.

Konkrétne sa jedna o sluzbu:
» Podanie ziadosti o stave veci na prokuratire / Poskytnutie informécii o
stave veci na prokuratare

3.2.7.10.8. Spracovanie poziadavky zo systému SIRENE

IS PATRICIA bude elektronicky poskytovat informacie eurdpskemu systému
SIRENE. Spracovanie v tomto pripade zodpoveda elektronickému zasielaniu
dopliujacich informécii o trestne stihanych osobach v SR, po ktorych EU pétra.
Sluzba realizuje prijatie poziadavky o zaslanie doplfiujacich informacii k zaznamom v
Schengenskom informaénom systéme (SIS). Poziadavka zo SIS je v podstate
Ziadostou o doplaujice informacie k narodnym zaznamom, napr. je poskytované
potvrdenie o tom, ze na doty¢nu osobu, po ktorej sa v EU patra, je vedené trestné
stihanie aj v SR.

Sluzba realizuje automatickll vymenu udajov a doplfujicich informécii k zaznamom
v Schengenskom informacnom systéme (SIS). Poziadavka zo SIS je v podstate
Ziadostou o doplaujice informacie k narodnym zaznamom, napr. je poskytované
potvrdenie o tom, Ze na doty¢nu osobu, po ktorej sa v EU patra, je vedené trestné
stihanie aj v SR.
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Konkrétne sa jedna o sluzbu:
» Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii z IS GP SR do SIRENE /
Poskytnutie informacii z IS GP SR do SIRENE

3.2.7.10.9. Prepojenie na ostatné systémy

Jednou z kfa€ovych aktivit, ktoré su vyuzivané v existujacom IS PATRICIA je
spresnovanie a stabilizacia identity a osobnych Gdajov evidovanych os6b. Na plnenie
tychto Uloh je pozadované, aby sa suasné moznosti IS PATRICIA rozSirili
prostrednictvom integraCnych rozhrani aj o sluzby inych S$pecializovanych
informacnych systémov ako su:

» Register fyzickych oséb (ziskavanie Udajov z registra)

= Register pravnickych o0séb a podnikatelov (ziskavanie udajov z

registra)

= Register priestorovych informacii (ziskavanie Udajov z registra)

= Register adries (ziskavanie udajov z registra)

= Register priestupkov

3.2.8. ISEOO

Informaény systém Evidencia odsudenych os6b (IS EOO) je Specializovany
informacny systém Registra trestov GP SR (RT GP SR). Predstavuje komplexny
informacny systém, ktory je tvoreny suborom viacerych vzajomne prepojenych
programovych a systémovych komponentov. V sU&asnosti zabezpeduje
predovsetkym kla€ovu funkcionalitu pre fungovanie RT GP SR — evidenciu os6b a
ich odsudeni, Uschoviu, ako aj dalSie suvisiace funkcie, najma spracovanie doslych
Ziadosti ato vnuatroStatne aj medziStatne, hlavne z uastrednych organov inych
&lenskych $tatov EU.

IS EOO je implementovany a prevadzkovany v zmysle Zakona €. 330/2007 Z. z. o
registri trestov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (Z&dkon o RT), ktory upravuje ziskavanie, zhromazdovanie, spracivanie a
vymenu adajov, uchovdvanie a uschovavanie dokumentacie a poskytovanie
informécii o osobach evidovanych v registri trestov.

GP SR pozaduje, aby bol IS EOO ako samostatny a Specializovany informacny
systém upraveny a rozSireny tak, aby umoznoval, resp. realizoval prislusné sluzby a
cielové vlastnosti rieSenia a integroval sa do celkovej infrastruktlry rieSenia.
Doplnenie a UuUprava IS EOO suvisi predovsetkym s funkciami popisanymi
v nasledujucich kapitolach, ktoré pozaduje GP SR realizovat v ramci tohto projektu.

3.2.8.1. Vydanie elektronického vypisu z registra trestov a odpisu
registra trestov na zaklade elektronickej ziadosti obéana

IS EOO prijme prostrednictvom integracného rozhrania (po zaplateni poplatku)
elektronickl ziadost o vypis z registra trestov, alebo o odpis registra trestov.
Nasledne bude v IS EOO vygenerovand odpoved (vypis z registra trestov alebo
odpis registra trestov) a doruéend do prostredia modulov UPVS, kde bude k
dispozicii ziadatefovi. Vygenerovd odpoved z IS EOO bude na strane 2D Code
Servera opatrena ochrannym 2D kédom.

3.2.8.2.  Vypis z registra trestov na zaklade elektronickej Zziadosti z
opravnenej organizacie
IS EOO bude generovat vypis z registra trestov aj na zaklade elektronickej ziadosti z
opravnenej organizacie. Za prijem ziadosti, autentifikaciu a autorizaciu ziadatela v
tomto pripade zodpovedaju spolupracujuce moduly podobne ako v pripade ziadosti
ob&ana. Za vybavenie ziadosti sa neplati ziadny poplatok.
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3.2.8.3. Odpis registra trestov na zaklade elektronickej Ziadosti
organov ¢innych v trestnom konani a sudov

IS EOO bude generovat odpis registra trestov aj na zaklade elektronickej ziadosti
organov ¢innych v trestnom konani a sudov. Takato Ziadost sa do IS EOO doruci z
autorizovaného IS ziadatela. Za vybavenie ziadosti sa neplati ziadny poplatok.
Vygenerovany odpis registra trestov sa pomocou webovej sluzby doru¢i do
prislusného IS Ziadatela.

3.2.8.4. Elektronické dorucéovanie trestnych listov a inych
vstupnych dokumentov do RT GP SR

Sucastou efektivneho vydavania elektronického vypisu zregistra trestov alebo
odpisu registra trestov zI1S RT GP SR (IS EOO) je aj efektivhe elektronické
dorucovanie dokumentov, obsah ktorych je evidovany v IS EQO.

Hlavnym a zakladnym vstupnym dokumentom do RT GP SR je trestny list (TL), ktory
sa dorucCuje zo sudov do RT GP SR. Jeho obsah je stanoveny zdkonom o registri
trestov. TL bude do IS EOO doru€ovany elektronicky.

Prvym krokom je podanie ziadosti o zapis TL do IS EOO. Pouzije sa na to rozhranie
RT GP SR (alebo GP SR), na ktorom bude pre IS sidov pristupné integracné
rozhranie. Hlavhym vstupnym parametrom pri volani tejto sluzby bude samotny
elektronicky trestny list z IS stdu. Sluzba overi parametre TL a ak bude spifat
definované podmienky, bude prijaty na dalSie spracovanie v IS RT GP SR a do IS
sudov bude odoslané potvrdenie o prijati.

Samotné spracovanie prijatého TL v IS RT GP SR nie je mozné realizovat
automaticky. Niekolko akcii a posudeni musi uskutoCnit ¢lovek — interny opravneny
pouzivatel IS EOO. Vyhodou je, ze opravneny pouzivatel nemusi Udaje prepisovat
manuélne, ale systém mu ponukne spbsob zapisu, ktory pouzivatel bud potvrdi
alebo ho mbze modifikovat. Takto zapisané Gdaje je mozné pouzit pri poskytovani
Gdajov z RT GP SR.

Analogicky budd do IS EOO doru€ované dalSie vstupné dokumenty:

= sprava o0 pravoplathom rozhodnuti sidu alebo o pravoplatnom
rozhodnuti prokuratora o podmiene¢nom zastaveni trestného stihania,

= sprava o pravoplathom rozhodnuti sidu alebo o pravoplatnom
rozhodnuti prokuratora o schvaleni zmieru a zastaveni trestného
stihania.

= sprava o priebehu vykonu trestu,

» sprava k podmiene¢nému zastaveniu trestného stihania.

Tieto spravy budd do IS EOO elektronicky doru€ované z IS sudov alebo IS
PATRICIA. Spracovanie prijatych informacii sa bude realizovat obdobne ako pri TL.
V suvislosti so spracovanim informécii zo spravy a iného rozhodnutia o priebehu
vykonu trestu zo IS sudu a IS PATRICIA do IS EOO je v pripade poziadavky na
vymazanie TL alebo spravy o podmiene¢nom zastaveni trestného stihania potrebné
Udaje z TL alebo podmiene&ného zastavenia trestného stihania presunut v uréenej
miere do uschovne elektronickych Udajov — komponentu IS EOO. Presun udajov
bude realizovany elektronicky bez ruéného prepisovania.

Spracovanie notifikacii a aktualizacii doru€¢ovanych prostrednictvom RI ECRIS

Popri vnatroStatne doruc¢ovanych TL, spravy o podmieneénom zastaveni trestného
stihania a zmieru st do RT GP SR elektronicky doru¢ované aj notifikacie o odsudeni
obéana SR v niektorom z ¢&lenskych &tatov EU. Na to sliZi Referenéna
implementécia ECRIS (RI ECRIS), ktora je nainstalovana na RT GP SR.

Bude vykonana integracia IS EOO s Rl ECRIS tak, ze dorucend notifikacia z RI
ECRIS sa automaticky dostane do IS EOO, kde bude spracovana podobne, ako
vySSie popisand poziadavka na z4pis TL. Potvrdenie o zépise prijatej notifikacie
bude zaslané do RI ECRIS.
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Podobne ako pri vnatroStathom TL, m6ze byt aj k notifikacii po istom ¢ase doruc¢ena
aktualizacia prostrednictvom Rl ECRIS. Téato aktualizacia bude spracovana obdobne
ako notifik4cia doru€enéa z RI ECRIS.

3.2.8.5. Odosielanie notifikacii a aktualizacii prostrednictvom RI
ECRIS

Ak sa TL doruceny do RT GP SR tyka osoby, ktor4 je ob&anom iného ¢lenského
$tatu EU, tak RT GP SR ma zakonnu povinnost zaslat o tejto skutoénosti notifikaciu
do prislusného &lenského §tatu EU, ktorého je osoba ob&anom. Na tieto ucely je
uréend RI ECRIS a odoslanie sa vykona elektronicky, tj. z IS EOO sa odoslu
potrebné Gdaje do Rl ECRIS a Rl ECRIS zabezpeci doru€enie do prislusného Stétu.
Prostrednictvom Rl ECRIS bude do IS EOO doru¢enéa sprava o UspeSnom prijati a
spracovani notifikacie v prisluSnom State.

Podobne sa bude postupovat pri doruceni spravy o priebehu vykonu trestu k uz
doru¢enému TL. Na zaklade takejto spravy bude z IS EOO odoslana aktualizacia
prostrednictvom Rl ECRIS do prislusného Statu.

3.2.8.6. Poskytnutie informécie z RT GP SR udstrednym organom
inych élenskych statov EU na zéklade elektronickej Ziadosti

IS EOO bude elektronicky poskytovat informéacie z RT GP SR aj Ustrednym organom
inych ¢lenskych Statov EU. Elektronicka Ziadost' o informécie sa dostane z Rl ECRIS
do IS EOO, kde sa spracuje. Odpoved sa potom presunie z IS EOO do RI ECRIS,
ktory zabezpeci doru€enie informacie do Zziadajuceho Ustredného organu iného
¢lenského Statu.

Za poskytnutie sluzby sa neplati ziadny poplatok a je uréena pre Ucely trestného
konania.

3.2.8.7.  Sprostredkovanie informacii z RT inych élenskych statov
EU na zéklade elektronickej ziadosti OCTK a sudov

Na z&klade elektronickej ziadosti organov Cinnych v trestnom konani a sudov IS
EOO sprostredkuje, obdobne ako v pripade ziadosti o odpis registra trestov,
Ziadatelovi informécie z RT inych &lenskych Statov EU, ktoré ziska cez systém RI
ECRIS.

Po prijati a overeni ziadosti sa z IS EOO automaticky za$le poziadavka do RI
ECRIS. Odpoved z Rl ECRIS sa automaticky zasle do IS EOO a odtial automaticky
Ziadatelovi. Spb6sob dorucenia ziadatelovi je rovnaky ako v pripade ziadosti o odpis
registra trestov.

3.2.8.8. Generovanie Ziadosti o dodatoénu spravu

V ramci sluzby spracovania informacii zo spravy a iného rozhodnutia o priebehu
vykonu trestu zo IS sudu a IS PATRICIA su do RT GP SR doru¢ované aj spravy o
tom, Ze sa obvineny alebo odsudeny v skdsSobnej dobe osvedcil alebo neosvedgil.

V pripade, ze takéto spravy nie su v predpokladanom termine dorucené, IS EOO to
automaticky zisti a vygeneruje ziadost o dodato¢nu spravu, ktora bude elektronicky
dorucena sudu alebo prokurature.

3.2.8.9. Prepojenie na externé systémy evidencie oséb

Jednou z kld€ovych aktivit, ktoré sa sustavne uskutoChuju v IS EOO je spresnovanie
identity a osobnych Udajov evidovanych os6b. Deje sa to prakticky pri vSetkych
¢innostiach, ¢i uz ide o z4pis Udajov z doru¢enych dokumentov alebo pri spracovani
Ziadosti na poskytnutie vypisu z registra trestov, odpisu registra trestov alebo Gdajov
v ramci ECRIS. Na plnenie tychto udloh je potrebné, aby IS EOO mohol
prostrednictvom integracnej vrstvy pouzivat sluzby inych S$pecializovanych
informacnych systémov, ako su:
» Register fyzickych oséb (ziskavanie Udajov z registra)
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= Register pravnickych o0sdb a podnikatelov (ziskavanie udajov z
registra)

= Centrélny informaény systém matrik

= Register adries (ziskavanie Udajov z registra)

IS EOO bude prepojeny s vybranymi externymi IS, pri€om prepojenie na tieto
systémy moéze sluzit aj na spresfiovanie uz (dlhodobo) evidovanych osobnych
Gdajov v IS EOO a tym prispiet k efektivnejSiemu vyuzitiu automatizovanych
postupov vyzadujicich bezpe&né uréenie identity osoby.

3.2.9. IS Useku spravy - Platobny modul (PMO) aintegracia na platobny
modul UPVS

Prostrednictvom Platobného modulu bude mozné realizovat Uhrady platieb za sluzby
Generalnej prokuratary. Platby bude mozné uskutocnovat elektronicky vratane
okamzitého doru€enia potvrdenia o Uhrade prijemcovi a odosielatelovi platby.
Platobny modul bude integrovany so vSetkymi relevantnymi komponentmi IS GP ako
su Portal GP SR, IS EOO, IS PATRICIA a uctovny systém.

Funkcionalita platobného modulu:

» Sadzobnik poplatkov — obsahuje informécie o vySke poplatkov pre
jednotlivé spoplatnené sluzby vratane moznosti parametrizovania
poplatkov v zavislosti od ziadatela sluzby. Moznost nastavenia
datumovej platnosti sadzobnika. Bude mozné parametrizovat
nastavenie symbolov platby, datumu splatnosti a bankového actu, na
ktory ma byt Uhrada uskuto€nend. Tento sadzobnik bude zahfiat aj
agendu elektronického spracovania spravnych poplatkov (napr.
elektronickych kolkov) a jej implementaciu pre potreby GP SR.

= Ciselnik bankovych G&tov, na ktoré je mozné posielat platby. Vratane
kontroly platnosti ¢isla uctu.

= Generovanie platobného prikazu — funkcia vygeneruje na zaklade
sadzobniku poplatkov parametre platby, posle ich na dohodnuté
rozhranie (Portal, mail resp. Tlacovy vystup) a zaeviduje pohladavku.
Funkcia zaeviduje platbu so vSetkymi jej atribatmi: Platitel, Pred¢islie
aétu, Cislo uétu, Kod banky , Prijemca (GP SR), Predcislie uctu,
Cislo uétu, Kod banky, Specificky symbol, Suma, Mena, Konstantny
symbol, Variabilny symbol, Datum splatnosti, U&el platby, ID sluZby.

» Nacitanie bankového vypisu — funkcia umozni nacitanie
elektronického bankového vypisu.

= Parovanie platieb na pohladavky — funkcia umozni automatické (na
zéklade dohodnutych parametrov — parovacich kfi€ov) a manualne
parovanie Uhrad na pohladavky. Zabezpec€uje aj evidenciu stavu
pohladavok (prehlad o stave UuUhrad) ainformovanie o nich pre
uzivateflov ako aj ostatné komponenty IS GP SR. V pripade
neidentifikovania a nesparovania platby umozni aj spatné odoslanie
platby na Gcet odosielatela.

» Generovanie UcCtovnych déavok do uctovnictva (ekonomického
systému)

» Notifikacie mailom alebo cez definované rozhranie

o0 Informacia ziadatelovi o prijatej Uhrade za sluzbu (potvrdenie
platby)

o0 Informacia pre poskytovatela sluzby (napr. EOQO) o prijatej
Uhrade za sluzbu

0 Zaslanie opakovanej vyzvy na Uhradu ziadatelovi

0 Zaslanie informacie ziadatelovi a poskytovatelovi sluzby
o0 zruSeni pohladavky pre jej neuhradenie v termine splatnosti.
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0 Zasielanie notifikacii bude parametrizovatelné
» Integracné rozhrania na iné komponenty IS GP SR

o Portél

o IS PATRICIA

o ISEOO

o Ugtovnictvo — umozni automatické zaucétovanie platieb do

ekonomickej Casti

Portal GP SR musi zabezpe¢i moznost platby z bankového &tu cez internet
banking prostrednictvom predvyplneného platobného prikazu prostrednictvom
rozhrania jednotlivych bank. Platitel predvyplnené tdaje nebude méct menit.

Po uskuto¢neni thrady banka vrati Portalu spatna informaciu stave platby (Gspesne
zrealizovana resp. nezrealizovana.

Informacia o uskutoéneni platby bude zaslana poskytovatelovi sluzby (GP SR). Na
zaklade tejto informacie o platbe bude mozné vykonat sluzbu bez toho, aby platba
bola fyzicky pripisand na Gcet poskytovatela sluzby. Parovanie platieb méze byt
realizované napr. na zaklade dohodnutych pérovacich kfa€ov Ako variabilny symbol,
konstantny symbol, suma.

3.2.10. Spoloéné moduly UPVS

Komponenty UPVS budi samostatné rieSenia, ktoré bude GP SR vyuzivat
z dovodov  efektivneho vynakladania prostriedkov na realizaciu projektu a
poskytnutia jednotného pristupu k funkcionalitam, ktoré budd pontkané UPVS.

Vyssie spominané komponenty budl integrované na komponenty UPVS dvoma
moznymi pristupmi, a to integraciou na Grovni pouzivatelského rozhrania (cez Portél)
a integraciou na arovni aplikaénych sluzieb (prostrednictvom ESB).

Z pohladu GP SR bud( vyuzité funkcionality poskytované na UPVS prostrednictvom
nasledujucich komponentov:

= |AM (mimo lokalnu aroven)

= Notifikacny modul

= Platobny modul

* Modul elektronického doru¢ovania

= eDesk

Identifikaény a autentifikaény modul (IAM) bude zakladnym centralizovanym
rieSenim pre spravu identit, pristupovych prav, riadenie roli a zastlipenie inou
osobou v prostredi eGovernmentu. Modul IAM bude zabezpecovat:
= Spravu identity
» Spravu autentifikacnych udajov
= Spravu pristupovych prav
= Poskytovanie informécii o opravneniach
* Monitorovanie a audit
» Single-Sign On (SSO) — technolégiu pre webovy pristup/autentifikacny
server, ktora bude zabezpecovat pristupy vSetkych pouzivatefov GP
SR jednotnym spO6sobom pre cely IS bez toho, aby sa na kazdy
technicky oddeleny komponent/systém bolo nutné prihlasovat zvlast.

Podrobnejsie informécie k rieSeniu IAM sU uvedené v samostatnej kapitole.

Notifikaény modul bude ponukat sluzbu garantovaného zasielania notifikacii podla
presnej poziadavky — t.j. s uvedenim:
» Komunikaéného kanalu (napr. e-mail, SMS);
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» Konkrétneho ur€enia destindcie (napr. e-mailova adresa, telefénne
cislo);
» Predmetu a tela samotnej spravy.

Platobny modul bude zabezpelovat realizaciu elektronickych platieb v rdmci
procesov. PodrobnejSie informacie k rieSeniu si uvedené v samostatnej kapitole.

Modul elektronického doruéovania bude zabezpelovat legislativne z&vazné
potvrdzovanie  doruCenia  dokumentov, najmd smerom od mesta Kk
obc&anovi/podnikatelovi a vystavenie elektronicky podpisanej dorucenky. Priamo
bude nadvéazovat na funkcionalitu modulu eDesk.

eDesk modul bude sluzit ako elektronicka schranka vsetkej komunikacie ob¢ana,
respektive podnikatela sVS. Poskytuje teda Uplny prehlad o zrealizovanej
komunikacii a zaroven sluzi ako hlavny bod preberania elektronickych dokumentov
vyprodukovanych aj na strane GP SR pre daného ob&ana, respektive podnikatela.

Aplikacna architektara rieSenia je navrhnuta tak, aby bolo celé rieSenie funkéné
v obmedzenom rozsahu aj bez dostupnosti centralnych UPVS modulov. Funk&nost
jednotlivych ndhradnych rieSeni bude len v rozsahu nevyhnutnom pre zabezpecenie
zékladnych sluzieb ob&anom a opravnenym ziadatelom a nebude garantovany
komfort aky sa predpoklada pri vyuzivani UPVS modulov.
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4  RiesSenie fyzickej architektury

4.1. Navrh architektary IT infrastruktary

Nasledovné kapitoly popisuju architektdru IT infradtruktiry a to datové centra,
hardvér a softvér, ich ulohy, sucinnosti, vysokld dostupnost a ochranu (dajov.
Predmet z&kazky/zmluvy je postaveny na existujicich rieSeniach GP SR ako aj
novych rieSeniach aje v flom zohladnena konsolidacia, harmonizacia, vysok&
dostupnost, pouzitie existujiceho hardvéru a softvéru GP SR a ochrana pred stratou
adajov. Dalej je v nasledujicich kapitolach popisany spdsob, ako s komponenty
systému previazané, ako vzajomne pbsobia, ako je navrhnuta a vybudovana
suvisiaca infrastruktara. GP SR pozaduje, aby architektira rieSenia bola pripravena
na pouzitie v prostredi Cloud, avSak rovnako aby ju bolo mozné nasadit aj na
Standardné servery.

RieSenie musi byt dodané tak, aby sietové prenosy WAN boli minimalizované a bez
dopadu na vykonnost celého rieSenia z pohlfadu koncového uzivatela.

V ramci ochrany investicii technické rieSenie musi mat schopnost rozSirenia
pamatovych a diskovych kapacit bez nutnosti dokupovania dodatoénych
hardvérovych komponentov (systémy musia obsahovat dostatoCny pocet volnych
pozicii na rozSirenie kapacity). RozSirujace paméatové moduly a HDD nie su
sucastou predmetu zakazky/zmluvy.

Poznamka: Dodavka HW pre primarne a sekundarne datové centrum s minimalnym
poZadovanym vypoctovym vykonom podfa Tabu/ky €. 2 - Kalkulacia pre obstaranie
HW a SW, bude sucéastou dodavky Poskytovate/a.

41.1. Datové centra

Infrastruktira GP SR bude geograficky rozlozena do dvoch hlavnych datovych
centier (primarne datové centrum a sekundarne datové centrum) ku ktorym sa pripoji
existujuca infrastruktdra. Infrastruktdra hlavnych datovych centier a pouzité
technolégie musia byt postavené na principe vysokej dostupnosti v mode
aktiv/pasiv. Hlavné datové centr4d nemusia byt v zmysle vykonnosti a dostupnosti
plne ekvivalentné, ale musia byt realizované tak, aby sa zabezpecilo efektivne
vyuzitie hardvérovych a softvérovych komponentov a zarovern, aby poskytli
dostato¢nu mieru vysokej dostupnosti (vid definované RTO a RPO nizsie) v pripade
zlyhania. Infrastruktara primarneho datového centra musi byt zalozen& na principe
lokalnej vysokej dostupnosti (v ramci datového centra) a replikacii Gdajov do
sekundarneho datového centra. V primarnom datovom centre bude umiestnené
produkéné prostredie a vSetky sluzby si poskytované z tohto datového centra. V
sekundarnom datovom centre sa bude nachadzat testovacie prostredie, zaroven
sekundarne détové centrum bude slizit ako zaloha produk&ného prostredia v
pripade Uplného zlyhania primarneho datového centra.
Pozadovand vysoka dostupnost je uréena najma z pohfadu dvoch kla¢ovych
parametrov:
- Doba obnovy spustenia sluzieb sekundarneho DC bude maximalne 120 min.
RTO=120 min (RTO — Recovery Time Objective)
- Nepripusta sa ziadna strata dat, t.j. implementované rieSenie hlavnych DC
nesmie pripustit ziadnu stratu dat, RPO=0 (RPO — Recovery Point Objective)

Vzhlfadom na tieto principy musia byt vSetky komponenty infrastruktary v primarnom

datovom centre redundantné s vynimkou nasledovnych &asti rieSenia: komponenty a
zariadenia uréené pre zalohovanie, monitoring server a DWH server. V sekundarnom
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datovom centre redundantnost navrhne Poskytovatel s tym, ze cielom je znizenie
celkovych nékladov na infrastruktdru, kedze v sekundarnom datovom centre su
planované kopie produkénych déat a testovacie prostredie. Redundancia SAN a LAN
chrani existujuce servre a klastre a pomaha dosiahnut’ stabilné a funkéné prostredie.
Pre pripad vypadku primarneho DC spracuje Poskytovatel navrh prechodu na
prevadzku sekundarneho DC ako aj navrh prechodu na opatovnu prevadzku
primarneho DC (Disaster Recovery Plan).

Pre pripad vypadku primarneho DC spracuje Poskytovatel navrh prechodu na
prevadzku sekundarneho DC ako aj navrh prechodu na opatovnu prevadzku
primarneho DC (Disaster Recovery Plan).

GP SR pozaduje, aby v pripade potreby nabeh sekundarneho centra bol navrhnuty a
implementovany ako automaticka procedira, bez nutnosti zdsahu Poskytovatela.
Replikécia udajov medzi hlavnymi datovymi centrami bude pouzita ploSne pre vSetky
operacné systémy a servery (virtualne aj fyzické) ako jednotny sp6sob dostupnosti
Gdajov v sekundarnom datovom centre. Replikacia udajov medzi datovymi centrami
bude prebiehat synchrénne pokial latencia na linke medzi datovymi centrami
neklesne pod kritickGl hranicu. V pripade vzniku kritického stavu, ktory bude viest k
nadmernému zatazeniu liniek bude replikacia prepnuta do nudzového rezimu
asynchronnej replikacie arieSenie musi po obnoveni stavu zabezpecit opéatovnu
synchronizaciu prenosu dat (synchronnu replikaciu).

Predmetom zakazky/zmluvy nie je samotné vybudovanie datového centra.
Poskytovatel v ramci definicie poziadaviek pri plneni zmluvy predlozi navrh
odporuc¢anych parametrov datového centra a pripadne dalSej potrebnej
infraStruktary.

4.1.2. Storage Area Network (SAN)

Siet SAN musi byt rieSena ako vysokorychlostnd détova siet z optickych
vlakien, ktorou su prepojené diskové Uloziska a paskové mechaniky so servermi. GP
SR pozaduje, aby kazdé hlavné datové centrum malo v ramci projektu vybudované
dve nezvislé takéto siete z dbévodu vysokej dostupnosti s odhadovanym
maximéalnym pocétom 40 portov na SAN siet a minimalnou rychlostou 8Gb/s na port.

4.1.3. Diskové polia

Predmetom dodavky tohto projektu su diskové polia ako uUloziska dat, ktoré za
Ucelom zlepSeného riadenia a bezpecnosti dat spajaju viac fyzickych pevnych diskov
do jedného velkého logického disku. Diskové polia sa musia vyznacovat ovladacimi
prvkami a mechanizmami zabrafujdcimi vyskytu havérie. Musi byt vyuzit
technoldgia diskovych poli RAID (Redundant Array of Independent Disks). RAID
vyuziva diskové polia vo viacerych alternativnych konfiguraciach, vhodnych pre danu
aplikaciu. Polia tiez musia umozfiovat vymenu vadnych diskov podas prevadzky
(hot-swap).

V hlavnych déatovych centrdch musia byt dodané miniméalne 3 centralne diskové
polia typu midrange. V primarnom datovom centre si pozadované kvéli vyssej
dostupnosti Gdajov dve identické diskové polia pouzité ako zrkadlo s pouzitelnou
kapacitou 20TB. V sekundarnom datovom centre je pozadované jedno diskové pole
s kapacitou 40TB, kedze okrem replikovanych produkénych dét ukladad aj data
testovacieho prostredia.

Kazdé z troch diskovych pamatovych poli musi obsahovat minimalne dva
kontrolery s pripojenim na fiber channel, umozfujlice nezavislé riadenie prenosov
dat (lepsi vykon), lepsiu dostupnost a spravovatelnost. Dalej rychle SAS a SSD
disky s vysokym ukazovatelom IOPS pre aplikacie s velkym mnozstvom zapisov
s prevazne nahodnym pristupom (ako je napr. OLTP), fibre-channel pripojenia pre
pripojenie k serverom a zrkadlenu cache pamat.

Za UCelom rozdelenia zataze a znizenia vyskytu bezpe&nostnych problémov
musi mat pole vyhradené samostatné Ulozisko pre virtualne servery a samostatné
pre fyzické servery. Pre zaistenie vysokej dostupnosti a rozdelenia zataze je kazdy
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kontroler na hardvérovej Urovni pripojeny na dve nezavislé siete SAN. Kazdy server
pristupujuci na tieto diskové polia je pripojeny na obidve tieto SAN siete.

GP SR pozaduje, aby v dodanom rieSeni bola rezerva na rozSirenie poctu diskov
0 minimélne 20% (tieto nie su sucastou predmetu zakazky/zmluvy), bez nutnosti
rozSirenia zariadenia. GP SR sleduje touto poziadavkou efektivny navrh a ochranu
svojich investicii v pripade potreby rozSirovania diskovych poli.

41.4. Zalohovanie

Ochrana udajov je v kazdom produkénom prostredi nevyhnutnostou. Obnova Udajov
z paskovych jednotiek sa zvy€ajne vyuziva ako poslednd moznost pri zotaveni po
havarii. Tato c&ast dokumentacie popisuje névrh centralizovaného rieSenia
zélohovania infrastruktary datovych centier.

V hlavhom datovom centre musi byt dodany a implementovany centralny zalohovaci
server, ktory zalohuje servre, ktoré sa nachadzaju v jeho datovom centre. Na
zrkadlenie vSetkych zaloh medzi datovymi centrami musi byt preto pouzita
technoldgia zalohovacieho servera tak, aby bolo mozné obnovit data z oboch lokalit
aj v pripade straty jedného zo zalohovacich serverov.

V kazdom datovom centre sa nachadza min. 1 paskova kniznica s technoldgiou LTO.
GP SR pozaduje vyuzitie existujuceho hardvéru z GP SR resp. RT GP SR s 2
paskovymi mechanikami LTO4 v kombinacii s novou paskovou kniznicou s 2
paskovymi mechanikami LTO. Zalohovaci server automaticky bude posielat vybrané
zélohované udaje do paskovych kniznic v rovhakom &ase.

Paskové kniznice ako aj paskové mechaniky budda pripojené pomocou optického
vladkna (fibre channel) k SAN, teda na zalohy a obnovenia su k dispozicii celkovo 4
paskové mechaniky. Na minimalizovanie straty pripojenia k celej paskovej kniznici
v pripade poruchy SAN budu dve mechaniky pripojené k prvej optickej sieti (SAN) a
dalSie dve mechaniky k druhej optickej sieti (SAN).

4.15. Servery

Predmetom dodavky su servery, ktoré musia byt rozdelené podla prostredia a typu
dat na produkéné a testovacie. Testovacie servery (prostredie) sU umiestnené v
sekundarnom déatovom centre. Produkéné servery budd umiestnené v oboch
datovych centrach a to v primarnom datovom centre, kde je umiestnena véacsia Cast
tychto serverov z dévodu vykonu a vysokej dostupnosti a v sekundarnom datovom
centre, kde preberu funkcionalitu v pripade Uplného zlyhania primarneho datového
centra. Virtualne testovacie prostredie bude zdielat fyzicky ten isty hardvér s
virtualnym produk&nym prostredim. Znamena to, ze vSetky servery sekundarneho
datového centra budd aktivne vyuzité na testovacie Ucely hlavne v pripade
funk&nosti primarneho datového centra.

V oboch déatovych centrach sa nachédzaju fyzické aj virtualne servery. V rieSeni je
velkd vacsina serverov virtualizovana. Virtualizdcia pomaha lepSie vyuzivat
hardvérové zdroje ¢im dochadza k zniZeniu celkovych nakladov na infraStruktaru.
Niektoré servery nie je mozné virtualizovat z réznych dévodov ako je napriklad
pokles vykonu, nepodporovanie virtualizacie zo strany vyrobcu a podobne. Ocenenie
prislusnej instancie serverovej infrastruktary je v Tabulke &. 2 - Kalkulacia pre
obstaranie HW a SW, ktora su¢asne obsahuje minimélny vykon jednotlivych instancii
serverovej platformy.

4.1.6. RieSenie vysokej dostupnosti

Kla¢ovym aspektom kazdej infrastruktary je vysokd dostupnost. V pripade
nedostupnosti systému alebo Casti systému méze dojst k Ciastoénému zlyhaniu
alebo Uplnému zastaveniu poskytovania sluzieb.

Prvou technikou pozadovanou v rieSeni pre vrstvy webovych a aplikaénych serverov
je rozdelovanie zéataze. Ziadosti na aplikdcie bez schopnosti uchovavania stavu
musia byt presmerované na rozdelovac¢ zataze, ktory rozdeluje prevadzku na vSetky
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zariadenia podla vopred definovanej politiky alebo pravidiel. Rozdelenie sluzby
zabezpedi vyhradené vysoko dostupné hardvérové zariadenie. Tieto zariadenia
rozlozia pracu medzi dva alebo viac pocitacov, pre optimalne vyuzitie zdroja. Téato
technika zaroven brani klientom kontaktovat priamo backend servery &im prispieva k
celkovej bezpec¢nosti rieSenia.

Druhou technikou pozadovanou v rieSeni je aktivna/pasivna vysoka dostupnost.
V tomto nastaveni bezi aplikacia na jednom serveri a v pripade akejkolvek poruchy
prevezme aplikaciu druhy na to vopred ureny server. Redundantny server je z
pohladu beziacej aplikdcie pasivny, ale zaroven z pohladu dalSich aplikécii
vykonavanych na fiom je aktivny. Takto sa zabezpeci, ze sa rovhomerne vyuzivaju
hardvérové a softvérové prostriedky, ktoré by inak len pasivne €akali na chybu
aktivneho servera. V projekte musi byt tato technika pouzitd pri fyzickych
databazovych a aplikacnych serveroch.

Tretou pozadovanou technikou je vysoka dostupnost virtualnych serverov. Virtualny
server musi byt v pripade zlyhania fyzického serveran na ktorom aktualne bezi
virtualny server nastartovany na dalSom na to vopred uréenom serveri.

4.1.7. Monitoring adohlad

Pre nasadenie monitoring postupov a nastrojov pre jednotlivé vrstvy je potrebné
vytvorit zakladnd monitoring infrasStruktiru — centralny monitoring server. Tento
server bude sluzit pre zber informacii o stave vrstiev infrastruktdry, spracovanie
a prezentaciu Udajov a pre dohlad prevadzky rieSenia Pri nasadzovani monitoringu
vrstiev (HW, komunika¢na infrastruktara, ako aj WAN LAN a DMZ) cez vrstvy
operaénych systémov, aplikaénych serverov, databaz, middleware a aplikacii az po
vrstvu biznis sluzieb. Vrstva biznis sluzieb by mala slizit na prezentaciu a meranie
Grovne ich poskytovania.
Zber informacii z infrastruktary prebieha cez Standardné rozhrania (SNMP, SSH,
WML, ..) s vyuzitim lokalnych agentov alebo vzdialenym pristupom.
Zbierané data budu najma:

» Dostupnost sietovych zariadeni a serverov

= Vykonnost liniek a sietovych zariadeni

=  Stav HW, serverov a zariadeni

= OS parametre (CPU, Memory, Swap, Filesystem utilization)

» Dostupnost a vykonnost databaz, aplikacnych serverov

= Dostupnost nami zadefinovanych sluzieb a aplikacii (napr. portély,

dblezité systémové sluzby).

Spracovanie nameranych dat bude prebiehat na centralnom serveri a bude
produkovat tzv. udalosti informujice o0 zmene stavu komponentov. Vystupmi
monitoringu rieSenia budu:
= Centralna konzola dostupna cez web rozhranie, cez ktord bude
jednoducho mozné zistit aktualny stav poskytovanych sluzieb ako aj
komponentov infrastruktary vplyvajacich na funkénost a Groven
poskytovania tychto sluzieb. Dodana architektira musi umoznovat
dostupnost centralnej konzoly aj cez VPN sietové pripojenie.
= Automatické notifikacie pre administratorov zodpovednych za
jednotlivé vrstvy / komponenty infrastruktary, ktoré zrychlia proces
identifikacie a rieSenia problémov, pripadne umoznia predchédzat
problémom v€asnym upozornenim na potencialne rizika
» Reporting stavu poskytovania sluzieb a jednotlivych komponentov
infraStruktdry
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4.2. Architektara informaénych systémov
4.2.1. Portdl GP SR a informaény modul

42.1.1. Internet, extranet a intranet portal

VSetky moduly portdlov, ktoré sa pozaduju, v sucCasnosti neexistuju. Vysoka
dostupnost na Urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového centra
musi byt rieSena prostriedkami virtualizanej platformy.

Portalové rieSenia musia byt dostupné prostrednictvom reverznych proxy web
serverov, €im sa zabezpeli zvySenie bezpecnosti celého rieSenia. Z&alohovanie
databdaz a virtualnych serverov musi byt vykonavané centralne.

42.1.2. Modul eForm

Modul elektronickych formularov bude sucastou prezentaénej vrstvy, ale sucasne
mdze byt vyuzity aj dalSimi komponentmi navrhovanej infrastruktdry.

Server bude bezat vo virtualnej infrastruktire ako virtuélny server.

Vysoka dostupnost na urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového
centra musi byt rieSend prostriedkami virtualizacnej platformy. Zalohovanie databaz
a virtualnych serverov musi byt vykonavané centralne.

4.2.2. Modul spravy dokumentov (DMS) a sprava registratiry

4.2.21. UloZisko dokumentov amodul spravy vs$eobecnej
registratary

Ulozisko dokumentov a modul spravy vSeobecnej registratiry bude postaveny na
DMS technoldgii. Ide o integrovany objektovo-orientovany softvérovy produkt uréeny
na rychlu implementaciu komplexnej funkcionality v oblasti spravy obsahu,
dokumentov, workflowu a spravy registratiry na baze objektovo orientovanych
softvérovych komponentov.
Jeho komponenty budld umiestnené jednak na fyzickych serveroch (databaza
a aplikany server) a taktiez ¢ast ako virtualne servery na virtualiza¢nej platforme.
Vysoka dostupnost na urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového
centra musi byt rieSend prostriedkami virtualiza¢nej platformy a v pripade fyzickych
serverov prostriedkami vysokej dostupnosti operaéného systému. Zalohovanie
databdaz a virtualnych serverov bude vykonavané centralne.

42.2.2. Skenovacia infrastruktura

GP SR pozaduje, aby v rdmci projektu bola skenovacia infrastruktara rozsirend na
v8etky krajské, okresné sidla a GP SR stym, Zze vramci skenovania bude
zabezpeclené aj OCR skenovanych dokumentov.

Pozaduje sa zariadenie/rieSenie umoznujlace prioritizaciu prenosov po WAN sieti a to
bez obmedzenia moznosti skenovat, s vlastnym Uloziskom dat (davkovy prenos)
dostupnym pre vSetky PC v ramci LAN siete daného sidla.

Desktopy a skenery nie su predmetom tohto predmetu zékazky/zmluvy. Ich
obstaranie zabezpeci GP SR v samostathom verejnom obstaravani. Poskytovatel v
ramci definicie poziadaviek pri plneni zmluvy predlozi néavrh odporacanych
parametrov skenovacich pracovisk a pripadne dalSej potrebnej infrastruktary.

4.2.2.3. Modul prepisu hlasu

Modul prepisu hlasu bude aplikidcia nainstalovand na osobnych alebo prenosnych
pocitaCoch pracovnikov GP SR. Aplikacia musi umoznovat automatické aktualizacie
v pripade novych verzii aplikaéného vybavenia, pripadne datovych suborov. GP SR
dalej pozaduje, aby Poskytovatel definoval poziadavky na pracovné stanice a
periférne zariadenia pre bezproblémovy chod aplikacie APD.
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Poskytovatel zodpoveda za integraciu modulu prepisu hlasu do celkového riesenia,
ktoré implementuje Poskytovatel. GP SR pozaduje od Poskytovatela aj inStalaciu
v8etkych komponentov modulu prepisu hlasu zabezpec&enie ich testovania aich
uvedenie do prevadzky.

4.2.3. CMS preintranet a internet

Ako CMS pre internet sa vyuzije existujice CMS verejného portalu. Bude
zabezpelena integracia CMS pre internet spolu so VSeobecnou registratirou
a Uloziskom dokumentov (DS) na arovni integracnych sluzieb (WS).

CMS pre intranet zostane opat zachované na existujucej platforme Microsoft
Sharepoint. Pozaduje sajeho migracia na najnovsiu verziu tejto technologickej
platformy.

CMS pre internet a intranet musia byt Gzko previazané s portalovymi rieSeniami. Oba
CMS budu umiestnené ako virtualne servery na virtualiza¢nej platforme.

Vysoka dostupnost na urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového
centra musi byt rieSend prostriedkami virtualizacnej platformy. Zalohovanie databaz
a virtualnych serverov bude vykonavané centralne.

4.2.4. Modul ESB/BPM — procesné a integraéna vrstva

Z pohladu rozsahu tato platforma zabezpeci funkcionalitu, ktord doteraz pokryval
komunika¢ny server aplikdcie IS EOO vyuzivanej v RT GP SR a server Jaguar
vyuzivany aplikiciou IS PATRICIA. Modul bude umiestneny ako virtualny server na
virtualiza€nej platforme.

Vysoka dostupnost na urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového
centra musi byt rieSena prostriedkami virtualizacnej platformy. Zalohovanie databaz
a virtualnych serverov bude vykonavané centralne.

4.2.5. Interny reportovaci modul (DWH)

GP SR pozaduje, aby interny reportovaci modul vyuzival technologicku platformu,
ktora zabezpeci pozadovanu funkcionalitu. Modul bude umiestneny ako virtualny
server na virtualiza¢nej platforme.

Vysokda dostupnost’ na Grovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového
centra musi byt rieSena prostriedkami virtualiza¢nej platformy. Zalohovanie databaz
a virtualnych serverov bude vykonavané centralne.

Pre potreby interného reportingu je potrebné implementovat systém, licencovanu

platformu, ktor4 umozni rychlu obnovu datového skladu. Pric¢om hlavny parameter
bude ¢asova naro¢nost aktualizacie celého datového skladu, kde sa predpoklada
maximalny ¢as 4 hodiny pre existujicu datova Struktiru. Okrem toho pre vybrané

oblasti umozni systém online aktualizaciu dimenzionalnych pohladov.

Sprava datového skladu

1. Ulozenie dat umozni rychle spracovanie va¢Sieho mnozstva (sucasnych)
analytickych a reportovacich typov dotazov, vratane schopnosti zvladnutia
napihania velkého mnozZstva dat, v si¢asnosti tiez oznacované ako column-
based databazy (stipcové databazy).

2. Moznost vytvarania samostatnych pohfadov na Standardne definované
dimenzionalne pohlady.

3. Zabezped&enie uzivatelského pristupu na Groven riadkov a stipcov podra

opravneni.

Moznost monitoringu ETL procesu.

Zabezpecenie online aktualizacie dat zo zdrojovych systémov.

Rozhranie na existujice systémy (Sybase) s transparentnym-otvorenym

rozhranim s maximalne moznym vyuzitim vykonnych ETL nastrojov

ook
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Pre prezenta¢nu Uroven pozadujeme nasledovnu funkcionalitu:

1. Spravovanie Standardnych reportov a dashboardov.
2. Moznost spustania ad-hoc reportov uzivatefom v grafickom rozhrani.
3. Moznost vytvarania uzivatelskych zostav a ich publikovanie na intranete.

4.2.6. ZEP ajeho infrastruktura

Infrastruktdra pre Zaru€eny elektronicky podpis bude postavena na troch serveroch:
= SCVA server — pre tvorbu a overovanie elektronického podpisu
= 2D kéd server — pre tvorbu 2D kédu

» Registry & archiv server — pre beh elektronickej podatelne a zabezpecenie
Uloziska MDUERZ

SCVA server

SCVA server bude bezat na fyzickych serveroch z dévodu, Ze pre svoj beh
potrebuje, aby servery obsahovali Specialne karty HSM (Hardware Security Module)
pre uchovévanie kfu€ov a kryptografické operéacie. Vysoka dostupnost musi byt
rieSena na Urovni datového centra ako aj v rdmci zalozného datového centra. Vysoké
dostupnost bude rieSena prostrednictvom prostriedkov operacného systému.

2D kod server

2D kod server bude bezat vo virtualnej infrastruktire ako virtualny server. Vysoka
dostupnost na Urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového centra
musi byt rieSena prostriedkami virtualizanej platformy.

Registry & archiv server

Registry & archiv server bude postaveny na certifikovanych produktoch. Server bude
bezat vo virtualnej infrastruktare ako virtualny. Vysokd dostupnost na Udrovni
datového centra ako aj vramci zalozného déatového centra bude rieSena
prostriedkami virtualizacnej platformy. Zalohovanie datab&z a virtualnych serverov
bude vykonavané centralne.

4.2.7. IS PATRICIA

IS PATRICIA je v su&asnosti rieSeny na distribuovanych databazovych serveroch,
pricom su data uchovavané a replikované na troch arovniach:

= Centrum - GP SR,

= Kraj—KP,

= Okres —OP.

Z dévodu centralizacie aplikaénych a databazovych serverov sa pozaduje, aby bola
v danych intencidch prepracovand cela existujuca €ast IS PATRICIA. VSetky nové
navrhované rieSenia v IS PATRICIA budd uz nasadzované v novej hardvérovej
a softvérovej architektire.

Pre rieSenie infrastruktary aplikdcie IS PATRICIA je navrhované centralizované
rieSenie pouzitim terminadlovych sluzieb. Vyhodou terminalového rieSenia je
zjednodusena centralna sprava prostredia a publikacia aplikacii. Pouzivatelia budu
pouzivat na spustanie IS PATRICIA vyhradne terminalové sluzby.

Terminalové servery budl zaradené do jednej farmy spoloéne s termindlovymi
servermi pre IS uUseku spravy, €o umozni pokrytie zdtazovych SpiCiek. Zataz musi
byt rozdelovana rovnomerne na jednotlivé terminalové servery podla prihlasenych
pouzivatelov.
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Databazy z jednotlivych OP a KP budd migrované a umiestnené na centralnom
databazovom serveri, ¢im sa stane manazment hardvérovej a softvérovej
infraStruktdry IS PATRICIA jednoduchSi. IS PATRICIA bude v navrhovanom rieSeni
zdielat fyzicky server pre databazy spolo¢ne s aplikdciou IS EOO, ¢o umozni
efektivnejSie vyuzit existujlice hardvérové prostriedky.

Vysoka dostupnost na urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového
centra musi byt rieSend prostriedkami virtualizacnej platformy. Zalohovanie databaz
a virtualnych serverov bude vykonavané centralne.

42.8. ISEOO

Existujuca aplikacia IS EOO bude v navrhovanom rieSeni zdieflat fyzicky server pre
databazovu platformu spologne s aplikaciou 1S PATRICIA, ¢o umozni efektivnejsie
vyuzit existujice hardvérové prostriedky. Okrem zabezpecenia tejto zmeny
Obstaravatel pozaduje presunutie funkcionality komunikaéného serveru na modul
ESB/BPM, ktory bude v zmenenej infrastruktire poskytovat tie isté sluzby. Dal$ou
pozadovanou zmenou, ktord umozni rozSirenie existujicej infrastruktary, je
presunutie funkcionality tuéného klienta (RTO), ktory sa vyuziva pre vydavanie
vypisov a odpisov z RT na jednotlivych krajskych prokuratirach, do tenkého klienta.
Ten bude pristupny prostrednictvom intranet portalu pre opravnené osoby.

Aplikacny server aplikdcie 1S EOO bude bez zmeny vyuzivat Oracle Glassfish
aplika¢ny server a GP SR pozaduje jeho umiestnenie ako virtudlneho servera na
virtualiza€nej platforme.

Vysoka dostupnost na urovni datového centra ako aj v ramci zalozného datového
centra musi byt rieSena prostriedkami virtualizacnej platformy. Zalohovanie databaz
a virtualnych serverov bude vykonavané centralne.

4.2.9. IS Useku spravy - Platobny modul

Pre poskytovanie prislusnych funkcii umoznujucich spracovanie platobnych operécii
potrebnych pre poskytovanie eGov sluzieb sa pozaduje v ramci projektu centralizacia
IS Gseku spravy pouzitim terminalovych sluzieb. Vyhodou terminélového rieSenia je
zjednodusena centralna sprava prostredia a publikacia aplikacii.

Pre rieSenie infrastruktary ERP aplikacii musi byt zabezpeéené centralizované
rieSenie pouzitim terminalovych sluzieb. Vyhodou terminalového rieSenia je
zjednodusena centralna sprava prostredia a publikacia aplikacii.

Pouzivatelia budd pouzivat na spustanie ekonomickej agendy vyhradne terminélové
sluzby. Kazdy pouzivatel po prihlaseni bude mat vytvoreny a bude pouzivat vlastny
profil umiestneny na sietovom Ulozisku. Podobne kazdy uzivatel bude mat k
dispozicii po prihlaseni na terminalovi farmu domovsky adresar s vyhradnym
pristupom.

Terminalové servery musia byt zaradené do jednej farmy spoloéne s terminélovymi
servermi pre IS PATRICIA. Zataz bude rozdelovana rovnomerne na jednotlivé
terminalové servery podla prihlasenych pouzivatelov.

Databazy z jednotlivych KP musia byt premiestnené na centralny databdzovy server.

Vysoka dostupnost na uarovni datového centra musi byt rieSend prostriedkami
virtualizanej platformy. Zalohovanie databaz a virtudlnych serverov bude
vykonavané centralne.

4.3. Navrhované riesenie bezpeénosti

Navrhované rieSenie zabezpecenia rozdelené do viacerych €asti, pricom kazda Cast
komplexne pokryva danu oblast. Jedna sa o nasledovné oblasti:

= Zabezpecenie E-mail a Web komunikéacie,

= Vnuatorny firewall,

= Ochrana web aplikacii a rozdelenie zataze,
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= DNS a vysoka dostupnost datovych centier,
= SIEM - Security Information and Event Management.

4.3.1. Bezpeénost Web a E-mail komunikécie

Zabezpecenie pozadovanej ochrany elektronickej poSty a webovej komunikécie pre
celt organizaciu musi byt realizované pomocou Specializovanych bezpecnostnych
zariadeni. Tieto zariadenia sa pozaduje zapojit do DMZ segmentu siete, kde bude
realizovana URL kategorizacia, antivirova (AV) a antispamova (AS) ochrana. Systém
ako celok musi byt chraneny aj pred Gtokmi typu Data Leaks, DoS, DDoS SYN
Flood, atd. Tymto bude dosiahnuta vysoka miera bezpecnosti nakolko potencialny
Skodlivy kod pritomny v elektronickej poSte alebo suboroch dostupnych cez web
bude eliminovany uz vtomto sietovom segmente a nebude postupovat dalej do
vnuatornych sieti.

Pre zabezpec€enie pozadovanej funk&nosti sa pozaduje nasadenie dvoch zariadeni
pre zabezpelenie e-mailovej komunikicie a dvoch zariadeni pre zabezpelenie
webovej komunikécie v kazdom déatovom centre. Obe dvojicky musia byt zapojené
v moéde vysokej dostupnosti. V pripade vypadku jedného zo zariadeni musi byt e-
mailovd komunikdcia pomocou konfiguracie tzv. MX zaznamov automaticky
smerovana na druhé zariadenie. Pomocou tohto nastavenia je mozné dosiahnut' aj
rozlozenie zataze pri spracovani el. posty medzi obe zariadenia. Vysoka dostupnost
webovej komunikacie bude dosiahnuta na aplika¢nej trovni v konfiguracii vnatorného
proxy servera, ktory bude umiestneny vo virtualnom prostredi.

4.3.2. Pokrogily sietovy firewall

Ako sietovy firewall GP SR pozaduje nasadenie dvoch zariadeni v mdéde vysokej
dostupnosti v oboch datovych centrach, kedy v pripade vypadku jedného zariadenia,
jeho sluzieb alebo sietového rozhrania nastane preklopenie na druhé zariadenie bez
akéhokolvek vypadku poskytovanych sluzieb a otvorenych spojeni. Dodané musi byt
také rieSenie, ktoré do buddcna, v pripade narastu objemu komunikacie, umozni
pomocou licencie aktivovat tzv. load-sharing, kedy bude zataz rovnomerne
rozlozena na obe zariadenia a je mozné tak dosiahnut teoreticky az dvojnasobnu
priepustnost.

Navrhované zariadenia musia obsahovat nasledovnu funkcionalitu:
= Firewall,
= |PSec VPN,
= Mobile Access,
= Advanced Networking and Clustering,
= |dentity Awareness,
= Application Control,
= |PS.

Mobile Access — zabezpec€uje moznost pripojenia pre zariadenia, ktoré neobsahuju
nativneho VPN klienta. Pristup k zdrojom vo vnatornej sieti je zabezpeceny pomocou
SSL VPN portélu a nativnych aplikacii pre iOS a Android,

Identity Awareness — slizi na identifikdciu konkrétneho pouzivatela a zariadenia
v sieti miesto pouzitia IP adries. Identity Awareness pouziva ako zdroj dat databazu
Active Directory.

Application Control je technoldgia pracujuca na vysSich sietovych vrstvach, ktora
umoziuje v datovom toku identifikovat jednotlivé aplikacie. Cielom je zjednodusit
spravu povolenych sluzieb v sieti, nakolko vaésina aplikacii tuneluje svoju premavku
cez http (port 80/tcp). Kedze pre pristup na web http nie je mozné celkovo
zablokovat je nutné zlozito identifikovat jednotlivé stranky a aplikacie a tieto
blokovat. Pomocou Application Control musi byt mozné aplikacie, celé kategérie
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alebo nebezpecéné aplikacie jednoducho monitorovat alebo blokovat. Jednotlivé
pravidla je mozné podobne ako v pripade firewallu naviazat na sietové objekty,
skupiny pouzivatelov alebo jednotlivcov.

IPS (Intrusion Prevention System) je technoldgia identifikujica bezpeénostné Gtoky
na zaklade signatur a anomalii v sietovej premavke.

GP SR pozaduje centrdlny manazment, ktory zabezpedi centralizovani sprévu,
logovanie, auditing a monitorovanie firewall komponentov aje ho mozné
prevadzkovat priamo na navrhovanych zariadeniach. Sprava musi byt realizovana
pomocou grafického rozhrania dostupného pre OS Windows. Preferovanou
alternativou je vSak také nasadenie, kedy je centralny manazment oddeleny od
firewallu a bezi na samostatnom systéme. Pozadované je nasadenie do virtualneho
prostredia. Dané rieSenie by zabezpecovalo centralny manazment, logovanie
a reporting.

4.3.3. Ochrana web aplikacii a Rozdelenie zat'aze

Webové stranky a portaly v sucasnosti si komplexné aplikdcie beziace na
aplikacnych serveroch. Kompletné rozhranie je prendSané cez internet az ku
koncovému pouzivatelovi. Tieto aplikacie st €asto nachylné na rdézne typy utokov
pomocou, ktorych je mozné napr. napadnut cielovy server alebo ziskat a
modifikovat informacie ulozené v databaze.

Zabezpecenie web aplikacii GP SR a smerovanie datovych tokov na cielové servery
je potrebné realizovat pomocou Specializovaného web aplikacného firewallu a load
balanceru. GP SR pozaduje umiestnenie dvoch web aplikacnych firewallov a load
balancerov zapojenych v méde vysokej dostupnosti v primarnom datovom centre
a jednym web aplikaénhym firewallom aload balancerom umiestnenym v zaloznom
datovom centre.

Zariadenia musia minimélne obsahovat nasledovnu funkcionalitu:

= LTM (Local Traffic Manager) — zabezpedi inteligentné rozlozenie
zataze od klientov na backendové servery, ukoncovanie SSL spojeni,
optimalizaciu datovych tokov a modifikaciu prechadzajucej premavky
podla poziadaviek,

= ASM (Application Security Manager) — zabezpeéi ochranu web
aplikacii beziacich na backendovych serveroch a vynucovanie
definovanej bezpecnostnej politiky. Jednda sa o komplexny web
aplikaény firewall (tzv. WAF). Okrem definovanej bezpenostnej
politiky je aplikacia chranend aj pomocou signatar, ktoré popisuju
rbzne typy utokov. Jednotlivé blokované pristupy su identifikované
jednoznaénym Support ID, pomocou ktorého je mozné v auditnych
zdznamoch Tlahko identifikovat a vyhodnotit dévod zablokovania
pristupu.

Sprava zariadeni musi byt dostupna cez web alebo CLI rozhranie beziace priamo na
danych zariadeniach. Konfiguraciu bude mozné realizovat len na jednom zo
zariadeni a bude distribuovana na druhé. Pomocou tzv. particii musi byt mozné
zariadenie segmentovat na viacero virtualnych so samostatnymi objektmi
a administratormi. Tym je umoznené chranit a prevadzkovat viacero nezavislych
web aplikacii na jednom zariadeni.

4.3.4. DNS adostupnost datovych centier

Sluzba DNS je neodmyslitelne sucastou fungovania vSetkych moderny sietovych
sluZieb v intranetovom alebo internetovom prostredi. Cieleny utok alebo nefunk&nost
DNS mdézu spdsobit nefunkénost’ poskytovanych sluzieb infrastruktiry napriek tomu,
Ze sluzby a systémy ako také zostanu funkéné.
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Pozadované rieSenie musi byt Specializované na prevadzkovanie DNS.
Optimalizované softvérové a hardvérové vybavenie zabezpe&i spracovanie
a vybavenie DNS dotazov v ¢o najkratSsom case. V maximalnej miere musi byt
optimalizovand DNS cache atiez odpovede klientom. Vysoky vykon umozhuje
minimalizovat moznost DDoS uUtokov. Smerovanie premavky je pozadované na
zaklade dostupnosti sluzieb v datovom centre, podla geografickej lokality
pristupujuceho klienta a dalSich parametrov. V spolupraci s vy$Sie uvedenym LTM
musi byt mozné idealne zabezpecit smerovanie spojeni na cielové systémy na
zéklade najmenej vytazenych komponentov.

Pozadovana je dodavka a zapojenie dvoch zariadeni v mode vysokej dostupnosti
v primarnom datovom centre a jedného zariadenia v zaloznom datovom centre.

435. SIEM

Ako dalsi bezpecnostny prvok IT infrastruktdry je pozadované vybudovanie
centralneho bodu pre zber logov, korelaciu a vyhodnocovanie bezpecnostnych
incidentov pomocou SIEM. Toto rieSenie musi umoznovat centralny zber logov
a korelaciu bezpecénostnych udalosti z jednej manazment konzoly. SIEM bude sluzit
pre riadenie bezpecnosti chodu informa&ného systému vratane auditu a reportingu
pre Ucely zaistenia zhody s medzinarodnymi a lokalnymi predpismi. Platforma musi
byt zalozend na zbere, korelatnej analyze a ukladani logov zo vSetkych c&asti
informacného systému. Pozadované je nasadenie do virtualneho prostredia.

Zber dat bude zabezpedeny Standardnymi protokolmi ako je napr. syslog.

4.4. Sietova architektara infrastruktury GP SR

Sietovl infraStruktaru tvori WAN siet, ktord slizi na vzajomné prepojenie vSetkych
lokalit a LAN siete nach&dzajuce sa na jednotlivych lokalitach. Aktualny zoznam
lokalit je uvedeny v prilohe. Za G€elom dosiahnutia maximalnej dostupnosti je
pozadované vybavenie WAN komponentmi 2 centralne lokality, z ktorych bude jedna
primarna a druha zalozna. Okrem centralnych lokalit musia byt WAN komponentmi
vybavené vzdialené lokality, ktoré budd cez WAN siet komunikovat so systémami
v primarnej resp. zaloznej centralnej lokalite. Vzdialenymi lokalitami sa myslené
Krajské prokuratdry, Okresné prokuratiry, Register trestov, Urad $pecialnej
prokuratiry GP SR a Ucelové zariadenia (vid priloha).
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44.1. WAN  siet

Pripojenie celej sietovej infrastruktiry na oboch centralnych lokalitich ako aj na
krajskych a okresnych prokuratirach a RT GP SR a USP pozaduje GP SR
implementovat redundantne, tzn. pouzitim dvojice smerovacov. Funk&nost
redundancie musi byt zabezpelena prostrednictvom dynamického smerovacieho
protokolu, ktory bude beZat medzi GP SR a ISP smerovalmi. Pripadné zvySenie
prenosovych kapacit ako aj samotna prevadzka WAN pripojeni bude realizovani GP
SR a nie je sucastou tohto projektu.

Findlne a presné poziadavky na rychlost prenosovych liniek GP SR pozaduje
vypracovat najneskdr v ramci aktivity Analyza a dizajn.

Doélezitou vlastnostou WAN siete je ochrana prenaSanych dat. Ako ochranny
mechanizmus sa pozaduje implementovat technoldgiu, ktora prostrednictvom IPSec
Standardu zabezpeci Sifrovanie prenasanych dat medzi centralnymi a vzdialenymi
lokalitami WAN siete.

Za ucelom prioritizcie kritickych aplikacii pred nekritickymi, GP SR pozaduje, aby na
WAN smerovacoch bola implementovana kvalita sluzieb, ktor4 zabezpeci garanciu
prenosového pasma pre kritické aplikacie v ¢ase zahltenia komunikaénych liniek.

GP SR dalej pozaduje, aby pre potreby integracie ECRIS a NJR bola v ramci WAN
siete zabezpecena konfiguracia prislusnych sietovych komponentov realizujiucich
pripojenie do siete STESTA.
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44.2. LAN siet —centrala

LAN siet v centralnych lokalitach musi byt naimplementovana ako dvojvrstvova.
Jadro LAN siete musi tvorit dvojica vysokovykonnych L3 prepinacov, ktorych tlohou
bude agregovat pripojenie LAN prepinacov z pristupovej vrstvy a zabezpecit SAN
pripojenie FC rozhrani serverov.

Pozadované podporované vlastnosti jadra siete:
= Multi chassis etherchannel
= 8 Gigabit Fibre Channel
= 10 Gigabit Ethernet
= 1 Gigabit Ethernet

Pripojenie serverov do LAN siete musi byt zabezpelené cez dvojicu 48 portovych
Gigabit Ethernet prepinacov, ktoré budd umoznovat dual-home pripojenie pre
servery. Navrhované server prepinace budd do centralnych prepinaCov pripojené
Stvoricou liniek o kapacite 10 Gigabit Ethernet, ktoré budu logicky tvorit jeden prepoj
o kapacite 40 Gbps, ¢im bude pre dany 48 portovy GE prepina¢ dosiahnuta
minimalna agregacia 1:1,2.

Pripojenie uzivatelfov do LAN siete bude rieSené cez existujice LAN prepinace, ktoré
budd doplnené o niekofko novych pristupovych prepinacov s podporou PoE, ¢o bude
v budlcnosti mozné vyuzit na pripojenie IP telefonov pripadne bezdrétovych
pristupovych bodov. Tieto LAN prepinace musia byt dodané a implementované v
radmci tohto projektu cez dvojicu Gigabit Ethernet rozhrani pripojené do centralnych
prepinacov.

Pre zabezpecenie pristupu na sietové prvky za ucelom spravy, autentifikacie VPN
klientov a do buduicna aj z inych dévodov je pozadované nasadenie AAA systému
(RADIUS, TACACS), ktory bude sluzit ako centralny autentifikacny server. Pre kazdu
z centralnych lokalit je pozadované dodanie a implementacia 1 AAA server.

4.4.3. LAN siet poboéky

LAN siet na pobo¢kach bude vyzerat velmi jednoducho. Musi byt vytvorena dvoma
48 portovymi Gigabit Ethernet L2 prepinaémi, do ktorych budd zapojené koncové
systémy uzivatelov ako aj WAN smerovace, ktoré budu pre uzivatelov zabezpeovat
smerovanie do WAN siete.

4.4.4. Pripojenie do Govnetu a Internetu

Do centrdlnych prepinacov na oboch centrdlnych lokalitich musi byt dodany a
pripojeny firewallovy systém, ktory bude poskytovat bezpecéné pripojenie LAN sieti
do Govnetu a Internetu. Firewallovy systém musi byt tvoreny dvomi vrstvami
firewallov od dvoch réznych vyrobcov, na ktorych budd ukonené DMZ zoény
poskytujuce sluzby pristupné z Govnetu a Internetu. Firewallovy systém musi
poskytovat ukon&enie Sifrovanych VPN pripojeni z externych sieti do LAN siete GP
SR.
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5 Plan implementacie rieSenia a podporné
éinnosti

5.1. Zoznam aktivit

V ramci zakazky bude Poskytovatel realizovat 7 zakladnych aktivit projektu: Analyza
a dizajn, Implementacia, Testovanie, Nasadenie a Obstaranie HW a SW licencii
(okrem HW a licencii, ktoré GP SR obstard samostatne na zéklade Specifikacie
Poskytovatela v sulade so Zmluvou o NFP), Sluzby technickej podpory, Externy
manazment projektu. Pokial z aktivity Analyza a dizajn vyplynie potreba doplnenia
alebo rozsSirenia aktivity Implementacia, tato bude riadiacim vyborom do nej
neodkladne zakomponovand a tiez aj do dalSich suvisiacich aktivit.

5.1.1. Aktivita 1: Analyza a dizajn

Tato aktivita bude realizovana od zaciatku podpisu zmluvy, predovSetkym v Gvodnej
faze, pricom sa vzhladom na Uzke prepojenie jednotlivych aktivit a moznu potrebu
priebeznych Uprav ukon&i najneskér do 18 mesiacov od zacatia. V rdmci aktivity
prebehne analyza a dizajn nasledovnych modulov:
= |S PATRICIA, vratane skenovacej infrastruktary,
= |S EOO vratane RT GP SR integracie na Rl ECRIS,
» Zaruc€eny elektronicky podpis a jeho infrastruktdra,
» Integracna a procesnd vrstva — ESB / BPM,
= Portadl GPSR a informa¢ny modul,
= CMS pre intranet a internet,
= DMS vratane modulu prepisu hlasu do textu — Speech to Text a
sprava registratary,
= Interny reporting a DWH,
=[S Useku spravy — integracia na platobny modul UPVS.
Ciefom aktivity je definovat ¢o vSetko m& byt sucastou rieSenia. Je rozdelena na
nasledovné podaktivity:
1. Analyz a koncept rieSenia

2. Detailnd analyza a koncept rieSenia
3. Hruby navrh architektary a rieSenia
4. Detailny navrh architektary a rieSenia
5. Architektdra a navrh infrastruktdry

V ramci prvych dvoch podaktivit Poskytovatel bude zbierat poziadavky na vyssie
uvedené moduly a blizSie ich analyzovat. V tejto faze sa typicky vykonavaja &innosti:
» Pochopenie a vymedzenie domény rieSenia,
= Kategorizacia poziadaviek,
= QOdhalovanie a rieSenie konfliktov medzi poziadavkami,
» Zakaznicka prioritizacia poziadaviek.

Zber a analyza poziadaviek musi prebiehat formou osobnych stretnuti s pracovnou
skupinou GP SR, ktor4 zastupuje buducich pouzivatelov rieSenia.

Nasledne bude Poskytovatel definovat ako ma byt rieSenie realizované. UrCuje sa
Struktara celého rieSenia (jednotlivé asti aich vzajomné vazby), komunikaénu
infraStruktdru, ndvrh pouzivatelskych rozhrani. Su¢astou musi byt aj plan testovania,
kde sa urCi ako sa overi funk&nost jednotlivych modulov.
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Navrh rieSenia bude tvoreny spolu s GP SR, ktora je takto informovana ako bude
vysledné rieSenie vyzerat a nasledne odsuhlasit.

V ramci aktivity Analyza a dizajn prebehne aj podaktivita Architektira a navrh
infrastruktdry, kde bude analyzovana a navrhnuta detailn architektdra infrastruktdry
Sucasne bude v Ovode tejto aktivity vznikat aj projektova dokumentacia a ktora
zabezpedi metodiku, postupy a odporuc¢ania pre projektové riadenie v ramci celého
projektu.

5.1.2. Aktivita 2: Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii

Poskytovatel v ramci tejto aktivity doda prislusné HW komponenty a SW licencii
vzhlfadom na potrebu vybudovania infrastruktirneho prostredia pre:

* Integracné prostredie,

= Testovacie prostredie,

» Produkéné prostredie.

V rémci aktivity Poskytovatel dodad a inStaluje infrastruktiru informacénych
a komunikaénych technolégii, prostrednictvom ktorej budl poskytované sluzby
eGovernmentu. Aktivita bude realizovand na zaklade detailnej Specifikacie
vyplyvajlicej z analyzy a navrhu dizajnu.
Na suc€asnych technickych prostriedkoch nie je mozné spustit, ani prevadzkovat
agendu novych eGovernment sluzieb. V ramci aktivity budd dodané nasledovné
skupiny HW a SW:

= HW - serverova infrastruktdra

» HW - sietova a komunika¢na infrastruktara

=  SW - aplika¢né licencie

= SW - databazové licencie

5.1.3. Aktivita 3: Implementacia

Zaciatok implementacie prvych modulov technického rieSenia musi byt realizovany
do 3 mesiacov od zacatia realizicie projektu. V rdmci tejto aktivity prebehne vyvoj
jednotlivych modulov IS.

Ulohou aktivity je:

» definovat organizaciu kédu v zmysle implementacnych subsystémov
usporiadanych do vrstiev,

= implementovat triedy a objekty ako komponenty (zdrojové subory,
binarne, spustitelné a iné),

= otestovat jednotlivé vyvinuté komponenty,

» integrovat vysledky produkované jednotlivymi vyvojarmi (alebo
timami) do spustitelného systému.

V radmci aktivity Implementacia je naplanovanych celkovo 6 releasov (balikov
nasadeni), ktorych funkcionalita je definované podla sluzieb, ktoré budi poskytovat
nasledovne:
= Releasel - Interné sluzby pre IS PATRICIA a IS EOO
» Prijatie poziadavky na zapis Udajov do Centralnej lustraénej DB
» Z4pis udajov do Centralnej lustracnej databazy
= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o oznameniach o
trestnych ¢inoch
» Poskytnutie informécii o oznameniach o trestnych €inoch
= Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o dozore v trestnom
konani
= Poskytnutie informacii o dozore v trestnom konani
= Prijatie poziadavky na poskytnutie informéacii o vykone dozoru nad
dodrziavanim zakonov
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Poskytnutie informacii o vykone dozoru nad dodrziavanim zakonov
Prijatie poziadavky na poskytnutie informécii o obdianskom sidnom
konani

Poskytnutie informacii o ob&ianskom sidnom konani

Prijatie poziadavky na zapis o dozore v trestnom konani do IS GP SR
Zapis o dozore v trestnom konani do IS GP SR

Prijatie poziadavky na zapis o vykone dozoru nad dodrziavanim
zékonov do IS GP SR

Z4pis o vykone dozoru nad dodrziavanim zakonov do IS GP SR
Prijatie poziadavky na z&pis o ob&ianskom sudnom konani do IS GP
SR

Z4pis o ob&ianskom sudnom konani do IS GP SR

Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o podnete a veci
tykajucej sa Ustavného stdu SR

Poskytnutie informacii o podnete a veci tykajucej sa Ustavného sudu
SR

Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o podnetoch na
preskimanie pravoplatnych rozhodnuti v trestnych veciach a v
obc&ianskopravnych veciach

Poskytnutie informacii o podnetoch na preskimanie pravoplatnych
rozhodnuti v trestnych veciach a v ob&ianskopravnych veciach

Prijatie poZiadavky na zéapis podnetu a veci tykajucej sa Ustavného
stdu SR do IS GP SR

Z&pis podnetu a veci tykajucej sa Ustavného sidu SR do IS GP SR
Prijatie poziadavky na zapis podnetu na preskimanie pravoplatnych
rozhodnuti v trestnych veciach a v obé&ianskopravnych veciach do IS
GP SR

Zapis podnetu na preskimanie pravoplatnych rozhodnuti v trestnych
veciach a v ob¢ianskopravnych veciach do IS GP SR

Podanie ziadosti o poskytnutie informacii z dozorového spisu
nadriadenej prokuratare

Poskytnutie informacii z dozorového spisu nadriadenej prokuratire
Podanie ziadosti o poskytnutie dozorového spisu nadriadenej
prokuratire

Poskytnutie dozorového spisu nadriadenej prokurattre

Prijatie poziadavky na zapis informécii k prislusnému dozorovému
spisu na prokurature

Z4pis informécii k prislusnému dozorovému spisu na prokuratire
Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii z RT do systému ECRIS
Poskytnutie informacii z RT do systému ECRIS

» Release?2 - Sluzby informovania zo systému IS PATRICIA

Prijatie poziadavky na informaciu o stihanych osobach organom
¢innym v trestnom konani a sidom

Poskytnutie informécii o stihanych osobach orgdnom ¢&innym v
trestnom konani a sidom

Prijatie poziadavky na informaciu o oznameniach o trestnych ¢inoch
orgdnom &innym v trestnom konani

Poskytnutie informéacii o ozndmeniach o trestnych ¢inoch organom
¢innym v trestnom konani

Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii o stihanych osobéach z
Centralnej lustra¢nej DB

Poskytnutie informacii o stihanych osobéch z Centralnej lustracnej DB
Prijatie poziadavky na poskytnutie informacii z IS GP SR do SIRENE
Poskytnutie informacii z IS GP SR do SIRENE

» Release3 - Sluzby spracovania cudzich zdrojov v IS PATRICIA
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= Prijatie poziadavky na zaslanie opatrenia prokuratora policii

= Poskytnutie opatreni prokuratora policii

= Prijatie poziadavky na zaslanie rozhodnutia prokuratora policii

= Poskytnutie rozhodnuti prokuratora policii

= Prijatie poziadavky na zapis informacie o pravoplatnom rozhodnuti
sudu a navrhov policie

= Zapis rozhodnutia sidu a OCTK do IS GP SR

» Prijatie poziadavky na z4pis ozndmenia o trestnom ¢ine do IS GP SR

» Z4pis oznamenia o trestnom ¢ine do IS GP SR

= Release4 - Sluzby spracovania cudzich zdrojov v IS RT

= Prijatie poziadavky na zapis informacii z trestného listu zo stidnych
systémov SR do RT

= Zapis informacii z trestného listu zo sudnych systémov SR do RT

= Prijatie poziadavky na zapis informacii zo spravy a iného rozhodnutia
o priebehu vykonu trestu zo sudnych systémov SR do RT

= Zapis informécii zo spravy a iného rozhodnutia o priebehu vykonu
trestu zo studnych systémov SR do RT

» Prijatie poziadavky na zapis informacii z podmienecného zastavenia
trestného stihania a zmieru zo systémov prokuratlry a siudu do RT

» Z4pis informacii z podmiene¢ného zastavenia trestného stihania a
zmieru zo systémov prokuratlry a sadu do RT

» Prijatie poziadavky na zapis informécii zo spravy k podmiene¢nému
zastaveniu trestného stihania zo systémov prokuratiry a stdu do RT

» Z4pis informéacii zo spravy k podmieneénému zastaveniu trestného
stihania zo systémov prokuratlry a sudu do RT

= Release5 - Sluzby pre obéana a organizacie (IS UPVS)
» Podanie ziadosti o vypis a odpis z RT
= Poskytnutie vypisu a odpisu z RT

» Podanie ziadosti o stave veci na prokuratire
= Poskytnutie informacii o stave veci na prokuratire

Release6 — Reportovacie sluzby DWH

» Prijatie poziadavky na generovanie statickych Statistik pre potreby
prokuratdry

» Generovanie statickych Statistik pre potreby prokuratiry

» Prijatie poziadavky na generovanie operativnych Statistik pre potreby
prokuratdry

» Generovanie operativnych Statistik pre potreby prokuratdry

5.1.4. Aktivita 4: Testovanie

Aktivita testovania zacne najneskér do 3 mesiacov od zadliatku aktivity
implementécie. Predpokladané ukoncenie aktivity je dva mesiace pred ukon&enim
doby plnenia dodavky predmetu zdkazky, v nadvaznosti na zavere¢né sluzby v ramci
implementécie. V rdmci tejto aktivity prebehne testovanie vSetkych modulov IS.
Ulohou aktivity je:

= Preverit interakciu medzi objektmi,

» Preverit spravnost integracie vSetkych komponentov softvéru,

» Preverit, Ze vSetky poziadavky boli spravne implementované,

= Vykonat systémové a vykonnostné testy,

» |dentifikovat chyby a zaistit ich rieSenie pred nasadenim softvéru.

Aktivita bude vykonana vtestovacom prostredi na testovacej infrastruktire
v priestoroch GP SR, na ktord bude umozneny vzdialeny pristup pre urychlenie
nasadzovania novych verzii a oprdv modulov. Z dévodu zabranenia Uniku citlivych
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Gdajov budld migrované udaje z produkéného do testovacieho prostredia
zneplatnené, napr. osobné udaje vSetkych t¢astnikov v spisoch budd zmenené.

V ramci aktivity Testovanie bude realizované zaskolenie klu¢ovych pouzivatelov,
ktoré je nevyhnutné na zabezpecenie dalSich faz projektu a samotného nasadenia
rieSenia do produkénej prevadzky.

5.1.5. Aktivita 5: Nasadenie

V rdmci aktivity je pozadované nasadenie dotknutych modulov IS v plnom rozsahu
pozadovanej funkénosti v stlade so zadanim a zmluvou. Ulohou aktivity je Uspedné
vytvorenie produkénych verzii a dodanie softvéru jeho koncovym pouzivatelom. To
zahffia Siroku Skalu aktivit vratane tvorby externych verzii softvéru, balenia softvéru,
distribacie softvéru, inStalacie softvéru, poskytovania podpory a asistenénych sluzieb
pouzivatelom. Bude tiez zahffhat’ ¢innosti ako planovanie a riadenie beta testovania,
migracia existujuceho softvéru alebo udajov, formalna akceptéacia.
Aktivita Nasadenie zahffia nasledovné podaktivity:
» |nStalacia vyvojového a integraéného prostredia,
= [nStalacia testovacieho prostredia,
» |nStalacia produk&ného prostredia,
= Nasadzovanie releasov na testovacie prostredie,
= Migraciu APV do produkéného prostredia,
» Nasadenie APV do produkéného prostredia
= Skolenia:
o0 uzivatelov
0 administratorov
0 ostatnych relevantnych uzivatelov a spravcov.
Poskytovatel ako integrator celého projektu zabezpeli vsetky potrebné
Skolenia potrebné pre uzivanie prevadzku a sprdvu dodaného rieSenia a teda
aj Skolenia uzivatelov administratorov a ostatnych aj pre Modul prepisu hlasu
aj pre implementovanu skenovaciu infrastruktdru

5.1.6. Aktivita 6: Aktivita udrzby a prevadzkovej podpory

V ramci tejto aktivity sa pozaduje poskytovanie sluzieb Gdrzby a prevadzkovej
podpory v rozsahu 36 mesiacov od ukoncenia aktivity 5. V ramci aktivity bude
zabezpelena udrzba a prevadzkovd podpora vSetkych modulov IS v ramci
dohodnutych SLA (Service Level Agreement) dodanych podfa Zmluvy o dielo
a poskytovani sluzieb vramci tohto Projektu. Ulohou aktivity je zabezpeéit
udrzatelnost vysledkov predmetu zakazky z hladiska spravy a prevadzkovania,
zabezpelit jeho denna prevadzku formou technickej a uzivatelskej podpory, a
zabezpedit servisné sluzby a obnovovanie nového IS GP SR.

5.1.7. Aktivita 7: Externy manazment projektu ,Elektronické sluzby
Generalnej prokuratury SR*

Aktivita bude trvat pocCas celej doby realizacie projektu bude a pokryvat oblast
projektového riadenia (externy projektovy manazér a externy asistent projektového
manazéra), finanéného riadenia (externy finanény manazér) a monitorovania
realizacie tohto projektu (externy manazér monitorovania) v zmysle aktualnej verzie
Systému riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie
2007 — 2013 a dalSich relevantnych riadiacich dokumentov pre OPIS, ktori budu
spolupracovat s internym projektovym koordinatorom GP SR. Interny projektovy
koordinator bude zabezpedovat koordinaciu projektovych &innosti v rdmci GP SR,
spolupracovat s vybranym poskytovatefom a dohliadat’ nha implementaciu projektu po
odbornej stranke. Externy projektovy manazér bude riadit administrativne a
organizacné zabezpelenie implementacie projektu, komunikovat s Riadiacim
orghnom (RO) pre OPIS, Sprostredkovatelskym organom pod riadiacim organom
(SORO) pre OPIS, poskytovatelmi, resp. dodavatelmi, sledovat plnenie
harmonogramu projektu a zabezpeovat dokumenty pozadované RO, resp. SORO.
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Externy asistent projektového manazéra bude zabezpecovat administrativnu
podporu projektu, pisomnld komunikaciu, administrativne vedenie projektovej
dokumentacie a pripravu podkladov pre ¢lenov projektového timu. Finan&né riadenie
projektu (ziadosti o platbu), kontrolu rozpoctu projektu a jeho suladu s uétovnymi
dokladmi, kontrolu podpornej uétovnej dokumentacie a poradenstvo pri definovani
opravnenych vydavkov bude zabezpedovat externy finanény manazér. Cinnost
externého manazéra monitorovania bude zahfhat monitorovanie projektu
(monitorovacie spravy), kontrolu jeho priebehu a suladu s cielmi, monitorovanie
napifania indikatorov projektu a vyhodnocovanie plnenia jednotlivych aktivit projektu.

5.2. Akceptaéné kritéria a vystupy projektu

Akceptacné riadenie zohfadnuje jednak Struktiru projektu z pohlfadu planovania
aktivit a podaktivit ajednak Struktiru polozkového rozpoctu. Definuje zakladné
kritéria pre kategorizaciu vystupov jednotlivych podaktivit projektu aich spbsob
akceptacie.

Minimalne vystupy projektu st podfa formy rozdelené do nasledovnych kategorii:

Forma
akceptaéného
Forma vystupu riadenia Spbdsob odovzdania
odovzdanie
dokumentaéného
Dokument alebo protokol vystupu odovzdavaci protokol
akceptacné
odovzdanie
dokumentaéného
Dokument alebo protokol vystupu akceptacny protokol
dodavka
Protokol o odovzdani HW infrastruktiry HW
alebo SW licencie a SW licencii preberaci protokol
Aplikagné programové
vybavenie (APV) a zdrojovy
kod vratane inStalaénych a
konfiguraénych skriptov nasadenie APV odovzdavaci protokol
Ukond&enie podaktivity ukongenie protokol o ukon&eni
podaktivity podaktivity

Dalsie rozdelenie vystupov a zaglenenie do kategorizacie je podla fakturacie:
» Projektové vystupy (nie su predmetom fakturacie ale budi dodané
v ramci projektu),
» Faktura¢né vystupy (su predmetom fakturacie).

Vzhladom k rozsahu a dizke projektu sa predpoklada, Ze priebezne budi GP SR
odovzdavané Ciastkové projektové vystupy na baze preberacich protokolov
(odovzdanie dokumenta&ného vystupu alebo ukonenie podaktivity).

Po finalizicii bude vystup akceptovany (akceptacné odovzdanie dokumentaéného
vystupu).

Vystupom aktivity Implementacia bude 6 releasov, ktoré budi po nainstalovani na
testovacie prostredie odovzdavané formou odovzdavacich protokolov. Po dodani
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kazdého druhého releasu prebehne akceptacia dodavky na zaklade akceptacnej
procedudry.

Akceptacna procedura bude prebiehat v sulade so Zmluvou o dielo, ktor4 bude
uzavreta s uspesnych uchadzacom.

Minimalny zoznam projektovych vystupov Poskytovatel vytvori v ramci Analyzy.

5.3. Casovy harmonogram projektu

Casovy harmonogram je prilohou zmluvy o dielo a poskytovani sluzieb.

5.4. Organizéacia projektu
5.4.1. Organizaéna Struktura projektu

5.4.1.1. Organizaénéd schéma
Kla€¢ovym bodom Uspesnej realizicie projektov je vybudovanie transparentnej a
ucinnej Struktary organizacie projektu. Definicia jasnych organizaénych dloh a
zodpovednosti jednotlivcov a timov je dand projektovou metodikou. Struktira
projektu je tvorena projektovymi timami oboch stran a Riadiacou komisiou.

Vyvoj projektu v RUP

Z4akladné ulohy riadenia realizicie a organizacného styku medzi Poskytovatelom a
GP SR pIni Vykonné vedenie projektu, ktoré tvoria:

= veduci projektu Poskytovatela,

= veduci projektu GP SR.

Veduci projektu GP SR je primarnym pracovnikom pre styk s projektovym timom
GP SR a ma pIné poverenie pbsobit v mene GP SR ohladne:

* riadenia odsuhlasenych uloh projektu na strane timov GP SR,

= planovania a kontroly harmonogramu projektu na strane timov GP

SR,

= organizaciu stretnuti a porad,

= schvalovania dodavanych poloziek,

= potvrdzovania platieb,

» vypracovanie a schvalovania sprav €i hldseni o postupe préc,

» zmenového konania.

» inych €innosti projektového riadenia.

Projektovy tim Poskytovatela je zodpovedny za celkové riadenie projektu zo strany
Poskytovatela, vratane:
= analyzy, navrhu, implementécie, testovania, dokumentacie, skolenia a
nasadenia rieSenia.

Vedacim projektu sU podriadené projektové timy, ¢&lenovia ktorych sa priamo
podielaju na realizacii projektu.

5.4.2. Deklarovana suéinnost GP SR

Pri realizacii jednotlivych €innosti realizovanych v rdmci projektu deklaruje GP SR
sucinnost v nasledovnych oblastiach :
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GP SR zostavi projektovy tim, ktory sa bude zuc€asthiovat na
dohodnutych aktivitach v rdmci projektu v sulade so stanovenym
harmonogramom a bude poskytovat potrebna su&innost pracovnikom
Poskytovatela/ GP SR,

GP SR menuje manazéra projektu, ktory bude zodpovedny za
poskytovanie sucinnosti pracovnikom Poskytovatela/ GP SR,
komunikaciu so Poskytovatefom/ GP SR a bude mat rozhodovaciu
pravomoc v ramci projektového timu,

GP SR stanovi organiza¢nu Struktdru pre eskaléciu,

GP SR zabezpeéi v potrebnej miere pracovnikom Poskytovatela
pristup k systémom, ktoré st nevyhnutné k realizacii projektu.

Okrem uvedenej suc€innosti pri realizacii projektu GP SR zabezpedi:

poskytnutie informacii nutnych pre ucely projektu,

umoznenie potrebnych pristupov a poskytnutie opravneni, pripadne
operativnej podpory systémovych administratorov GP SR,
zabezpeclenie potrebnej dokumentacie a podpory pre aplikacny
pristup k prevadzkovanym systémom, s ktorymi by sa mal novy
systém integrovat,

urCenie pracovnikov GP SR do projektu, zodpovednych za
schvalovanie poskytnutych materialov a finalne rozhodnutia v pripade
nevyjasnenych otazok projektu,

zabezpelenie zastupcov buddcich pouzivatefov pre potreby
pripomienkovania a testovania aplikacie a zastupcov technického timu
podiefajicom sa na vyvoji diela a vytvorit pre nich pracovné
podmienky

Pri realizacii jednotlivych €innosti realizovanych v ramci projektu GP SR poskytne
sucinnost v nasledovnych oblastiach :

dostupnost pracovnych stanic (vratane OS) pre inStalaciu klientov IS,
splnenie Uloh stanovenych v harmonograme projektu.

5.4.3. Formakooperacie na projekte

Nasledovna kapitola obsahuje minimélne Standardy, poziadavky, organizacné a
obdobné definicie pozadované pre kooperaciu a role pre projekt.

5.43.1.

Typy roli za stranu GP SR a definovanie kompetencii

Néazov role

. Popis zodpovednosti

Veduci projektu, garant
projektu

Je zadavatelom projektu, predseda riadiacemu vyboru,
akceptuje finalny vystup projektu. Rozhoduje o zmenovych
poziadavkach, zmenach projektového planu alebo rozsahu
projektu.

Clen RV (poget si uréi
GP SR podfa internych
poziadaviek)

Spolurozhoduje o zmenovych poziadavkich, zmenéch
projektového planu alebo rozsahu projektu.

Projektovy manazér

GP SR ustanovi projektového manazéra, ktorého hlavnou
zodpovednostou je Uspe$né prebratie projektu. Dalej
zodpoveda za dodrzanie rozsahu projektu, koordinuje
projektové aktivity na strane GP SR. Riadi rizikd a
problémy. Predklada zmenové poziadavky na RV. Uzko
spolupracuje s projektovym manazérom za stranu
Poskytovatela a zastreSuje primarny kontakt
medzi Poskytovatelom a GP SR. PM GP SR zabezpedi
aby akceptacia testovacich scendrov prebehla v suc€innosti
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Néazov role

. Popis zodpovednosti

Poskytovatela a GP SR.

Technicky garant
rieSenia

GP SR ustanovi architekta rieSenia, ktorého primarnou
Ulohou je garantovat Specifikdciu poziadaviek GP SR.
Reviduje analytické vystupy, zuc€astfiuje sa testovania.
Vedie technickych konzultantov arieSi projekt po
technickej strdnke za stranu GP SR. Pri rieSeni musi byt
Uzka kooperécia medzi technickym garantom za stranu
GP SR a analytikom rieSenia a architektom rieSenia za
stranu Poskytovatela.

Clen analytického timu

Poskytuje suc&innost pri vypracovani analyz, podklady
a vstupy, Gcast na analytickych stretnutiach, konzultacie
pri vypracovani analyzy. Pripomienkuje a reviduje
analytické  vystupy, validuje a akceptuje finalne
dokumenty.

Konzultant pre
bezpelnost

GP SR ustanovi konzultanta pre bezpecnost informacnych
systémov, ktorého Ulohou je identifikovat nedostatky
v zabezpeceni IS a Koordinovat pracu s konzultantom pre
bezpecfnost Poskytovatela.

Inzinier IT podpory

Reviduje inStalacnu dokumentaciu dodavanu
zhotovitefom, tak aby bola Uplna. Zodpoveda za pripravu
internych  podkladov pre inStalacnld. Zabezpeduje
st¢innost v oblasti IT  prevadzky, pozadovanu
Poskytovatelom. Identifikuje rizika slvisiace s prevadzkou
IT systémov a navrhuje ich eliminaciu. Poskytuje technicku
podporu pri akceptatnom testovani. Zodpoveda za
odovzdanie vystupu projektu do prevadzky.

5.4.3.2. Typy roli za stranu Poskytovatela a definovanie kompetencii

Nazov role

.~ Popis zodpovednosti

Key Acount Manager,
¢len RV

Rozhoduje o zmenovych poziadavkach, zmenéach
projektového planu alebo rozsahu projektu.

Clen RV

Spolurozhoduje o zmenovych poziadavkach, zmenach
projektového planu alebo rozsahu projektu.

Projektovy manazér

Poskytovatel ustanovi projektového manazéra, ktorého
zodpovednostou je Uspe$né dodanie projektu. Dalej
zodpoveda za dodrzanie rozsahu projektu, koordinuje
projektové aktivity na strane Poskytovatela. Riadi rizika
a problémy. Predklada zmenové poziadavky na RV.
Uzko spolupracuje s projektovym manazérom za stranu
GP SR azastreSuje primarny kontakt medzi GP SR
a Poskytovatelom.

Analytik rieSenia

Poskytovatel vymenuje analytika rieSenia, ktorého
tlohou je definovanie spdsobu spracovania vystupov
analyzy avlastnd realizacia analytickych vystupov. Pri
rieSeni musi byt Uzka kooperdcia medzi analytikom
rieSenia a technickym garantom za stranu GP SR.

Navrhar rieSenia

Poskytovatel ustanovi navrhara rieSenia, ktorého
primarnou ulohou je zastreSenie plosnej architektary
navrhovaného rieSenia. Navrhar rieSenia riesi projekt po
technickej stranke. Pri rieSeni musi byt GUzka kooperacia
medzi navrharom rieSenia a technickym garantom za
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Néazov role

. Popis zodpovednosti

stranu GP SR.

Poskytovatel ustanovi osobu so znalostami tvorby

Vyvojar analyz, rieSenia navrhu avyvoja softvéru, ktora
zabezpecluje vyvoj rieSenia.
Poskytovatel ustanovi osobu so znalostami tvorby
Tester analyz, rieSenia navrhu aimplementécie, rieSenia

nasadenia softvéru, resp. testovania vytvoreného
rieSenia. Vypracuva testovacie scenare, plan testovania
a vedie testovanie.

Technicky dizajnér

Poskytovatel ustanovi technického dizajnéra, ktorého
primarnou Ulohou je transformovat poziadavky
z funkéného dizajnu na  podrobny  hardvérovy
a softvérovy navrh a popis. Vytvori technicku, aplikaéna
a datovu architektaru systému, jeho modularne €lenenie
komponentov a ich rozhrani.

Konzultant pre
bezpelnost

Poskytovatel ustanovi konzultanta pre bezpecnost
informacnych systémov, ktorého Ulohou je identifikovat
nedostatky v zabezpedeni IS a navrhovat ich eliminéciu
vratene naslednej implementacie.

Databazovy Specialista

Poskytovatel ustanovi databazového Specialistu, ktoré
tlohou bude analyza a navrh databdzovych modelov,
migracia dat, inStalacia a sprava databdz, monitoring
a zalohovanie databéz.
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Priloha €. 3 k Zmluve Zavazny struktdrovany rozpo€et zmluvy

. . Jednotkova . -
P.&. | Skupina aktivit Nazov aktivity Skugér;e:)c:/lzgekl\;kov Nazov vydavku MJ cenbae\é SEE jedpr?gﬁtek CEBaRCbEAEODW;; Vyska DFS:II\Q/ Eugevnrggalle(oDn;;
is
1 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru g?gl;%ei?1¥r§|§?rJL23:Zky Poce projekt 109 760,00 1 109760,00 21952,00 131 712,00
2 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM (projekt 296 800,00 1 296 800,00 59 360,00 356 160,00
3 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru ri?)rctiill CPoR & nformacny projekt 145 600,00 1 145 600,00 29 120,00 174720,00
4 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru CMS pre intranet a internet  |projekt 54 320,00 1 54 320,00 10 864,00 65 184,00
5 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru DMS a sprava registratiry projekt 346 640,00 1 346 640,00 69 328,00 415 968,00
6 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru Interny reporting a DWH projekt 208 880,00 1 208 880,00 41 776,00 250 656,00
7 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru IS PATRICIA projekt 478 240,00 1 478 240,00 95 648,00 573 888,00
8 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS  |projekt 271 600,00 1 271 600,00 54 320,00 325 920,00
IS Gseku spravy - platobny
modul, personalny a 163 520,00 1 163 520,00 32 704,00 196 224,00
9 Hlavné aktivity [Analyza a dizajn 711003 Softvéru ekonomicky modul projekt
Obstaranie a
nasadenie HW a SW (713002 Vypoctovej 605 722,00 1 605 722,00 121 144,40 726 866,40
10 Hlavné aktivity [licencii techniky HW - serverova infrastruktira |projekt
Obstaranie a
nasadenie HW a SW |713002 Vypoctovej HW - sietova a komunika¢na 1121 483,00 1 1121 483,00 224 296,60 1 345 779,60
11 Hlavné aktivity  [licencii techniky infrastruktdra projekt
Obstaranie a
nasadenie HW a SW 436 184,00 1 436 184,00 87 236,80 523 420,80
12 Hlavné aktivity [licencii 711004 Licencii SW - aplika¢né licencie projekt
Obstaranie a
nasadenie HW a SW 525 050,00 1 525 050,00 105 010,00 630 060,00
13 Hlavné aktivity [licencii 711004 Licencii SW - databazové licencie projekt
is
14  |Hlavné aktivity |Implementécia 711003 Softvéru ﬁ?é”h?.ﬂé's?kfk?ﬂ'riky poce projekt 156 240,000 1 156 240,00 31248,00 187 488,00
15 Hlavné aktivity [Implementacia 711003 Softvéru Integra¢na vrstva - ESB/BPM |projekt 423 920,00 1 423 920,00 84 784,00 508 704,00
16 Hlavné aktivity [Implementacia 711003 Softvéru ri?)rctiill CPoR & nformacny projekt 207 760,00 1 207 760,00 41 552,00 249 312,00
17 Hlavné aktivity [Implementécia 711003 Softvéru CMS pre intranet a internet  [projekt 77 840,00 1 77 840,00 15 568,00 93 408,00
18 Hlavné aktivity [Implementécia 711003 Softvéru DMS a sprava registratry projekt 495 040,00 1 495 040,00 99 008,00 594 048,00
19 Hlavné aktivity [Implementacia 711003 Softvéru Interny reporting a DWH projekt 299 040,00, 1 299 040,00, 59 808,00 358 848,00
20 Hlavné aktivity [Implementacia 711003 Softvéru IS PATRICIA projekt 683 200,00 1 683 200,00 136 640,00 819 840,00
21 Hlavné aktivity [Implementacia 711003 Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS  |projekt 388 080,00 1 388 080,00 77 616,00 465 696,00
IS Useku spravy - platobny
modul, personalny a 233 520,00 1 233 520,00 46 704,00 280 224,00
22 Hlavné aktivity [Implementacia 711003 Softvéru ekonomicky modul projekt
is
23 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru g?;l;%eir:l}flrzléetﬁrk?g;ky Poce projekt 78 400,00 1 78 400,00 15 680,00 94 080,00
24 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru Integrac¢na vrstva - ESB/BPM |projekt 212 240,00 1 212 240,00 42 448,00 254 688,00
25  |Hlavné aktivity |Testovanie 711003 Softvéru Ew%rctiill CPeR amormacny projekt 104 160,000 1 104 160,00 20 832,00 124 992,00
26 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru CMS pre intranet a internet projekt 38 640,00 1 38 640,00 7 728,00 46 368,00
27 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru DMS a sprava registratiry projekt 247 520,00 1 247 520,00 49 504,00 297 024,00




Priloha €. 3 k Zmluve Zavazny struktdrovany rozpo€et zmluvy

. . Jednotkova . -
P.&. | Skupina aktivit Nazov aktivity Skugér;e:)c:/lzgekl\;kov Nazov vydavku MJ cenbae\é SEE jedpr?gﬁtek CEBaRCbEAEODW;; Vyska DFS:II\Q/ Eugevnrggalle(oDn;;
28 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru Interny reporting a DWH projekt 149 520,00 1 149 520,00 29 904,00 179 424,00
29 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru IS PATRICIA projekt 341 600,00 1 341 600,00 68 320,00 409 920,00
30 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS  |projekt 194 320,00 1 194 320,00 38 864,00 233 184,00
IS Useku spravy - platobny
modul, personalny a 116 480,00 1 116 480,00 23 296,00 139 776,00
31 Hlavné aktivity [Testovanie 711003 Softvéru ekonomicky modul projekt
Zaruceny elektronicky podpis
32 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru a jeho infrastruktara projekt 47.040,00 1 47.040,00 9 408,00 56 448,00
33 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru Integrac¢na vrstva - ESB/BPM |projekt 127 120,00 1 127 120,00 25 424,00 152 544,00
Portal GPSR a informacny
34 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru modul projekt 62 160,00 1 62 160,00 12 432,00 74 592,00
35 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru CMS pre intranet a internet projekt 23 520,00 1 23 520,00 4 704,00 28 224,00
36 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru DMS a spréava registratary projekt 148 400,00 1 148 400,00 29 680,00 178 080,00
37 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru Interny reporting a DWH projekt 89 600,00 1 89 600,00 17 920,00 107 520,00
38 Hlavné aktivity |Nasadenie 711003 Softvéru IS PATRICIA projekt 204 960,00 1 204 960,00 40 992,00 245 952,00
39 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS  |projekt 116 480,00 1 116 480,00 23 296,00 139 776,00
IS Useku spravy - platobny
modul, persondlny a 70 000,00 1 70 000,00 14 000,00 84 000,00
40 Hlavné aktivity [Nasadenie 711003 Softvéru ekonomicky modul projekt
41 Podporné aktivity[Riadenie projektu 637004 VSeobecné sluzby [Projektovy manazér Clovekoden 416,00 180 74 880,00 14 976,00 89 856,00
Asistent projektového
42 Podporné aktivity[Riadenie projektu 637004 VSeobecné sluzby [manazéra ¢lovekoderi 248,00 160 39 680,00 7936,00 47 616,00
43 Podporné aktivity[Riadenie projektu 637004 Vseobecné sluzby [Finanény manazér Clovekoden 400,00 180 72 000,00 14 400,00 86 400,00
44  |Podporné aktivity|Riadenie projektu 637004 Vseobecné sluzby |Manazér monitorovania &lovekodef 384,00 160 61 440,00 12 288,00 73 728,00
Cena celkom v EUR 10 348 599,00 2 069 719,80 12418 318,80




Priloha €. 3 k Zmluve Zavazny Struktirovany rozpoé€et zmluvy

Zadanie Vyplni uchadzaé
po-ll—ggky Nazov polozky
g Jednotkova
=) Poget jadier Merna < Cena celkom - Cena celkom
—‘:<5 CPU RAUTElS jednotka Pocet ceglaagez bez DPH WL BRI SUIR vratane DPH
’:‘7’5 Virtualna farma pre produkcné
o« prostredie 128 1024(subor 1 68 862,00 68 862,00 13 772,40 82 634,40
£ Virtualna farma pre zalozné a testovacie
“‘g prostredie 80 960(subor 1 48 055,00 48 055,00 9 611,00 57 666,00
©  [Fyzické produkéné prostredie pre
“>’ Portal/Extranet databazovy server 16 64|subor 1 9 938,00 9 938,00 1 987,60 11 925,60
© |Fyzické zalozné prostredie pre
‘f’ Portal/Extranet databazovy server 8 32|subor 1 4 969,00 4 969,00 993,80 5 962,80
= Fyzické produkéné prostredie pre DMS
T databazovy server 24 128|subor 1 10 587,00 10 587,00 2 117,40 12 704,40
Fyzické zalozné prostredie pre DMS
databazovy server 12 64|subor 1 5 293,00 5 293,00 1 058,60 6 351,60
Fyzické produkéné prostredie pre DMS
aplika¢ny server 16 128|subor 1 10 845,00 10 845,00 2 169,00 13 014,00
Fyzické zalozné prostredie pre DMS
aplikac¢ny server 8 64|subor 1 5 423,00 5 423,00 1 084,60 6 507,60
Fyzické testovacie prostredie pre DMS
databazovy a aplikacny server 8 32[subor 1 4 969,00 4 969,00 993,80 5 962,80
Fyzické produkéné prostredie pre
backend databazovy server 32 256(subor 1 15 008,00 15 008,00 3001,60 18 009,60,
Fyzické zalozné prostredie pre backend
databazovy server 16 128|subor 1 7 504,00 7 504,00 1 500,80 9 004,80
Fyzické produkéné prostredie pre
datab&zovy server modulov IS
Patricia,|S EOO vratane RT, ECRIS
vratane ¢asového servera 32 512|subor 1 71 016,00 71 016,00 14 203,20 85 219,20
Fyzické zalozné prostredie pre
datab&zovy server modulov IS
Patricia,|S EOO vratane RT, ECRIS 16 256(subor 1 32 658,00 32 658,00 6 531,60 39 189,60
Fyzické produkéné prostredie pre SCVA
server 16 16[subor 1 5 666,00 5 666,00 1133,20 6 799,20




Priloha €. 3 k Zmluve Zavazny Struktirovany rozpoé€et zmluvy

Zadanie

Vyplni uchadzaé

Typ . s
polozky Nazov polozky
Fyzické testovacie prostredie pre SCVA
server 8 32|subor 1 2 833,00 2 833,00 566,60 3 399,60
Fyzické produkéné prostredie pre
monitoring server 8 32|subor 1 4 717,00 4 717,00 943,40 5 660,40
Fyzické produkéné prostredie pre
backup server 12 32|subor 1 6 474,00 6 474,00 1 294,80 7 768,80
Fyzické zalozné a testovacie prostredie
pre backup server 12 32|subor 1 6 474,00 6 474,00 1 294,80 7 768,80
Fyzické produkéné prostredie pre DWH
server 8 32|subor 1 4 969,00 4 969,00 993,80 5 962,80
. . . Jednotkova
RAW diskova| Merna . Cena celkom - Cena celkom
kapacitav TB | jednotka Pocet ceglaagez bez DPH Vyska DPH v EUR vratane DPH
Diskové pole produkéné prostredie 40,00|subor 1] 161 311,00 161 311,00 32 262,20 193 573,20
Diskové pole zalozné a testovacie
prostredie 40,00(subor 1 43 349,00 43 349,00 8 669,80 52 018,80
. . . Jednotkova
LTO pask_ove _ Mernéa Pocet | cena bez Cena celkom Vy$ka DPH v EUR Cepa celkom
mechaniky | jednotka DPH bez DPH vratane DPH
Automatizovana paskova kniznica pre
produkéné,zalozné a testovacie
prostredie 2,00[ks 1 33 392,00 33 392,00 6 678,40 40 070,40
. Jednotkova
Parametre . Merna Pocet | cenabez Cena celkom Vyska DPH v EUR Cepa celkom
jednotka DPH bez DPH vratane DPH
HSM moduly ks 2 11000,00 22000,00 4 400,00 26 400,00
Rackové stojany 42U ks 5 3882,00 19 410,00 3 882,00 23 292,00
Cena celkom za HW - serverovu infrastruktaru v EUR 605 722,00 121 144,40 726 866,40]




Priloha €. 3 k Zmluve Zavazny Struktirovany rozpoé€et zmluvy

Zadanie

Vyplni uchadzaé

Typ
polozky

Nazov polozky

HW - sietova a komunikaéna infrastruktira

- . Jednotkova
Celkovy pogéet _ Merna Poget | cena bez Cena celkom Vy&ka DPH v EUR Ce,na celkom
portov jednotka DPH bez DPH vratane DPH
Prepinac kostrovy L3 typl 10Gb, 6 ks ks 2 44 312,00 88 624,00 17 724,80 106 348,80
32 ks FC,10 ks
10Gb, 15 ks
Prepinac kostrovy L3 typ2 1Gb ks 2 44 324,00 88 648,00 17 729,60 106 377,60
48 ks 1Gb, 4
Prepinac pristupovy serverovy typl ks 10Gb ks 4 5 645,00 22 580,00 4 516,00 27 096,00
Prepina¢ pristupovy s podporou PoE 24 ks POE, 4
typ2 ks SFP ks 2 3 543,00 7 086,00 1417,20 8 503,20,
AAA server ks 2 11 546,00 23 092,00 4 618,40 27 710,40
Smerovac pre WAN siet pre datové
centrum 3 ks 1Gb ks 4 34 005,00 136 020,00 27 204,00 163 224,00
Smerova¢ VPN s technoldgiou IPsec 2 ks 1Gb ks 2 10 895,00 21 790,00 4 358,00 26 148,00
Firewall: 8 ks
Internetovy firewallovy systém vrét. 1Gb, Prepinac:
DMZ prepinacov 24 ks 1Gb subor 1 28 164,00 28 164,00 5632,80 33 796,80
48 ks 1Gb, 4
Prepinac pristupovy L2 typ3 ks SFP ks 7 2 340,00 16 380,00 3276,00 19 656,00
48 ks
10/100Mb, 2 ks
Prepinac pristupovy L2 typ4 SFP ks 20 1 392,00 27 840,00 5 568,00 33 408,00
24 ks
10/100Mb, 2 ks
Prepinac pristupovy L2 typ5 SFP ks 20 723,00 14 460,00 2 892,00 17 352,00
Smerovac pre WAN siet pre KP, OP 2ks 1Gb ks 77 3 430,00 264 110,00 52 822,00 316 932,00




Priloha €. 3 k Zmluve Zavazny Struktirovany rozpoé€et zmluvy

Zadanie Vyplni uchadzaé
Typ . s
polozky Nazov polozky
o Poéet . Jednotkova
.S|etova | sietovych . Merna Pocet cenabez Cena celkom Vyska DPH v EUR Ce,na celkom
priepustnost . jednotka bez DPH vratane DPH
rozhrani DPH
Zariadenie pre pokrocily sietovy firewall
(vnutorny firewall) 11Gbps 8|ks 4 29 217,00 116 868,00 23 373,60 140 241,60
Zariadenie pre bezpecnost Web
komunikéacie 100MBps 2|ks 2 21 567,00 43 134,00 8 626,80 51 760,80
Zariadenie pre bezpecnost emall
komunikécie 100MBps 2|ks 2 21 567,00 43 134,00 8 626,80 51 760,80
Zariadenie pre rozdelenie zataze 4Gbps 8lks 3 21 485,00 64 455,00 12 891,00 77 346,00
Zariadenie pre ochranu web aplikacii 4Gbps 8lks 3 16 881,00 50 643,00 10 128,60 60 771,60
Zariadnie pre DNS 5 Ghps 8lks 3 21 485,00 64 455,00 12 891,00 77 346,00
Cena celkom za HW - sietovu a komunikaénu infrastruktiru v EUR 1121 483,00 224 296,60[ 1 345 779,60]
[} . . . Jednotkova
'S licenény . Merna . Cena celkom - Cena celkom
(&]
GCJ model poznamky jednotka Pocet cegigez bez DPH Vyska DPH v EUR vratane DPH
(&S]
= SW terminalové sluzby zariadenie ks 1500 68 102000,00 20400,00 122400,00,
’qc') SW pre elektronickl podatelfiu zakaznik ks 1 19000 19000,00 3800,00 22800,00
c% SW pre vytvorenie a overovanie
= elektronického podpisu zakaznik ks 39000 39000,00 7800,00 46800,00
% SW pre 2D Sifrovana tla¢ zakaznik ks 49000 49000,00 9800,00 58800,00
(% SW pre elektronické formulére CPU, formuléar subor 1 39000 39000,00 7800,00 46800,00
Archiv elektronickych registratirnych
zaznamov zakaznik ks 1 35000 35000,00 7000,00 42000,00
CPU, site,
pocet
virtualnych
SW pre virtualiza¢nu platformu zariadeni subor 1 70784 70784,00 14156,80 84940,80




Priloha €. 3 k Zmluve Zavazny Struktirovany rozpoé€et zmluvy

Zadanie Vyplni uchadzaé
Typ . ,
polozky Nazov polozky
konkurenény
SW pre DMS pouzivatel ks 400 110 44000,00 8800,00 52800,00
SW pre integracni ESB vrstvu a BPM  [opensource ks 1 0,00 0,00 0,00
v cene SW pre
SW pre spravu registratary DMS ks 1 0 0,00 0,00 0,00
SW licencia intranet aplikaény server server ks 2 5700 11400,00 2280,00 13680,00
SW pre automaticky prepis diktatu pouzivatel ks 900 30 27000,00 5400,00 32400,00
Cena celkom za SW - aplikaéné licencie v EUR 436 184,00 30 636,80| 466 820,80]
0 SW pre databazovy systém pre IS server
§ § Patricia,|S EOO vratane RT, ECRIS pouzivatel subor 1 365750 365750,00 73150,00 438900,00
% | 9 [SW licencia pre databazovy system pre
8 = |ostatné moduly CPU =2 jadra ks 54 2950,00 159300,00 31860,00 191160,00
Cena celkom za SW - databazové licencie v EUR 525 050,00 105 010,00/ 630 060,00}
Navrh na plnenie pri diskovych poliach a serveroch |%
Rozsirenie diskovych kapacit diskového pola bez nutnosti
o ial 20,00%
dokupovania dalSieho hardware
RozSirenie pamaéte vSetkych dodavanych serverov 14,23%




Priloha €. 4 k Zmluve
Opravnené osoby

Nazov organizacie: Generdalna prokuratara Slovenskej republiky
Adresa organizacie: Starova 2, 81285 Bratislava

ICO: 00166481

Krajina: Slovenska republika (SR)

Generalny prokurator: JUDr. Jaromir Ciznér

Namestnik generalneho prokuratora: JUDr. René Vanek
Generélny riaditel sekcie vnutornej

spravy: JUDr. Vladimir Brencic
Projektovy manazeér: Ing. Branislav Novak
Obchodné meno: DATALAN, a.s.

Sidlo: Galvaniho 17/A

ICO: 35810 734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175
Krajina: Slovenska republika
Clen predstavenstva: Ing. Michal Klac¢an

Manazér pre strategické projekty: Ing. Lubo$ Petrik



Priloha €. 5 k Zmluve Harmonogram plnenia — fakturaéné milniky

P.C. aktivity v . . Skupina .
Prilohe €. 3 k Skup'f‘a Na_zc_)v vydavkov Nazov vydavku Iteracia faktura,cn_y Suma tiez’ DF,’H. za
aktivit aktivity N milnik|faktura&ny milnik
zmluve podpolozka

Hlavné Analyza a 711003 Zaruceny elektronicky podpis a Al

1 aktivity dizajn Softvéru jeho infrastruktira 31.10.2013 32 928,00
Hlavné Analyza a 711003 Zaruceny elektronicky podpis a AD

1 aktivity dizajn Softvéru jeho infrastruktira 31.12.2013 21 952,00
Hlavné Analyza a 711003 Zaruceny elektronicky podpis a A3

1 aktivity dizajn Softvéru jeho infrastruktira 28.2.2014 21 952,00
Hlavné Analyza a 711003 Zaruceny elektronicky podpis a Ad

1 aktivity dizajn Softvéru jeho infrastruktira 30.4.2014 21 952,00
Hlavné Analyza a 711003 Zaruceny elektronicky podpis a A5

1 aktivity dizajn Softvéru jeho infrastruktira 30.6.2014 10 976,00
Hlavné Analyza a 711003 Al

2 aktivity dizajn Softvéru Integra¢na vrstva - ESB/BPM 31.10.2013 89 040,00
Hlavné Analyza a 711003 A2

2 aktivity dizajn Softvéru Integra¢na vrstva - ESB/BPM 31.12.2013 59 360,00
Hlavné Analyza a 711003 A3

2 aktivity dizajn Softvéru Integra¢na vrstva - ESB/BPM 28.2.2014 59 360,00
Hlavné Analyza a 711003 A4

2 aktivity dizajn Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM 30.4.2014 59 360,00
Hlavné Analyza a 711003 AB

2 aktivity dizajn Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM 30.6.2014 29 680,00
Hlavné Analyza a 711003 Al

3 aktivity dizajn Softvéru Portal GPSR a informaény modul 31.10.2013 43 680,00
Hlavné Analyza a 711003 A2

3 aktivity dizajn Softvéru Portal GPSR a informaény modul 31.12.2013 29 120,00
Hlavné Analyza a 711003 A3

3 aktivity dizajn Softvéru Portal GPSR a informaény modul 28.2.2014 29 120,00
Hlavné Analyza a 711003 A4

3 aktivity dizajn Softvéru Portal GPSR a informaény modul 30.4.2014 29 120,00
Hlavné Analyza a 711003 AB

3 aktivity dizajn Softvéru Portal GPSR a informaény modul 30.6.2014 14 560,00
Hlavné Analyza a 711003 Al

4 aktivity dizajn Softvéru CMS pre intranet a internet 31.10.2013 16 296,00
Hlavné Analyza a 711003 A2

4 aktivity dizajn Softvéru CMS pre intranet a internet 31.12.2013 10 864,00
Hlavné Analyza a 711003 A3

4 aktivity dizajn Softvéru CMS pre intranet a internet 28.2.2014 10 864,00
Hlavné Analyza a 711003 A4

4 aktivity dizajn Softvéru CMS pre intranet a internet 30.4.2014 10 864,00
Hlavné Analyza a 711003 AB

4 aktivity dizajn Softvéru CMS pre intranet a internet 30.6.2014 5 432,00




Priloha €. 5 k Zmluve Harmonogram plnenia — fakturaéné milniky

P.C. aktivity v . . Skupina .
Prilohe €. 3 k Skup'f‘a Na_zc_)v vydavkov Nazov vydavku Iteracia faktura,cn_y Suma tiez’ DF,’H. za
aktivit aktivity N milnik|faktura&ny milnik
zmluve podpolozka

Hlavné Analyza a 711003 Al

5 aktivity dizajn Softvéru DMS a sprava registratary 31.10.2013 103 992,00
Hlavné Analyza a 711003 A2

5 aktivity dizajn Softvéru DMS a sprava registratary 31.12.2013 69 328,00
Hlavné Analyza a 711003 A3

5 aktivity dizajn Softvéru DMS a sprava registratary 28.2.2014 69 328,00
Hlavné Analyza a 711003 A4

5 aktivity dizajn Softvéru DMS a sprava registratary 30.4.2014 69 328,00
Hlavné Analyza a 711003 AB

5 aktivity dizajn Softvéru DMS a sprava registratiry 30.6.2014 34 664,00
Hlavné Analyza a 711003 Al

6 aktivity dizajn Softvéru Interny reporting a DWH 31.10.2013 83 552,00
Hlavné Analyza a 711003 A2

6 aktivity dizajn Softvéru Interny reporting a DWH 31.12.2013 41 776,00
Hlavné Analyza a 711003 A3

6 aktivity dizajn Softvéru Interny reporting a DWH 28.2.2014 41 776,00
Hlavné Analyza a 711003 A4

6 aktivity dizajn Softvéru Interny reporting a DWH 30.4.2014 41 776,00
Hlavné Analyza a 711003 A2

7 aktivity dizajn Softvéru IS PATRICIA 31.12.2013 191 296,00
Hlavné Analyza a 711003 A3

7 aktivity dizajn Softvéru IS PATRICIA 28.2.2014 95 648,00
Hlavné Analyza a 711003 A4

7 aktivity dizajn Softvéru IS PATRICIA 30.4.2014 95 648,00
Hlavné Analyza a 711003 AB

7 aktivity dizajn Softvéru IS PATRICIA 30.6.2014 95 648,00
Hlavné Analyza a 711003 Al

8 aktivity dizajn Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS 31.10.2013 81 480,00
Hlavné Analyza a 711003 A2

8 aktivity dizajn Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS 31.12.2013 54 320,00
Hlavné Analyza a 711003 A3

8 aktivity dizajn Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS 28.2.2014 54 320,00
Hlavné Analyza a 711003 A4

8 aktivity dizajn Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS 30.4.2014 54 320,00
Hlavné Analyza a 711003 AB

8 aktivity dizajn Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS 30.6.2014 27 160,00
Hlavné Analyza a 711003 IS Useku spravy - platobny modul, Al

9 aktivity dizajn Softvéru personalny a ekonomicky modul 31.10.2013 98 112,00
Hlavné Analyza a 711003 IS Useku spravy - platobny modul, A2

9 aktivity dizajn Softvéru personalny a ekonomicky modul 31.12.2013 65 408,00




Priloha €. 5 k Zmluve Harmonogram plnenia — fakturaéné milniky

P.C. aktivity v . . Skupina .
Prilohe €. 3 k Skup'f‘a Na_zc_)v vydavkov Nazov vydavku Iteracia faktura,cn_y Suma tiez’ DF,’H. za
aktivit aktivity N milnik|faktura&ny milnik
zmluve podpolozka
Obstaranie a
nasadenie 713002
Hlavné HW a SW | Vypoctovej 30.11.2013
10 aktivity licencii techniky HW - serverova infrastruktira 605 722,00
Obstaranie a
nasadenie 713002
Hlavné HW a SW | Vypoctovej HW - sietova a komunikacna 30.11.2013
11 aktivity licencii techniky infrastruktira 1121 483,00
Obstaranie a
nasadenie
Hlavné HW a SW 711004 30.6.2014
12 aktivity licencii Licencii SW - aplika¢né licencie 436 184,00
Obstaranie a
nasadenie
Hlavné HW a SW 711004 30.6.2014
13 aktivity licencii Licencii SW - databazové licencie 525 050,00
Hlavné Implementéci 711003 Zaruceny elektronicky podpis a
14 aktivity a Softvéru jeho infrastruktara Release2 30.6.2014 62 496,00
Hlavné Implementéci 711003 Zaruceny elektronicky podpis a 31.10.2014
14 aktivity a Softvéru jeho infrastruktara Release3 T 31 248,00
Hlavné Implementéci 711003 Zaruceny elektronicky podpis a
14 aktivity a Softvéru jeho infrastruktara Release4 28.2.2015 31 248,00
Hlavné Implementéci 711003 Zaruceny elektronicky podpis a
14 aktivity a Softvéru jeho infrastruktara Release5 30.4.2015 31 248,00
Hlavné Implementaci 711003
15 aktivity a Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Releasel 28.2.2014 127 176,00
Hlavné Implementaci 711003
15 aktivity a Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release2 30.6.2014 84 784,00
Hlavné Implementaci 711003 31.10.2014
15 aktivity a Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release3 T 84 784,00
Hlavné Implementaci 711003
15 aktivity a Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release4 28.2.2015 42 392,00
Hlavné Implementaci 711003
15 aktivity a Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Releaseb 30.4.2015 42 392,00
Hlavné Implementaci 711003
15 aktivity a Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release6 30.6.2015 42 392,00
Hlavné Implementaci 711003
16 aktivity a Softvéru Portal GPSR a informaény modul Release2 30.6.2014 83 104,00
Hlavné Implementaci 711003 31.10.2014
16 aktivity a Softvéru Portal GPSR a informaény modul Release3 T 41 552,00




Priloha €. 5 k Zmluve Harmonogram plnenia — fakturaéné milniky

P.C. aktivity v . . Skupina .
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aktivit aktivity N milnik|faktura&ny milnik
zmluve podpolozka

Hlavné Implementaci 711003

16 aktivity a Softvéru Portdl GPSR a informaény modul Release4 28.2.2015 41 552,00
Hlavné Implementaci 711003

16 aktivity a Softvéru Portdl GPSR a informaény modul Release5 30.4.2015 41 552,00
Hlavné Implementaci 711003 31.10.2014

17 aktivity a Softvéru CMS pre intranet a internet Release3 T 31 136,00
Hlavné Implementaci 711003

17 aktivity a Softvéru CMS pre intranet a internet Release4 28.2.2015 23 352,00
Hlavné Implementaci 711003

17 aktivii a Softvéru CMS ire intranet a internet Releaseb 30.4.2015 23 352,00
Hlavné Implementaci 711003

18 aktivity a Softvéru DMS a sprava registratiry Release2 30.6.2014 247 520,00
Hlavné Implementaci 711003 31.10.2014

18 aktivity a Softvéru DMS a sprava registratiry Release3 T 99 008,00
Hlavné Implementaci 711003

18 aktivity a Softvéru DMS a sprava registratiry Release4 28.2.2015 99 008,00
Hlavné Implementaci 711003

18 aktivity a Softvéru DMS a sprava registratiry Releaseb5 30.4.2015 49 504,00
Hlavné Implementaci 711003

19 aktivity a Softvéru Interny reporting a DWH Release4 28.2.2015 119 616,00
Hlavné Implementaci 711003

19 aktivity a Softvéru Interny reporting a DWH Release5 30.4.2015 89 712,00
Hlavné Implementaci 711003

19 aktivity a Softvéru Interny reporting a DWH Release6 30.6.2015 89 712,00
Hlavné Implementaci 711003

20 aktivity a Softvéru IS PATRICIA Releasel 28.2.2014 204 960,00
Hlavné Implementaci 711003

20 aktivity a Softvéru IS PATRICIA Release2 30.6.2014 136 640,00
HIa_vr_1e Implementéci 711093 31.10.2014

20 aktivity a Softvéru IS PATRICIA Release3 136 640,00
Hlavné Implementaci 711003

20 aktivity a Softvéru IS PATRICIA Release4 28.2.2015 136 640,00
Hlavné Implementaci 711003

20 aktivity a Softvéru IS PATRICIA Release5 30.4.2015 68 320,00
Hlavné Implementaci 711003

21 aktivity a Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Releasel 28.2.2014 116 424,00
Hlavné Implementaci 711003

21 aktivity a Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release2 30.6.2014 77 616,00




Priloha €. 5 k Zmluve Harmonogram plnenia — fakturaéné milniky

P.C. aktivity v . . Skupina .
Prilohe €. 3 k Skup'f‘a Na_zc_)v vydavkov Nazov vydavku Iteracia faktura,cn_y Suma tiez’ DF,’H. za
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zmluve podpolozka

Hlavné Implementaci 711003 31.10.2014

21 aktivity a Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release3 T 77 616,00
Hlavné Implementaci 711003

21 aktivity a Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release4 28.2.2015 77 616,00
Hlavné Implementaci 711003

21 aktivity a Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release5 30.4.2015 38 808,00
Hlavné Implementéci 711003 IS Useku spravy - platobny modul, 31.10.2014

22 aktivity a Softvéru personalny a ekonomicky modul Release3 T 140 112,00
Hlavné Implementéci 711003 IS Useku spravy - platobny modul,

22 aktivity a Softvéru personalny a ekonomicky modul Release4 28.2.2015 93 408,00
Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a

23 aktivity Testovanie Softvéru jeho infrastruktira Release?2 30.6.2014 31 360,00
Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a 31.10.2014

23 aktivity Testovanie Softvéru jeho infrastruktira Release3 T 15 680,00
Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a

23 aktivity Testovanie Softvéru jeho infrastruktira Release4 28.2.2015 15 680,00
Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a

23 aktivity Testovanie Softvéru jeho infrastruktara Releaseb 30.4.2015 15 680,00
Hlavné 711003

24 aktivity Testovanie Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Releasel 28.2.2014 63 672,00
Hlavné 711003

24 aktivity Testovanie Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release2 30.6.2014 42 448,00
Hlavné 711003 31.10.2014

24 aktivity Testovanie Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release3 T 42 448,00
Hlavné 711003

24 aktivity Testovanie Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release4 28.2.2015 21 224,00
Hlavné 711003

24 aktivity Testovanie Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release5 30.4.2015 21 224,00
Hlavné 711003

24 aktivity Testovanie Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release6 30.6.2015 21 224,00
Hlavné 711003

25 aktivity Testovanie Softvéru Portal GPSR a informaény modul Release2 30.6.2014 31 248,00
Hlavné 711003 31.10.2014

25 aktivity Testovanie Softvéru Portal GPSR a informaény modul Release3 T 31 248,00
Hlavné 711003

25 aktivity Testovanie Softvéru Portal GPSR a informaény modul Release4 28.2.2015 20 832,00
Hlavné 711003

25 aktivity Testovanie Softvéru Portal GPSR a informaény modul Release5 30.4.2015 20 832,00
Hlavné 711003 31.10.2014

26 aktivity Testovanie Softvéru CMS pre intranet a internet Release3 T 15 456,00
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P.C. aktivity v . . Skupina .
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Hlavné 711003

26 aktivity Testovanie Softvéru CMS pre intranet a internet Release4 28.2.2015 11 592,00
Hlavné 711003

26 aktivity Testovanie Softvéru CMS pre intranet a internet Releaseb 30.4.2015 11 592,00
Hlavné 711003

27 aktivity Testovanie Softvéru DMS a sprava registratiry Release2 30.6.2014 74 256,00
Hlavné 711003 31.10.2014

27 aktivity Testovanie Softvéru DMS a sprava registratlry Release3 T 74 256,00
Hlavné 711003

27 aktivity Testovanie Softvéru DMS a sprava registratiry Release4 28.2.2015 49 504,00
Hlavné 711003

27 aktivity Testovanie Softvéru DMS a sprava registratiry Releaseb 30.4.2015 49 504,00
Hlavné 711003

28 aktivity Testovanie Softvéru Interny reporting a DWH Release4 28.2.2015 59 808,00
Hlavné 711003

28 aktivity Testovanie Softvéru Interny reporting a DWH Release5 30.4.2015 44 856,00
Hlavné 711003

28 aktivity Testovanie Softvéru Interny reporting a DWH Release6 30.6.2015 44 856,00
Hlavné 711003

29 aktivity Testovanie Softvéru IS PATRICIA Releasel 28.2.2014 102 480,00
Hlavné 711003

29 aktivity Testovanie Softvéru IS PATRICIA Release2 30.6.2014 68 320,00
Hlavné 711003

29 aktivity Testovanie Softvéru IS PATRICIA Release3 31.10.2014 68 320,00
Hlavné 711003

29 aktivity Testovanie Softvéru IS PATRICIA Release4 28.2.2015 68 320,00
Hlavné 711003

29 aktivity Testovanie Softvéru IS PATRICIA Releaseb 30.4.2015 34 160,00
Hlavné 711003

30 aktivity Testovanie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Releasel 28.2.2014 58 296,00
Hlavné 711003

30 aktivity Testovanie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release2 30.6.2014 58 296,00
Hlavné 711003 31.10.2014

30 aktivity Testovanie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release3 T 38 864,00
Hlavné 711003

30 aktivity Testovanie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release4 28.2.2015 38 864,00
Hlavné 711003 IS Useku spravy - platobny modul, 31.10.2014

31 aktivity Testovanie Softvéru personalny a ekonomicky modul Release3 T 69 888,00
Hlavné 711003 IS Useku spravy - platobny modul, 31.12.2014

31 aktivity Testovanie Softvéru personalny a ekonomicky modul Release4 T 46 592,00
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Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a 31.8.2014

32 aktivity Nasadenie Softvéru jeho infrastruktira Release?2 o 14 112,00
Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a 31.12.2014

32 aktivity Nasadenie Softvéru jeho infrastruktira Release3 T 14 112,00
Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a

32 aktivity Nasadenie Softvéru jeho infrastruktira Release4 30.4.2015 9 408,00
Hlavné 711003 Zaruceny elektronicky podpis a

32 aktivity Nasadenie Softvéru jeho infrastruktira Releaseb 30.6.2015 9 408,00
Hlavné 711003

33 aktivity Nasadenie Softvéru Integracna vrstva - ESB/BPM Releasel 30.4.2014 38 136,00
Hlavné 711003 31.8.2014

33 aktivity Nasadenie Softvéru Integracna vrstva - ESB/BPM Release2 o 25 424,00
Hlavné 711003 31.12.2014

33 aktivity Nasadenie Softvéru Integracna vrstva - ESB/BPM Release3 T 25 424,00
Hlavné 711003

33 aktivity Nasadenie Softvéru Integraéna vrstva - ESB/BPM Release4 30.4.2015 12 712,00
Hlavné 711003

33 aktivity Nasadenie Softvéru Integra¢na vrstva - ESB/BPM Releaseb5 30.6.2015 12 712,00
Hlavné 711003

33 aktivity Nasadenie Softvéru Integra¢na vrstva - ESB/BPM Release6 30.9.2015 12 712,00
Hlavné 711003 31.8.2014

34 aktivity Nasadenie Softvéru Portal GPSR a informa¢ny modul Release2 o 18 648,00
Hlavné 711003 31.12.2014

34 aktivity Nasadenie Softvéru Portal GPSR a informa¢ny modul Release3 T 18 648,00
Hlavné 711003

34 aktivity Nasadenie Softvéru Portal GPSR a informa¢ny modul Release4 30.4.2015 12 432,00
Hlavné 711003

34 aktivity Nasadenie Softvéru Portal GPSR a informa¢ny modul Releaseb5 30.6.2015 12 432,00
Hlavné 711003 31.12.2014

35 aktivity Nasadenie Softvéru CMS pre intranet a internet Release3 T 9 408,00
Hlavné 711003

35 aktivity Nasadenie Softvéru CMS pre intranet a internet Release4 30.4.2015 7 056,00
Hlavné 711003

35 aktivity Nasadenie Softvéru CMS pre intranet a internet Releaseb5 30.6.2015 7 056,00
Hlavné 711003 31.8.2014

36 aktivity Nasadenie Softvéru DMS a sprava registratiry Release?2 T 44 520,00
Hlavné 711003 31.12.2014

36 aktivity Nasadenie Softvéru DMS a sprava registratiry Release3 T 44 520,00
Hlavné 711003

36 aktivity Nasadenie Softvéru DMS a sprava registratiry Release4 30.4.2015 29 680,00
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Hlavné 711003
36 aktivity Nasadenie Softvéru DMS a sprava registratiry Releaseb 30.6.2015 29 680,00
Hlavné 711003
37 aktivity Nasadenie Softvéru Interny reporting a DWH Release4 30.4.2015 35 840,00
Hlavné 711003
37 aktivity Nasadenie Softvéru Interny reporting a DWH Release5 30.6.2015 26 880,00
Hlavné 711003
37 aktivity Nasadenie Softvéru Interny reporting a DWH Release6 30.9.2015 26 880,00
Hlavné 711003
38 aktivity Nasadenie Softvéru IS PATRICIA Releasel 30.4.2014 61 488,00
Hlavné 711003 31.8.2014
38 aktivity Nasadenie Softvéru IS PATRICIA Release?2 T 40 992,00
Hlavné 711003
38 aktivity Nasadenie Softvéru IS PATRICIA Release3 31.12.2014 40 992,00
Hlavné 711003
38 aktivity Nasadenie Softvéru IS PATRICIA Release4 30.4.2015 40 992,00
Hlavné 711003
38 aktivity Nasadenie Softvéru IS PATRICIA Releaseb5 30.6.2015 20 496,00
Hlavné 711003
39 aktivity Nasadenie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Releasel 28.2.2014 34 944,00
Hlavné 711003 31.8.2014
39 aktivity Nasadenie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release2 o 23 296,00
Hlavné 711003 31.12.2014
39 aktivity Nasadenie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release3 T 23 296,00
Hlavné 711003
39 aktivity Nasadenie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Release4 30.4.2015 23 296,00
Hlavné 711003
39 aktivity Nasadenie Softvéru IS EOO vratane RT, ECRIS Releaseb5 30.6.2015 11 648,00
Hlavné 711003 IS Useku spravy - platobny modul,
40 aktivity Nasadenie Softvéru personalny a ekonomicky modul Release3 28.2.2015 42 000,00
Hlavné 711003 IS Useku spravy - platobny modul,
40 aktivity Nasadenie Softvéru personalny a ekonomicky modul Release4 30.4.2015 28 000,00
610620 na zaklade
Podporné Riadenie Osobné vykazu
41 aktivity projektu naklady Projektovy koordinator
637004 na zaklade
Podporné Riadenie V8eobecné vykazu
41 aktivity projektu sluzby Projektovy manazér 74 880,00
637004 na zaklade
Podporné Riadenie V8eobecné vykazu
42 aktivity projektu sluzby Asistent projektového manazéra 39 680,00
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637004 na zaklade
Podporné Riadenie VSeobecné vykazu
43 aktivity projektu sluzby Finanény manazér 72 000,00
637004 na zaklade
Podporné Riadenie VSeobecné vykazu
44 aktivity projektu sluzby Manazér monitorovania 61 440,00

Spolu

10 348 599,00






