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Zmluva

na poskytovanie systémovej a technickej podpory
uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

Clanok I
Zmluvné strany

Objednavatel’: Ministerstvo hospodarstva SR

Sidlo: Mierova 19, 827 15 Bratislava, Slovenska republika
Zastupeny: Mgr. Martin Holak, PhD., veduci sluZzobného uradu
Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava

Cl'slo Gctu: 7000061569/8180

1C0: 686 832

DIC: 2021056818

(d'alej len ,,objednavatel™)

a
Poskytovatel”: DATALAN, a.s.

Sidlo: Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava, Slovenska republika
Zastupeny: Ing. Marek Pascak, Clen predstavenstva

Bankove spojenie: Tatra banka, a.s.

Cl'slo Gctu: 2627106780/1100

ICO: 35810 734

DVIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Zapisany v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: SA, vioZka ¢.: 2704/B
(d'alej len , poskytovatel™)

~ Clanok I1
Uvodné ustanovenie

Zmluva na poskytovanie systémovej a technickej podpory uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zmluva®) sa uzatvara za Ucelom

vV,

Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu ako vysledok verejného obstaravania zakazky: ,Systémova
a technicka podpora na SW a HW zariadenia " realizovaného ako podprahova zakazku podla § 99

zakona €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov Gcinného do 30.6.2013.

Clanok III
Predmet zmluvy

3.1. Predmetom zmluvy je zavézok poskytovatela poskytovat' objednavatelovi za podmienok
definovanych v tejto zmluve systémov( a technickd podporu na softvérové (dalej len ,SW")
a harvérové (dalej len , HW") zariadenia uvedené v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy (dalej aj ako
~podpora®).

3.2, Pod pojmom systémova a technicka podpora sa na Ucely tejto zmluvy rozumie:

I. Udrzba HW zariadeni, ktora zahrfa telefonicki podporu pri rieSeni hardvérovych
problémov, diagnostiku problému prostrednictvom vzdialeného pristupu a Gdrzbu HW
zariadeni v mieste plnenia podla ¢l. IV zmluvy;

II.  podpora SW, ktora zahfia:

a) pristup k technickym zdrojom;
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b) izolaciu, analyzu a vyrieSenie SW problému v mieste plnenia podla ¢l. IV zmluvy;

c) riadenie, koordinaciu eskalacii pripadnych problémov;

d) poskytovanie informacii ohfadom najnovsich funkcii softvérového produktu,
znamych problémov a ich dostupnych rieseni;

e) poradenstvo tykajluce sa prevadzkovania softvérového produktu;

f) elektronicki podporu aktudlnej verzie softvéru prostrednictvom vzdialeného
pristupu.

3.3. Poskytovatel' sa zavazuje, ze sluzby definované v bode 3.2 tohto ¢lanku budd objednavatelovi
k dispozicii v pracovné dni, Statne sviatky a dni pracovného pokoja, a to 7 dni v tyZdni — 24 hodin
denne.

3.4. Poskytovatel’ pre potreby oprav jednotlivych zariadeni pouzije len komponenty, ktoré st na tento
UCel odporucené resp. certifikované vyrobcom predmetného zariadenia. Ak je vyroba
spotrebného materidlu a nahradnych dielov pre konkrétny typ zariadenia ukoncena a nie je
dostupny origindlny komponent na opravu resp. vymenu, moOze poskytovatel pouzit' aj
neorigindlne nahradné diely a spotrebny material dostupny na trhu kompatibilny s takymto
zariadenim. Casti zariadenia, ktoré poskytovatel’ vymeni za nové, sa stavaju vlastnictvom
objednavatela.

3.5. Objednavatel' nahlasuje poruchy alebo poZiadavky na opravu zariadeni v pracovnych dnoch od
8,00 h do 17,00 h telefonicky alebo elektronicky (e-mailom). Pri nahlaseni je potrebné, aby
objednavatel’ uviedol sériové Cislo daného zariadenia. Objednavatel’ je povinny pri kazdom
hlaseni poruchy alebo pri poZiadavke na opravu zariadenia zaroven vyhotovit' aj pisomnu
poziadavku odoslani e-mailom, v ktorej sa uvedie Specifikacia poruchy zariadenia (HW alebo
SW).

3.6. Udr?ba HW zariadeni: Na zaklade nahlasenia poruchy objednévatelom sa poskytovatel’ zavazuje
zacat' s poskytovanim podpory najneskér do Styroch (4) hodin od nahlasenia poruchy
objednavatelom. V pripade potreby, ak si to bude vyZadovat' rieSenie technického problému
a situaciu nebude mozné vyriesit' prostrednictvom vzdialeného pristupu, poskytovatel’ sa
zavazuje nastlpit’ na servisny zasah v mieste plnenia podla ¢l, IV, a to do Styroch (4) hodin od
nahlasenia poruchy objednavatel'om.

3.7. Podpora SW: Na zaklade nahlasenia poZiadavky objednavatelom sa poskytovatel’ zavazuje zacat’
s poskytovanim podpory najneskor do dvoch (2) hodin od nahlasenia poZiadavky, a to telefonicky
alebo prostrednictvom vzdialeného pristupu .

3.8. Poskytovatel’ je povinny poskytovat’ systémovl a technickd podporu dovtedy, kym nebude pine
obnovena funk¢nost’ zariadenia, ktoré bolo predmetom servisného zasahu, resp. dovtedy, kym sa
nedosiahne primerany pokrok.

3.9.  V pripade, Ze na odstranenie poruchy zariadenia bude potrebné zaobstarat’ d'alSie nahradné diely
alebo zdroje, je poskytovatel opravneny prerusit’ servis, resp. podporu na nevyhnutny cas;
o tomto bezodkladne upovedomi objednavatela.

3.10. Poskytovatel’ emailom potvrdi prijatie hlasenia o poruche alebo poZiadavky na opravu najneskor
do 1 hodiny od hlasenia o poruche.

3.11. Po ukonceni servisného zasahu zastupca poskytovatela preukaze funkénost’' opraveného
zariadenia zodpovednému zastupcovi objednavatela. Ten svojim podpisom a odtlackom peciatky
potvrdi protokol o servisnom zasahu. Protokol o servisnom zasahu sa vyhotovuje v dvoch
rovnopisoch a podpisuju ho zastupcovia obidvoch zmluvnych stran.

3.12. Objednavatel’ je povinny zabezpelit poskytovatelovi bezprekazkovy a bezpeny pristup
k zariadeniu, ktoré je predmetom podpory a nerusené pracovné podmienky tak, aby na strane
poskytovatela nevznikli prestoje.

3.13. Vpripade potreby sa objednavatel zavézuje zabezpelit' poskytovatelovi pristup do svojich
databaz, a to 7 dni v tyZdni — 24 hodin denne a tiez pristup do elektronickych a internetovych
nastrojov a sluzieb tykajucich sa HW zariadenia, napr. z dovodu aktualizacie firmvéru,
proaktivnych upozorfiovacich sluzieb atd'.
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Clanok IV
Miesto plnenia

4.1. Miestom plnenia je sidlo objednavatela uvedené v ¢l. I tejto zmluvy.

4.2. Objednavatel si vyhradzuje pravo v pripade potreby urcit’ aj d'alSie miesta na poskytovanie sluzieb.

Clanok V
Cena a platobné podmienky

5.1 Cena predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v eurach, podla zakona ¢. 18/1996
Z. 2. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢.
87/1996 Z. z., ktorou sa tento zakon vykonava ako cena maximalna a konecna za cely predmet
zmluvy.

5.2 Celkova cena predmetu zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta vo vyske:
39 376,- EUR bez DPH
7 875,20 EUR predstavuje 20% DPH
47 251,20 EUR s DPH
(slovom: Styridsat'sedemtisicdvestopat'desiatjeden EUR, dvadsat’ centov s DPH)

DPH sa bude Uctovat’ podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v ¢ase zdanitelného
plnenia. Na zmenu sadzby vysky DPH sa nevyZaduje Uprava formou dodatku k zmluve.

5.3 V cene predmetu zmluvy su zapocitané vsetky naklady poskytovatela (spotrebny tovar, nahradné
diely, dopravné naklady) spojené s plnenim predmetu zmluvy podla poziadaviek objednavatela
uvedenych v tejto zmluve. Poskytovatel nie je opravneny poZadovat’ akukolvek ind financnu
Uhradu za pripadné dodatocné naklady, ktoré si nezapocital do ceny predmetu zmluvy.

5.4 Uhrada za vykonany predmet zmluvy bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku,
na zaklade jednotlivych faktur vystavenych poskytovatelom bez poskytnutia zalohovej
platby, a to vo forme Stvrtrocnych pausalnych poplatkov, ktorych vyska je uvedena v prilohe €. 2
zmluvy.

5.5 Faktiry budl vystavované StvrtroCne, a to vzdy do piateho dfia v mesiaci po uplynuti
predchadzajuceho kalendarneho Stvrtroka. Splatnost’ faktir je 30 dni odo dna ich dorucenia do
podatel'ne objednavatela.

5.6 V pripade, Ze bude zariadenie vyradené z podpory, resp. zaradené do podpory v priebehu
Stvrtroka, poplatok za uvedeny Stvrtrok sa vypocita alikvotne k stanovenému Stvrtro¢nému
pausalnemu poplatku, podla aktualneho stavu k datumu vyhotovenia faktary.

5.7 Prilohou faktdr budd pisomné hlasenia objednavatela o poruche alebo pisomné poziadavky
objednavatela na opravu zariadenia aim zodpovedajlice protokoly o vykonanych Upravach
licencného softvérového vybavenia (aktualizacie, konfiguracie, opravy), protokoly, resp. protokoly o
servisnom zasahu potvrdzujlice vykonanie pozadovanej sluzby poskytovatel'om.

5.8 V pripade, Ze faktira nebude obsahovat’ vSetky naleZitosti danového dokladu uréené vseobecne
zavaznym pravnym predpisom alebo touto zmluvou, alebo bude obsahovat’ nespravne alebo
neuplné Udaje, objednavatel’ je opravneny do piatich dni od riadneho dorucenia faktdru vratit’
poskytovatel'ovi na doplnenie resp. opravu a poskytovatel’ je povinny podla charakteru nedostatku
vystavit’ novy, opravenu, resp. doplnent faktiru s novou 30-diovou lehotou splatnosti a poslat’ ju
objednavatelovi v pisomnej aj v elektronickej podobe na emailovi adresu uvedent v bode 5.9
tohto clanku.

5.9 Poskytovatel' sa zavdzuje vystavenu faktiru v textovo Citatelnom subore vo formate PDF zaslat’
elektronicky na e-mailov( adresu objednavatela pavel.antalik@mhsr.sk a to bezodkladne po jej
vystaveni a po jej odsUhlaseni objednavatelom aj postou na adresu objednavatela uvedenu v ¢l. 1.
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tejto zmluvy. Poskytovatel vyhlasuje, Ze obsah faktiry zaslanej poStou sa bude zhodovat
s obsahom faktury zaslanej v elektronickej podobe na e-mailovil adresu objednavatela.

5.10 Faktira musi obsahovat’ vSetky nalezitosti dafiového dokladu podla zakona €. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, a to:
1. ndzov a sidlo poskytovatela, nazov a sidlo objednavatela,
2. oznacenie faktdry a jej Cislo,
3. registracné Cislo a den podpisu zmluvy,
4. predmet pinenia (podrobna Specifikacia sluzieb) den jeho splnenia,
5. datum vyhotoveniaa lehotu splatnosti faktdry,
6. oznacenie banky a Cislo U¢tu poskytovatela,
7. oznacenie banky a Cislo Uc¢tu objednavatela,
8. celkovu fakturovanu ciastku a nalezitosti na DPH,
9. podpis a odtlacok peciatky poskytovatela,
10. prilohy poZzadované objednavatelom.

5.11 Za spravne vyhotovenie faktiry zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel'.
5.12 Faktlru je nevyhnutné zasielat’ doporucene v obalke oznacnej slovom ,FAKTURA".

5.13 Pravo na zaplatenie dohodnutej ceny vznika poskytovatelovi riadnym a véasnym dodanim
objednanych sluzieb.

Clanok VI
Zarucné podmienky a zodpovednost’ za vady

6.1 Poskytovatel poskytne objednavatelovi na realizované sluzby zaru¢ni dobu minimalne 24
mesiacov, ktora zacne plynat’ od ich protokolarneho odovzdania a prevzatia.

6.2 V pripade nutnej vymeny alebo opravy zariadenia poskytovatel poskytne objednavatelovi na
dodany spotrebny material a nahradné diely zaru¢nd dobu minimalne 24 mesiacov, ktora zacne
plyn(t’ od ich protokolarneho odovzdania a prevzatia.

6.3 PocCas zaruCnej doby podla bodov 6.1 a 6.2 tohto clanku poskytovatel bezplatne (vratane
dopravy, prace, potrebnych nahradnych dielov a spotrebného materialu) odstrani vady zariadenia,
na ktoré sa zaruka vztahuje, a to formou opravy vadného komponentu alebo jeho vymenou,
s nastupom na servisny zasah najneskor do Styroch (4) hodin od nahlasenia.

6.4 Poskytovatel' sa zavdzuje, Ze spotrebny material a nahradné diely v Case odovzdavania a pocas
stanovenej zarucnej lehoty budi mat’ vlastnosti urené technickymi parametrami.

6.6 Poskytovatel' nezodpoveda za Skody spbsobené neodbornou manipuldciou zodpovedného
zamestnanca objednavatela.

6.7 Poskytovatel sa zavdzuje plnit' predmet zmluvy prostrednictvom certifikovanych servisnych
technikov uvedenych v prilohe ¢. 3 k tejto zmluve. V pripade zmeny certifikovaného servisného
technika pocas platnosti zmluvy musi byt tato zmena pisomne odsthlasena objednavatel'om.

6.8 Objednavatel’ je povinny umoznit’ poskytovatel'ovi pristup do priestorov, kde sa budd zarucné
vady odstranovat'.

6.9 Objednavatel’ ma pravo zabezpecit' odstranenie vad inou organizaciou na naklady poskytovatela v
pripade vzajomnej dohody s poskytovatelom, alebo ak poskytovatel’ v dohodnutom termine vady
neodstrani.

6.10 Pri zodpovednosti za vady sa zmluvné strany budu riadit’ ustanoveniami § 422 a nasl. Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov, ktoré upravuju naroky zo zodpovednosti za vady tovaru.

6.11 Ak pdjde o vadu, ktora by mohla sposobit’ alebo spOsobila vznik havarijného stavu, poskytovatel
sa zavazuje nastUpit’ na odstranenie vad bezodkladne od ich oznamenia objednavatel'om, ktoré v
tomto pripade moze byt telefonické na Cisle poskytovatela: +421 2 49 20 71 55 alebo
prostrednictvom e-mailu servis@datalan.sk.
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Clanok VII
Zmluvné pokuty, Urok z omeskania a nahrada skody

Ak poskytovatel' pri poskytovani podpory nedodrzi lehoty uvedené v ¢l. III bod 3.6 a 3.7 tejto
zmluvy, objednavatel’ si u neho mdze uplatnit’ narok na zmluvnd pokutu vo vyske 100 EUR, a to
za kazdu, aj zacatd hodinu omeskania, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak.

V pripade porusenia povinnosti poskytovatela uvedenych v ¢l. VI bod 6.3 zmluvy si objednavatel
mozZe u poskytovatela uplatnit’ narok na zmluvnd pokutu v sume 100 EUR, a to za kazdd, aj
zacatu hodinu omeskania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Pri nedodrZani terminu splatnosti faktiry objednavatelom si poskytovatel moZe uplatnit’ narok na
Urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy, aj zacaty den omesSkania, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak.

Uhradenim zmluvnych pokut nezanikaji naroky zmluvnych strdn na nahradu Skody, ktora
prevysuje vysku zmluvnej pokuty.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel’ ma pravo znizit' fakturovani pausalnu sumu o
hodnotu zmluvnej pokuty dohodnutej v zmluve, ktorl si objednavatel uplatnil voci
poskytovatel'ovi. Poskytovatel’ je v takom pripade povinny vystavit’ faktlru zniZzend o uplatnenu
zmluvnu pokutu.

V pripade porusenia povinnosti zo zavazkového vztahu jednou zo zmluvnych stran, je tato
zmluvna strana povinna nahradit’ Skodu tym sp6soben( druhej zmluvnej strane, ibaze preukaze,
Ze porusenie povinnosti bolo sposobené okolnostami vylucujicimi zodpovednost.

Zodpovednost' za skodu sa bude d'alej riadit’ podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov.

Clanok VIII
Osobitné ustanovenia

Zmluva moZe byt’ ukoncena:

a) uplynutim doby, na ktorl bola uzavret,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

c) vypovedou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran,

d) odstipenim od zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran.

8.2

8.3
8.4

8.5

8.6

Zmluvny vztah mo6ze byt ukonceny pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran aj bez
uvedenia dovodu. Zmluvné strany sa dohodli na jednomesacnej vypovednej lehote, ktora zacne
plynat’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane.

Vypovedanim zmluvy nevzniknl objednavatel'ovi Ziadne dodatocné zavazky voci poskytovatel'ovi.

Pri podstatnom poruseni povinnosti vyplyvajlcich zo zmluvy mo6Ze opravnena zmluvna strana
pisomne odstlpit’ od zmluvy a pozadovat’ od povinnej zmluvnej strany nahradu Skody, ktora jej
vinou vznikne v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Zmluvné strany sa dohodli, ze
za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti budl povaZovat’ zo strany poskytovatela najma:
nedodrZanie terminov, kvality a rozsahu plnenia predmetu zmluvy, opakované omeskanie (viac ako
2 krat) s odstranenim pripadnych vad predmetu zmluvy dohodnutym spGsobom a zo strany
objednavatela najma: opakované omeskanie (viac ako 2 krat) s Uhradou faktiry po datume
splatnosti. Odstupenie musi byt uskutoCnené pisomnou formou a bude UGcinné diiom jeho
dorucenia druhej zmluvnej strane. Uplnd alebo Ciastotna zodpovednost’ zmluvnej strany bude
vylucena v pripadoch zasahu vyssej moci.

Pod vySSou mocou sa rozumeju okolnosti, ktoré nastani po uzavreti zmluvy ako vysledok
nepredvidatelnych a zmluvnymi stranami neovplyvnitelnych prekazok. V pripade, Ze takato
okolnost’ bude branit’ v plneni povinnosti podla zmluvy poskytovatelovi alebo objednavatelovi,
bude povinna strana zbavena zodpovednosti za Ciastocné alebo Uplné nesplnenie zavdzkov podla
zmluvy zmluvnymi stranami primerane o dobu, po ktor( posobili tieto okolnosti.

Poskytovatel' nepostlUpi bez predchadzajuceho pisomného sihlasu objednavatela ani inak
neprevedie prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy v celku ani v jej Casti inému subjektu a
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nepostupi Cast’ alebo celkovl vysku svojich pohl'adavok na tretiu osobu.

Sluzby tvoriace predmet zmluvy moZe poskytovat’ len spolocnost, ktora je na tieto Cinnosti
autorizovana vyrobcom predmetnych zariadeni, pricom poskytovatel musi mat’ tuto autorizaciu
pocas celej doby platnosti zmluvy. V pripade, ze poskytovatel' pride o uvedenl autorizaciu pocas
platnosti zmluvy, objednavatel’ je opravneny od tejto zmluvy odstupit’.

Zmluvné strany ako aj ich subdodavatelia si povinni zachovavat' v tajnosti vSetky dbverné
informacie, ktoré si uvedené v tejto zmluve a v jej prilohach a/alebo ktoré budu uvedené v jej
dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v slvislosti so
zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili poCas plnenia zmluvy, resp. ktoré slvisia s predmetom
plnenia, s udajmi ktoré podliehaju ochrane podla zakona o ochrane osobnych Udajov, s Udajmi z
informacného systému objednavatela a predzmluvnymi rokovaniami s fiou stvisiacimi, s vynimkou
nasledujlcich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany ulozené na zaklade vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov (napr. zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov),

b) ak je informacia verejne dostupna z iného doévodu, ako je porusenie povinnosti micanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz st v den podpisu zmluvy verejne zname alebo
ktoré je mozné uzZ v den podpisu tejto zmluvy ziskat’ z beZzne dostupnych informacnych prostriedkov;
c) informacie, ktoré sa stand po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré mozno po tomto dni
ziskat’ z bezne dostupnych informacnych prostriedkov;

d) ak je informacia poskytnuta so suhlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany su povinné zachovavat’ micanlivost’ o vSetkych dovernych informaciach, ibaze by z
tejto zmluvy, alebo z prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento
zavazok nezanika ani po ukonceni platnosti a Ucinnosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany a ich subdodavatelia sa zavazuju, Ze vSetky zUcastnené osoby a subjekty, budi s
takto poskytnutymi informaciami a zistenymi skutoCnostami nakladat ako s dovernymi
informaciami.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druhd zmluvnd stranu o poruseni povinnosti
mlcanlivosti bez zbytocného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze budd ochranovat’ doverné informacie druhej zmluvnej strany s
rovnakou starostlivostou ako ochranuju vlastné doverné informacie rovnakého druhu, vzdy vsak
najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Zmluvné strany sa zavazuju ihned’ pisomne oznamit’ druhej strane zavazné skutoCnosti, ktoré
nastali po podpise zmluvy a slvisia s predmetom zmluvy.

Clanok IX
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadoblda platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran a ucinnost’ dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky. Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla § 5a
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov. Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to na 12 mesiacov
odo dna nadobudnutia jej ucinnosti.

Poskytovatel’ berie na vedomie povinnost’ objedndvatela zverejnit’ tdto zmluvu ako aj jednotlivé
faktury vyplyvajlice z tejto zmluvy a svojim podpisom dava sihlas na zverejnenie tejto zmluvy v
plnom rozsahu vratane jej priloh.

Jednotlivé ustanovenia zmluvy mdZu byt menené, dopifiané, resp. zrudené iba v pripade, ak
nebudu v rozpore s ustanovenim § 9 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani, pisomnou formou po
vzajomnej dohode zmluvnych stran formou Cislovanych dodatkov podpisanych opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran, ktoré budu tvorit’ neoddelitel'nd sucast’ zmluvy.

Skoncenim zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice zo zmluvy s
vynimkou ustanoveni, ktoré sa tykaju naroku na nahradu skody vzniknutej porusenim tejto zmluvy,
naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto zmluvy a dalej ustanoveni tejto
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zmluvy, ktoré vzhladom na svoju povahu majua trvat’ aj po ukoneni zmluvy, napr. dovernost
informacii @ micanlivost..

Ostatné pravne vztahy, vyslovne neupravené touto zmluvou, sa budl riadit’ prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov
a dalsimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vSetky spory vyplyvajice zo zmluvy, budd riesit’ predovsetkym
formou dohody. Zmluvné strany sa dohodli, Zze vztahy vzniknuté medzi nimi na zaklade tejto
zmluvy sa budl riadit’ pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pripadné spory, o ktorych sa
zmluvné strany nedohodnu, budu postipené na rozhodnutie vecne a miestne prislusnému stdu.

Neoddelitelnou stcast'ou zmluvy su tieto prilohy:

Priloha ¢. 1 — Zoznam SW a HW zariadeni , ktoré si predmetom systémovej a technickej podpory

Priloha €. 2 — Vyska StvrtroCnych pausalnych poplatkov za poskytovanie systémovej a technickej
podpory

Priloha €. 3 - Zoznam certifikovanych technikov

Zmluva je vyhotovend v piatich rovnopisoch, z ktorych kazdy bude mat’ platnost’ originalu.
Objednavatel’ obdrzi tri rovnopisy a poskytovatel obdrzi dva rovnopisy tejto zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah zmluvy je prejavom ich slobodnej vole, zmluva nebola
uzavreta v tiesni a ani za zvlast’ nevyhodnych podmienok. Sucasne vyhlasuji, Ze si ju riadne a
dosledne precitali, jej obsahu rozumeli a na znak suhlasu ju vlastnorucne podpisali.

za Objednavatela: za Poskytovatel'a:
v Bratislave, dfia ....cccoooeiiiiiiiieinnnns v Bratislave, dha..........cvveeee.
Mgr. Martin Holdk, PhD. Ing. Marek Pascak

veduci sluzobného Uradu Clen predstavenstva DATALAN, a.s.
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Priloha €. 1 — Zoznam SW a HW zariadeni , ktoré st predmetom systémovej a technickej podpory

AG805B HP EVA4400 Dual Cntrl w/8Gb SFP Switch, sériové Cislo: SGA84603PK
AG638A HP M6412 Fibre Channel Drive Enclosure, sériové Cislo: SGA85200FZ
AG638A HP M6412 Fibre Channel Drive Enclosure, sériové Cislo: SGA85200G4
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CNP
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CNX
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CPE
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CPN
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CPT
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CRD
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CRR
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CRS
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CRV
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CV2
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CVF
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CW4
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CWL
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CY6
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CYZ
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020CZC
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020D0A
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020D0G
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020D0S
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020D0U
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020D1B
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020D1K
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS9020D1M
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SGS90300WA
AF002A HP Universal Rack 10642 G2 Shock ALL, sériové Cislo: GB484500LU
AGS805B HP EVA4400 Dual Cntrl w/8Gb SFP Switch, sériové Cislo: SGA83500CX
AG638A HP M6412 Fibre Channel Drive Enclosure, sériové Cislo: SGA84401X6
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG884701XH
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG8847022G
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88470239
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG8847024M
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG8847024S
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG8847026W
AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS843021Z
AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609C3
AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609CK
AG638A HP M6412 Fibre Channel Drive Enclosure, sériové Cislo: SGA84401WV
AG638A HP M6412 Fibre Channel Drive Enclosure, sériové Cislo: SGA84401X3
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G46
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G4F
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G4Y
AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G58




Reg.¢. 269/2013-2050-2020

AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G5D

AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G5S

AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G5Z

AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G74

AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G7C

AG690A HP 300GB 15K FC EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: SG88460G7M

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609BT

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609GC

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609MW

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609MY

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609N0

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609N2

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609NX

AG691A HP 1TB FATA EVA M6412 Enc HDD, sériové Cislo: THS84609P7

AF054A HP 10642 G2 Sidepanel ALL

252663-B31 Mod PDU,32A,HV INTL 4
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Priloha €. 2 — Vyska Stvrt'roCnych pausalnych poplatkov za poskytovanie systémovej a technickej
podpory

Cena v EUR bez Vyska DPH v CenavEURSs
DPH EUR DPH
Pausalny poplatok za 1. Stvrtrok 9 844,00 € 1 968,80 € 11 812,80 €
Pausalny poplatok za 2. Stvrtrok 9 844,00 € 1 968,80 € 11 812,80 €
Pausalny poplatok za 3. Stvrtrok 9 844,00 € 1 968,80 € 11 812,80 €
Pausalny poplatok za 4. Stvrtrok 9 844,00 € 1 968,80 € 11 812,80 €
Cena spolu 39 376,00 € 7 875,20 € 47 251,20 €
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Priloha €. 3 - Zoznam certifikovanych technikov

Ing. Andrej Kyselica — HP Master Accredited System Engineer — Storage Solutions



