ZMLUVA O DIELO
pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS)

Cislo zmluvy Zakaznika: 2013137202

Cislo zmluvy Doddvatela:

v

uzatvorena v sulade so zdkonom ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) v zneni neskorsich
predpisov

Zmluvné strany:

Zhotovitel
obchodné meno : PosAm spol.sr. o.
sidlo : Odborarska 21, 831 02 Bratislava
ICO : 31365078
DIC : 2020315440
IC DPH: : SK 2020315440
bank. spojenie :
¢. uctu :
v zastupeni : Ing. Marian Marek, konatel

Ing. Miroslav Majoros, konatel
(dalej ako ,Zhotovitel” alebo ,,Dodavatel)

osvedcuje pravo konat na zaklade zapisu v Obchodnom registri zo dria 3.1.1994 OS v Bratislave .,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 6342/B

a
Objednavatel
nazov : Slovenska republika zastupena Ministerstvom financii SR
sidlo - Stefanovicova 5, 817 82 Bratislava 15
ICO : 00 151 742
bank. spojenie - Statna pokladnica
¢. uctu : 7000001400/8180
v zastupeni : Ing. Jaroslav Mikla, veduci sluzobného dradu

I’II

(dalej ako ,Objednavatel” alebo ,,Zakaznik”)

sa dohodli na uzavreti tejto Zmluvy s nasledovnym obsahom:
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Preambula

Tato Zmluva sa uzatvara na zaklade zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani, podla
§ 58 pismeno b), nakolko Zhotovitel ¢estne vyhlasil, Ze je majitelom vyhradnych autorskych prav
k aplikacnému programovému vybaveniu Rozpoctového informacného systému (RIS) a zaroven
existuju preukdzatelné technické doévody v zmysle tohto ustanovenia, v désledku ktorych moze
sluzby poskytnut len Dodavatel. Dodavatel ruci za pravdivost ¢estného vyhlasenia a zavazuje sa
nahradit Objednavatelovi vsetku Skodu, ktora mu v dosledku nepravdivosti tohto vyhldsenia
vznikne. Zmluva o dielo nadvazuje na predchadzajicu ¢innost Dodavatela pri budovani RIS a suvisi
s jeho Upravami, udribou a poskytovanim podpory pre potreby tvorby navrhu, rozpisu a Uprav
rozpoctu verejnej spravy.

C.1
Ucel a predmet zmluvy

1. Ucelom tejto Zmluvy je zabezpeéit funkény rozvoj aplikatného programového
vybavenia Rozpoctového informacného systému (dalej ako ,RIS), ktory je kli¢ovym
informaénym systémom riadenia verejnych financii. Implementaciou novych
funkcnosti do RIS sa zabezpedi zefektivnenie a skvalitnenie podpory rozpoctového
procesu na Ministerstve financii SR, rozpoctovych kapitolach, ako aj organizaciach
Statnej spravy a samospravy.

2. Predmetom tejto Zmluvy je Uprava a rozsirenie aplikacného programového vybavenia
RIS a s tym slvisiaca realizacia dodavok a sluzieb (dalej aj ako ,,Dielo”). Dielo je blizsie
Specifikované v Prilohe ¢.1: ,Kataldg projektovych zamerov” a jeho vykonanie bude
realizované na zaklade procesu Change Management-u popisaného v prilohe €. 2
,Organizdcia projektu”.

3. Dodavatel sa zavazuje plnit svoj zdvazok dodat Dielo, ako aj dalSie svoje zavazky
s odbornou starostlivostou tak, aby sa dosiahol hmotne zachyteny vysledok ¢innosti
uréeny v Zmluve a v Prilohe ¢. 1 a odovzdat Dielo, resp. jeho casti riadne a véas.

4. Dodavatel vykona Dielo za podmienok uvadzanych vtejto Zmluve ajej Prilohach
a Objednavatel bude mat tomu zodpovedajuci zavazok zaplatit dohodnutd odmenu
(cenu) podla platobnych podmienok uvedenych v ¢lankoch 6 a 7 tejto Zmluvy.

¢l. 2

Zabezpeéenie plnenia Zmluvy, stiéinnost a zmenové konanie Zmluvy

1. Pre zabezpecenie primeranej sucinnosti pri plneni predmetu Zmluvy (dalej aj ako
,projekt”) sa zmluvné strany dohodli na organizacnej Struktire projektu a
kompetenciach tak, ako su uvedené v Prilohe €. 2:,,Organizdcia projektu”. Priloha ¢. 2
vychddza z popisaného procesu Change Management-u z ,PouZivatelskej
dokumentdcie pre proces Change Management”, ktory je dusevnym vlastnictvom
Zakaznika.

2. Pre zabezpecenie primeranej sucinnosti pri plneni predmetu Zmluvy sa zmluvné strany
dohodli, Ze do 5 pracovnych dni odo dna nadobudnutia Ucinnosti tejto zmluvy si
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opravneni zastupcovia zmluvnych stran ozndmia personalne obsadenie roli v zmysle
Prilohy ¢. 2.

Dodatok, ktorym by sa zvySovala cena plnenia alebo jeho ¢asti, je mozné uzatvorit len
v sulade s aplikovatelnymi prdvnymi predpismi, platnymi na uGzemi Slovenskej
republiky, pricom sa zmluvné strany riadia nasledovnou procedurou zmenového
konania zmluvy:

a. Navrh na zmenu s dopadom na zmenu Zmluvy formou pisomného dodatku
kzmluve mozu projektovému manazérovi Dodavatela predloZit Projektovy
manazér Zakaznika alebo ¢len Riadiaceho vyboru RIS na vopred odsuhlasenom
tladive. Projektovy manazér Dodavatela vedie evidenciu doslych ndvrhov zmien
Zmluvy a zabezpecuje ramcové posudenie zmeny najneskér do troch pracovnych
dni od datumu prevzatia navrhu.

b. Vysledkom detailného posidenia ndvrhu na zmenu je stanovisko Projektového
manazéra Doddavatela k vhodnosti, potrebnosti a realizovatelnosti navrhovanych
Uprav spolu s ich finanénym a ¢asovym ocenenim, resp. dalSimi predpokladmi ich
uskutocnenia.

c. Navrh na zmenu Zmluvy, spolu s jeho posudenim v zmysle vyssie uvedeného textu,
predklada Projektovy manazér Dodavatela po predchadzajiucom suhlase
Projektového manazéra Zdkaznika opravnenym zastupcom Zdkaznika. V pripade
suhlasného stanoviska opravnenych zastupcov Zakaznika, ndvrh dodatku k Zmluve
spracuje projektovy manazér Doddvatela. Strany pritom postupuju v sulade so
zakonom o verejnom obstardvani.

Zakaznik sa zavazuje zabezpecovat koordinacnu ¢innost voci vietkym zamestnancom
MF SR a sucinnost DataCentra, ako organizacie zriadenej v zriadovatelskej pdsobnosti
Zakaznika, pripadne dalSich organizacii rezortu MF SR, ktori maju participovat na
poskytovani sucinnosti Dodavatelovi.

Zakaznik sa zavazuje vytvorit podmienky vstupu na pracoviska Zakaznika a DataCentra
uréenym zamestnancom Dodavatela. Zoznam uréenych zamestnancov doruci
Zakaznikovi Dodavatel do 14 dni od nadobudnutia uc¢innosti Zmluvy.

Zakaznik sa zavazuje bezodkladne informovat Dodavatela o kazdej zmene
,PouZivatelskej dokumentdcie pre proces Change Managementu”.

Zakaznik sa vramci plnenia zavazku poskytnat saéinnost zavazuje vytvorit
zodpovedajuce technologické prostredie pre instalaciu aplikacného programového
vybavenia RIS v priestoroch Zdkaznika a DataCentra.

CL.3
Preberacie konanie
Zmluvné strany sa dohodli, Ze preberacie konanie jednotlivych sluZieb bude vychadzat
z ,PouZivatelskej dokumentdcie pre proces Change Managementu®, a bude v sulade s

procesom uvedenym v Prilohe ¢.2, v Casti 3: Spdsob rieSenia poZiadaviek, ako aj so
vzajomne dohodnutymi lehotami plnenia.
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2.

Cl.a
Terminy plnenia

Dodavatel vykond Dielo podla ¢l. 1, odsek 1 a 2 tejto Zmluvy v lehotach vyplyvajucich
z prislusnych ustanoveni tejto zmluvy, jej priloh a vzajomnych dohod v sulade s touto
Zmluvou.

Obe strany vyhlasuju, Ze su si vedomé, Ze riadne a véasné vykonanie Diela
Dodavatelom podla tejto Zmluvy, je zavislé a podmienené sucinnostou Zakaznika. Tym
nie je dotknutd povinnost Dodavatela postupovat s odbornou starostlivostou
a zdvazok garantovat funkcionalitu RIS. Projektovy manazér Dodavatela je vidy
povinny bez zbytoéného odkladu oznamit Projektovému manazérovi Zakaznika druh
prekazky, ktord mu brani v riadnom a véasnom vykonani Diela alebo jeho ¢asti podla
tejto Zmluvy.
Cl.5
Miesta plnenia

Miestami plnenia jednotlivych &asti diela st Ministerstvo financii SR, Stefanovi¢ova 5,
817 32 Bratislava, DataCentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava a jednotlivé
rozpoctové kapitoly.

Zhotovenie Diela vykonava Dodavatel vo svojich prevadzkovych priestoroch.

Dielo Dodavatel odovzdava a instaldciu Diela Dodavatel vykondva v prevadzkovych
priestoroch Zakaznika alebo DataCentra.

Cl.6
Cena

Celkova cena za Dielo je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle zdkona ¢.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov nasledovne:

v EUR
Cena bez DPH: 9.231.300 EUR
20 % DPH: 1.846.260 EUR
Cena s DPH: 11.077.560 EUR
Slovom s DPH: jedenast miliénov sede"rrjdesvlat.f,ede_mtlsm
patstoSestdesiat eur

Celkova cena za Dielo je stanovena pre jednotlivé roky nasledovne (v celkovej cene je
zahrnuta cena udrziavacieho poplatku a cena skoleni, ceny st v EUR):

Rok Cena bezDPH | 20% DPH | Cenas DPH Slovom s DPH

devatstodevatdesiatsedemtisic

2013 831.300 166.260 997.560 ity g
patstosestdesiat eur

2014 4.200.000 840.000 5.040.000 | pat miliénov Styridsattisic eur

2015 4.200.000 840.000 5.040.000 | pat milidnov Styridsattisic eur
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Cena za udrzbu softvérového Diela podla bodu 8 prilohy ¢. 1 Zmluvy tvori studéast
celkovej ceny podla predchadzajuceho bodu 1. tohto ¢ldanku a predstavuje rocne
265.551 EUR bez DPH (318.661,20 EUR s DPH). Udrzba Diela pre rok 2013 netvori
sucast tejto Zmluvy, kedZe je hradenda na zaklade Zmluvy o dielo pre rozvoj
Rozpoctového informacného systému (RIS) Cislo 2012201284, podpisanej dna
5. novembra 2012 medzi Zakaznikom a Zhotovitelom.

Rok cegﬁ:ez 20% DPH | CenasDPH Slovom s DPH

tristoosemnast tisic
2014 265.551 53.110,20 318.661,20 Seststosestdesiatjeden eur
a dvadsat centov

tristoosemnast tisic
2015 265.551 53.110,20 318.661,20 Seststosestdesiatjeden eur
a dvadsat centov

Cena za udrzbu Diela bude fakturovand polroéne a ako priloha k akceptacnému
protokolu bude uvedeny zoznam zasadnych optimalizacii a refactoringovych zasahov
do kédu. Cena za udribu Diela bude fakturovana k 30.6. a k 15.12. daného roka. Na
poziadanie Zakaznika bude moiné k tomuto terminu zorganizovat workshop s
pracovnikmi Zakaznika, kde by boli vybrané optimalizicie detailne rozobrané nad
datovym a class-diagram modelom systému.

Roc¢na cena Skoleni (tvori sucéast celkovej ceny podla bodu 1.) je 15.000 EUR bez DPH
(18.000 EUR s DPH). Poslednd faktura za Skolenia bude vystavend a dorucena
Objedndvatelovi do 15. 12. v roku, kedy sa skolenie uskutocnilo. Cena za poskytnuté
Skolenia v roku 2013 netvori sucast tejto Zmluvy, kedZe je hradena na zaklade Zmluvy
o0 zabezpeceni aplikacnej podpory a poskytovani dalSich SluZieb pre Rozpoctovy
informacny systém (RIS) Cislo 2012201284 podpisanej diia 5. novembra 2012 medzi
Zakaznikom a Zhotovitelom.

Rok ceg:: €2 | 20%DPH | CenasDPH Slovom s DPH
2014 15.000 3.000 18.000 osemnast tisic
2015 15.000 3.000 18.000 osemnast tisic

Jednotlivé ceny v tejto Zmluve mézu byt upravené iba formou pisomného dodatku
k zmluve. Ak sa v priebehu ucinnosti tejto Zmluvy zmenia sadzby DPH, cla a dovoznych
prirdazok alebo akykolvek inych dani a poplatkov, ato spésobom zodpovedajucim
znizeniu/zvyseniu tychto povinnych platieb, je potrebné takito zmenu vykonat formou
pisomného dodatku k tejto Zmluve, okrem zmeny sadzby DPH. Dodatok, ktorym by sa
zvySovala cena plnenia alebo jeho casti, je mozné uzatvorit len v sulade s
aplikovatelnymi pravnymi predpismi, platnymi na izemi Slovenskej republiky

Cl.7
Jednotkové ceny
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Zmluvné strany sa dohodli uplatnit pre cinnosti sdvisiace s vyhotovenim Diela

nasledujuce jednotkové ceny (tieto neobsahuju DPH):

a) projektové riadenie za jednotnu cenu 93,- EUR (slovom devéatdesiattri) za 1 hodinu,

b) analyza a navrh softvéru za jednotnu cenu 83,- EUR (slovom osemdesiattri) za 1
hodinu,

c) vyvoj softvéru za jednotnu cenu 66,- EUR (slovom Sestdesiatsest) za 1 hodinu,

d) testovanie a podpora za jednotnl cenu 66,- EUR (slovom SestdesiatSest) za 1
hodinu,

e) Skolenie uzivatelov za jednotnu cenu 830,- EUR (slovom osemstotridsat) za 1 den
Skolenia v priestoroch Doddavatela pre max. pocet 10 ucastnikov a za jednotnu
cenu 1.162,- EUR (slovom tisicstoSestdesiatdva) za 1 den sSkolenia pre min. 11 a
max. 25 ucastnikov.

f) Skolenia uzivatelov za jednotnd cenu 580,- EUR (slovom péatstoosemdesiat) za 1
den Skolenia v priestoroch Zdkaznika pre max. pocet 10 ucastnikov a za jednotnu
cenu 830,- EUR (slovom osemstotridsat) za 1 den Skolenia v priestoroch Zakaznika
pre min. 11 a max. 25 ucastnikov.

C.8
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v priebehu realizacie projektu budd uhradzané
jednotlivé plnenia na zaklade faktury v silade s procesom preberacieho konania podla
¢lanku 3 a Prilohy €. 2 tejto zmluvy. Podkladom k fakturdcii bude vidy podpisany
prislusny akceptacny protokol.

Splatnost faktur zhotovitela je v stlade s § 340b Obchodného zdkonnika v zneni zdkona
¢. 9/2013 Z.z. 30 dni odo dna ich dorucenia do podatelne objednavatela, okrem
pripadov, ked sa na ucel zistenia, ¢i zhotovitel plnil riadne, uskutoéni prehliadka
plnenia. Vtomto pripade plynie lehota splatnosti odo dfia podpisania prislusného
akceptaéného protokolu, ktorym opravneni zastupcovia zmluvnych strdn potvrdia, Ze
zhotovitel plnil riadne. Zhotovitel sa zavazuje dorucit fakturu objednavatelovi
najneskér 10 dni odo dia podpisania akceptacného protokolu. Fakturovanud ciastku
zaplati objedndvatel na Ucet zhotovitela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Ak Zakaznik
zisti na fakture formalne a vecné chyby, je opravneny vratit tato faktiru Dodavatelovi
na prepracovanie, najneskor vsak do desiatich pracovnych dni od jej dorucenia. Tento
podla charakteru nedostatkov faktiru bud’ opravi alebo vystavi novd. U tejto novej
(opravenej) faktury zacina plynat nova lehota splatnosti diom dorucenia Zakaznikovi.

Minimalne naleZitosti faktury v zmysle zdkona o DPH: oznacenie a Cislo faktury, nazov
a sidlo zmluvnych strdn, predmet plnenia, celkova fakturovana ciastka vratane DPH.
Okrem toho dodavatel na fakture uvedie aj Cislo zmluvy Zakaznika, ktoré mu Zakaznik
oznami po nadobudnuti dc¢innosti Zmluvy.

Aby nedoslo k pochybnostiam, ak Zakaznik bez uvedenia preukazatelného vecného
dovodu odmieta podpisat prislusny akceptaény protokol, tato skutocnost nie je
prekdzkou vzniku naroku Doddvatela na zaplatenie ceny, ak riadne dodal
objednavatelom objednané Dielo alebo jeho cast a pisomne vopred vyzval Zakaznika
na prevzatie Diela alebo jeho casti. Prehliadka plnenia bude v pripade potreby
realizovand najneskor do 5 pracovnych dni od ozndmenia Doddvatela, Ze sluzby boli
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riadne poskytnuté. Dodévatel bude opravneny v 5. pracovny der fakturovat odmenu
za také sluzby. Ak Zakaznik nie je pritomny, podpiSe akceptacny protokol namiesto
neho hodnoverna a nestranna osoba, ktora sa na skuskach zucastnila.

CLo9
Sankcie a pokuty, ndhrada Skody

Ak Dodavatel nedodrzi termin plnenia dohodnuty v ¢lanku 4 tejto zmluvy, uhradi
Zakaznikovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,04% z hodnoty ( ceny ) prislusnej Casti Diela, s
ktorou je v omeskani a to za kazdy deri omeskania.

V pripade omeskania objednavatela so splnenim penfaziného zavazku alebo jeho casti,
je objednavatel v sulade s § 369a Obchodného zakonnika v zneni zakona ¢. 9/2013 Z.z.
povinny platit z nezaplatenej sumy uroky z omeskania v sadzbe podla Nariadenia vlady
SR ¢.21/2013 Z.z.

Objednavatel nemeska s uhradou faktury, ak nedoslo k prevzatiu plnenia predmetu
tejto zmluvy alebo jeho casti vsulade s¢l. 8 ods. 2 tejto zmluvy objednavatelom
z dévodov na strane zhotovitela, ak zhotovitel nesplnil predmet zmluvy riadne a véas
alebo nedorucil objednavatelovi fakturu v lehote podla ¢lanku 8 ods. 2 tejto zmluvy.

Ak niektorda zmluvna strana porusi svoju povinnost vyplyvajucu z tejto Zmluvy je
povinna v sulade stouto Zmluvou nahradit Skodu tym spdsobend druhej zmluvnej
strane, ibaZe preukaZe, Ze porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami
vylucujicimi zodpovednost. Obidve strany sU povinné vyvinit maximalne Usilie
k predchadzaniu Skodam a na minimalizaciu vzniknutych $kod.

Ziadna zo stran nezodpovedd za $kodu, ktord vznikla v désledku vecne nespravneho
alebo inak chybného zadania, ktoré obdrzala od druhej strany.

Dodavatel ma narok na ndhradu Skody sp6sobenej omeskanim Zakaznika so splnenim
penazného zavazku, len v rozsahu, v akom tato skoda nie je krytd drokmi z omeskania
alebo pausalnou ndhradou nakladov spojenych s uplatnenim pohladdvky alebo ich
suctom.

Cl. 10
Zaruky a zodpovednost za vady

Zhotovitel zodpovedd za to, Ze Dielo bude poskytnuté s odbornou starostlivostou,
bude splnat poZiadavky Zakaznika a bude zodpovedat funkénym Specifikaciam RIS, ako
aj za to, Ze vykonané Dielo:

a) zabezpeli a neobmedzi riadnu a uplnud funkcionalitu aplikaéného programového
vybavenia RIS,

b) spifia $tandardy informaéného systému verejnej spravy podla zékona €. 275/2006
Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla vykonavacich vieobecne zdvaznych
pravnych predpisov,
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c) je vsulade so slovenskymi technickymi normami, aZe nemd vady, ktoré by
znemozniovali uZivanie aplikacného programového vybavenia RIS na ucel, na ktory
je uréené,

d) nebude mat pravne vady.

Zhotovitel poskytuje Objedndvatelovi zaruku na Dielo v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku.

Za vady diela sa povaZuje najma oneskorené, neuplné, nedostatocné, rozporné,
nekvalitné aod S$pecifikdcie diela odlisSné plnenie poskytnuté zhotovitelom
objednavatelovi. Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré ma dielo resp. jeho cast v
okamihu prevzatia diela, resp. jeho Casti, a to aj v pripade skrytej vady, ked sa vada
stane zjavnou (objedndvatel ju objavi) az po tomto okamihu.

Za vady preukdzatelne sp6sobené zavinenim zamestnancov objednavatela alebo ich
zlou Specifikaciou diela, resp. jeho ¢asti, vady sUvisiace s Upravou a vylepSenim
systému objednavatela, ktoré vyplyvaju z lubovolhych modifikacii na systéme a/alebo
z vylepseni vykonanych objedndvatelom alebo akoukolvek tretou stranou, pripadne
preukdzatelného nespravneho pouzivania, chyby alebo zanedbania zo strany
objedndvatela, zodpoveda objedndvatel.

Objednavatel je povinny oznamit Zhotovitelovi skuto¢nost, Ze sa vyskytla vada Diela
alebo aplikaéného programového vybavenia RIS bez zbytoc¢ného odkladu. Za riadne
oznamenie vady sa povaZzuje, ak Objednavatel v oznameni Specifikuje povahu vady
a to, ako sa prejavuje. Ak Specifikacia vady v ozndmeni nie je dostatoéna, Zhotovitel
bezodkladne poZiada Objedndvatela o dodato¢né informacie, ktoré mu je
Objednavatel povinny poskytnut bez zbytoéného odkladu. Zhotovitel je povinny
odstranit vady Diela alebo jeho Casti na vlastné naklady v lehote primeranej rozsahu
a zavaznosti vyskytujlicej sa vady. Lehota na odstranenie vad zacina plynut okamihom
oznamenia Objednavatela podla nasledujuceho bodu.

Objednavatel oznamuje Zhotovitelovi vyskyt vady prostrednictvom Centra podpory
uzivatelov (CPU) DataCentra e-mailom, alebo telefonicky.

Dodavatel nezodpoveda za vady diela v zmysle § 561 Obchodného zdkonnika. Zaruka
sa nevztahuje na vady, ktoré vznikli neopravnenou alebo nepovolenou Upravou
aplika¢ného programového vybavenia Zakaznikom, alebo tretou stranou.

Dodavatel nezodpoveda za vady spésobené vysSou mocou.

¢l. 11

Prava a povinnosti Zakaznika a Dodavatela vo vztahu k predmetu zmluvy a jeho vysledku

1.

Ak je vysledkom vykonania Diela predmet chraneny autorskym prdvom vo forme
zdrojového kodu, udeluje Dodavatel objednavatelovi ku diu podpisu akceptacného
protokolu ¢asovo neobmedzenu (po dobu pravnej ochrany majetkovych prav trvajicu),
nevyhradnu a cenou podla tejto zmluvy plne splatenu licenciu na akékolvek pouzitie
takého predmetu ako celku i jeho jednotlivych ¢asti v neobmedzenom rozsahu, ktory
pre zamedzenie pochybnosti, zahffia prdvo jeho kopirovania, prekladania,
distribuovania, publikovania a zaélefiovania, a to ako objedndvatelom osobne, tak aj
osobami nim poverenymi stym, Ze pokial je to potrebné, takd licencia zahfna aj
vyslovny suhlas na udelenie sublicencie na pouzivanie predmetu pre akékolvek tretie
osoby verejnej spravy, Ci na prevedenie takej licencie na tretie osoby verejnej spravy.
Prispdsobovat, modifikovat, upravovat ainym podobnym spésobom zasahovat do
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zdrojového koédu je objednavatel opravneny (i) len vrozsahu uZivatelskej
dokumentacie dodanej spolu so Sluzbami alebo (ii) len v pripade, ak dodavatel strati
sposobilost plnit zmluvné zavazky podla tejto Zmluvy. Dodavatel bude pred podpisom
akceptacného alebo preberacieho protokolu povinny dodat Objednéavatelovi na
zdklade jeho Ziadosti najaktudlnejSiu verziu komentovanych zdrojovych kédov
a datového modelu, na ktoré sa vztahuje licencia podla predchadzajlcej vety, s tym, Ze
objednévatel bude opravneny tieto pouzit len v stlade s tymto bodom.

Dodavatel vyhlasuje, a zmluvné strany berd na vedomie asuhlasia s tym, Ze k
jednotlivym plneniam (vratane ich akychkolvek sucéasti zahffiajucich tiez software)
dodanym alebo poskytnutym Doddvatelom Objednavatelovi podla tejto Zmluvy na
zaklade licencii udelenych dodavatelovi tretimi osobami, ktoré k nim maji a/alebo
vykonavaju autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dusSevného
vlastnictva, doddavatel udeluje objednavatelovi prdvo na ich pouZivanie
objedndvatelom v sulade, v rozsahu, spdésobom a za dalSich podmienok, za ktorych boli
tieto plnenia dodané/poskytnuté dodavatelovi.

V pripade, Ze akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Dodavatela a/alebo
subdodavatelov, bude mat akykolvek narok proti Objednavatelovi z titulu porusenia jej
autorskych prav a/alebo prav priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva
alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti s plnenim poskytnutym
dodavatelom podla tejto Zmluvy, Doddvatel sa zavazuje:

a) bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej
osoby suhlas na pouZivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych,
vykonanych a/alebo vytvorenych Doddvatelom, subdodavatelom alebo tretimi
osobami pre Objednavatela, alebo upravit jednotlivé plnenie(a) dodané,
poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Dodavatelom, subdodavatelom alebo
tretimi osobami pre objednavatela tak, aby uz dalej neporusovali autorské
prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva tretej
osoby, alebo nahradit jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané
a/alebo vytvorené Dodavatelom, subdodavatelom alebo tretimi osobami pre
Objednavatela rovnakymi alebo aspon takymi plneniami, ktoré maju aspon
podstatne podobné kvalitativne, operacné a technické parametre a funkcnosti,
alebo, ak sa jedna o plnenie poskytnuté na zdklade licencie tretej osoby, taky
narok vyriesit vsulade stym, ¢o pre taky pripad stanovuju jej licencné
podmienky uvedené vtejto zmluve, aak ich niet, tak vsulade stymito
podmienkami; a

b) poskytnut Objednavatelovi akukolvek avSetku Gcinnd pomoc a uhradit
akékolvek a vietky naklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni Objednavatelovi v
suvislosti s uplatnenim vyssie uvedeného naroku tretej osoby; a

c) nahradit Objednavatelovi akukolvek avsetku Skodu, ktorda vznikne
Objednavatelovi v désledku uplatnenia vyssie uvedeného naroku tretej osoby,
a to v plnej vyske a bez akéhokolvek obmedzenia.

Objednavatel sa vsak zavazuje, Ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou
v zmysle horeuvedeného bude bez zbytoéného odkladu informovat dodavatela, bude
v suvislosti s takym narokom postupovat podfa primeranych pokynov dodévatela a
tak, aby sa predislo vzniku a pripadne zvySeniu skdd, nevykona smerom k takej tretej
osobe Ziaden ukon, v dosledku ktorého by sa jej postavenie v suvislosti s takym
uplatnenim naroku zlepsilo, a Dodavatelovi vystavi a bude po potrebnu dobu udrZiavat
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v platnosti prevoditefnd plnd moc potrebnd na to, aby sa Dodavatel mohol za
Objednavatela ucinne takému naroku branit a s takou tretou osobou o urovnani sporu
rokovat, a aj inak postupovat tak, ako je to potrebné v zaujme ochrany prav oboch
stran.

Dodavatel nenesie zodpovednost za akukolvek dodavatelom neautorizovani zmenu
aplikacného programového vybavenia vykonanu zakaznikom alebo tretou osobou
poverenou zakaznikom. V takomto pripade sa zmluvné strany dohodli, Ze zdruka na
dodané Dielo podla tejto Zmluvy zanikd. Spdsob autorizdcie zmien je povinnou
stucastou dodavky Diela.

¢l.12
Ochrana dévernych informacii a osobnych udajov

Zmluvné strany budu zachovavat mlcanlivost o dovernych informaciach ziskanych od
druhej zmluvnej strany pocas platnosti tejto zmluvy. Dovernou informdaciou nie je tato
Zmluva ajej prilohy, informacie, ktoré sa bez porusenia tejto zmluvy stali verejne
znamymi, informdcie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany,
a informacie, ktoré je Objednavatel povinny spristupnit alebo zverejnit podla zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon o slobode informdcii).

Dodavatel v sulade so zdkonom ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsSich predpisov zabezpedi poucenie svojich zamestnancov a vsetkych oséb, ktoré
v ramci vykonu prac maju pristup na pracovisko Zakaznika, a to najma s dérazom na
povinnost mléanlivosti o osobnych Udajoch, s ktorymi pridu do styku u Zakaznika (§ 22)
a sankciami za porusenie tejto micanlivosti (§ 68, ods. 7, pism. e).

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze upovedomia druhd zmluvnu stranu o poruseni
povinnosti ml¢anlivosti bez zbyto¢ného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni
dozvedeli.

Zmluvné strany budu ochrarnovat doverné informacie druhej zmluvnej strany, ato
s rovnakou starostlivostou ako ochrariuju vlastné doverné informacie rovnakého
druhu, vzdy vSsak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Povinnost zachovavat mlcanlivost sa nevztahuje na pripady, ak zmluvnej strane na
zédklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia prislusného organu vznikla povinnost
zverejnit dovernu informaciu druhej zmluvnej strany alebo jej ¢ast. O vzniku takejto
povinnosti sa budd zmluvné strany vzajomne informovat bez zbyto¢ného odkladu.

Zadkaznik aj Dodavatel sU opravneni po predchddzajucom pisomnom suhlase druhej
zmluvnej strany prezentovat aplikacné programové vybavenie v odbornych kruhoch pri
zabezpeceni opatreni na zamedzenie neopravneného pristupu k vypoctovému
systému.

Aby nedoslo k pochybnostiam, ustanovenia odsekov 1. aZ 6. tohto ¢lanku zmluvy su
ucinné bez ¢asového obmedzenia.
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¢l. 13

Ochrana dat a informacii

Obidve zmluvné strany sa zavazuju Ze budul dodrziavat informacni bezpecnost v

sulade s platnou legislativou a s pravidlami stanovenymi v nasledujlcich predpisoch

informacénej bezpecnosti:

e Bezpecnostna politika MF SR,

e Priloha ¢. 3 tejto zmluvy,

e 0S 30 — Prava a povinnosti zamestnancov tretich stran pri pouzivani a zaistovani
bezpecnosti IS DataCentra,

e 0S 31— Sprava a prevadzka IS v DataCentre.

Zaroven sa obidve zmluvné strany zavazuju, ze oboznamia svojich zamestnancov ako aj
zamestnancov subdodavatelov s bezpe¢nostnymi pravidlami a to najneskér do 15 dni
po nadobudnuti Gcinnosti tejto zmluvy. Poskytovatel je povinny zaviazat svojich
zamestnancov azamestnancov subdoddvatela dodrziavanim tychto predpisov.
Projektovy manazér Objednavatela je povinny spristupnit predpisy uvedené v tomto
¢lanku, ako aj ich aktualizacie.

Cl. 14

Ustanovenia o ochrane zamestnancov Dodavatela a subdodavatelov

Dodavatel zabezpeci poucenie svojich zamestnancov o vseobecnych predpisoch
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a zavazuje sa dodrziavat vSetky technické a
bezpecnostné predpisy, s ktorymi jeho zamestnancov oboznamil Zakaznik.

Zakaznik prijme vSetky primerané opatrenia pre ochranu zdravia a bezpecnosti
zamestnancov Dodavatela vo svojich priestoroch.

V pripade, ak v prevadzkovych priestoroch Zakaznika dojde k pracovnému urazu
zamestnanca Doddavatela z dovodu porusenia technickych a bezpeénostnych predpisov
zo strany zamestnanca Dodavatela podla bodu 1, zodpovednost Zakaznika alebo
Doddvatela sa spravuje vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Cl. 15
Dorucovanie

Dorucenim sa rozumie prijatie zasielky zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana.

Za den dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana sa povazuje takisto

den

a) v ktorom tato zmluvna strana ju odoprela prijat,

b) ktorym marne uplynula odbernd lehota pre jej vyzdvihnutie si na poste alebo

c) vktory bola na nej zamestnancom posty vyznaend poznamka, Zze "adresat sa
odstahoval", "adresat je neznamy" alebo ind poznamka, ktora podla postového
poriadku znamena nedoruditelnost zasielky.
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Cl. 16
Platnost a Géinnost Zmluvy

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu zmluvnymi stranami a ucinnost driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s platnymi prdvnymi predpismi Slovenskej
republiky. Podpisanim tejto zmluvy dava doddvatel vyslovny suhlas s jej zverejnenim,
vratane vSetkych jej priloh a pripadnych budtcich dodatkov.

Tato Zmluva je uzavreta na dobu urcity, a to do 31.12.2015.

Zmluvné strany su opravnené odstupit od Zmluvy iba z dévodov stanovenych touto
Zmluvou alebo zakonom.

Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy, ak :

a)  sa Zhotovitel dostane do omeskania s dodanim Diela alebo jeho ¢asti o viac ako
30 (tridsat) dni atoto omeskanie nenapravi ani na zaklade pisomnej vyzvy
Objednavatela v primeranej lehote 30 (tridsiatich) kalendarnych dni od jej
dorucenia,

b)  bude voci Zhotovitelovi zacaté konkurzné konanie alebo ak Doddvatel vstipi do
likvidacie.

Zhotovitel je opravneny odstupit od Zmluvy vtedy, ak :

a) Objedndvatel je vomeskani s Uhradou platby dohodnutej ceny za dodané Dielo
alebo jeho cast, atuto nezaplati ani na zaklade pisomnej vyzvy Zhotovitela
v lehote 30 (tridsiatich) kalendarnych dni od jej dorucenia,

b)  Objednavatel neposkytuje Dodavatelovi sucinnost potrebnu podla tejto Zmluvy
a toto porusenie nenapravi ani na zaklade pisomnej vyzvy Dodavatela v lehote
14 (Strnastich) kalendarnych dni od jej dorucenia.

Ak dojde k zaniku Zmluvy, Zhotovitel ma pravo na primeranu cast ceny za riadne
dodanu ¢ast Diela, a to podla rozsahu dodanej ¢asti Diela do okamihu zaniku Zmluvy.

Cl.17
Zaverecné ustanovenia

Tuto zmluvu moZno menit alebo dopliiat iba formou pisomnych dodatkov k zmluve
podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

V pripade sporného chapania tejto zmluvy alebo neplnenia zdvazkov oboch stran sa
obidve zmluvné strany budu snazit pred zahajenim pravnych krokov predovsetkym o
zhodu v dobrom. Pokial' sa zmluvné strany nedohodnud zhodou v dobrom, budu sa
snazit dosiahnut sidny zmier.

Ak sa niektoré z ustanoveni Zmluvy stane nevynutitelnym alebo neplatnym podla
platnych pravnych predpisov, bude toto ustanovenie nelcinné len do tej miery, do
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akej je nevynutitelné, ¢ neplatné. Daldie ustanovenia zmluvy zostdvaji nadalej
zavazné a v plnej platnosti a Ucinnosti. Pokial nastane takato situacia, zmluvné strany
nahradia toto nevynutite/né ¢i neplatné ustanovenie inym ustanovenim, ktoré sa mu
svojim obsahom bude ¢o najviac priblizovat.

Podmienky tejto Zmluvy, ktoré svojou povahou presahuju dobu jej platnosti, zostavaju
v platnosti v celom rozsahu a su ucinné az do okamihu ich splnenia a platia aj pre
pripadnych ndstupcov a postupnikov zmluvnych stran.

Jazykom, v ktorom bude vypracované plnenie, a zaroven rokovacim jazykom je statny
jazyk Slovenskej republiky.

Ucastnici tejto Zmluvy po jej preéitani vyhlasuju, Ze suhlasia s jej obsahom, Ze bola
spisana na zaklade pravdivych udajov, ich slobodnej vble a nebola dohodnuta v tiesni
ani za nevyhodnych podmienok.

Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdd zmluvnd strana
obdrzi dva rovnopisy. V3etky rovnopisy maju rovnaku platnost a zavaznost.

Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha ¢.1: Kataldég projektovych zamerov

Priloha ¢.2: Organizacia projektu

Priloha ¢.3: Stanovenie pravidiel pre riadenie pristupu tretich stran na Ministerstve
financii Slovenskej republiky

V Bratislave dfia ......cccccoeecvveeeeennnenn. V Bratislave dfia ......ccccceeevveeeeeenneennn.
Zhotovitel Objednavatel
Ing. Marian Marek Ing. Jaroslav Mikla
konatel veduci sluZzobného uradu
Zhotovitel
Ing. Miroslav Majoros
konatel
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Priloha ¢.1 — Kataldg projektovych zdmerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informaéného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o. a Ministerstvom
financii Slovenskej republiky

Katalog projektovych zamerov
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Priloha ¢.1 — Kataldg projektovych zdmerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informaéného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o. a Ministerstvom
financii Slovenskej republiky

RIS — Projektové zamery 2013-2015
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1.4 KONSOLIDACIA PROCESOV PROGRAMOVEHO ROZPOCTOVANIA «..evvvvereeeeieiiutrereeeeeeeieistareeeseeesasssssesseessessssssseeesennnns 4

2 ZMENY EXISTUJUCEHO RIESENIA RIS.SAM ...uveverreineireeereeseisesssessessessssssessessesssessessessssssessesnsessessessess 4
2.1 FUNKCNE ROZSIRENIE RIS.SAIM ...uuuuuuuuuutuuuueturursrsrssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsnns 4
2.2 SYSTEM PRE EVIDENCIU A KONTROLU VYKAZOV SAMOSPRAVY.......ciiieuureieieeiieiiuteeeeeeesesiisreeeeesssessssssesessssssssssseeses 5

3 METODICKY ROZVOJ ROZPOCTOVANIA VO VEREJNEJ SPRAVE..........ceeeereireenesrenenesessessessessesesenes 5

3.1 KONTINUALNE ROZPOCTOVANIE (DOPAD UPRAV SCHVALENEHO ROZPOCTU NA PRIPRAVU NAVRHOV)
3.2 ZMENY ROZPOCTOVEJ KLASIFIKACIE ....ccvvvvreeeeeeereeerinienns
3.3 PODPORA TVORBY A UPRAV ROZPOCTU NA ORGANIZACII

3.4 INTEGRACIA RIS NA VYKAZNICTVO SP ...ttt eeeeeeteeeeeeeeee et e et e teeeseetaseseaeessssatesenesseeneateseseneseeseteseneseaeneaes 6
4 KVALITATIVNY ROZVOJ ROZPOCTOVEHO INFORMACNEHO SYSTEMU .......covenereneieecreneeeseeeeseenenns 7
4.1 ROZVOJ ANALYTICKYCH NASTROJOV PRE TVORBU ROZPOCTOVYCH ANALYZ A ROZHODOVANIE .....covvvvvreeeeeererernneeeeenenns 7
4.2 UPRAVA ARCHITEKTURY RIS Z MODULOVO ORIENTOVANEHO SYSTEMU NA PROCESNE ORIENTOVANY SYSTEM ......venve.... 7
4.3 PRIPRAVA A REALIZACIA AUTOMATIZOVANYCH FUNKCENYCH TESTOV....uuuuuieeeirrerurineeeeererrrnniieeeeeseesssnneseesssssssnmaeeeeseees 7
4.4 SPRACOVANIE UKAZOVATELOV MZDOVEJ POLITIKY VEREINEJ SPRAVY ...cceviiiiiiiiiiiieieieeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeesesesenenens 7
4.5 POUZIVATELSKE NASTAVENIA ...uuuuvusussssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 8

4.6 ZOSTAVOVANIE SCENARA ROZPOCTU S POUZITIM PRINCIPOV NO-POLICY CHANGE SCENARIO (NPC)
4.7 R0OzvOJ INFORMACNEHO SYSTEMU PRE KONTROLU A AUDIT
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VEREJNEJ SPRAVY ...ouoeueierieniiriieissieseiseessesseesesssessessssssessessessesssessessessesssessessesstensessessesnsessessessssnsessessesssssessesses 10
7 PRESKOLENIE ZAMESTNANCOV MF SR A KAPITOL SR PRE POTREBY SPRACOVANIA A UPRAV
ROZPOCTU eoueeieeireereeissesssesssesssesssssssessstssstssstssssssssssstssstasstssssssssssssesstesssssssesstesssesssesssesssesssesssesssesssssssesssssnses 10
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Priloha ¢.1 — Kataldg projektovych zdmerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informaéného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o. a Ministerstvom
financii Slovenskej republiky

1 ZMENY EXISTUJUCEHO RIESENIA RIS

Rozpocet verejnej spravy sa riadi urcitymi pravidlami, ktoré zachytava metodika tvorby rozpoctu verejnej
spravy. Nakolko sa medziroCne tato metodika upravuje, je potrebné aby na tieto zmeny reagoval aj systém RIS.
Zaroven pouzivanim systému vznasaju pouzivatelia pozZiadavky na jeho Upravy Ci rozsirenie, ktoré je vhodné -
v miere prinasajlcej UzZitok a zjednodusenie prace pouZivatelom - implementovat.

1.1 Zmeny existujiceho riesSenia pre potreby spracovania ndvrhu rozpoctu verejnej spravy

Potreba zmien je vyvoland jednak potrebou optimalizacie vybranych procesov v ramci systému RIS a to
z dévodov zachytenia réznych vynimiek a pravidiel, ktoré sa vimplementovanom procese nachadzaju a neboli
doteraz aplikacne plne podporené, ale hlavne reagovat na vsetky legislativne zmeny, ktoré sa tohto procesu
akymkolvek spdsobom dotykaju. Jedna sa hlavne o zakon o rozpocétovych pravidlach verejnej spravy (523/2004
Z.z.), zakon o rozpoctovych pravidlach uzemnej samospravy , metodickych pokynov a prirucky pre zostavenie
navrhu rozpocCtu verejnej spravy.

Schvélenim udprav do rozpoctovej klasifikacie je potrebné vykonat Upravy a aktualizéciu aplikaéného
programového vybavenia RIS. Je potrebné aktualizovat Ciselniky, tlatové zostavy a modifikovat existujicu
funkcionalitu aplikaéného programového vybavenia RIS vo vietkych jeho stvisiacich moduloch.

Predmetom projektového zameru bude aj implementacia legislativnych dopadov reformy , ESO“.

1.2 Upravy v integraénych viizbdch RIS na ostatné systémy riadenia financii verejného sektora
ako aj na rezortné systémy kapitol SR a organizdcii

RIS je jadrom sofistikovanej IT podpory riadenia verejnych financii, pricom obsahuje vSetky udaje Statu
o rozpocte a je on-line prepojeny na vsetky ostatné komponenty spravy verejnych financii. Je zaroven zdrojom
Udajov pre viacero informacnych systémov vo verejnom sektore. Podstatnd Cast udajov, ktord pri priprave
a dalSom spracovani rozpoctu v RIS vznika, je preto z RIS dalej distribuovana. A naopak, RIS na realizovanie
vlastnych internych procesov vyuZiva udaje z inych IS v zmysle principov interoperability vo verejnej sprave.

V stéasnosti je RIS priamo integrovany s nadrezortnymi systémami ISSP, ISUF, IS JUS, IS Vykaznictvo SP
a s priblizne desiatkou rezortnych uctovnych systémov na platforme SAP (IS ESO, IIS MOSR, PPA, MVSR, FSSR,
a iné). Svacsinou z tychto systémov je RIS integrovany prostrednictvom univerzélneho integracného rozhrania
RIS a cez Standardnu integracnu platformu SAP PI. Univerzalne rozhranie umoznuje pripajanie dalSich systémov
k vyuzivaniu existujucich sluZieb poskytovanych RIS bez nutnosti zmeny na strany RIS. S ¢astou tychto systémov
(ISUF, 11S, IS MVSR) ma RIS okrem univerzalneho rozhrania vybudované aj Specifické integracné rozhrania cez
SAPPI integracnu platformu, na zabezpecenie osobitnych sluZieb a integrovanie vybranych procesov.

PriebeZna potreba Uprav integracnych rozhrani RIS vyplyva jednak z poZiadaviek externych systémov na
rozSirovanie sluZieb poskytovanych zo strany RIS (v takom pripade je predpokladom udprava existujucich
rozhrani v RIS), a jednak z poZiadaviek kmenovych pouZivatelov RIS na zvySovanie, resp. udrZiavanie kvality
udajov poskytovanych RIS.

V rdmci realizdcie predmetu projektového zdmeru budu vykondvané analytické, konzulta¢né a
implementacné prdace suvisiace so zmenami v metodike (lll. programové obdobie) a vyplyvajuce z poZziadaviek
pouZivatelov v oblasti sledovania prostriedkov SF a KF. Vietky prace budud vykonavané vo vizbe na Rozpoétovy
informacny systém. Realizované budu predovsetkym:

e poziadavky suvisiace s dopadmi na integraciu systémov RIS a ISUF (ITMS)

e zmenové poziadavky pre modul Adicionalita

e Upravy v systéme RIS stvisiace s procesmi manaZmentu prostriedkov SF a KF

1.3  Rozsirenie archivu udajov

V sicasnosti dochadza k archivacii vybranych udajov z Rozpocltového informacného systému v oblasti
udajov zo zostavenia rozpocCtu a Uprav rozpoctu bezného roka. Tieto Udaje su archivované od roku 2005 a po
skonceni kazdého rozpoctového roka su udaje z produkéného systému migrované do archivaéného systému,
odkial su pristupné pouzivatelom. Z tohto pohladu archivécia v sicasnosti pokryva iba ¢ast rozpoctovych dat,
ktoré je potrebné archivovat.
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Roziirenie archivu je potrebné realizovat do hibky aj do irky. Roziirenie do hibky znamena roziirit

archivdciu o dalie Udaje organizacii a kapitol SR (programové struktury v jednotlivych rokoch, ukonéené
investi¢né akcie a pod.). Rozsirenie do Sirky znamend dobudovat UloZisko reportov, ktoré umozni pouzivatelom
uchovavat vygenerované tlacové zostavy z produkéného systému v archive av budicnosti ich opétovne
prezerat. Systém by mal umoZnit vyhladavanie a usporiadanie tlatovych zostdv podla zvolenych kritérii
pouzivatelom na zaklade preddefinovanych vyhladavacich kritérii s réznou uroviiou na zaklade zvoleného
pristupu dokumentového systému. Poslednou nadstavbou nad sucasni funkénost je dobudovanie
pouzivatelského reportingu, ktory umozni vytvérat lubovolné pohlady nad historickymi datami ulozenymi
v celom archive (t.j. aj zviacerych archivnych modulov naraz) pre dostatocne skiuseného pouZivatela
prostrednictvom predpripraveného navigatora.
TlaCové zostavy suU jednym z dvoch spoOsobov, ako vsystéme vznikaju dokumenty, ktoré je potrebné
archivovat. Druhym su dokumenty, ktoré vznikaju ako podpora cinnosti, stéastou ktorych je tvorba,
modifikacia a distribldcia dokumentov (rozpoctové opatrenia, monitorovacie a hodnotiace spravy, spravy
o vykonani vlddneho auditu apod.). Systém vsucasnosti neumoziiuje ukladat pouZité dokumenty
a opakovane k nim pristupovat. Pre plné pokrytie procesov, ktoré podporuje RIS, je potrebné zaviest do
Rozpoctového informacného systému Document Management system (DMS) pre spravu dokumentov,
riadenie ich Zivotného cyklu a zabezpecenie rychleho pristupu k informdcidm v spravny ¢as, v spravnej forme
a ,,pod jednou strechou”. Zakladné funkcie DMS predstavuju centrdlne ulozisko dat, full-textové vyhladavanie
aspravu pristupov pouZivatelov k jednotlivym dokumentom. Zavedenie DMS znamena vytvorenie
elektronického archivu dokumentov, ktory umozni rychle vyhladanie relevantnych dokumentov bez ohlfadu
na ich format azdroj Udajov, vyrazne zniZuje riziko straty dokumentov, Uniku azneuZitia informacii
a umoznuje auditovatelnost vykonu operacii s uskladnenymi dokumentmi.

1.4 Konsoliddcia procesov programového rozpoctovania

Programové rozpoctovanie je uplatfiované vrozpoctovej metodike uZz jednu dekadu pocas dvoch

programovych obdobi rozpoétu eurdpskej unie. V tomto obdobi bolo mozné ziskat mnohé skusenosti ohlfadom
uplatnovania metodiky ako aj jej aplikacnej podpory v Module programového rozpoctovania - MPR.
Modul programového rozpoctovania poskytuje funkcionalitu podla metodickych znalosti, skisenosti ako aj
technologickych moznosti z obdobia svojho vzniku. Naroky stcasnych pouzivatelov kapitol (ktori si hlavnymi
pouzivatelmi MPR) na informacny systém su vyssie, ¢i uZ po stranke pouzivatelského rozhrania alebo funkénych
moznosti. Z hladiska celého procesu rozpoctovania v kapitolach Statneho rozpoctu chybaji moznosti sledovania
zmien a analyz udajov, ako aj tesnejSie previazanie tvorby cielovo-orientovaného rozpoctovania so samotnym
procesom zostavenia rozpoctu a jeho ndsledného monitorovania a hodnotenia.

2 ZMENY EXISTUJUCEHO RIESENIA RIS.SAM

2.1 Funkcné rozsirenie RIS.SAM

Od roku 2011 zabezpeduje Rozpoctovy informacny systém pre samosprdvu (RIS.SAM) zber a centralizaciu
udajov o rozpoCtoch samospravnych subjektov. Systém RIS.SAM je funkénym rozSirenim centralneho
Rozpoctového informacného systému. V ramci podpory procesu zostavovania a Uprav rozpoCtu ma
mechanizmy pre import DBF a CSV suborov so schvalenym rozpoétami, priom umoZiiuje importovat aj
upraveny rozpocet a skuto¢nost ku kazdému kvartalu. Systém ma implementovanu spravu Ciselnikov a viacero
tlacovych zostav. Samosprave poskytuje funkény a bezpecny nastroj na spravovanie rozpoctu s on-line
prepojenim na centralny RIS.

V ramci produkénej prevadzky bolo identifikovanych viacero oblasti pre skvalitnenie a zefektivnenie
prace s RIS.SAM. Navrhované vylepsenia vychadzaju z redlnych skidsenosti na zdklade podnetov od pouZivatelov
systému na drovni obecnych a mestskych uradov, ako aj pouZivatelov v roli metodikov darnovych uradov.
Hlavné zmeny by mali zahffiat nasledovné oblasti:

A. Import schvdleného rozpoctu a kvartdlov
e Import vietkych siborov v jednom kroku
e  Automatizacia akcii pri importe DBF suborov
e Spracovanie duplicitnych poloziek, ktoré sa odli$uju polozkou Cast (EKO 341)
e  Usporiadanie poloZiek v stibore podla ICO
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e  Pomoc pri aktualizovani ¢iselnika organizacii
e Evidencia rozpoctového provizoria
B. Informdcie o skutocnosti
e  Systém spracuje a poskytne prehlady o skutoc¢nosti
e  Zobrazenie skuto¢nosti ku zvolenému obdobiu
% nedocerpania, rozdiel upraveny rozpocet — skuto¢nost
e Tlacové zostavy
C. Funkcné pokrytie procesu novelizdcie rozpoctu

2.2 Systém pre evidenciu a kontrolu vykazov samosprdvy

Systém RIS.SAM v sucasnosti na pravidelnej bdze spracliva rozpoctové vykazy organizacii Uzemnej
samospravy. Cielom projekt. zameru je implementovat v ramci RIS.SAM podporu pre zber a on-line spracovanie
aj Statistickych a financnych vykazov.

Centralny systém pre evidenciu a kontrolu vykazov samosprav (EVIKO), ako sucast RIS.SAM, bude
zabezpecovat zber vykazov obci a miest na on-line baze, pricom vsetky ziskané Udaje budi prostrednictvom
integracnych vazieb pristupné pre dalSie systémy riadenia verejnych financii. Jednd sa najmi o systém
Jednotného Uctovnictva $tatu, Rozpoltovy informacny systém, Informacny systém Statnej pokladnice a
informacny systém (vznikajuceho) Datacentra obci a miest (DCOM). Tato poZiadavka vyplyva z nevyhnutnosti
skvalitnit a zefektivnit proces evidencie a kontroly finan¢nych a $tatistickych vykazov samospravnych subjektov
- obci, miest a ich podriadenych organizacii.

Medzi ciele projektového zameru patria najma vypracovanie detailnej implementacnej analyzy,
nasadenie modulu EVIKO pre pracovnikov MF SR a DataCentra v prostredi DataCentra a vytvorenie uzivatelskej
dokumentacie pre uzivatefov systému EVIKO na urovni MF SR a DataCentra. Implementacia systému EVIKO
priamo nadvazuje na predchadzajlce fazy, realizované v roku 2011 — analytickd fazu a fazu tvorby prototypu.

3 METODICKY ROZVOJ ROZPOCTOVANIA VO VEREJNEJ SPRAVE

Aspekty a detailné pravidla rozpoctovacieho procesu vo verejnej sprave vzhladom k svojej planovacej,
riadiacej a kontrolnej funkcii Statu su vyznamne ovplyvnené potrebami a politikami jednotlivych vlad. Déraz na
niektoru z funkcii rozpoctovacieho procesu spdsobi potrebu jeho vyraznejSej zmeny, ktord sa prejavi aj
v samotnom systéme, ktory proces a jeho vysledky podporuje.

3.1 Kontinudlne rozpoctovanie (dopad uprav schvdleného rozpoctu na pripravu ndvrhov)

Rozpoctovanie je proces, ktory bezi celoro¢ne a opakovane, pricom kazdorocnym cielom je zostavenie
rozpoctu verejnej spravy na nasledujuce rozpoctovacie obdobie, vratane obdobia strednodobého vyhladu.
Priorita a doraz je kladeny na najblizsi rozpoctovaci rok, na ktory po zostaveni nadvazuju aj procesy Uprav
rozpocltu a iné. Rozpoctovanie samotné je proces kontinualny a zamerom je podporovat ho vtomto smere aj
aplika¢ne. Myslienkou podpory principov kontinudlneho rozpoctovania je kladenie vacSieho vyznamu na
obdobie kratkodobého aZ dlhodobého vyhladu s naslednym spracovanim a zohladnenim zadanych udajov
tychto obdobi v nasledujucich rozpoctovacich rokoch.

Cielom je jednak umoznit zadavat rozpoctové opatrenia, ktoré su dlhodobejSieho charakteru a je potrebné
snimi pocitat v horizonte nasledujicich rokov, akym mozZe byt napriklad valorizacia dochodkov, alebo
navysenie prostriedkov v zdravotnictve, ako aj opatrenia, s ktorymi pocita sucasny rozpoctovy plan aj ked' su
pldnované s casovym posunom a tykaju sa buducich rozpoctovacich rokov. Na zaklade tychto poznatkov bude
mozné s vacsim ¢asovym predstihom identifikovat kritické poZiadavky na vydavky z verejnych zdrojov, ktoré by
v buduicnosti neimernym sp&sobom zvysovali poZiadavky na rozpocdtové prostriedky a stabilitu verejnych
financi.

Koncepcia predpoklada doplnenie Specifickych vazieb medzi jednotlivymi rozpoétovymi objektmi (etapa,
verzia, zavazny ukazovatel, limit, rozpocCtova polozky) na zdklade ktorych by sa Uprava rozpoctu aktivovana
v aktudlnej etape v MUR premietla v suvisiacich rozpoctovych objektoch v existujicich aj v novovytvorenych
navrhoch rozpoctu (ako navrh na zmenu napr. prostrednictvom automaticky generovaného zmenového listu).
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Délezitym naplnenym predpokladom tohto zameru je dopracovana moznost stibezného spracovania Uprav vo
viacerych etapach rozpoc¢tu v MUR v rovnakom case.

3.2 Zmeny rozpoctovej klasifikdcie

S postupnym rozvojom systému riadenia verejnych financii sa zvySovala komplexnost metodickych
postupov i Ciselnikov vyuZivanych na spracovanie financnych udajov. To viedlo k postupne sa zvysujucej
administrativnej narocnosti a nepresnostiam resp. chybam v zdrojovych udajoch.

Revizia systému rozpoctovych klasifikacii a postupov pri zadavani udajov do informacnych systémov
riadenia verejnych financii by mohla vyrazne zjednodusit pracu pre uzivatelov a v kone¢nom dosledku viest k
vysSej prehladnosti a spolahlivosti Udajov v nich obsiahnutych. Nemusi vSak nevyhnutne ist len o zmenu
technického charakteru; Upravou rozhodovacich dimenzii méze doéjst k posilneniu ulohy programového
rozpoCtovania a zmene v urcovani zavaznych ukazovatelov prostrednictvom vstupov k orientdcii na vystupy a
vysledky.

Napliou projektového zameru bude preto vypracovanie detailnej Studie uskutocnitelnosti na tému
»Zjednodusenie a sprehfadnenie rozpoctovej klasifikdcie v podmienkach SR“ av pripade jej realizacie
implementacia novych principov v systéme RIS.

3.3  Podpora tvorby a uprav rozpoc¢tu na organizdcii

Rozpoctovy informacny systém v sucasnosti podporuje procesy zberu a Uprav rozpoctu verejnej spravy cez
organizané Urovne po najnizdiu legislativnu Groveri, do Urovne klientov Statnej pokladnice. Organizacie
v stcasnosti vyuzivaju RIS na vkladanie findlnych Gdajov pri tvorbe a Upravéach rozpoctu, spravidla cez jedného
rozpoctového pracovnika. Samotny proces pripravy Udajov za celd organizaciu (Ci uz vo faze pripravy rozpoctu
alebo Uprav rozpoctu) prebieha mimo RIS, pricom organizécie su vnatorné ¢lenené (pod Groveri klienta SP)
a tieto celky su zapojené do procesu tvorby a Uprav rozpoctu celej organizacie.

Cielovym zamerom je umoznit podporu komplexnej rozpoctovej agendy organizacie, ktora zahfiia
decentralizovanu spravu rozpoctovych miest organizacie, spravu zodpovednych pracovnikov za jednotlivé Casti
rozpodtu (rozpoétovych miest) a ich pravomoci v suvislosti s rozhodovanim o rozpoéte. Sucastou bude moznost
rozSirenia rozpoctovych klasifikacii podla potreby samotnych organizacii na nizSie Urovne ako je v sucasnosti
platnou legislativou vyZadovana, moznost sledovania poZiadaviek - rozpoctovych potrieb na rozpodet, ich
schvalovaci a aktualizany proces ako i tesnu integraciu na rozpoctovy proces verejnej spravy.

3.4 Integrdcia RIS na vykaznictvo SP

Aktudlne legislativne zmeny dotykajlce sa postupov pri predkladani informacii z uctovnictva zo strany
subjektov verejnej spravy pre potreby Ministerstva financii SR (pre hodnotenie plnenia rozpoctu verejnej
spravy), ovplyvnili aj doposial' zauZivany sp6sob odovzddvania Udajov medzi odbormi MFSR zabezpecujucimi
zber uctovnych vykazov a analytickym odborom MFSR, ktory tieto Udaje vyuZiva pre potreby ich dalSieho
spracovania a analytického vyhodnocovania; podstatna Cast udajov o skutoénosti z Gétovnictva subjektov VS
(FIN 1-12) po tychto zmendach pre analyticky odbor MFSR aktudlne nie je dostupna. Inym - pozitivnym -
dopadom legislativnych zmien v tejto oblasti a naslednych systémovych zmien na strane Vykaznictva SP je
podstatné zvysenie kvality dat o rozpocte a skutoénosti, ktoré st do Vykaznictva SP zo strany subjektov VS
odovzdavané (podrobna klasifikacia, vSetky subjekty mimo samosprav, atd.).

Cielom vybudovania integraéného rozhrania medzi RIS a SAP Viykaznictvom SP je preberanie mesacnych
vykazov o rozpocte a skutocnosti, ktoré do Vykaznictva SP v stlade s platnou legislativou (opatrenia MF SR z 22.
novembra 2012 ¢. MF/21513/2012-31) odovzdavaju subjekty VS na mesacnej baze. Ide o Udaje exportované
(prip. manudlne zadané) z lokdlnych Gctovnych systémov jednotlivych subjektov a ndsledne importované do
Viykaznictva SP bud ako suhrnné vykazy za vietky organizacie rozpoctovej kapitoly alebo za jednotlivé subjekty
(v pripade VVS, OSVS, atd".).

Vybudovanie integraéného rozhrania medzi RIS a Vykaznictvom SP na preberanie mesaénych vykazov
o rozpocte a skutocCnosti, predpoklada vyuzitie Standardnej integracnej platformy SAPPI. Na strane RIS bude
vybudovanie integra¢ného rozhrania znamenat implementovanie novych sluZieb pre prijatie a spracovanie
davky v poZadovanej $trukture z Vykaznictva SP a zéroveri vybudovanie centralneho UloZiska tychto tdajov,
z ktorého budu poskytované pre potrebu sluzieb v jednotlivych funkénych castiach RIS (BI, MUR, MPR, atd").
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4 KVALITATIVNY ROZVOJ ROZPOCTOVEHO INFORMACNEHO SYSTEMU

Aplikovanim modernych postupov a nastrojov je mozné posunut kvalitu aplikaénej podpory rozpoétového
procesu vo verejnej sprave na vyssiu uroven.

4.1 Rozvoj analytickych ndstrojov pre tvorbu rozpoctovych analyz a rozhodovanie

Rozvoj analytickych nastrojov pre potreby rozpoltovych analyz je predpokladany v dvoch rovinach ato
v technologickej oblasti prinosu novych prezentacnych moznosti ako aj v oblasti datovej rozSirenim rozsahu
spracovavanych a poskytovanych udajov.

Prva suvisi s reflektovanim rozvoja informacnych technolégii v oblasti Business Inteligence (BI) rieSeniach,
ktoré poskytuji pouZivatelom nové moznosti vtvorbe vlastnych analytickych pohladov a prehladov,
v moznostiach tvorby interaktivnych, pouzivatelsky jednoduchych webovych stranok s preddefinovanym
obsahom s r6znymi moznostami aktualizacie a moznost tvorby presne formatovanych vystupnych zostav.

Druha rovina suvisi s moznostami rozsirenia sic¢asnych moznosti analyzy rozpoctovych dat rozsirenim o plnenie
prijmov a rozpoctov ostatnych subjektov verejnej spravy.

4.2 Uprava architektiry RIS z modulovo orientovaného systému na procesne orientovany systém

RIS sa stal vyznamnou sucastou na podporou rozpoctovania na uUrovni najma Statneho rozpoctu, ale
v poslednej dobe aj v celom kontexte verejného rozpoétu. Ciefom tohto projektového zameru je vytvorit
alternativne pouzivatelské rozhranie, resp. doplnit existujice pouzivatelské rozhrania o procesny pohlad na
Udaje a aktivitu jednotlivych pouzivatelov v systéme. Kazda akcia pouzivatela systéme by bola sucastou
urcitého procesu (napriklad zadanie klasifikacii je sic¢astou procesu vytvorenia rozpoc¢tovej polozky).

Zvyraznenie procesnej povahy Rozpoctového informacného systému umoZni pouzivatelom ziskat
prehlad, kde sa v procese nachadzaju, pricom proces mdze mat kontrolné body a casové znacky. Ak
pouzivatel pre vykonanie svojej ulohy potrebuje interakciu niekoho iného napr. pri rozpise limitov vznikne
poziadavka na vytvorenie nového programu, ktory musi niekto schvalit, systém automaticky vytvori novy
proces schvélenie programovej Struktliry avyzve zodpovedného pouZivatela k vykonaniu ulohy (mailom
alebo inym notifikacnym spO6sobom). Procesne orientovany systém ponukne pohlady, pre sledovanie
procesov vietkych kapitol SR — napriklad v akom su stave pri rozpisovani rozpoctu po parlamente, ktory
pouZivatel ¢aka na akciu iného pouzivatela a podobne.

Stabilizovanie metodiky rozpoctovania vo verejnej sprave vytvdra predpoklady na uUspesSnu realizaciu
analyzy a implementacie vybranych procesov do systému. Vyhodou bude aj mensia naro¢nost zaskolovania
novych pouZivatefov v ramci systému, pricom vo verejnej sprave je vymena pracovnikov intenzivna. Systém
bude pouzivatelov v ramci definovaného procesu navigovat a zaroven a strazit mnozinu povolenych operécii
Specifikovanych pre Uspesné dokoncenie vybraného procesu, alebo operacie.

4.3  Priprava a realizacia automatizovanych funkcnych testov

Postupnym rozSirovanim portfélia sluzieb, ktoré RIS poskytuje kmefiovym pouZivatefom aj voci externym
systémom vo verejnom sektore, sa aj napriek permanentnej optimalizacii dodavanych rieSeni postupne
zvaéSuje celkova komplexnost systému. Dosledkom su zvySujluce sa naroky na testovanie kvality dodavaného
diela. Zdmerom je preto postupne nahradzat manudlne testovanie funkcionality systému a to predovsetkym
v oblasti testovania existujucej funkcionality (tzv. regresné testy), automatickymi funkénymi testami
pripravovanymi a realizovanymi prostrednictvom Standardizovanych testovacich nastrojov (napr. Mercury,
Load Runner a pod.).

Cielom je vprvom rade zachovanie vysokého Standardu v oblasti testovania existujucej aj novej
funkcionality RIS vzhladom k rasticej komplexnosti systému, tiez postupné zvySovanie kvality v oblasti
okamzitého identifikovania rizik a poskytovania presnych informacii o aktualnom stave systému v ramci
procesov release manazmentu.

4.4 Spracovanie ukazovatelov mzdovej politiky verejnej spravy

Modul RIS.MZDY sl niekolko rokov k zberu Udajov o dosiahnutej skutoénosti z vykazu Prdca 2-04 na
Urovni vsetkych organizacii Verejnej spravy. Zaroven zacdal byt modul pouZivany aj na zber Gdajov Platovej

© 2013 PosAm spol. sr.o. Strana 7/11



Priloha ¢.1 — Kataldg projektovych zdmerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informaéného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o. a Ministerstvom
financii Slovenskej republiky

inventury, ktora sluZi ako podklad pre pracovnikov Ministerstva financii SR pri rokovaniach s kapitolami
o planovanej Strukture platov a o dopadoch zmien na vySku mzdovych prostriedkov v dalSich obdobiach. Pre
oblast zamestnanosti vo verejnej sprave je uz v RIS.MZDY a aj RIS.RUZ vytvorend Siroka databaza udajov.
Spracovanie tychto udajov pre ucely hodnoteni, sprav, analyz a ad-hoc reportov prebieha v sucasnosti v MS
Excel. Na zaklade zmapovanych pracovnych postupov a pouzitych technoldgii ponuka Bl efektivnejsi sposob
vyuZzitia vytvorenych suborov dat z hladiska spracovania ako i prezentacie.

Nastroj Oracle Business Intelligence umoziuje Cerpat Udaje z uZ existujucich databaz a vyuiZit tak
nadstavbovi &ast pre rychlu pracu s datami, ich konsolidovanim a prehladnym zobrazovanim. Udaje o
zamestnanosti vo verejnej sprave je potrebné porovnavat cez rézne Casové obdobia. Néstroj Bl pontka pre
Ucely tvorby transparentnych vystupov plnohodnotné analytické, reportovacie a publikacné schopnosti,
zahffajuce interaktivne panely, ad-hoc dotazy, reportovanie a online analyzy. Prehladné vystupy analyz a
vSetky ostatné Udaje su zobrazené na jednej obrazovke. DOlezZita je podpora pre definovanie analytickych
procesov umozriujucich jednoducho hladat suvislosti na prijimanie strategickych rozhodnuti.

Zamerom je dalej rozsirit v RIS.MUR sucéasné rozhranie pre pripravu rozpoétovych opatreni tak, aby systém
umozrioval pracovnikom MF SR vstupit do systému a pripravit komplexné podklady k Uprave miezd vratane
prilohovej casti rozpoctového opatrenia (priloha ¢. 2.), ktoré nasledne schvali povereny pracovnik MF SR.
Dal3ou oblastou v ramci integracii modulu RIS.MZDY a modulu RIS.MUR je moznost pouzit pre $tatistické zbery
podla vykazu Prdca 2-04 Udaje z upraveného rozpoctu v module MUR ¢im sa zjednodusi kontrola Udajov ako aj
zabezpedi vysSia efektivita z hladiska nizSej chybovosti predkladanych vykazov a rychlejSieho spracovania
komplexnych Udajov za verejnu spravu.

4.5 PouZivatelské nastavenia

Napriek tomu, Ze Rozpoctovy informacny systém je urceny pre viaceré Specifické skupiny pouZivatelov
(organizacie, kapitoly SR, MF SR, platobné jednotky, OSVS a pod.), je funkéne budovany na principe ,podobné
postupy pre podobné ciele”, ¢oho vyhodou je celkova jednoduchost systému (z hladiska prevadzky a udrzby)
a predovsetkym prehladnost pouzivatelskych postupov (napr. rozpo¢tové opatrenie z centralnej Grovne MFSR
sa vsystéme zaddva obdobne, ako presun vrozpocte organizicie alebo vnatorné rozpoctové opatrenie
kapitoly; kontrola neprekrocenia limitov funguje na vsetkych drovniach rovnako; rozpocet kapitoly je
zobrazitelny podobne, ako rozpocet organizacie alebo VOJ. Tento princip ma ale zaroven za nasledok urcité
zovseobecnenie procesov v systéme tak, aby pokryvali vSetky skupiny pouZivatelov (napr. vsetci pouZivatelia
maju po prihlaseni unifikované nastavenia systému). Tento Standardizovany pristup ma za nasledok pre
pouZivatelov opakované nastavovania filtrov, tlaCovych zostav a nastavovania roznych kritérii pre zobrazovanie
Specifického obsahu. Pri opatovnom prihlaseni sa pouzivatelovi zobrazi obrazovka pre vyber modulov, kde
pouzivatel musi zopakovat postup k ziskaniu stavu, v ktorom sa odhlasoval.

Zamerom je preto zmenit spdsob nastavenia systému tak, aby si pamé&tal nastavenia jednotlivych
obrazoviek a pri dalSom zobrazeni takejto obrazovky systém nastavi obrazovku podla pouZivatelovej predoslej
¢innosti na tejto obrazovke. Pri odhldseni pouZivatela zo systému sa iniciuje automatické uloZenie stavu
systému, v ktorom ho pouZivatel zanechal, ¢im sa pouZivatel méze vratit na obrazovku, z ktorej sa odhlasil.
Takyto pristup bol uZ v systéme UspeSne pouzity pri poslednych zapracovanych zmenach, ale zatial len pri
funkcionalite vyberu etapy a verzie vZORO a vyberu etapy v MUR (pouZivatel po prihldseni hned pracuje
s naposledy — pred poslednym odhldsenim — vybranou etapou a verziou. Zdmerom je rovnaky pristup uplatnit
aj v pripade ostatnych aktivit vykonanych pouZivatefom pocas prihlasenia v RIS.

4.6 Zostavovanie scendra rozpoctu s pouZitim principov No-policy change scenario (NPC)

Scenar za predpokladu nezmenenych hospodarskych politik (tzv. No-policy-change scenario, dalej len ,NPC
scenar”) opisuje hypoteticky vyvoj verejnych financii za predpokladu, Ze by vlada a parlament neprijimali Zziadne
opatrenia ovplyviiujuce nastavenie hospodarskej politiky. Vyvoj by bol podmieneny len makroekonomickym
vyvojom a existujucimi politikami vratane prave ucinnej legislativy. Cieflom zameru je podporit procesy spojené
s touto problematikou prostrednictvom vytvoria Specializovaného aplikacného programového vybavenia.
Medzi ciele vytvorenia aplikacnej podpory patri aj integracia z modulom ,Konsolidacia“ a teda mozZnost tvorby
reportov nad rozpo¢tom verejnej spravy v zmysle metodiky ESA 95.

V sucasnej dobe je proces pripravy NCP scendra zaloZeny na praci s dokumentmi MS Excel. Aplikacna
podpora zjednoti Strukturu vstupnych dat (zostaveny rozpocet, upraveny rozpocet, konsolidovany rozpocet) a
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vysledného NPC scendra. Toto umozZni sofistikované porovnavanie vstupnych a vystupnych dat navzdjom
pomocou nastrojov Business Intelligence (Bl). Aplikacnd podpora zaroven zjednodusi pracu pomocou
kontrolnych mechanizmov v oblasti transferov, a automatickych rozpisov, ¢i suctov zadavanych hodnét.

Vzhladom na to, Ze vstupnou bazou pre NPC scenar moze byt aj ocakavany vyvoj rozpoctu v danom roku,
vedlajsSim pozitivnym dopadom je aj aplikacna podpora tejto problematiky, ktord je tak isto realizovand v
sucasnosti manudlne.

4.7 Rozvoj informacného systému pre kontrolu a audit

Potencidlne pozZiadavky na realizdciu modulu Spravne konania vychdadzaju z potreby spravnych organov
Ministerstva financii SR a Sprav financ¢nej kontroly. Ich cielom je vytvorit jeden integrovany celok modulu
Kontrola a vladny audit a modulu Spravneho konania.

Vecnym dévodom je prepojenost medzi vysledkom vlddneho auditu a spravnym konanim, pretoze vladny
audit moZe dat navrh na zacatie spravneho konania a naopak pravoplatné rozhodnutie ako vysledok spravneho
konania modze dat podnet na vykon nasledného vlddneho auditu alebo planovat vlddny audit u danej
auditovanej osoby. Tento modul zaroven bude evidovat aj informacie o Uhrade alebo neudhrade uloZenych
sankcii auditovanou osobou, ¢o je doblezité pre auditujuci orgdn pri predchddzani vzniku dalSich rizik
a nedostatkov ¢i uz vo finanénom riadeni alebo pri hospodareni s verejnymi prostriedkami auditovanej osoby.
Zéaroven sa jednoducho vyhodnocuje Uspesnost vymahania neuhradenych ulozenych sankcii.

Dalsia poziadavka je integrovat modul Kontrola a audit sinformaénymi systémami, ktoré pracuji s EU
prostriedkami (ITMS) resp. so systémom na audit tychto prostriedkov (CEDIS). Integracia umozni zapojit EU
prostriedky do rizikovej analyzy primarnych faktorov, ¢o umozni systematicky a metodicky podporeny vyber
auditovanych os0b pred planovanim auditov na zaklade ratingového reportu, ktory vyhodnocuje auditované
osoby podla viacerych kritérii. Pri Urovni integracie, ktora by zahffala aj spravy z auditu by bolo mozné vyuzivat
aj rizikovu analyzu sekundarnych faktorov, v ktorych sa vyuzivaju vysledky predchadzajucich auditov.

Integracia by umoznila aj tvorbu ,Vykazu o vysledkoch vladneho auditu” v zmysle vyhlasky ¢. 21/2009,
Priloha €.4, ktory poskytuje informacie o prostriedkoch Statneho rozpoctu, aj o prostriedkoch eurdpskej unie
a spolufinancovania a tiez inych prostriedkoch zo zahranicia. Pre tento vykaz a dalSie vykazy a reporty je mozné
vytvorit predlohy a zobrazovat a tlacit ich.

4.8 Administracny modul RIS

Systém RIS zabezpecuje svoju administracnd podporu na urovni zdsahov administracnych pracovnikov do
databazy a sledovanim aplikacnych logov. Okrem funkénosti samotnej aplikacie administracna podpora sleduje
arieSi neoCakavané stavy na Urovni integracie systému s externymi systémami prostrednictvom SAP PI
integracnou platformou. V poslednom obdobi rozvoja lokalnych informacnych systémov kapitol Statneho
rozpoctu sa zvysili naroky na mnoZstvo udajov, ich intenzitu vymeny ako aj r6znorodosti ich typov.

Zamerom je dat pracovnikom, ktori sa v akejkolvek miere podielaji na zabezpeceni komunikacie medzi RIS
a externymi systémami integrovanymi cez SAP Pl ndstroj na sledovanie vsetkych integracnych udalosti medzi
RIS a SAP PI. Na zaklade takto ziskanych informacii mozu:

e administratori a pracovnici MF SR ziskat prehlad o priebehu integra¢nej komunikécie v lubovolnom
¢asovom rozmedzi a na zaklade ziskanych informacii navrhovat optimalnu stratégiu postup pri
rieSeni eskalovanych problémov

e pracovnici prvej adruhej Urovne podpory CPU ziskat podrobné informacie o ¢asoch a stave
spracovania vymienianych sprav a mézu kontaktovat stranu, na ktorej vznikol problém, ¢im sa znizi
¢as na supportny zasah.

MozZnym naslednym rozvojom administracného modulu méze byt samotna konfiguracia systému RIS ako
konfiguracné nastavenia jednotlivych modulov, sprava pouzivatelov, infopanelu, umiestnenia priruciek ako
i stav jednotlivych technologickych komponentov systému.
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5 ROZSIRENIE FUNKCIONALITY INTERAKTIVNEHO ROZPOCTOVEHO PORTALU

Interaktivny rozpoctovy portdl www.rozpodet.sk (dalej IRP) poskytuje v grafoch a tabulkich Statny
rozpodet, rozpocty kapitol SR, rozpocet verejnej spravy a ostatnych subjektov verejnej spravy pre roky 2009 a#
2013. Rozpolty je moiné stiahnut vo formate XLS. Pohlady pre Statny rozpodet a rozpoéty kapitol SR su
usporiadané prehfadne podla klasifikacii ekonomickej, organizacnej, zdrojov financovania a funkcénej
klasifikacie. Spolu so schvalenym rozpoctom sa zobrazuju Upravy rozpoctu, ktoré su aktualizované mesacne
podla aktivovanych rozpoctovych opatreni v systéme RIS.

Cerpanie prostriedkov rozpoétu je mozné sledovat len v samostatnych tabulkéch, ktoré zobrazuji mesaéné
plnenie rozpoctu. Toto plnenie sa v grafoch a tabulkdch nezobrazuje. Zdmerom je zobrazovat v pohladoch pre
schvaleny a upraveny rozpocet aj skutocnost. Délezitym krokom je teda urcenie zdroja dat a poZadovanej
Struktury.

Rozpocty obci a VUC st zobrazené na sumdarnych Grovniach. V systéme RIS.SAM ma MF SR k dispozicii
schvalené rozpocdty pre obce a VUC spolu s Upravami a skuto¢nostou. Zamerom je zobrazovat rozpocty obci
aVUC, ¢o by viedlo kvicsej transparentnosti rozpodtu verejnej spravy. Rozpocty obci je moiné ziskavat
integrdciou so systémom RIS.SAM.

V suvislosti s rozvojom modernych prvkov webového designu vzrastaju mozZnosti rozsirenia vizualizacie
rozpoCtovych dat obsiahnutych vramci Interaktivneho rozpoctového portalu. Odbornym, ako i laickym
uzivateflom by bolo vhodné poskytnut prehladné, uZivatelsky privetivé a intuitivne grafické zobrazenie
rozpocétovych Udajov. Pohlady mézu byt selektované na zaklade vyberu pouZivatela a mézu zahfiat pohlady
cez ekonomickd, funkénd, ¢i programovu klasifikaciu, skrz vSetky hierarchické urovne.

Dal$im zamerom je umoznit sledovanie trendov. Vdaka existujicej $truktire dat (niekolko dimenzif
a postupne aj rokov) je mozné poskytnut zaujimavé pohlady napr. v ktorom roku boli najvyssie Upravy rozpoctu
alebo kolko prostriedkov sa schvdlilo a kolko sa naozaj minulo, aké su percentudlne narasty dafnovych prijmov
a pod. Na zéklade tychto Udajov je mozné v buducnosti porovnavat hospodarenie jednotlivych viad a podobne.

6 ROZVOJ E-LEARNINGU A ELEKTRONICKA PODPORA ROZPOCTOVEJ METODIKY NA
ORGANIZACIACH VEREJNEJ SPRAVY

Vzhladom na narastajicu komplexnost RIS sa stuptfiuji naroky na distribuovanie a ziskavanie informaécii o
aktualne platnych metodickych postupoch podporovanych RIS a tiez o prislusnej funkcionalite RIS, ktorou je
dand metodika podporovana. Zvladnutie novych uloh a postupov preto stdle viac vyZaduje rychle
zorientovanie sa v aktualnych témach. Kladie to vysSie naroky na aktudlnost a rychlu dostupnost suvisiacich
informacii. V rdmci tohto projektového zameru bude v RIS vybudovany systém distribucie metodickych
informacii a pouzivatelskych postupov v elektronickej forme (elektronickych priruciek). Takyto systém
zabezpeci:

e jednoduché vkladanie, uchovavanie, aktualizovanie a vyrad'ovanie informacii

e prehladnost, rychlost a jednoduchd dostupnost informacii pre pouzivatelov na koncovych bodoch

e  kontextovu suvislost jednotlivych tém s procesmi v RIS

Vzhladom na néaro¢nost $koleni pouzivatelov s lektorom a na druhej strane mnoZstva pouzivatelov na
organizaciach, pre ktorych byva malo skoleni (resp. na Urovni organizacii vacSinou vobec) a aj vzhfadom na
Casté zmeny na pozicidch rozpocCtarov sa ukazuje ako efektivna forma zaskolenia pouZivatelov
prostrednictvom interaktivnych predpripravenych skoleni. Cielom zadmeru je pripravit a zaviest do praxe
takyto spOsob Skolenia pouZivatelov ako prostriedku na efektivnejsie vyuzivanie funkcionalit systému.

7 PRESKOLENIE ZAMESTNANCOV MF SR A KAPITOL SR PRE POTREBY SPRACOVANIA A
UPRAV ROZPOCTU

Plyntdcim ¢asom sa prirodzenym spdsobom ako v kazdom informacnom systéme, tak aj v systéme RIS v
rdmci zvySovania kvality softwarového diela atieZz zmenou legislativy zapracivaju nové poZziadavky, ktoré
rozSiruju do existujucu funkcionalitu systému RIS, ako aj vytvaraju moduly, zamerané na nové oblasti
podporované informaénym systémom RIS. Uéelom tychto zmien je podpora ¢ uZ novych procesov alebo
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modifikovanie uZ existujucich, rovnako ako aj zjednodusenie a zefektivnenie price pouzivatelov v jednotlivych
moduloch RIS.

Pre potreby bezproblémového zvladnutia prace s RIS je potrebné jednak pre existujucich, ale aj novych
pouzivatelov MF SR a kapitol SR pocas roka zabezpetit dostatoény pocet $koliacich cyklov. Ich vecné zameranie
je kategorizované nasledovne:

e Skolenia existujucich modulov RIS pre novych pouzivatelov,

e preskolenie existujucich modulov RIS pre sic¢asnych pouzivatelov,

e Skolenia novych modulov RIS pre novych pouzivatelov,

e preskolenie novych modulov RIS pre stcasnych pouZivatelov,

e preskolenie existujucich modulov RIS pre pracovnikov aplika¢nej podpory CPU,

e Skolenia novych modulov RIS pre pracovnikov aplika¢nej podpory CPU,

e preskolenie existujucich modulov RIS pre administratorov,

e skolenia novych modulov RIS pre administratorov.

Skolenia budu organizované $pecializovanymi pracovnikmi zhotovitela, ktori sa priamo podielaji na vyvoji RIS,
¢im sa dosahuje maximadlna efektivnost skoliaceho procesu.

8 UDRZBA SOFTVEROVEHO DIELA

RIS ako softvérové dielo v produkénej prevadzke musi vyznamne sledovat aj jeho prevadzkové hladisko,
rizikd a poziadavky. Objavuju sa problémy, ktorych rieSenie metodicky cistym sp6sobom je nepripustné z
hladiska poZziadavky na rychlost odstranenia chyby a tym sa do kédu zadinaju zandsat quick- fixy, t.j. rychle
rieSenia problému. Ked systém takto funguje dIhsi ¢as, stava sa Coraz tazsie udrzovatelnym a spravovatelnym v
dlhodobom horizonte. PriebeZny refactoring kédu je nutné vykonavat nielen za Géelom konsolidacie kédu, ale
Casto aj v dosledku implementédcie novych verzii systémového softvéru (t.j. operaéného, databdzového,
aplikacného a terminalového softvéru).

V suvislosti s touto ¢innostou je dodavatel povinny vykondvat aktualizaciu projektovej a uZivatelskej
dokumentacie. Poplatok definovany v zmluve v ¢l. 6 ods. 3 ma charakter sluzby, ktord dodavatel poskytuje k
dodanému softvérovému dielu ako garanciu toho, Ze dodavatel udrZuje vysoko odborne pripraveny tim,
schopny dlhodobo zabezpelovat priebezny refactoring - ,povinni” Udrzbu softvérového diela.
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Organizacia projektu
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1 Struktira projektu

Sluzby budu poskytované na zaklade poziadaviek vyplyvajucich zo Zoznamu poskytovanych sluzieb a
aplikacnej podpory, resp. z objednavok Objednavatela, podla ¢l. 1, bod 1. pism. b) Zmluvy o zabezpeceni
aplikacnej podpory a poskytovani dalSich SluZieb pre RIS. Poziadavky budu tvorené poziadavkami na:

1. poskytnutie sluzby,

2. poskytnutie aplikacnej podpory,

3. skolenie,

4. analytické a konzultacné ¢innosti, ktoré nemaju dopad na zmenu funkénosti RIS.

Tieto poZiadavky nemaju vplyv na zmenu zmluvy, tak ako je tato definovana v €l. 2 ods. 3 zmluvy.

2 Struktura riadenia projektu

Na riadeni projektu sa budu podielat nasledovné riadiace funkcie: Projektovy manazér Objednavatela a
Zhotovitela a Riadiaci vybor RIS. Ich stru¢na definicia poslania a kompetencii je nasledovna:

Projektovy manazér (PM)
Je to najvyssia riadiaca funkcia projektu. Jeho poslanim je:
e koordinovat postup jednotlivych poskytovanych sluZieb vo vecnej a ¢asovej rovine
e riadit ¢innost ¢lenov projektového tymu z hladiska dodrzovania dohodnutych formalnych
postupov a terminov
e problémy presahujice jeho kompetencie eskalovat do Riadiaceho vyboru RIS

Jeho kompetencie su nasledovné:
e odsuhlasovat faktury za vietky polozky poskytovanych sluzieb
e zvolavat porady ¢lenov projektového tymu
e vyZadovat stanoviska ¢lenov projektového tymu k nastolenym otazkam
e predkladat namety do Riadiaceho vyboru RIS
e pripravovat detailné posidenie navrhu na zmenu zmluvy
e predkladat navrh na zmenu zmluvy vicsieho rozsahu do Riadiaceho vyboru RIS
e zucastriovat sa porad riesitel'skych timov podla vlastného uvazenia
e podpisovat akceptaéné protokoly
e kontrolovat rozpocet projektu

Riadiaci vybor RIS (RV RIS)
Riadiaci vybor RIS je najvyssi riadiaci kolektivny organ projektu, v ktorom s zastupeni vrcholni
zastupcovia Objedndvatela aj Zhotovitela. Poslanim Riadiaceho vyboru RIS je:
e zosUladovat stanoviskd Objednavatela a Zhotovitela k problémom pri realizacii Zmluvy
e zosUladovat stanoviskd Objednavatela a Zhotovitela k moznym navrhom na zmeny vicSieho
rozsahu vo vecnom plneni zmluvy o dielo
e rieSit problémy eskalované PM prostrednictvom ¢lenov Riadiaceho vyboru RIS v ramci ich
kompetencii

Jeho kompetencie su nasledovné:
e ukladat ulohy PM
e ukladat ulohy ¢lenom Riadiaceho vyboru RIS a sledovat ich plnenie
e pripravovat ndvrhy zmien vZmluve odielo pre opravnenych zastupcov Objednavatela
a Zhotovitela.
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3 Sposob rieSenia poziadaviek

Pre ucely rieSenia poZiadaviek na zmenu funkénosti RIS sa zavadza pojem ,Zmena“ ¢o vyjadruje pridanie,
modifikaciu, zrusenie akejkolvek casti RIS a suvisiacej dokumentdcie.

Zmluva bude vyuzivat procesu Zmenového riadenia vzmysle ,Pouzivatelskej dokumentécie pre proces
Change Management”, ktory zavadza nasledujuce role:

Garant systému (Business owner)

Garant systému zodpoveda za fungovanie RIS z hladiska:
e zabezpecenia spravnej funkcie systému podla platnych zdkonov, predpisov a nastaveni
systému,
e vyjadruje sa k schvalovaniu zdrojov (vratanie financnych prostriedkov) na vykonani Zmien,
e zabezpecenia fungovania pre pouzivatelov systému,
e komunikacie hlavnych systémovych zmien s pouzivatelmi systému,
e zabezpecenia kvality fungovania systému,
e nastavenia efektivity fungovania systému,
e menovania odbornych garantov RIS

Odborny garant (Gestor)

Odborny garant je pracovnik, ktory vecne zodpovedd za funkénost danej SW aplikacie, modulu resp.
priradenej Zmeny. Odborny garant je menovany Garantom systému a ku zmene ho priraduje Manazér
zmien. Zodpoveda za:

e inicidciu Zmeny na zdklade poZiadaviek legislativy, uZivatelov, vlastnych odbornych skisenosti

apod.,

e posudenie dopadov ako ¢len CAB,

e sudinnost so Zhotovitelom v procese analyzy a implementécie Zmeny,

e testovanie zmeny ako odborny uZivatel,

e akceptdciu rieSenia Zmeny,

e spolupracuje na tvorbe Studie realizovatelnosti, predovsetkym na funkcnej Specifikacii Zmeny

ManaZzér zmien (Change manager)

Manazér zmien je centrdlnou rolou, ktora ma prehfad o vsetkych Zmenach. Manazér zmien je
zodpovedny za:

e riadenie procesu realizacie Zmeny pre vsetky fazy procesu:

o priradenie priority, filtruje ,,poZiadavky na zmenu“ (RFC),

o priradenie typu (mala, stredna, velka)

o priradenie odborného garanta ku Zmene

o koordinacie urcenia dopadov - podla potreby definuje Gcastnikov CAB pre
analyzu/odhad/uréenie dopadov,

o schvalovanie realizacie Zmeny vratane finanénych zdrojov na podklade autorizacie
zodpovednych ¢lenov CAB, malé zmeny schvaluje v ramci kompetencného poriadku,

o koordinaciu realizacie Zmeny, testovanie a implementaciu podla planu Zmeny,
zaznamenanie priebehu Zmien,

o vykonavanie kontroly realizovanej Zmeny a po uplynuti stanovenej doby aj review
Zmeny,

e udrzZovanie Uplného a aktudlneho zoznamu Zmien a ich predkladanie garantovi systému a na
CAB,

e podla potreby sa ztGcastiuje pravidelnych jednani komisie pre rozvoj IS rezortu, alebo
existujucich riadiacich komisii, do pésobnosti ktorej dand Zmena prislicha, ktoré maju rolu
,Rady pre riadenie zmien” (CAB); na tychto komisiach predklada zoznam Zmien a reportuje,

e operativne zvolanie CAB/EC (Emergency Committee) pre zaistenie urgentnej zmeny,

e zareporty o Zmenach (za urcité obdobie, v urcitej kategérii komponentov apod.).
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Rada pre riadenie zmien (Change Advisory Board - CAB)

Prva rola CAB je byt poradnym zborom Manazéra zmien pri ur€ovani dopadov na vykonanie,
resp. nevykonanie Zmeny. Je to skupina pracovnikov zlozena zo zastupcov IT (prevadzka,
vyvojari, architekti, dodavatelia...) a zo strany business (super uZivatel, fudia poznajuci
business potreby a potreby uzivatelov) tak, aby mohli pripravit odborné stanoviska na zmeny
uplne, kvalifikovane a v kontexte. CAB analyzuje dopady navrhovanej zmeny z hladiska
finan¢nej narocnosti, dostupnych prostriedkov, zmluv, technickej vykonatelnosti, ako zmena
vyhovuje business poziadavkam. CAB taktieZz posudzuje rizika, priority a suvislosti. CAB tak
priraduje resp. meni priority pre jednotlivé poziadavky na zmeny, ktoré im predklada
Manazér zmien. Vykonnym prvkom riadenia zmien je vSak Manazér zmien, ktorého CAB
autorizuje na schvalenie Zmien. ManaZér zmien jednaniu ¢i zasadaniu CAB predseda.

Druha rola CAB je schvalovacia — pokial sa ¢lenovia CAB dohodnu na realizacii Zmeny je nutné
ju schvalit v ramci vnutornych pravidiel a riadiacich noriem organizacie (napr. Kompetencny
poriadok). Schvalovanie prebieha tak, Ze Manazér zmien predloZi Zmenu na schvalenie
prislusnému Garantovi systému.

Schvalovanie malych Zmien je v pravomoci Manazéra zmien.

Pre posudenie a schvdlenie urgentnej zmeny stali sam Change manager alebo vo
vynimoc¢nych pripadoch kltuc¢ovi zastupcovia CAB/EC (Emergency Committee) — flexibilita je v
tomto pripade rozhodujlca.

3.1 Spobsob riesenia pozZiadaviek na zmenu funkcnosti

Tento postup sa pouZije v pripade, ak predmetom je rozvoj RIS resp. zmena funkcnosti RIS. Tento postup
vyuZiva nastavenie procesu riadenia zmien na MF SR.

1.

Manazér zmien, v ramci procesu riadenia zmien spracuje Formular ,PoZiadavka na Zmenu
Ziadost o §tudiu realizovatelnosti a analyzu dopadov”. Vyplneny a podpisany formuldr zasle
Projektovému manazérovi Zhotovitela, ktory zabezpeli spracovanie Studie. Manazér zmien
vyberie odborného garanta zmeny zo zoznamu definovaného Gestorom systému.

Spracovany dokument ,PoZiadavka na Zmenu Ziadost o Studiu realizovatelnosti a analyzu
dopadov” predlozi Projektovy manazér Zhotovitela Manazérovi zmien.

a. Vpripade zmeny typu velkda zmena, predloZzi Projektovy manazér Zhotovitela
Manazérovi zmien ako prilohu k dokumentu ,PoZiadavka na Zmenu Ziadost o Studiu
realizovatelnosti a analyzu dopadov” aj projektovy plan implementacie zmeny
s uvedenim etap realizacie. V kazdej etape bude definovany zoznam vystupov, termin
odovzdania a finan¢na narocnost. Projektovy plan je mozné na zaklade dohody medzi
Projektovym manaZiérom Zhotovitela a Manazérom zmien v priebehu projektu
aktualizovat.

Ak Objednavatel sthlasi s predmetom vykonu podla “Stidie realizovatelnosti”, Manazér zmien
vystavi dokument “Objedndvka podla Studie realizovatelnosti” aodosle ho mailom
Projektovému manazérovi Zhotovitela. Nasledne dokument ,Objedndvka..., vytlaéi (dva
origindly - jeden pre Zhotovitela ajeden pre Objednavatela) apodpisany ho dorudi
Projektovému manazérovi Zhotovitela.

Po obdrzani podpisaného originalu , Objedndvka podla Studie realizovatelnosti,, Projektovy
manazér Zhotovitela dohodne termin plnenia a Zhotovitel zahJji realizaciu objednanych prac.

Po odovzdani vykonu podla dokumentu , Objedndvka podla studie realizovatelnosti” Projektovy
manazér Zhotovitela vystavi dokument ,Akceptacny protokol”, a predloZi ho na akceptaciu
Manazérovi zmien. ManaZzér zmien ma tri pracovné dni na ukoncenie akceptacie.

Projektovy manazér Zhotovitela vystavuje fakturu za akceptované zmeny, akceptované etapy
na zaklade projektového planu implementacie zmeny alebo za vybrané vypracované “Stidie
realizovatelnosti”. Prilohou faktury bude Akceptacny protokol vykonanych zmien resp. etapy
projektového planu akceptovany Projektovym manaZzérom Objednavatela, Garantom systému
a Projektovym manazérom Zhotovitela, spolu svykazom prac obsahujdcim rozpis riadne
vykonanych vykonov odpracovanych konkrétnymi zastupcami Zhotovitela.
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3.2 Zavedenie novej verzie IS, pripadne jej casti a jeho testovanie

V pripade ak je vysledkom procesu Zmenového riadenia zavedenie novej verzie IS, pripadne ich Casti,
alebo modulov, nasadenie a akceptacia sa bude vykonavat nasledovnym sp6sobom:

1. Zhotovitel nainstaluje objednand zmenu na testovaci systém v dohodnutom termine
s Manazérom zmien a dodd mu testovacie scenare. Testovacie scendre budul obsahovat navrh
postupu na otestovanie zmenenej funkcionality.

2. Zhotovitel odovzda spracovany dokument ,,Odovzdavaci protokol k Zmene“ v zmysle procesov
dohodnutych s vykonom prevadzkovej podpory.

3. Manazér zmien v sucinnosti s Projektovym manazérom Zhotovitela zabezpeci pred uvedenim
novej verzie IS, jeho ¢asti, alebo modulu do produkénej prevadzky jeho testovanie v skiSobnej
(testovacej) prevadzke minimalne v rozsahu predloZenych testovacich scenérov.

4. Po uspesnom vykonani testov v skuSobnej prevadzke je Manazér zmien povinny:

a. akceptovat jeho prevzatie Zhotovitelovi pisomne formou prislusného Odovzdavacieho
protokolu k Zmene,

b. asucasne mébze dat suhlas na jeho uvedenie do produkénej prevédzky.

3.3 Spodsob riesenia poZiadaviek na skolenie a analytické a konzultacné prdce, ktoré nemaju
dopad na zmenu funkénosti RIS

1. Projektovy manazér Objedndavatela na zaklade poZiadavky Garanta systému vystavi objedndvku
(zadanie) a odosle ju mailom Projektovému manaZérovi Zhotovitela. Nasledne Objednavku
vytlaci (dva originaly - jeden pre Zhotovitela a jeden pre Objednavatela) a podpisany ho doruci
Projektovému manazérovi Zhotovitela.

2. Po zrealizovani pozadovanych Skoleni, resp. vystup z analytickych akonzultacnych prac
Projektovy manazér Zhotovitela vystavi fakturu. Prilohou faktury bude Akceptacny protokol
spolu s képiou prezenénych listin, resp. vykazu prace akceptovany Projektovym manazérom
Objednavatela a Garantom systému.
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Ministerstvo financii SR

_ (DataCentrum,
Statna pokladnica)

Poziadavka na Zmenu

Ziadost o $tudiu realizovatelnosti
a analyzu dopadov

Proces Change Management

Q<

slo Zmeny:

i

Identifikacia poziadavky

Ziadatel zmeny:
Telefon:

Zadavatel Zmeny
(SPOC):

Change Manager:

Datum vystavenia
poziadavky:

Kategoria Zmeny
(HW, SW,...)

Identifikacia zmenovej
polozky (Cl):

Priorita:

RieSenie pozadované:

SW/Aplikaény/Manex/
HWI/Server/NT

1, 2, 3, urgentna zmena

|X| Studia realizovatelnosti

Organizacia:

Organizacia:

Pozadovany termin
odovzdania plnenia:

Verzia of Cl:

Standardna zmena

|:| analyza dopadov

V pripade aplikacného SW &i
konfiguracie aktivnych prvkov

/Ano , Nie/

I:' reklamacia

Popis poziadavky

Kratky popis
poziadavky:

Dévod pre realizdciu
Imeny:

Detailny popis
poziadavky:
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Stadia realizovatelnosti ¢. #it#
Spracovatel studie vypini nasledujuce informéacie:

1. Specifikacia sluzby / aké sluzby sa poziadavka tyka -

2. Analyza poziadavky / spracovanie funkéné Specifikacie —
3. Navrh implementacie poziadavky —

4. Navrh testovania a akceptacie poziadavky -

5. Navrh harmonogramu plnenia -

6. Pozadovana sucinnost’ Zakaznika —

V tychto tabulkach Dodavatel uvedie ¢asovu naro¢nost a cenovu kalkulaciu:

Naro¢nost’ zapracovania pre Zmenu aplikaéného SW

Terminy Datum

Predpokladany zaciatok realizacie:

Predpokladané ukoncenie realizacie (termin nasadenie do testovacieho prostredia):

Navrhovany termin nasadenia do produkéného prostredia:

Cinnost Naroénost’' (€lovekodni)

Spolu:

Naroc¢nost’ zapracovania pre Zmenu mimo aplikaény SW

Terminy navrhovanych éinnosti Datum

Navrhovany termin realizacie Zmeny:

Cinnost Naroénost’ (€lovekodni)

Spolu:

Cena

Popis jednotlivych poloziek Cena

Spolu:

Datum:
Opravnena osoba Dodavatela: Organizacia:
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Analyza dopadov
Viyplni spracovatel analyzy:.

1. Vplyv na zakaznikov

2. Vplyv na prevadzku fungujucich systémov, infrastruktary a zaisteni poskytovanych sluzieb.
(Podra definovanych SLA.)

3. Vplyv na kapacitu, vykonnost’, spol'ahlivost’, bezpeénost’

4. Vplyv na iné sluzby (iné aplikacie) beZiace na rovnaké infrastruktire lebo vplyv na suvisiace
aplikacie, resp. systémy, napr. VUC, portaly, atd’.

5. Vplyv v organizacii mimo IT — bezpecnost’, help desk, ..
6. Dopad pri nerealizacii Zmeny
7. Pozadované zdroje z IT, ¢as kl'i¢ovych uzivatelov, ¢asové dopady, poziadavky na nové prvky

Datum:
Spracovatel’ Organizacia:
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Ministerstvo financii
SR

(DataCentrum,  Statna
pokladnica)

Objednavka podla studie
realizovatelnosti

Proces Change Management

Q<

slo Zmeny:

HEHH

Formular je uréeny pre Change managera, ktory objednava spracovanie Zmeny.

Identifikacia poziadavky

Ziadatel zmeny:
Telefén:

Zaddavatel Zmeny
(SPOC):

Change Manager:

Datum vystavenia

Organizdacia:

Organizdacia:

PoZadovany termin

poziadavky: odovzdania
plnenia:
Kategéria Zmeny SW/Aplikacny/Manex/
(HW, SW,...) HW/Server/NT
Identifikdcia zmenovej Verzia of Cl:
polozky (Cl):
Priorita: 1, 2, 3, urgentnd zmena Standardnd zmena

V pripade aplikacného SW ¢&i
konfigurdcie aktivnych prvkov

/Ano , Nie/

Popis poziadavky

poziadavky:

Kratky popis  Krditky a vystizny popis poZiadavky na Zmenu.

Objednavame si spracovanie Zmeny ¢. #### vramci zmenového konania

v zmysle Studie realizovatelnosti prevedenej k tejto Zmene.

Identifikacia vykonu

Oprdvnend osoba
Zakaznika:

Ddtum vystavenia
Objednavky:

PoZadovany termin
zahdjenia plnenia:

Oprdvnend osoba
Dodavatela:

Potvrdeny termin
plnenia:

Priloha: Poziadavka na Zmenu RFC obsahujuci studiu realizovatelnosti ¢. ####

Datum:

Opravnena osoba Zakaznika:

Organizacia:
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(DataCentrum,

Ministerstvo financii SR

Statna pokladnica)

Odovzdavaci protokol

k Zmene
(Dokumentacia priebehu Zmeny a testovania)

Cislo Zmeny:

HAHH

Proces Change Management

Formular je uréeny pre pldnovanie a dokumentovanie priebehu Zmeny a vypliia ho realizator Zmeny (pracovnici timu).

Identifikacia poziadavky

Ziadatel zmeny:
Telefén:

Zadavatel Zmeny
(SPOC):

Change Manager:

Datum vystavenia
poziadavky:

Kategéria Zmeny
(HW, SW....)

Identifikdcia zmenovej
polozky (ClI):

Priorita:

Imena schvdlena:

Organizdacia:

Organizdacia:

PoZadovany termin
odovzdania
plnenia:
SW/Aplikacny/Manex/
HW/Server/NT
V pripade aplikacného SW i
konfigurdcie aktivnych prvkov

/Ano , Nie/

Verzia of ClI:

1,2, 3, urgentnd zmena Standardnd zmena

Meno Change managera Datum schvdlenia:

1. Popis a plan realizacie Zmeny:

Kratky popis
poziadavky:

Detailny popis
realizdcie Zmeny:

Identifikdcia release:

Kratky a vystizny popis poZiadavky na Zmenu. Detailny popis zmeny je vo Studii realizovatelnosti.

/Uvedte pldn a postup testovania a postup realizécie./

/Pre Aplika&ny SW - uvedte zoznam funkcii, v pripade oprav zoznam chyb, ktoré by mala zmena
riesif./

/Pre Aplika&ny SW - $pecifikujte release vo ktorom bude Zmena realizovand./

Ustupovy plén:

/Specifikécia Ustupového pldnu v pripade nelspeinej realizécie./

Opravené chyby:

/Zoznam opravenych chyb zistenych pocas testovania s uvedenim Cisla chyby a &isla RFC./

Odstavka systému:

Zoznam modulov

Odhadovany éas :

/Specifikujte aké systémy budl odstavené a ¢i je odstavka potrebnd./

/Pre aplikacny SW - uvedte zoznam vietkych modulov, ktorych sa odstévka z dévodu realizécie
dotkne./

hod /Samotnd implementdcia - Cas odstdvky/
Odhadovany ¢as na Recovery : /v pripade neUlspesnej realizicie/
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2. Implementacia do testovacieho prostredia:

Realizaciv vykonal:

Priebeh
implementdcie:

Vysledok zdkladného
otestovania
funkcionality:

Datum a cas
realizicie:

/Popis priebehu- bez problémov, vyskylli sa chyby —ich popis./

3. Popis testu v testovacom prostredi:

Struény popis
vykonanych testov :

/Popis vykonanych testov a popis ich priebehu. /

Vysledok testu:  /Pripadny popis chyb a nedostatkov zistenych pocas testovania - zistené chyby prosim ocislujte
Chybal, Chyba 2.../
Zavereéné SUhlasim s realizéciou do produk&ného systému []
vyjadrenie:  NesUhlasim [] Podmienec&ne sthlasim []
Podmienky: /Uvedte podmienky pre realizaciu do produkéného prostredia v pripade podmieneného shlasu/
Testoval : Datum:

4. Popis integraéného testu v testovacom prostredi:

Struény popis
vykonanych testov :

/Popis vykonanych testov a popis ich priebehu. /

Vysledok testu:  /Pripadny popis chyb a nedostatkov zistenych pocas testovania - zistené chyby prosim ocislujte
Chybal, Chyba 2.../
Z4vereéné SUhlasim s realizéciou do produkéného systému []
vyjadrenie:  Nesuhlasim [] Podmienec&ne suhlasim []
Podmienky: /Uvedte podmienky pre realizdciu do produkéného prosiredia v pripade podmieneného shlasu/
Testoval : Dd&tum:
Pozndmka: Musia byt podpisani pracovnici, ktori vykonali integracny test za kazdu aplikéciu.
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5. Realizacia do produkéného prostredia.

Realiz4ciu schvalil: Datum:

Realizaciu vykonal: Dd&tum a Cas realizécie:

Priebeh realizdcie: /Popis priebehu- bez problémov, vyskytli sa chyby —ich popis./

Vysledok
zakladného
otestovania

funkcionality:

Podpis:

6. Informacie pre uzivatela:

Zoznam modulov:

Popis zmien: /Popis zmien z pohladu koncového uZivatela/

Zverejnenie
zabezpedcil:

Meno Datum Podpis
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Akceptaény protokol €.

1. Predmet akceptacie

V priebehu mesiaca xx/xxxx boli implementované poziadavky v stilade s Poziadavkou na zmenu PZ XXXXXX:

EUR
PoZiadavka na zmenu (bez DPH)

SPOLU:

SPOLU FAKTURACIA (EUR bez DPH):

2. Zavery akceptacie

Zastupcovia zucastnenych strdn svojimi podpismi potvrdzuju, Ze implementované
poziadavky su v sulade so schvéalenou poziadavkou na zmenu.

So znenim akcepta¢ného protokolu stihlasi:

za objednavatela: XXXXXXXXXXXX — projektovy manazér a manaz€r Zmien  .....cccceeveercieriienieenenee e

XXXXXXXXXX — garant syst€mu e

za zhotovitela:  XXXXXXXXXXXX — projektovy manaz€r L

v Bratislave:
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Ministerstvo financii SR

Rozpis odpracovanych vykonov Cislo Zmeny:

Proces Change Management

Meno zastupcu Sumarny pocet
Mesiac/ rok Zhotovitela Rola CI?/V;ZZ?;:?m
SPOLU:
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Stanovenie pravidiel pre riadenie pristupu tretich
stran na Ministerstve financii Slovenskej republiky
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(1)

(2)

(3)

Clanok 1

Uvodné ustanovenia

Tato priloha upravuje pravidla na riadenie pristupu tretich strdn na Ministerstve financii
Slovenskej republiky a prostriedkom na ich spracuvanie.

Vztahuje sa na vietkych zamestnancov na Ministerstve financii Slovenskej republiky (dalej len
,ministerstvo”), zamestnancov vykonavajucich prace na zaklade dohdod o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru podla Zakonnika prace (dalej len ,zamestnanci”) a tretie osoby, ktoré
plnia ulohy pre ministerstvo.

Definuje pravidla na riadenie pristupu tretich stran k informdacidm ministerstva a prostriedkom
na ich spracuvanie v sulade s poZiadavkami Vynosu ¢. 312/2010 Z. z. Ministerstva financii
Slovenskej republiky z 09. juna 2010 o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy
(dalej len ,,vynos MF SR*) a poziadavkami medzinarodnej normy ISO/IEC 27001:2005, kde:

a) vynos MF SR vo svojich ustanoveniach vyZaduje:

1. § 42 pism. a), aby Standardom pre Ucast tretej strany bola analyza rizik v suvislosti s
informaénymi systémami verejnej spravy podla § 30, vyplyvajucich z ¢innosti tretich stran
v tychto informacnych systémoch, najmd doddavatelov, externych spolupracovnikov,
organov verejnej sprdvy, fyzickych o0s6b, azabezpecenie takych technickych,
organizaénych a pravnych podmienok na ¢innost tretich stran v informacnych systémoch
verejnej spravy, aby nebola narusena bezpecnost informacného systému verejnej spravy a
bezpecnostna politika povinnej osoby,

2. § 42 pism. b), aby boli v zmluvach s tretou stranou o poskytovani sluZieb slvisiacich
s informacnym systémom verejnej spravy uvedené bezpecnostné poZiadavky na tieto
sluzby,

3. § 42 pism. c), zamedzenie pristupu tretich stran ku vSetkym uUdajom v informacnom
systéme verejnej spravy, ktoré sa povazuju za aktiva, alebo umoZnenie pristupu tretich
stran k takym uUdajom na zdklade zmluvy tak, aby nebola narusend bezpecnost
informacného systému verejnej spravy
a bezpecnostna politika povinnej osoby,

4. § 42 pism. d), zabezpecenie kontroly plnenia bezpecnostnych poZiadaviek podla pismena
b),

5. § 42 pism. e), zabezpecenie, aby nesplnenie bezpecnostnych poZiadaviek podla pismen b)
a c) alebo podla § 41 pism. a), ¢) a d) bolo dovodom na neukoncenie prislusnej etapy
projektu alebo neschvdlenie prevzatia vykondvanej ¢innosti.

b) medzindrodna norma ISO/IEC 27001:2005 v opatreniach z prilohy A vyZaduje:

1. A.6.2.1, aby boli stanovené rizikd spojené s pristupom tretich stran k prostriedkom
organizacie spracuivajucim informacie a musia byt implementované vhodné bezpecnostné
opatrenia este pred povolenim pristupu,

2. A.6.2.2, aby vsetky identifikované bezpecnostné poZiadavky boli uspokojené este pred
udelenim pristupu zdkaznikom k informaciam alebo aktivam organizacie,

3. A.6.2.1, aby zmluvy s tretimi stranami pokryvajlice pristup, spractuvanie, oznamovanie
alebo spravu informacii organizacie alebo prostriedkov na ich spracovanie, pripadne
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pridanie produktov alebo sluzieb do prostriedkov na spracuvanie informacii musia
pokryvat vietky vyznamné bezpecénostné poziadavky,

4. A.10.2.1, aby bezpecnostné opatrenia, definicie sluZieb a droven dodavky obsiahnuté
v dohode o dodavke sluZieb tretou stranou, boli implementované, v praxi uplatfiované
a dodrZiavané tretou stranou,

5. A.10.2.2, aby sluzby, spravy azdaznamy poskytnuté tretimi stranami boli pravidelne
monitorované a preskimavané a audity boli vykondvané pravidelne,

6. A.10.2.3, aby zmeny poskytovanych sluZieb, vratane udrzZiavania a zlepSovania aktudlnych
bezpecénostnych politik, postupov a opatreni boli riadené bertc do dvahy vyznamnost
prislusnych systémov organizacie a procesov, a musia zahffiat opakované ohrozenie rizik.

(4) Touto prilohou nie su dotknuté poZiadavky osobitnych zdkonov.

Clanok 2

Zakladné pojmy

Na ucely tejto prilohy sa rozumie

(1) Osobné udaje — udaje tykajuce sa urcenej alebo urcitelnej fyzickej osoby, pricom takou osobou
je osoba, ktord mozno urdit priamo alebo nepriamo, najma na zdklade vSeobecne pouzitelného
identifikatora alebo na zdklade jednej ¢i viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej
fyzicku, fyziologicku, psychickd, mentalnu, ekonomickd, kultdrnu alebo socidlnu identitu.

(2) Tretia strana
a) vzmysle § 42 pism. a) vynosu MF SR:

dodavatelia,
externi spolupracovnici,
organy verejnej spravy,

A wnN e

fyzické osoby,

b) v zmysle prilohy A medzinarodnej norma ISO/IEC 27001:
1. dodavatelia,
2. zdkaznici.

(3) Informacny systém (IS) — systém na zber, udrzZiavanie, spracovanie a poskytovanie informacii.

(4) Aktivum — objekt, subjekt, Struktura, vztah alebo proces, ktorého narusenim moze MF SR utrpiet
stratu. Aktiva moézu byt hmotné a nehmotné: budovy, peniaze, hardvér, softvér, nosice
informdcii, na nich uloZené informacie, komunikacna technika, kanceldrska technika, dokumenty
v papierovej a elektronickej podobe, doddvatelskd podpora, dolezité osoby potrebné na
prevadzku organizacie, identifikacné prostriedky, bezpecnostné prostriedky, peniaze, dobré
meno, kredit a pod.

(5) Bezpeénostny incident — kazda situacia alebo stav, ktory priamo ohrozuje bezpecnost, alebo
funkénost aktiva. Bezpecnostny incident (dalej aj ,,BI“) mdze byt vyvolany ndhodnym faktorom,
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nedmyselnym ¢inom, imyselnym Utokom alebo podvodom.

(6) Bezpecnostna politika IS — Siroko koncipovany suhrn pravidiel a postupov, ktoré urcuju spésob
spravy, ochrany a distribucie citlivych informdcii a inych zdrojov. Je to subor kritérii pre aplikaciu
sluzieb bezpecnosti.

(7) Citlivost — vlastnost aktiva, ktord uréuje jeho hodnotu alebo déleZitost, méZe zahrfiovat aj
zranitelnost. Vlastnost je délezitd pri rozhodovani o implementacii bezpecnostnych
mechanizmov. (Priklad: citlivé udaje, citlivy softvér, citliva aplikacia, a pod.).

(8) Citlivé udaje — spolocny pojem pre Udaje, ktoré nie su verejné alebo pristup knim ma
obmedzend skupina zamestnancov MF SR.

(9) Systém — aktivum alebo skupina aktiv, ktord zabezpecuje (vykondva) definované funkcie.

(10) Spravca (Administrator) — Administrator systému alebo aplikdcie je zamestnanec, ktory
zodpoveda za prevadzku systému alebo aplikacie.

(11) Opravneny zamestnanec — zamestnanec ministerstva povereny vykonom urcenych uloh
vyplyvajucich z ¢innosti spojenych s tretimi stranami (napr. projektovy manazér za stranu
ministerstva atd".).

(12) Udaj — informdcia, ktord je zobrazena, vyjadrena slovne, v inej akustickej podobe alebo ulozend
na nejakom type nosica.

(13) Zdznam — c¢ast dokumentacie, ktorej ulohou je opisat dosiahnuté vysledky alebo poskytnut
dokaz o vykonanych ¢innostiach (napr.: vyplnené formulare, zapisy, protokoly a pod.).

(14) Softvér (dalej len ,SW“) — programové vybavenie pocitaca umoznujuce vykonavanie
pozadovanych ¢innosti (napriklad MS Office, Acrobat Reader).

(15) Sietova infrastruktira — kablové, bezdrotové, optické a iné prepojenie, pasivne a aktivne
prepojovacie prvky a suvisiace aplikacné programové vybavenie, ktoré tvoria vyhradenu
neverejni siet uréend na vzdjomnlu bezpecnd komunikaciu povinnych o0s6b a na
sprostredkovanie ich externej komunikacie s inymi osobami.

(16) Informacno-komunikacné technoldgie (IKT) — suhrn informacnych systémov (IS)
a komunikacnych technoldgii (pocitace, servery, pocitaCové siete, internet, telefony, faxy,
pisomné zaznamy a pod.) pouZivanych na pripravu aspracovanie dat ana manaZovanie
informdcii a procesov na ministerstve.

Clanok 3
Zodpovednost za dodrziavanie pravidiel a oboznamovanie sa zamestnancov tretich stran
s pravidlami pre pracu na projektoch ministerstva

(1) Poucenie zamestnanca tretej strany o jeho pravach, povinnostiach a zodpovednosti za ich
dodrziavanie vyplyvajucich z tejto prilohy zabezpecuje prislusny projektovy manazér projektu za
ministerstvo. Poucenie musi byt vykonané pred udelenim sthlasu na vykondavanie Cinnosti a
pred pridelenim pristupovych prdv potrebnych na vykon tychto ¢innosti.

(2) V pripade potreby je projektovy manazér projektu za ministerstvo, po pisomnej autorizacii

4z9



Priloha €.3 — Stanovenie pravidiel pre riadenie pristupu tretich stran na Ministerstve financii Slovenskej republiky
Zmiuva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o. a Ministerstvom financii Slovenskej republiky

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

bezpecnostnym manazérom, opravneny spristupnit zamestnancovi tretej strany interné riadiace
akty ministerstva (dalej len ,,IRA“) nevyhnutné na riadne vykondavanie jeho ¢innosti.

Zaznam o pouceni zamestnanca tretej strany je realizovany prostrednictvom pisomného
formuldra, ktory pouceny zamestnanec tretej strany vlastnorucne podpise. Tento formular
zaroven sluzi aj ako doklad o obozndmeni sa s inymi IRA.

Oblasti, o ktorych bol zamestnanec tretej strany pouceny projektovym manazérom projektu za
ministerstvo je tento zamestnanec povinny dodrziavat.

Prislusny projektovy manazér projektu za tretiu stranu je povinny bezodkladne informovat
projektového manazéra projektu za ministerstvo o vSetkych personadlnych zmenach
zamestnancov tretich stran, ktorym bol udeleny suhlas na vykonavanie prac pre ministerstvo
a pridelené pristupové prava potrebné na vykon tychto ¢innosti v zmysle bodu (1).

Tretia strana je povinna:

a) oboznamit svojich zamestnancov realizujucich pracu na projekte ministerstva
s bezpecnostnymi poZiadavkami v rozsahu tejto prilohy,

b) oboznamit a ndsledne zabezpecit od svojich zamestnancov realizujlcich pracu na projekte
pre ministerstvo dodrziavanie:

1. povinnosti ochrany Udajov a zavazku mlcanlivosti o Udajoch, s ktorymi prisli pocas vykonu
prac na projekte pre ministerstvo do styku, ato aj po ukonceni pracovného, resp.
sluzobného pomeru,

2. povinnosti zachovavat mlcanlivost o osobnych Udajoch, s ktorymi pocas prace na projekte
pre ministerstvo prisli do styku, ako aj zdkaze ich wvyuZitia pre osobnu potrebu,
zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia, s vynimkou organov ¢innych v trestnom konani
a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych Gdajov pri plneni jeho uloh,

3. povinnosti zdokumentovat vSetky zasahy do IKT ministerstva podla pokynov opriavneného
zamestnanca,

4. povinnost respektovat operativne pokyny zamestnancov s pridelenymi bezpeénostnymi
rolami na ministerstve a oprdvnenych zamestnancov pocas vykonu prace na projekte pre
ministerstvo,

5. povinnosti reSpektovat autorské prava k materidlom poskytnutym ministerstvom,

6. povinnosti vratit ministerstvu vietky poskytnuté materialy a idaje vratane elektronickych
a zlikvidovat vsetky ich képie, ak to nie je zmluvne dohodnuté inak.

) poskytnut potrebnu sucinnost auditorovi vykondvajucemu audit IS, ak tento suvisi s vykonom
prace na projekte pre ministerstvo.

d) poskytnut potrebnu sucinnost ministerstvu pre pripadny audit svojich IS a IKT, ak tieto stvisia
s predmetom plnenia projektu pre ministerstvo.

Tretia strana je v pripade, Ze predmet projektu suvisi s vyvojom a aktualizaciou IS, resp. IKT
ministerstva povinna dodrZiavat bezpecnostné poziadavky bezpecénostnej politiky ministerstva,
platnej bezpecnostnej legislativy, najma poZiadaviek zakona ¢. 275/2006 Z. z. o informacénych
systémoch verejnej sprdvy v zneni neskorSich predpisov a suvisiaceho vynosu a nevnesenie
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(8)

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

nepozadovanych funkcii do IS ministerstva.

Tretia strana je povinna zaplatit zmluvnej pokuty dohodnutd v zmluve v pripade porusenia
podmienok pre zabezpecenie informacnej bezpecnosti ministerstva vyplyvajucich z tejto prilohy.

Clanok 4
Povinnosti zamestnancov tretich stran pri riadeni pristupu do IS a aplikacii ministerstva

Zamestnanec tretej strany je povinny prihlasovat sa do IS a aplikacii pod pridelenym
prihlasovacim Uétom (ID pouZivatela) a hesla. Zdielanie Uctov je povolené len po pisomnej
autorizacii bezpecnostnym manazérom a to iba v pripadoch, kedy nie je technologicky mozné
vynutit iny spdsob pristupu (napr. niektoré aktivne sietové prvky).

Privilegované pouZivatelské uéty nesmu byt pouZivané na beiné cinnosti nevyZadujlce
privilegované oprdvnenia. V pripade, Ze zamestnanec tretej strany vykonava na ministerstve aj
¢innosti, ktoré nevyzaduju privilegované opravnenia, musi mat vytvoreny dalsi pouzivatelsky
ucet bez privilegovanych opravneni.

Zamestnanec tretej strany nesmie na vykonavanie konfiguracii vyuZivat generické a servisné
pouzivatelské ucty (napr. root, Administrator). Vynimku tvori len ich individudlne poutzitie, ktoré
musi byt vopred pisomne schvélené manazérom bezpecnosti ministerstva.

O zabezpecenie pridelenia, zmeny alebo zruSenia pristupovych prav pre zamestnanca tretej
strany ziada prislusny projektovy manazér za tretiu stranu prislusného projektového manazéra
ministerstva.

Pri praci s heslami je zamestnanec tretej strany povinny dodrziavat nasledovné zasady:

a) Pravidla zmeny hesla do aplikacii v ramci LAN MF SR upravuje prislusny garant systému a ich
dodrZiavanie kontroluje administrator aplikacie.

b) PouZivatel je povinny dodrZiavat tieto vSeobecné zasady tvorby hesla pre pristup do LAN MF
SR, podla ktorych heslo

1. musi mat dizku minimalne 8 znakov,
2. musi sa skladat z velkych a malych pismen, ¢iselnych znakov (NumLock) a inych znakov,

3. musi obsahovat kombindaciu textovych a numerickych znakov. (napr. velké pismeno +
malé pismeno + Cislo alebo znak),

. nesmie byt slovnikovym slovom, menom ani nazvom,

4

5. nesmie byt odvodené od osobnych Gdajov pouzZivatela,

6. nesmie byt tvorené priamou postupnostou klavesov na klavesnici,
7

. pri zmene na nové heslo sa musi od pévodného lisit najmenej v $tyroch znakoch.

Ak to aplikacia alebo IS dovoluje, musi byt prvotné heslo, ktoré bolo zamestnancovi tretej strany
na pristup do tejto aplikacie alebo IS pridelené, pri prvom prihlaseni zmenené.

Zamestnanec tretej strany ruci za dévernost a ochranu svojich pristupovych hesiel a zodpoveda
za vSetky udalosti a transakcie, ktoré sa uskutocnili v IS s pouzitim jeho pouZivatelského mena a
hesla.

V pripade podozrenia na prezradenie pristupového hesla resp. v pripade jeho samotného
prezradenia musi posSkodeny zamestnanec tretej strany okamzite informovat projektového
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(9)

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

manazéra pre projekt za ministerstvo resp. prislusného spravcu IS a nahlasit udalost ako

bezpecnostny incident.

Po ukonéeni prace je zamestnanec tretej strany povinny znemoznit pristup k aplikaciam

a programom ato tak, aby zabranil neoprdvnenému pristupu alebo zneuzitiu predmetnych

aplikacii a programov. Tato povinnost sa nevztahuje na zamestnanca tretej strany v pripade, ak

mu to neumoziuje charakter vykondvanych prdc atato vynimka je pisomne schvalena

manazérom bezpecnosti ministerstva.

Clanok 5

Pripajanie prenosnych pocitacov a zariadeni zamestnancov tretich stran do IS na ministerstve

Prenosné pocitaCe zamestnancov tretich stran v suvislosti s vykonom prac na projektoch

ministerstva smu byt pripdjané do IS ministerstva len na zaklade pisomného stuhlasu manazéra

bezpecénosti ministerstva.

Ziadost o suhlas s pripojenim prenosného pocitata zamestnanca tretej strany do IS ministerstva

vyhotovi projektovy manazér ministerstva a schvaluje manaZzér bezpecnosti ministerstva.

V Ziadosti je potrebné uviest nasledovné udaje:

a

o O O

e

)
)
)
)
)

meno a priezvisko zamestnanca tretej strany,

nazov tretej strany v mene ktorej ¢innosti vykonava,

projekt, zmluva,

identifikacia prenosného pocitaca (vyrobca, typ, S/N, MAC adresa, ...),

trvanie pripojenia (jednorazové pripojenie alebo pripojenie na dobu od — do, kam sa pristup
pozaduje, poZadované prihlasovacie meno, poZadované opravnenia, ...).

Schvélena Ziadost je uchovavana prislusnym projektovym manazérom pre projekt za

ministerstvo ako sucast projektovej dokumentacie.

Zamestnanec tretej strany, ktory uchovava na prenosnom pocitaci/zariadeni informacie, ktorych

vlastnikom je ministerstvo, je povinny:

f)

chréanit ho pred kradeZou alebo zneuZitim; zamestnanec tretej strany nesmie ponechat
prenosny pocitac/zariadenie bez dozoru napr. na verejne dostupnych miestach, v
dopravnych prostriedkoch, neuzamknutych kancelariach a pod.,

okamZite hlasit stratu, pripadne kradez prenosného pocitaca ako bezpecnostny incident,

ak sU na pevnom disku prenosného poditaca/zariadenia ukladané informacie zaradené do
triedy dovernosti ,interné” alebo ,chranené”, musia byt tieto informacie chranené
dodatocnym zabezpecovacim prostriedkom, t. j. Sifrovanim.

Vyber vhodnych Sifrovacich prostriedkov je plne v kompetencii tretej strany. Dostatocnost
pouzitych Sifrovacich prostriedkov posudi na zdklade pisomnej Ziadosti manazér bezpecnosti
ministerstva pred povolenim uloZenia dat na pevny disk prenosného pocitaca/zariadenia tretej
strany.
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Priloha €.3 — Stanovenie pravidiel pre riadenie pristupu tretich stran na Ministerstve financii Slovenskej republiky
Zmiuva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o. a Ministerstvom financii Slovenskej republiky

Clanok 6

Praca zamestnancov tretich stran v LAN MF SR

(1) Podmienkou pridelenia nadstandardného alebo pohotovostného pristupového profily pre tretie
strany do
LAN MF SR je zaevidovanie na osobnom urade v systéme SAP R/3, a vytvorenie elektronickej
poziadavky Ziadost o PC a pristup do LAN na stranke Intranet v sekcii ,E-poZiadavky“. PoZiadavku
za MFSR vyhotovi projektovy manazér, a pisomne ju autorizuje manazér bezpecnosti.

(2) Prebratie vypoctovej techniky pre zamestnancov tretich stran ako aj jej nasledné odovzdanie po
ukonceni ¢innosti tretej strany na ministerstve zabezpecuje projektovy manazér za ministerstvo.

Clanok 7

Pouzivanie elektronickej poSty ministerstva zamestnancami tretich stran

Pri pouzivani elektronickej posty je pouzivatel povinny dodrZiavat tieto zdsady

a) vyuzivat elektronicki postu iba na ucely plnenia sluZzobnych alebo pracovnych uloh
spOsobom
a v rozsahu stanovenom touto prilohou,

b) informovat Help Desk o vSetkych neocakdvanych spravach s prilohami od neznamych
odosielatelov, mimo ministerstva, ktoré mu boli dorucené elektronickou poStou, spravy
neotvarat - neditat z dévodu ohrozenia zavirenim. Po informovani Help Desku tieto spravy
vymazat okrem e-mailovych schranok ktoré si v doméne ,,mfsr.sk” napr. ,administrator”,
»info“, ,kzona“, ,unitas”, pripadne ,, webmaster”,

¢) nezaplfiat kapacitu elektronickej posty objemnymi datami v prilohach,

d) po ukonceni prace s elektronickou postou prostrednictvom externého pristupu - Outlook web

Access, sa pouzivatelovi odporuca odhlasit sa a zavriet okno internetového prehliadaca,

e) posielany email s prilohami v rdmci siete LAN MFSR nesmie prekrocit velkost 30MB = 30720
KB. Pri posielani emailov mimo siete LAN MFSR nesmie mail prekrocit velkost 10MB =
10240KB. Pouzivatel ma automaticky generovany mailbox s pevne stanovenou velkostou.

Clanok 8
Riadenie bezpecnostnych incidentov

(1) KaZdy zamestnanec tretej strany je povinny zistenie bezpecnostného incidentu alebo podozrenie
na bezpecnostny incident bezodkladne nahlasit na uréené kontaktné miesto.

(2) Kontaktnym miestom pre nahlasovanie bezpecnostnych incidentov je Help Desk,a to mailom na
, alebo cez klapku Help Desku 2400.
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Clanok 9

Vysetrovanie bezpecnostnych incidentov

(1) Zamestnanec tretej strany je povinny pri vySetrovani bezpecnostnych incidentov zamestnancom
ministerstva poskytnut potrebnu sucinnost.

(2) Po vzniku bezpeénostného incidentu nesmie vykonavat akékolvek aktivity, ktoré by mohli viest
k znehodnoteniu dokazov alebo k zhor3eniu désledkov Bl (napr. nevykonavat dalsie aktivity na
pracovnej stanici, ktord bola napadnutd virusom a d¢akat na inStrukcie zamestnanca
zodpovedného za rieSenie daného incidentu; v pripade ndjdenia citlivého dokumentu
nachadzajuceho sa na chodbe zamedzit jeho dalSiemu Sireniu tym, Ze ho zamestnanec uchova u
seba a nasledne odovzda po vyzvani koordindtorovi reakcie na bezpecnostny incident; v pripade
kradezZe zabezpedit, Ze nebudd znehodnotené dokazy a pod.).

9z9



