VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
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Uvodné ustanovenia

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. vydava tieto Vieobecné obchodné podmienky (dalej len
VOP") ako sucast Ramcovej zmluvy v sulade s ustanovenim § 31 zakona ¢. 492/2009 Z.z. o platob-
nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,zakon o platobnych sluzbach”)
v spojeni s § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,Obchodny zakonnik”) .

VOP sa vztahuju aj na vSetky zmluvné vztahy medzi Bankou a Klientom, s ktorym Banka vykonava Ob-
chod, alebo na konanie smeruijtce k uzatvoreniu Obchodu, a to bez ohladu na to, &i je prislu$ny Obchod
vo VOP upraveny. VOP sa stavaju sti¢astou kazdej zmluvy o prislusnom Obchode uzatvorenej medzi
Bankou a Klientom a urcuju cast jej obsahu, ak zmluva o prislusnom Obchode neustanovuje inak. VOP
s zavazné aj pre osoby konajlce v mene Klienta alebo na jeho Ucet, ak vyuZivaja sluzby Banky.

Ak sa Banka a Klient nedohodn inak, riadia sa vztahy medzi nimi pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

Vybrané Obchody méZu byt upravené samostatnymi obchodnymi podmienkami Banky, ktoré maju
v pripade odlisnej upravy od VOP prednost. Ustanovenia zmluvy o prislusnom Obchode maju pred-
nost pred ustanoveniami samostatnych obchodnych podmienok Banky a pred VOP.

Definicie

Autorizéacia

udelenie sthlasu Klienta na vykonanie Platobnej operacie pred jej vykonanim (vo forme podpisu, za-

danim PIN alebo inym vopred dohodnutym spésobom) alebo po jej vykonani. Ak sthlas s vykonanim

Platobnej operacie chyba, Platobna operacia sa povaZzuje za neautorizovanu. Forma a postup na ude-

lenie stihlasu na vykonanie Platobnej operacie a odvolanie takéhoto sthlasu si uvedené v tychto

VOP, pripadne v prislusnych samostatnych obchodnych podmienkach

Banka

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., Michalska 18, 815 63 Bratislava, ICO: 36 854 140 zapisana

v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 4314/B, vykonavajlica ban-

kové ¢innosti v zmysle bankového povolenia NBS ¢. OPK-2298/2007-PLP zo diia 19. 11. 2007, ako

aj inych relevantnych povoleni vydanych NBS

Banka Platitela

poskytovatel platobnych sluzieb Platitela

Banka Prijemcu

poskytovatel platobnych sluzieb Prijemcu

Bankova informacia

informacia tykajica sa Klienta Banky, ktorou Banka disponuje a ziskala ju pri vykone alebo v stvislosti

s vykonom bankovych ¢innosti a ktora sa poskytuje na zaklade sthlasu Klienta. V zmysle § 91 zakona

¢.483/2001 Z.z. 0 bankéch a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o bankach”)

Banka poskytuje vo vybranych pripadoch Bankové informécie aj bez sthlasu Klienta

BIC (Bank Identifier Code)

Bankovy identifikacny kod, pozostavajlci z kombinacie 8 az 11 znakov. Sluzi pre medzinarodn iden-

tifikaciu banky.

CID - Identifikator Prijemcu

Maximalne 35 znakovy unikatny identifikacny kdd Prijemcu SEPA inkasa , ktory pozostava z SO kédu

prislusnej krajiny, 2 kontrolnych ¢islic a Prijemcovho podnikatelského kodu . Banka realizuje Platobné

prikazy na SEPA inkaso od Klienta len v pripade, Ze ma CID registrovany v registri CID-ov v SR.

Cudzozemec

pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora nie je Tuzemcom; Cudzozemcom je aj organizacna zlozka

Cudzozemca so sidlom v Slovenskej republike s vynimkou pobocky zahrani¢nej banky, pobocky za-

hrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi, pobocky zahrani¢nej spravcovskej spolocnosti, pobocky

zahranicnej poistovne, pobocky zahranitnej zaistovne a pobocky zahranicnej institucie elektronic-
kych penazi v Slovenskej republike pri vykone ¢innosti vyplyvajlcej z povolenia posobit ako banka,
ked mé postavenie Tuzemca

Dlsponent

osoba opravnena nakladat s finanénymi prostriedkami na Utte Majitela G¢tu, nakladat s cennymi

papiermi na majetkovom Gé&te Majitela Giétu a nakladat s Uétom Majitela G&tu v rozsahu stanovenom

samostatnymi obchodnymi podmienkami k prislusnému Obchodu uvedena v Dispozicnych opravne-
niach k U¢tu. Nakladanie s finanénymi prostriedkami na Ucte, nakladanie s cennymi papiermi na ma-
jetkovom Gcte Maijitela G¢tu a nakladanie s U¢tom je podmienené stanovenim Podpisovych vzorov

Disponenta na tlacive Osobné L’ldaje

Naki; lie s finanénymi prostriedk

vklad finanénych prostriedkov na Uget, prevod, alebo vyber finanénych prostriedkov z Ugtu

Nakladanie s Uétom | |

uzatvorenie, zmena, vypovedanie zmluvy o Ucte, na zaklade ktorej Banka vedie Majitelovi ictu Ucet,

pripadne dohoda o ukonéenizmluvného vztahu vzniknutého na zéklade zmluvy o Ucte. Nakladanie Dis-
ponenta s Utom je vymedzené v samostatnych obchodnych podmienkach k prislusnému Obchodu

Dispoziéné opravnenia

prava udelené Majitelom G¢tu Disponentovi v rozsahu formulara Plnomocenstvo pre nakladanie s fi-

nanénymi prostriedkami na Gc¢te/cennymi papiermi na majetkovom tcte

Doklad totoznosti

doklad akceptovany Bankou v zmysle tychto VOP, resp. na zaklade poziadavky Banky, podla ktorého

Banka identifikuje a overuje identifikaciu Klienta

Eurépsky hospodarsky priestor integracné zoskupenie Eurépskeho spolocenstva (Eurépskej tnie)

28 ¢lenskych statov Eurdpskej nie (Belgicko, Bulharsko, Cesko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francuiz-

sko, Irsko, Taliansko, Cyprus, Chorvatsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko,

Holandsko, Polsko, Portugalsko, Rakisko, Rumunsko, Grécko, Slovenska republika Slovinsko, Spo-

jené kralovstvo, Spanielsko, Svédsko) a ¢lenskych Statov Eurépskeho zdruzenia volného obchodu

(Island, Norsko, Lichten3tajnsko, okrem Svajéiarska), dalej tiez EHP

SEPA (Single Euro Payments Area)

je jednotna oblast pre platby v EUR za rovnakych podmienok spracovania. SEPA krajiny su: Belgic-

ko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Franctizsko, Grécko, Holandsko,-

Chorvétsko, irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Monako, Nemecko, Polsko, Por-

tugalsko, Rakusko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania

a krajiny Island, Lichtenstajnsko,Nérsko a Svajciarsko.

IBAN

International Bank Account Number (medzindrodné bankové &islo Gctu) je medzindrodny bankovy

identifikator, ktory umozriuje jednoznacné identifikovanie Cisla Uctu Klienta v Inej banke v danej kra-

jine. Pouzitie Cisla Uctu v Strukttre IBAN je povinné pri uskutocriovani Platobnych operécii v ramci

Elenskych $tatov SEPA krajin

Ina banka

poskytovatel platobny sluZieb v zmysle zakona o platobnych sluzbach

Inkaso

je Platobna sluzba, pri ktorej sa suma Platobnej operécie odpisuje z Platobného Gctu Platitela, pricom

Platobny prikaz na inkaso predklada Prijemca na zéklade suhlasu Platitela s takymto odpisanim fi-

nanénych prostriedkov Platitela udelenom na formulari Sthlas s inkasom Prijemcovi, Banke Prijemcu

alebo Banke Platitela. SIPO je zdruZzené inkaso platieb obyvatelstva. Ide o $pecialny produkt Sloven-

skej posty, a.s..

Koneény uzivatel vyhod

je fyzicka osoba, v prospech ktorej sa Obchod vykonéava, alebo fyzicka osoba, ktora:

1. ma priamy alebo nepriamy podiel alebo ich stcet najmenej 25 % na zakladnom imani alebo
na hlasovacich pravach v Klientovi, ktorym je pravnicka osoba - podnikatel, vratane akcii na do-
rucitela, ak nie je tato pravnicka osoba emitentom cennych papierov prijatych na obchodovanie
na regulovanom trhu, ktory podlieha poziadavkam na uverejiiovanie informacii podla zakona
¢.566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zékon o cennych papieroch) a pod.,

2. ma pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat $tatutarny organ, vacsinu ¢lenov Statutarne-
ho orgénu, vacsinu ¢lenov dozornej rady alebo iny riadiaci organ, dozorny organ alebo kontrolny
organ Klienta, ktorym je pravnicka osoba - podnikatel,

3. inym sposobom, ako je uvedené v 1. a 2. bode, ovlada Klienta, ktorym je pravnicka osoba - pod-
nikatel,

4. je zakladatelom, Statutdrnym organom, ¢lenom Statutarneho organu alebo iného riadiaceho
orgénu, dozorného orgénu alebo kontrolného organu Klienta, ktorym je zdruzenie majetku, de-
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CSoB

finovanom v zakone ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou primov z trestnej Cinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
,zékon o ochrane pred legalizaciou prijmov”), alebo ma pravo vymenovat, inak ustanovit alebo
odvolat tieto organy,

5. je prijemcom najmenej 25 % prostriedkov, ktoré poskytuje zdruzenie majetku, ak boli urceni
buddci prijemcovia tychto prostriedkov alebo

6. patri do okruhu os6b, v prospech ktorych sa zaklada alebo posobi zdruzenie majetku, ak neboli
urceni budci prijemcovia prostriedkov zdruzenia majetku

Klient fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikatel alebo pravnicka osoba:
s ktorou Banka uzatvorila Obchod, alebo

2.  ktorej konanie smeruje k uzatvoreniu Obchodu, alebo

3. tretia osoba, ktora na zaklade plnomocenstva, alebo Dispozi¢nych opravneni v zmysle tychto
VOP kona v mene osoby uvedenej v bode 1. a/alebo 2. tejto definicie

Majitel' Gétu

osoba (fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikatel, alebo pravnicka osoba), ktora s Bankou uzatvorila

zmluvu o Ucte

Mandat na realizaciu SEPA inkasa

zmluva medzi Platitelom a Prijemcom SEPA inkasa, v ktorej Platitel dava suhlas na odpisanie finan¢-

nych prostriedkov zo svojho Platobného Gctu v prospech Platobného G¢tu Prijemcu.

Nespotrebitel

podnikatel v zmysle Obchodného zakonnika a inych veobecne zavaznych pravnych predpisov plat-

nych v Slovenskej republike, ktoré $pecifikuji pojem podnikatel, najmé fyzicka osoba podnikatel

a pravnicka osoba

Obchod

vznik, zmena alebo zanik zavazkovych vztahov medzi Bankou a Klientom na zmluvnom zéklade a aké-

kolvek operacie suvisiace s bankovymi ¢innostami, vratane nakladania s vkladmi

Platba

je Platobna operécia iniciovana Platitelom formou Platobného prikazu, alebo formou vkladu v ho-

tovosti v Banke prijimana bezhotovostne Prijemcom na Platobny Gcet, alebo vyplatena v hotovosti

Prijemcovi

Platitel je osoba, ktoré je Majitelom Gctu a zadava Platobny prikaz alebo povoluje inkaso v listinnej,

alebo elektronickej forme v Banke.

Platobny prostriedok personalizované zariadenie alebo stbor postupov dohodnuty medzi Klientom

a Bankou, ktoré pouziva Klient na ucely predkladania Platobného prikazu, najma platobna karta

a elektronické bankovnictvo.

Platobné sluzby

a) vklad finanénych prostriedkov v hotovosti na Platobny téet a vykonavanie vetkych tikonov stvi-
siacich s vedenim Platobného G¢tu,

b)  vyber finanénych prostriedkov v hotovosti z Platobného tctu a vykonavanie vsetkych dkonov
suvisiacich s vedenim Platobného Gctu,

c) vykonavanie Platobnych operécii vratane prevodu finanénych prostriedkov z Platobného G&tu
alebo na Platobny Gcet vedeny v Banke

1. platbou,
2. prostrednictvom platobnej karty alebo iného platobného prostriedku,
3. inkasom,

d) vykonavanie Platobnych operécii z Gveru poskytnutého Klientovi

1. formou povoleného precerpania Platobného Gctu, a to 1a. platbou, 1b. prostrednictvom
platobnej karty alebo iného platobného prostriedku, 1c. Inkasom, alebo

2. formou Gverového ramca prostrednictvom platobnej karty alebo iného platobného pros-
triedku,

e) poukazovanie peiazi,

f)  vykonavanie Platobnych operacii, pri ktorych sa suhlas Platitela s vykonanim Platobnej operacie
udeluje prostrednictvom akéhokolvek telekomunikacného zariadenia, digitalneho zariadenia ale-
bo zariadenia informacnych technoldgii a platba sa vykona prevadzkovatelovi telekomunikécii,
prevadzkovatelovi systému informacnych technoldgii alebo siete, ktory kona iba ako sprostred-
kovatel' medzi Klientom a dodavatelom tovaru a sluzieb,

g) vydavanie alebo prijimanie platobnej karty alebo iného platobného prostriedku
Platobny tcet bezny ucet alebo iny Gcet v zmysle zakona o platobnych sluzbach
Podpisové vzory vlastnoruény podpis alebo podpisy Klienta na tlacive Osobné tdaje vo forme ti-
tul, meno a priezvisko, alebo len priezvisko. Vzorovy podpis alebo podpisy su jedine¢nymi podpismi,
ktoré bude Banka pri Nakladani s finanénymi prostriedkami na Ucte, nakladani s cennymi papiermi
na majetkovom Gcte Majitela ictu alebo pri nakladani s U¢tom akceptovat. Klient méze stanovit pre
pouZzivanie v Banke maximalne 2 vzorové podpisy a Klient ich stanovuje pri odovzdani svojich identi-
fikacnych udajov, pri ich zmene alebo pri zmene Podpisovych vzorov na Klientovu Ziadost. Podpisové
vzory nadobudaji uéinnost najneskor nasledujlci Pracovny der po ich doruceni Banke, a to bez
moznosti neskorsej tcinnosti na Ziadost Klienta.

Politicky exponovana osoba

osoba definovana v §6 zakona o ochrane pred legalizaciou primov ako fyzicka osoba, ktora je vo

vyznamnej verejnej funkcii a nema po dobu jej vykonu a po dobu jedného roka od skoncenia vykonu

vyznamnej verejnej funkcie trvaly pobyt na uzemi Slovenskej republiky. Politicky exponovanou oso-
bou sa rozumie aj fyzicka osoba s nasledovnym vztahom k osobe vo vyznamnej verejnej funkcii:

a) manzel, manzelka alebo osoba, ktord ma podobné postavenie ako manzel alebo manzelka osoby
uvedenej v predchadzajicom odseku,

b) dieta, zat, nevesta

c) rodic.

Vyznamnou verejnou funkciou je podla § 6 zékona o ochrane pred legalizaciou primov:

a) hlava $tatu, predseda vlady, podpredseda vlady, minister, vedtci Ustredného organu $tatnej
spravy, $tatny tajomnik alebo obdobny zastupca ministra,

b) poslanec zékonodarného zboru,

c) sudca najvyssieho sudu, sudca Ustavného sudu alebo inych stidnych organov vyssieho stupiia,
proti rozhodnutiu ktorych sa s vynimkou osobitnych pripadov uz nemozno odvolat,

d) ¢len dvora auditorov alebo rady centralnej banky,

e) velvyslanec, chargé d'affaires,

) vysoko postaveny prislusnik ozbrojenych sil,

g) clen riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného organu statneho podniku alebo
obchodnej spolocnosti patriacej do vlastnictva $tatu, alebo

h) osoba v inej obdobnej funkcii vykonavanej v intiticiach Eurdpskej Gnie alebo v medzinarodnych
organizaciach.

Politicky exponovanou osobou sa rozumie aj fyzicka osoba, o ktorej je zname, Ze je Kone¢nym uzi-

vatelom vyhod:

a) rovnakého Klienta alebo inak ovlada rovnakého Klienta ako Politicky exponovana osoba alebo
podnika spolu s Politicky exponovanou osobou, alebo

b) Klienta, ktory bol zriadeny v prospech Politicky exponovanej osoby. Banka ma pravo od Politicky
exponovanej osoby pozadovat, aby jej preukazala povod majetku a pévod finanénych prostried-
kov Obchodu

Pracovny def

den, v ktorom vykonavaju svoju ¢innost Banka Platitela alebo Banka Prijemcu, ktori sa zG¢astiiuju

na vykonavani Platobnej operacie a tento dei nie je diiom pracovného pokoja alebo pracovného

volna v zmysle prislusnych véeobecne zavaznych pravnych predpisov

Prijemca

osoba, ktora je prijemcom financnych prostriedkov Platobnej operacie

Ramcova zmluva

zmluva, na zaklade ktorej Banka poskytuje Klientovi Platobné sluzby. Platnost Ramcovej zmluvy je

dohodnuté v zmluve o prislusnom Obchode. Ramcova zmluva sa v zavislosti od poskytnutych sluzieb

sklada z nasledujucich zmluvnych dokumentov: zmluva o prislusnom Obchode, obchodné podmien-
ky k prislusnému Obchodu, VOP, Sadzobnik Banky a dal$ie dokumenty, ktoré svojim obsahom stvisia

s prislusnym Obchodom a su uverejnené v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti

a na oficialne internetovej stranke Banky www.csob.sk Klient ma pravo ziskat informacie tvoriace

obsah Ramcovej zmluvy v stlade s prislusnymi ustanoveniami zakona o platobnych sluzbach

Referenény vymenny kurz

vymenny kurz, ktory sa pouziva ako zaklad na prepocet medzi menami a ktory pochadza z verejne

dostupného zdroja

Referencna trokova sadzba

urokova sadzba, ktora sa pouziva ako zaklad pri vypocte troku a ktora pochéadza z verejne dostupného

zdroja

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.

so sidlom: Michalska 18, 815 63 Bratislava

ICO: 36 854 140, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel Sa, vlozka ¢. 4314/B

CSOB LINKA 24: 0850 111 777
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Sadzobnik Banky

kazdy dokument, ktory obsahuje Udaje o druhoch a vyske poplatkov Banky suvisiacich s prislusnym
Obchodom a ktory obsahuje vo svojom néazve pojem ,sadzobnik”

Spotrebitel’

fyzicka osoba, ktoré pri uzatvarani a plneni Ramcovej zmluvy, alebo akéhokolvek iného Obchodu
nekona v rdmci svojho zamestnania, povolania alebo podnikania

TARGET2

(Trans-European Automated Real-Time Gross Settlement Express Transfer system) - Transeurdpsky
automatizovany expresny systém hrubého zictovania platieb v redlnom ¢ase. TARGET je uréeny len
pre transakcie realizované v euréch.

Tuzemec

pravnicka osoba so sidlom v Slovenskej republike alebo fyzicka osoba s trvalym pobytom v Sloven-
skej republike; Tuzemcom je aj organizacna zlozka Tuzemca v zahranici

Ucet

ucet zriadeny a vedeny v stlade s vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi na zéklade zmluvy o pri-
slusnom Obchode

Identifikacia a konanie Klienta

Banka je povinna pri poskytovani vietkych Obchodov identifikovat a overit identifikaciu Klienta, alebo

osoby konajtcej v jeho mene alebo na jeho Ucet, a to v sulade so vSeobecne zavaznymi pravny-

mi predpismi, v nimi stanovenom rozsahu a podla uvéazenia Banky. Ak Klient alebo osoba konajtca

v jeho mene alebo na jeho Gi¢et odmietne vyhoviet pozadovanému rozsahu identifikacie a overenia

identifikacie (vykonanie starostlivosti vo vztahu ku Klientovi), v zmysle vieobecne zavaznych prav-

nych predpisov je Banka povinna vykonanie Obchodu odmietnut.

Banka je opravnena v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov poZadovat od Klienta, aby

pisomnou formou identifikoval a oznamil osoby, ktoré Klienta ovladaju, resp. zriadovatela Klienta, ako

aj Konec¢ného uZivatela vyhod, a tieZ pozadovat preukazanie Dokladov totoznosti Koneéného uziva-
tela vyhod. Banka je tiez opravnena pozadovat od Klienta informécie o tcele a planovanej povahe

Obchodov a Klient je povinny v zmysle zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov poskytnut Banke

pozadované informécie a doklady.

Klient suhlasi s tym, aby si Banka vyhotovila fotokdpiu Dokladu totoznosti, ktory jej Klient predlozil

a tuto fotokdpiu uchovala. Banka je opravnena v riou stanovenych pripadoch od Klienta Ziadat dopl-

fiujuci doklad na Géely identifikdcie a overenia identifikacie Klienta (napr. vodi¢sky preukaz, potvrde-

nie o trvalom pobyte, rodny list, a pod.), pricom s vyhotovenim fotokdpie dopliiujuceho dokladu Klient
taktiez suhlasi.

Banka pri vykonavani Obchodu poZaduje od Klienta za tcelom identifikacie a overenia identifikacie

najma tieto Doklady totoZnosti: a) Fyzicka osoba - ob&an Slovenskej republiky (nepodnikatel’):

I. plnoleta osoba: platny obciansky preukaz. Banka méze za ucelom identifikacie a overenia iden-
tifikacie Klienta akceptovat cestovny doklad. Osoba vo veku 16 aZ 18 rokov, ktoréa dosiahla plno-
letost uzatvorenim manzelstva, je povinna predlozit aj sobasny list,

Il.  malolety od 15 do 18 roku veku: platny Doklad totoznosti maloletého a platny Doklad totoZnosti
jeho zakonného zastupcu, v pripade, ak je zastupca urceny rozhodnutim stdu, pisomné vyhlase-
nie o rozsahu, v akom je za maloletého opravneny konat (rozhodnutie sudu),

Il malolety do 15 roku veku: rodny list (doklad zodpovedajuci rodnému listu ak sa dieta narodilo
mimo Gzemia Slovenskej republiky) alebo vypis z knihy narodenych, platny Doklad totoznosti
zakonného zastupcu, v pripade ak je zastupca maloletého uréeny rozhodnutim stdu, pisomné
vyhlasenie o rozsahu, v akom je za maloletého oprévneny konat (rozhodnutie stdu),

V zmysle zékona ¢. 36/2005 Z.z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor-

Sich predpisov mdZzu za maloletého konat v mene a na ucet maloletého nasledovné osoby:

- rodic¢ia maloletého, alebo

- majetkovy opatrovnik - moZze to byt fyzicka osoba ustanovena sidom na spravu majetku malole-
tého. Std v rozhodnuti uréi konkrétny rozsah majetku, ktory ma majetkovy opatrovnik spravovat
a sposob nakladania s majetkom maloletého. Siid mdze podmienit platnost pravneho tkonu
majetkového opatrovnika svojim stihlasom. Opatrovnikom méze byt aj obec alebo ina pravnicka
osoba. RodiCovské prava tym nemusia byt dotknuté, alebo

- kolizny opatrovnik ustanoveny stidom. V rozhodnuti sud urci konanie alebo pravny tkon, na kto-
ry je kolizny opatrovnik ustanoveny, alebo - opatrovnik ustanoveny stidom, ak je to potrebné
v zaujme maloletého. Stid v rozhodnuti vymedzi rozsah préav a povinnosti opatrovnika vo vztahu
k dietatu, alebo - osoba, ktorej bol malolety zvereny do nahradnej osobnej starostlivosti. Sud
v rozhodnuti vymedzi rozsah prav a povinnosti tejto osoby vo vztahu k maloletému, alebo

- pestun, do pestlnskej starostlivosti ktorého bol malolety zvereny rozhodnutim stdu. Pestin ma
pravo zastupovat maloletého a spravovat jeho majetok iba v beznych veciach. Sud v rozhodnuti
vymedzi rozsah préav a povinnosti pesttna vo vztahu k maloletému, alebo

- poruénik, ustanoveny stdom. V rozhodnuti o ustanoveni porucnika std uvedie konkrétny roz-
sah majetku, ktory bude poru¢nik spravovat a spésob nakladania s majetkom, alebo - osvojitel,
ktorému bol malolety zvereny do starostlivosti rozhodnutim stdu. Osvojitel ma rovnaké prava
a povinnosti ako rodicia, alebo

- buduci osvojitel maloletého, ktorému je malolety zvereny do starostlivosti rozhodnutim stdu.
Sad v rozhodnuti o zvereni maloletého do starostlivosti buddcich osvojitelov vymedzi rozsah ich
prav a povinnosti vo vztahu k maloletému.

Banka posudzuje konanie v mene a na ucet maloletého (bezna vec) v kazdom jednotlivom pripade

individualne s ohladom na okolnosti pripadu.
b) Fyzicka osoba - podnikatel: platny ob&iansky preukaz, pripadne povolenie na trvaly pobyt spolu
s platnym cestovnym dokladom, Zivnostensky list alebo koncesn listinu nie starsie ako 3 me-
siace, alebo osvedcenie vydané prislusnym organom, alebo iny doklad preukazujlici opravnenie
podnikat, doklad o prideleni ICO, ak bolo pridelené, alebo aktualny vypis z prislusného registra
nie starsi ako 3 mesiace, ak sa Fyzicka osoba - podnikatel zapisuje do takéhoto registra.
c) Pravnicka osoba - podnikatel: aktualny vypis z obchodného registra nie star§i ako 3 mesiace
alebo iny doklad osvedéujuci vznik pravnickej osoby a predmet jej ¢innosti s dokladom preuka-
zujucim opravnenie podnikat a dokladom o prideleni ICO, ak bolo pridelené.
d)  Pravnicka osoba - nepodnikatel: doklad o pravnej subjektivite pravnickej osoby, stanovy s potvr-
denim o registrécii v prislusnom tradnom registri, zakladatelski zmluvu alebo zakladatelsku lis-
tinu alebo $tatUt alebo zapis z ustanovujucej schodze, doklad o prideleni ICO, ak bolo pridelené.
e) Cudzozemec
I. Fyzicka osoba - obcan iného $tatu ako SR (nepodnikatel): a) obcan ¢lenského Statu Eu-
ropskej unie okrem SR: identifikaénu kartu (dalej len ,identifikacny doklad“) alebo platny
cestovny doklad; b) ob&an $tatu, ktory nie je clenom Eurépskej Gnie: platny cestovny doklad.

Il.  Fyzickd a préavnické osoba (podnik alebo organizaéna zlozka podniku Cudzozemca), ktora
podnika na tzemi Slovenskej republiky: aktualny vypis z obchodného registra Slovenskej
republiky.

Ill.  Préavnicka osoba, ktora nepodniké na Gzemi Slovenskej republiky: aktualny vypis z prislus-
ného registra v krajine pdvodu pravnickej osoby nie starsi ako 3 mesiace alebo doklad
o existencii pravnickej osoby zaloZenej podla iného ako slovenského préva nie starsi ako
3 mesiace a stanovy alebo iné dokumenty podobnej povahy s menovitym uvedenim Statu-
tarneho organu alebo zastupcu

Banka mé7e na zaklade vlastného uvazenia pozadovat k zriadeniu Utu aj dalsie doklady na overenie
skuto€nosti uvedenych v predlozenych Dokladoch totoZnosti (napr. rodny list, cestovny pas, vodi¢sky
preukaz, preukaz zdravotnej poistovne a iné).
Pri vykonavani Obchodu prostrednictvom elektronickych alebo inych technickych zariadeni sa Klient
identifikuje a jeho identifikacia sa overuje osobitnymi identifikatnymi znakmi (kombinacia &iselnych
a abecednych znakov), ktoré Banka prideli Klientovi. Osobitné identifikacné znaky podla predcha-
dzajucej vety je Klient povinny chranit pred stratou, odcudzenim, poskodenim alebo zneuzitim a je
povinny o tychto osobitnych identifikaénych znakoch zachovavat mi¢anlivost.
Fyzicka osoba je opravnena konat voci Banke v rozsahu sposobilosti na pravne tkony v zmysle vie-
obecne zavaznych pravnych predpisov. Za fyzické osoby, ktoré boli pozbavené sposobilosti na pravne
tkony, alebo ktorych spésobilost na pravne ukony bola obmedzena, kona vo vztahu k Banke ich
sudom ustanoveny opatrovnik v silade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Ak Klient
v priebehu trvania zmluvného vztahu s Bankou strati sposobilost nakladat s Uétom alebo jeho sposo-
bilost nakladat s Uctom, resp. s finanénymi prostriedkami na Ucte bude obmedzen4, ale nie je, alebo
nebude pozbaveny spdsobilosti na pravne ukony, alebo jeho sposobllosl na pravne Ukony nebude
stidom obmedzena (bezvladnost, nevidomost, nepocujtici, ktori nemézu pisat alebo ¢itat), s Uttom,
resp. s finanénymi prostriedkami na Uéte naklada osoba, ktora sa preukaze plnomocenstvom vyho-
tovenym na tento Gcel formou notarskej zapisnice. Ak Klient v priebehu trvania zmluvného vztahu
s Bankou bude sidom pozbaveny sposobilosti na pravne tkony alebo jeho spdsobilost na pravne
tkony bude siidom obmedzena, nakladat s i¢tom mdZe iba sidom ustanoveny opatrovnik v rozsahu
ustanovenom pravoplatnym rozhodnutim stdu.
Za pravnickl osobu kona Statutarny orgén, a to spésobom uréenym vo vypise z obchodného alebo
iného prislusného registra pouzitelného na pravne tkony, pripadne v listine o zaloZeni pravnickej
osoby alebo inymi zodpovedajdcimi listinami (ak sa pravnicka osoba nezapisuje do obchodného re-
gistra). V pripade, Zze dojde k zmene v zloZeni $tatutarneho organu pravnickej osoby, je tato zmena
ucéinna voci Banke okamihom predloZenia/dorucenia originalu, alebo Gradne overenej képie pravo-
platného rozhodnutia organu préavnickej osoby, ktory je opravneny uskutoénit takdto zmenu Banke.

Klient je opravneny dat sa pri pravnom Ukone zastUpit zastupcom na zéklade plnomocenstva. Pl-

nomocenstvo musi mat pisomnl formu a rozsah udeleného plnomocenstva musi byt dostato¢ne

urcity. Urcitost rozsahu plnomocenstva posudzuje Banka. Podpis Klienta na plnomocenstve musi
byt Uradne osved&eny, pokial plnomocenstvo nie je podpisané pred zamestnancom Banky. Platnost
plnomocenstva predloZeného alebo doru¢eného Banke kon¢i uplynutim doby, na ktord bolo udelené,
jeho odvolanim, alebo vykonanim pravneho tkonu, na ktoré bolo udelené, ak nie je v plnomocenstve
uvedené inak. Plnomocenstvo zanika tiez smrtou alebo zanikom Klienta.

1.3.10 Ak Klient nepodpisuje osobitné plnomocenstva pred poverenym zamestnancom Banky, musi byt
jeho podpis tradne osvedéeny. Podpis musi byt tiez iradne osvedceny v pripade, Ze Klient nepodpi-
suje zmluvu o prislusnom Obchode pred zamestnancom Banky.

1.3.11 Vsetky doklady poZadované Bankou potrebné pre vykonanie Obchodu, musia byt predlozené ako
origindly, pripadne ako tradne overené kdpie.

1.3.12 V pripade, Ze listiny st vydané, resp. pravost podpisov na nich tradne osvedcena mimo tzemia Slo-
venskej republiky, je Banka opravnena pozadovat vyssie overenie takychto listin alebo osvedcenia
pravosti podpisov (superlegalizcia), resp. osved&enie (Apostille), a zarove Gradny preklad tychto
listin do slovenského jazyka (okrem dokladov v ¢eskom jazyku).

1.3.13 Ak je Klient povinnou osobou v zmysle zékona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informéaci-
am v zneni neskorsich predpisov, je Banka opravnena pozadovat za Gicelom nadobudnutia G¢innosti
Rémcovej zmluvy alebo inej zmluvy o prislusnom Obchode, predloZenie dokladu potvrdzujuceho
zvere]nenle Ramcovej zmluvy alebo inej zmluvy o prislusnom Obchode spdsobom ustanovenym vse-
obecne zavaznymi pravnymi predpismi.

1. 0SOBITNA €AST

21 Uéty

A. Vseobecné ustanovenia

2.1.1  Banka zriaduje a vedie bezné a vkladové Gcty (dalej len ,UEet”) v mene EUR a vo vybranych cudzich
menéach na zaklade pisomne uzatvorenej Rdmcovej zmluvy medzi Bankou a Klientom ako Majitelom
Gctu. Na uzatvorenie Rdmcovej zmluvy nie je pravny narok.

2.1.2  SUctom je opravneny nakladat len Majitel i¢tu alebo Disponent podla prislusnych ustanoveni tychto
VOP. Ina osoba ako Majitel ictu alebo Disponent moze nakladat s U¢tom len na zaklade plnomocen-
stva (v zmysle bodu 1.3.9. tychto VOP) alebo na zaklade predlozeného sikromného $eku vystavené-
ho Majitelom Gétu v stlade so zmluvne dohodnutymi podmienkami. Majitel’ Uétu nie je opravneny
bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Banky postupit na tretiu osobu svoju pohladavku voci
Banke alebo inak s riou nakladat. Majitel i¢tu nie je opravneny zriadit bez pisomného sihlasu Banky
zélozné pravo k pohladavke Majitela i¢tu na vyber Finanénych prostriedkov Majitela G¢tu uloZzenych
na Ucte.

2.1.3 Maijitel Gctu je povinny zmeny a dodatky Rémcovej zmluvy vykonat na pracovisku Banky, na ktorom
je Ucet vedeny. Banka prijme iba pisomnu Ziadost predlozenti na tlacive Banky alebo na tlacive, ktoré
splia vietky formalne a obsahové naleZitosti tlaCiva Banky, vystavent a podpisanti Majitefom Gétu
podla platného Podpisového vzoru alebo osobou opravnenou podla plnomocenstva. Pisomna Ziadost
akceptovana Bankou alebo uzatvoreny pisomny dodatok k Ramcovej zmluve sa stavaju nedelitelnou
sucastou Ramcovej zmluvy.

2.1.4  Banka zriaduje UCty pre:

a) fyzické osoby - Uty na osobné/nepodnikatelské tcely,

b)  fyzické osoby - podnikatelov - Ucty na podnikatelské cely,

c) pravnlcke osoby - Uéty na podnikatelské téely (pre obchodné spoloénosti a druzstva) alebo
na iné ako podnikatelské ucely (napr. pre obce, prispevkové a neziskové organizacie, spolky,
nadacie a pod.).

215 Pokial nie je vzmluve o U&te dohodnuté inak, tvori nazov Ugtu:

- ufyzickych osdb - nepodnikatelov ich meno a priezvisko, prip. titul;

- ufyzickej osoby - podnikatela - obchodné meno podla vypisu zo Zivnostenského registra, resp.
v stlade so zivnostenskym opravnenim, alebo podla vypisu z iného registra, v ktorom je fyzickéa
osoba podnikatel zapisana, alebo v stlade s inou listinou, ktora osvedcuje opravnenie vykonavat
podnikatelskd ¢innost;

- u pravnickej osoby - obchodné meno, resp. nazov podla vypisu z obchodného registra alebo
iného zakonom urceného dokladu, osvedéujlceho vznik alebo existenciu pravnickej osoby.

2.1.6  Financné prostriedky uloZené na Ucte na osobné/nepodnikatelské (icely nemozno pouzivat na pod-
nikatelskd ¢innost. Finanéné prostriedky uloZzené na Uéte na podnikatelsku ¢innost mozno pouzivat
len na Ucely podnikania.

B. otvaranie, vedenie a ruSenie Uctov

2.1.7 Banka zriaduje a vedie:

. BeZné (cty bez Gcelovo viazan\’/ch finanénych prostriedkov

Il.  BeZné ucty s Gcelovo viazanymi finanénymi prostriedkami:

a) Uget na zlozenie pefiazného vkladu na splatenie zékladného imania:Banka zriadi Utet pre
splatenie pefiazného vkladu do zakladného imania na zaklade spolocenskej zmluvy alebo
zakladatelskej listiny, pripadne stanov spolocnosti, pricom tieto dokumenty musia byt no-
tarsky overené. Viyska jednotlivého vkladu a jeho mena musia byt uvedené v predlozenych
dokladoch (spolocenskej zmluve, zakladatelskej listine alebo stanovach). Banka uzatvori
zmluvu o UCte na zloZenie periazného vkladu na splatenie zakladného imania s osobou,
ktoré je poverena v spolocenskej zmluve spravovat vklady do zakladného imania obchodnej
spolocnosti (dalej len ,spravca vkladu®). Banka vyda spravcovi vkladu po uzatvoreni zmluvy
o Ucte na zloZenie pefiazného vkladu na splatenie zakladného imania potvrdenie o zloZeni
penazného vkladu na splatenie zakladného imania.Tato zmluva o U¢te na zloZenie penaz-
ného vkladu na splatenie zakladného imania sa uzatvara na dobu urcitd, a to do vzniku ob-
chodnej spolo¢nosti. Nakladanie s finanénymi prostriedkami na Ucte na splatenie zakladné-
ho imania do vzniku obchodnej spolo¢nosti sa riadi ustanoveniami Obchodného zékonnika.
K U&tu na zloZenie penazného vkladu na splatenie zakladného imania Banka nevystavuje
Dispozi¢né opravnenia, ani nevydava platobné karty. Po vzniku obchodnej spolo¢nosti je
spravca vkladu povinny bez zbytocného odkladu odovzdat obchodnej spolocnosti splateny
penazny vklad do zakladného imania. Ak ku vzniku obchodnej spolo¢nosti neddjde, vrati
Banka finanéné prostriedky spravcovi vkladu na zéklade jeho pisomnej Ziadosti a Uget zrusi.

b)  Ucet rezervného fondu: Banka zriaduje Ucet rezervného fondu vedeny v mene EUR. Na tcet
rezervného fondu je mozné prijimat finanéné prostriedky iba za Gi¢elom tvorby rezervného
fondu podla § 67 Obchodného zakonnika. Po zaplateni poplatku vyda Banka Majitelovi Gctu
potvrdenie o zlozZeni prostriedkov na U¢te rezervného fondu. Banka k U¢tu rezervného fon-
du nevydava platobné karty.

c) Ucget socialneho fondu: Banka zriaduje Ucet socialneho fondu vedeny v mene EUR. Na Uget
socialneho fondu je mozné prijimat finanéné prostriedky iba za icelom vytvarania socialne-
ho fondu podla zakona ¢. 152/1994 Z.z. o sociadlnom fonde v zneni neskorsich predpisov.
Po zaplateni poplatku vyda Banka Majitelovi Gctu potvrdenie o zloZeni prostriedkov na Ucte
socidlneho fondu. Banka k U¢tu socialneho fondu nevydava platobné karty

d)  Ucet na financné prostriedky poskytované zo statneho rozpoctu alebo z rozpoctu Eurdpskej
Unie: Banka zriaduje Ucet na financné prostriedky poskytované zo $tatneho rozpoctu alebo
z rozpoc¢tu Eurdpskej tnie vedeny v mene EUR. Na Ucet na financné prostriedky posky-
tované zo $tatneho rozpoctu alebo rozpoctu Eurdpskej Gnie Banka prijima podla zakona
¢.523/2004 Z.z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niekto-
rych zékonov v zneni neskorsich predpisov iba finanéné prostriedky poskytované zo Statne-
ho rozpoétu alebo rozpoé&tu Eurépskej tnie. Banka k U¢tu na finanéné prostriedky poskyto-
vané zo $tatneho rozpoctu alebo z rozpoCtu Eurépskej tnie nevydéva platobné karty

e)  Ucet fondu prevadzky, idrzby a oprav Banka zriaduje Ucet fondu prevadzky, tdrzby a oprav
vedeny v mene EUR. Na Ucet fondu prevadzky, udrzby a oprav je mozné prijimat financ-
né prostriedky iba za Gc¢elom tvorby fondu prevadzky, Gdrzby a oprav v zmysle zakona
€. 182/1993 Z.z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov.
Banka k U¢tu fondu prevadzky, Gdrzby a oprav nevydéava platobné karty. Banka uzatvori
zmluvu o Ucte fondu prevadzky, tdrzby a oprav so Spolocenstvom vlastnikov bytov alebo
s vlastnikmi bytov a nebytovych priestorov konkrétneho bytového domu podla prislusného
listu vlastnictva v zastupeni spravcu alebo spinomocnenej osoby. Nakladanie s financny-
mi prostriedkami na Ucte fondu prevadzky, idrzby a oprav sa riadi ustanoveniami zakona
€. 182/1993 Z.z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov.

f)  Ucet ureny na Gschovu cudzich finanénych prostriedkov - notérska tischovaBanka zriadu-
je Ucet uréeny na Gschovu cudzich financnych prostriedkov v mene EUR a vo vybranych
cudzich menéch, ktory je ureny na uloZenie cudzich finanénych prostriedkov zverenych
notarovi do Uschovy.

2.1.8  Meny, v ktorych Banka zriaduje a vedie Ucty platné Grokové sadzby, pravudla urocenia, vysku mi-
nimalneho vkladu a minimalneho zostatku stanovuje Banka a oznamuje Klientom zverejnenim
v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na oficiélnej internetovej stranke Banky
www.csob.sk. Banka spravidla stanovi na zriadenie Uctu minimalny vklad, ktory je Majitel ictu po-
vinny vlozit na svoj UCet a minimalny zostatok, ktory je Majitel i¢tu povinny na Gcte udrZiavat pocas
celej doby platnosti zmluvy o Ucte vo vyske stanovenej v informécii o Grokovych sadzbach.

2.1.9 Banka a Klient sa dohodli, Ze ak sa zmena Urokovej sadzby a vymenného kurzu pouZzitych pri jed-

notlivych Obchodoch zaklada na Referenénej trokovej sadzbe a/alebo na Referenénom vymennom
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kurze, bude sa uplatiiovat okamZite bez predchadzajiceho oznamenia Banky Klientovi, ak nie je do-
hodnuté inak. Banka a Klient sa zéroveri dohodli, Ze informacie o zmenach Urokovej sadzby budi
Klientovi spristupnené na vyveskach umiestnenych v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych
verejnosti a na, oflr:lalnej internetovej stranke Banky www.csob.sk..
Pri zriadovani Utu uréi Majnel étu v dokumente Dispoziéné opravnenia Disponentov k danému Uttu.
Majitel' Gi¢tu a Disponenti st povinni stanovit svoje Podpisové vzory na formulari Banky pred zamestnan-
com Banky, inak musia byt ich podpisy Uradne osvedcené. V pripade, ak v Case stanovenia alebo zmeny
Dispozi¢nych opravneni Disponent nestanovil v Banke svoje Podpisové vzory, nemé opravnenie nakladat
s finanénymi prostriedkami na U¢te, s cennymi papiermi na majetkovom Gcte Majitela (Ctu, ani nakla-
dat s Uctom, a to aj napriek tomu, Ze je na danych Dispozi¢nych opravneniach uvedeny ako Disponent.
Stcastou Dispozi¢nych opravneni mézu byt na zaklade poziadavky Majitela Gctu aj dalsie sposoby za-
bezpedenia, napr. pouzivanie hesla (kombinacia Ciselnych a abecednych znakov), stanovenie maximalnej
vysky jednej Platobnej operacie, kombinacia podpisov Disponentov, odtlacok peciatky a pod. Majitel Gétu
je povinny zachovavat micanlivost o svojich Podpisovych vzoroch, Dispozicnych opravneniach a o inych
spdsoboch zabezpecenia. Sucastou zmluvy o Ucte je okrem Dispozi¢nych opravneni aj Zoznam os6b
opréavnenych v Banke predkladat Platobné prikazy a Sthlasy s inkasom a zriadovat sluzbu SEPA inkaso.
Maloleta osoba, ktorej Banka zriadila U¢et na Ziadost osoby opravnenej za maloletého konat po pred-
loZeni dokladov uvedenych v prislusnych ustanoveniach tychto VOP, méZe od 15 rokov do dovf$enia
plnoletosti nakladat s U¢tom v rozsahu opravnenia ustanoveného jeho zakonnym zastupcom v Dis-
pozi¢nych opravneniach. Dovisenim osemnasteho roku veku, alebo ak sa maloleta osoba (od 16
roku veku) stane plnoletou v dosledku uzatvorenia manzelstva, bez dalsieho tkonu je opravnena bez
obmedzenia nakladat s U¢tom ako Majitel’ ictu, pricom je zéaroveri povinna bezodkladne stanovit
v Banke svoje Podpisové vzory a zmenit Dispozi¢né opravnenia k danému Uctu.
Dispozi¢né opravnenia moze Maijitel G¢tu zmenit, priCom tieto zmenené Dispozi¢né opravnenia
nadobudaju Gcinnost najneskor nasledujici pracovny dei po ich doruceni Banke, pokial Majitel
uctu nepozaduje neskorsi termin G¢innosti. Zmeny Dispozi¢nych opravneni sa nevztahuju na dispo-
zicie dorucené pred ich Gcinnostou. Dispozi¢né opravnenia moze Majitel Gctu zrusit, a to vyhradne
s okamzitou Gc¢innostou.
Majitel G¢tu je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit a dorucit Banke doklady preukazu-
juce vsetky zmeny v dajoch a dokladoch poZadovanych pri uzatvoreni zmluvného vztahu s Bankou
a na poziadanie Banky predlozit doklady, ktoré Banka vyzaduje pre overenie nim uvadzanych skuto¢-
nosti. Neoznamenie tychto zmien a nepredlozenie Bankou poZadovanych a/alebo dohodnutych do-
kladov sa povazuje za poru$enie zmluvnych podmienok, a zaroven Majitel (i¢tu zodpoveda za Skodu,
ak z tohto dévodu vznikne.
Majitel' i¢tu zodpoveda za aktualnost, spravnost a Uplnost Gidajov odovzdavanych Banke v sulade so
vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ako aj za splnenie si povinnosti, ktoré mu v sdvislosti so
zavazkovo-pravnymi vztahmi s Bankou vyplyvaju najma zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Tieto skuto¢nost potvrdzuje Majitel G&tu svojim podpisom na formulari Osobnych tdajov pred pove-
renym zamestnancom Banky, pripadne na inych pisomnostiach a dokumentoch osvedcujicich nim
uvadzané skutoCnosti. 3
Disponent je opravneny nakladat s finanénymi prostriedkami na UCte, overit aktualny pouZitelny
zostatok na Ucte, dorucovat pisomné dispozicie Banke, preberat koreSpondenciu pre Majitela uctu,
pokial tato koreSpondencia nie je uréena do vlastnych rik Majitela Gétu, a poziadat o dotla¢ vypisov
z Platobného (ctu. VSetky ostatné préva, ktoré stvisia s vedenim UCtu a ktoré vyplyvaji zo zmluvy
o Ucte, méa len Majitel uctu. Disponent je opravneny splnomochnit tretiu osobu v ramci svojich oprav-
nenilens predchadzajumm pisomnym stihlasom Majitela Gétu.
Bez prikazu Majitela (€tu je Banka opravnena odpisat finanéné prostnedky z jeho Uétu a zapoéitat
voci svojej pohladavke alebo pohladavke tretej osoby oznacenej nizsie:
a) ak uskutoriuje zictovanie poplatkov podla Sadzobnika Banky a inych pohladavok Banky voci
Majitelovi Gctu, alebo
b) ak uskutoériuje zti¢tovanie dodatocnych poplatkov Inej banky, alebo
c) zddvodu opravného zictovania Banky alebo Inej banky v silade so vieobecne zavaznymi prav
nymi predpismi, alebo
d) na Ghradu Platobnych operdcii uskutoénenych v stvislosti s platobnou kartou, na thradu tGrokov
z omeskania, debetnych trokov pri nepovolenom precerpani na Gcte, ako aj poplatkov Inej banky
za inkaso $ekov, alebo
e) ak uskutoériuje zrazku dane podla vieobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo f) v pripa-
doch stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito VOP alebo konkrétnou
zmluvou uzatvorenou s Majitefom G¢tu, alebo
g) v pripade vzaJomneho vyrovnania pohladéavok a zéavazkov pred zrusenim Uétu, alebo
h) ak Banka uz pripisala finanéné prostriedky na Ucet Klienta, ale Banke neboli pripisané finanéné
prostriedky na krytie sumy prevodu na Uget vedeny u prislusnej koreSpondentskej Inej banky, alebo
i) akide o finanéné prostriedky poukazané na Ucet Majitela ictu neopravnene za obdobie, pocas
ktorého Majitel Gctu nespliial podmienky naroku na davku déchodkového zabezpecenia a na jej
vyplatu. Banka je opravnené vykonat prevod neopravnene vyplatenych finanénych prostriedkov
z UStu Majitela na zaklade pisomnej Ziadosti poukazovatela davok déchodkového zabezpecenia
o vratenie neopravnene poukazanych davok déchodkového zabezpecenia.
Za (celom realizacie thrad uvedenych v pism.a) aZ i) tohto bodu je Banka opravnena odpisané
financné prostriedky z U¢tu Majitela GCtu previest na tzv. “technicky poducet”, ktory je pomoc-
nym G¢tom pre doasné umiestnenie oznacenych finanénych prostriedkov z U¢tu Majitela G¢tu.
Vypisy z technického podutctu maja charakter riadnych vypisov z Platobného uctu , vratane spo-
sobu a periodicity ich zasielania ako aj ich spoplatiiovania.
Banka je opravnend od zmluvy o Uéte odstupit a Ucet zrusit, ak do 10 pracovnych dni od uzatvorenia
zmluvy o Uéte nebol na Ucet vloZzeny aspori zakladny minimalny vklad v stlade s bodom 2.1.8. tychto
VOP alebo ak Majitel Gi¢tu, ktory je povinnou osobou v zmysle zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informacidm v zneni neskorsich predpisov, do 3 mesiacov od uzatyorenia zmluvy o Ucte
nepredloZil Banke potvrdenie preukazujlce uverejnenie predmetnej zmluvy o Ucte podla prislusnych
ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Banka a Majitel G¢tu mdézu Ramcovi zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat. V pripade vypovede
Majitela Gictu je vypovedna lehota 30 dni a zacina plynit diiom dorucenia pisomnej vypovede Banke.
V pripade, Ze k U¢tu nie je vydany Platobny prostriedok a na Ucet st viazané produkty a sluzby, ktoré
mozno ukongéit zaroven s Ramcovou zmluvou, vypovedna lehota sa neuplatni a zmluva zanika diiom
dorucenia pisomnej vypovede Banke. Banka akceptuje aj vypoved Ramcovej zmluvy dorucent pos-
tou, ale len v pripade, ak je pravost podpisu Majitela i¢tu na vypovedi Gradne osvedcena.
Banka méze Ramcovi zmluvu pisomne vypovedat s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina
plyndt od prvého diia mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved odoslana
Bankou, a to aj bez uvedenia dévodu. Banka méze zmluvu o Géte vypovedat okamzite, ak majitel
uctu konal preukazatelne podvodnym spdsobom, alebo v pripade porusenia zmluvnych podmienok
uvedenych v Rdmcovej zmluve.
V pripade ukonéenia platnosti Rdmcovej zmluvy Banka vyrovné/zapocita pohladavky a zavazky, ktoré
sa tykaju Uctu a Ucet zrusi. So zostatkom financnych prostriedkov zru$eného Uétu Banka naloZi podia
pisomnej dispozicie Majitela ictu. Ak Majitel' iétu neurci, ako sa ma naloZit so zostatkom Uctu, Banka
zrusi Ucet a zostatok UCtu eviduje bez uroCenia do doby premlicania préva na jeho vyplatu. V pripade
uzatvorenia zmluvy o U¢te na dobu urcit(i Banka postupuje po uplynuti dohodnutej doby rovnako. Ak
Majitel G¢tu vypoveda Ramcovi zmluvu, pricom Ucet vykazuje nepovoleny debetny zostatok, je Majitel
Uctu povinny vyrovnat do konca vypovednej lehoty debetny zostatok vratane prislichajtcich trokov.
V den, ked sa Banka preukazatelne dozvie o Umrti Majitela Uctu, o jeho vyhlaseni za mftveho, alebo
o jeho zaniku, zablokuje pefiazné prostriedky na cte a ukonci zasielanie akejkolvek koreSpondencie stvi-
siacej s Uctom. Banka Ucet dalej Groci na zéklade zmluvne dohodnutej trokovej sadzby a Gctuje poplatky
vzmysle prislusného Sadzobnika Banky a umozni Nakladat s financnymi prostriedkami na Ucte podla roz-
hodnutia stdu alebo prislusného organu, ktory vykonava dedic¢ské konanie. Umrtim Maijitela Gctu, alebo
jeho vyhlasenim za mftveho resp. ditom, kedy sa Banka o tejto skutocnosti preukazatelne dozvie, zanikajd
vsetky Majitelom Gctu udelené prikazy a pinomocenstva, vratane vsetkych opravneni Disponentov.
Majitel Gctu moze Banku poZiadat o obmedzenie Nakladania s finanénymi prostriedkami na Ucte
formou vinkulacie, podmienky ktorej dohodne Banka s Majitefom Gctu v osobitnej pisomnej doho-
de. Nakladanie s financnymi prostriedkami na U¢te vo vyske presahuijticej vinkulovan( sumu, nie je
obmedzené. Nakladanie s Uétom moZe byt podmienené alebo obmedzené okrem podmienok vin-
kulacie aj zakazom Nakladania s finanénymi prostriedkami na U¢te na zaklade pisomného prikazu
Majitela ictu (blokécia prostriedkov), rozhodnutim sddu, exekutora alebo iného opréavneného organu
o zakaze nakladania s U¢tom a s finanénymi prostriedkami na Ucte. Banka nezodpoveda za $kodu,
ktora vznikne Majitelovi Gctu v désledku obmedzenia nakladania s U¢tom a s finanénymi prostriedka-
mi na Ucte opravnenou osobou.
Banka je povinna na zaklade rozhodnutia prislusného orgénu alebo stdu zablokovat financné pros-
triedky na Ucte Klienta ako aj vSetky Platobné prostriedky vydané k Uctu Klienta a realizovat exekuc-
né konanie, resp. vykon rozhodnutia (dalej len ,exekucia“) v stilade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Ak je zostatok evidovany na Ucte vyssi ako pohladavka vymahana exekuciou, Banka je
opravnena previest finanéné prostriedky vo vyske zodpovedajlcej pohladavke vymahanej exekdciou
na osobitny Ucet, kde budu tieto finanéné prostriedky blokované. Urocenie financnych prostriedkov
prevedenych na osobitny Ucet zostava bez zmeny. Nakladanie s finanénymi prostriedkami na Ucte
vo vyske presahuijticej blokovant sumu nie je obmedzené. Ak sa vedie exekcia alebo vykon rozhod-
nutia na pohladavku z vkladového G¢tu, stane sa vklad, prip. ¢ast vkladu vo vyske zodpovedajtcej
pohladéavke vymahanej exekuciou alebo vykonom rozhodnutia, splatnym dilom dorudenia prikazu
na zaCatie exekucie prikdzanim pohladavky z Gctu do Banky. Banka je v tomto pripade opravnena
Uctovat si poplatky za nedodrzanie dohodnutej doby trvania vkladu v stlade so Sadzobnikom Banky.
V pripade spravy U¢tu/U¢tov Klienta, na majetok ktorého je vedena exekdcia, je Banka opravnena
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blokovat sumu poplatkov za spravu U&tu na Uéte Klienta a ziétovat poplatky za spravu Gétu a vykona-
né Platobné operacie po ukonceni exekdcie, a to v zmysle Sadzobnika Banky platného v ¢ase vzniku
naroku Banky na prlslusny poplatok.

Banka je opravnena zmenit &isla véetkych Uétov vedenych pre Klienta, najmé z dévodu zmeny banko-
vého informacného systému. Kazdu takito zmenu sa Banka zavazuje oznamit Klientovi v primeranom
Casovom predstihu.

Banka je opravnena jednostranne menit podmienky Ramcovej zmluvy, ak o takejto zmene bude Spot-
rebitela ako aj o jeho moZnosti vypovedat tito zmluvu bez zbytoéného odkladu pisomne informovat
s tym, Ze Spotrebitel ma v takomto pripade pravo bezplatne a s okamZitou G¢innostou vypovedat
Rémcovi zmluvu. Za pisomné informovanie Spotrebitela sa povaZuje aj informécia vo vypise z Pla-
tobného Gétu.

2.2 Platobné operacie

Vseobecné ustanovenia
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Bankovym spojenim pre tcely Platobnej operacie sa rozumie jedinecny identifikator, ktorym je:
a) Cislo actu Platitela/Prijemcu a identifikaény kéd Banky Platitela/Prijemcu; Cislo Gctu
tvori najviac 16 Cislic, predCislie Gctu obsahuje maximalne Sest Cislic; zakladné Cislo Uctu
obsahuje maximalne desat Cislic; identifikacny kod obsahuje Styri Cislice. Priklad: 123456
-1234567890/7500; 123456789/7500, alebo
b) IBAN Platitela/Prijemcu a BIC (SWIFT kod) Platitela/Prijemcu; IBAN obsahuje maximalne 34
znakov, BIC (Swift kod) obsahuje 8 alebo 11 znakov Klient je povinny zadavat IBAN v elektronic-
kej forme bez medzier Priklad: IBAN: BE68539007547034 BIC:KREDBEBB, alebo
c) &islouétuPrijemcu,identifikaény kod Banky Prijemcu, ndzov Banky Prijemcuanazov Prijemcu.
Priklad 1234567890_FW123456789_United Community Bank_Johny Cash.
Klient je povinny informovat svojich obchodnych partnerov o svojom Bankovom spojeni pre ucely
tuzemskych bezhotovostnych platobnych operacii v zmysle tohto bodu, pism. a), pre Gcely SEPA pla-
tieb, cezhrani¢nych platobnych operacii a operacii v cudzich menach v zmysle tohto bodu, pism. b).
Pre krajiny nepouZzivajtice IBAN, Gislo Gctu prijemcu musi byt uvedené v silade s tymto bodom, pism. c).
Ak Platitel neuvedie spravny jedineény identifikator na Platobnom prikaze, v zmysle bodov 2.2.34.,
2.2.35,2.2.36., 2.2.39, 2.2.42,,2.2.43, 2.2.44.,2.2.46., 2.2.47., 2.2.48. Tychto VOP to bude zna-
ze Platobny prikaz nie je vyplneny spravne. Banka je opravnena takto nespravne vyplneny
Platobny prikaz odmietnut v zmysle § 5 zakona o platobnych sluzbach.
Ak Banka prijme Platbu zo zahranicia, alebo Platbu v cudzej mene a Prijemca je jednoznacne identi-
fikovany jedine¢nym identifikatorom (Cislo ictu v tvare IBAN) Banka neskiima sulad nazvu Prijemcu
Platobnej operacie s ndzvom majitela Gctu. Za Skodu tymto sposobent Klientovi Banka nezodpoveda.
Platobnou operaciou
sa rozumie vklad, vyber alebo prevod financnych prostriedkov na pokyn Platitela alebo Prijemcu
Banke vykonavany v ramci Platobnych sluzieb. Banka zodpoveda za spravne vykonanie Platobnej
operacie v zmysle prislusnych ustanoveni zakona o platobnych sluzbach.
Banka a Klient sa dohodli, Ze ak ide o Ghradu podla § 18 zakona o platobnych sluzbach a ak Banka
zapriCinila chybné vykonanie thrady, v dosledku ktorého nastalo bezdévodné obohatenie prijemcu,
Banka vykona opravné zdétovanie. Opravnym zdétovanim sa rozumie oprava chybne vykonanej thra-
dy, a to opravnym ztc¢tovanim na Platobny tcet alebo z Platobného uctu.
Platobnym prikazom na dhradu
(dalej len ,Platobny prikaz“) sa rozumie bezpodmienecny a jednoznacny pokyn Platitela Banke na vy-
konanie Platobnej operécie v pisomnej alebo elektronickej forme na platnych formularoch Banky,
alebo v pisomnej alebo elektronickej forme dany pokyn Banke na vykonanie Platobnych operacii,
obsahujuci naleZitosti uréené Bankou; Platobny prikaz dany na vykonavanie opakovanych Platobnych
operacii sa oznacuje ako Trvaly platobny prikaz na Ghradu.
Platobnym prikazom na inkaso
sa rozumie pokyn Prijemcu sumy Platobnej operécie na odpisanie sumy Platobnej operacie z Platobného
uctu Platitela, pricom Banka Platitela vykona odpisanie len vtedy, ak mu Platitel vopred vo formuléri Sthlas
s inkasom udelil stihlas s jednotlivym, alebo opakovanym odpisanim finan¢nych prostriedkov Platitel ude-
lenim Suthlasu s inkasom zéroven potvrdzuje, Ze informéacie o konkrétnej sume buducej Platobnej operacie
vyplyvajlcej z dohody medzi nim a Prijemcom platobnej operacie mu boli, resp. v zmysle dohody s Pri-
jemcom mu budu spristupnené Prijemcom dohodnutym spésobom najmenej 4 tyzdne pred datumom
pripisania Platobnej operacie, resp. Ze si je vedomy, Ze takéto informacie mu nie je mozné spristupnit.
Platitel si je vedomy, Ze nema narok na vratenie finanénych prostriedkov v pripadoch, kedy udelil Sthlas
s inkasom Banke a informacia o sume Platobnej operacie mu bola Prijemcom spristupnena.
SEPA plathou
sa rozumie platba realizovana Klientom v mene EUR z/do SEPA krajm spifiajuca nélezitosti v zmysle
bodu 2.2.42. Banka Platitela a Prijemcu musia mat sidlo na Gzemi SEPA krajin. Vyska platby nie je
limitovana a je pripisana na i¢et Banky Prijemcu v Pracovny def nasledujici po dni odpisania financ-
nych prostriedkov z Gétu Platitela.
Platobnym prikazom na SEPA inkaso
sa rozumie pokyn Prijemcu sumy Platobnej operacie na odpisanie sumy Platobnej operécie z Platob-
ného UcCtu Platitela, pricom Banka Platitela vykona odpisanie len vtedy, ak jej Platitel vopred udelil
suhlas s jednotlivym, alebo opakovanym odpisanim finan¢nych prostriedkov prostrednictvom zriadenia
sluzby SEPA inkaso v Banke. Platitel zriadenim sluzby SEPA inkaso zarover potvrdzuje, Ze informécie
o konkrétnej sume budtcej Platobnej operéacie vyplyvajlcej z dohody medzi nim a Prijemcom Platobnej
operacie (Mandatu na realizaciu SEPA inkasa) mu boli, resp. v zmysle dohody s Prijlemcom mu budui
spristupnené Prijemcom dohodnutym spdsobom najmenej 14 dni pred datumom odpisania Platobnej
operacie, resp. Ze si je vedomy, Ze takéto informacie mu nie je mozné spristupnit. Platitel nema narok
na vratenie finanénych prostriedkov v pripadoch, kedy boli spinené podmienky dohodnuté pri zriadeni
sluzby SEPA inkaso v Banke a informacia o sume Platobnej operacie mu bola Prijemcom spristupnena.
Formulér ,Vklad hotovosti/Cash deposit” sliZi ako pokyn Platitela - tretej osoby na vykonanie Platby
v hotovosti na Ucet Prijemcu v Banke. Tretia osoba je osoba, ktora nie je Majitelom ani Disponentom
Uctu, v prospech ktorého je pripisovana Platba v hotovosti.
SEPA inkaso
je Platobna sluzba v mene EUR na uzemi SEPA krajin, pri ktorej sa suma Platobnej operacie odpisuje
z Platobného Gctu Platitela, pricom Platobny prikaz predkladé Prijemca na zéklade sthlasu Platitela
s takymto odpisanim udelenom Prijemcovi, Banke Prijemcu alebo Banke Platitela. Tento suhlas vy-
jadruje Platitel zriadenim sluzby SEPA inkaso v Banke. Ak si Platitel nezriadi v Banke sluzbu SEPA
inkaso, Banka povazuje jeho UcCty za zatvorené voci SEPA inkasam. Sluzbu SEPA inkaso Banka po-
skytuje na beznych Gctoch vedenych v mene EUR od 1. 2. 2014. Banka platobn( sluzbu SEPA inkaso
poskytne Prijemcovi, ktory vyhovel Bankou zadanym kritériam a méa s Bankou podpisantd Zmluvu
o poskytovani sluzby SEPA inkaso.
Okamih prijatia Platobné prikazu
sa rozumie okamih, kedy Banka obdrzi Platobny prikaz priamo od Klienta. Ak Klient uvedie v Pla-
tobnom prikaze den splatnosti, povazuje sa za okamih prijatia Platobného prikazu tento dohodnuty
den (dalej len ,def splatnosti’). Banka potvrdi okamih prevzatia pisomného Platobného prikazu (der,
mesiac a rok, Cas prijatia) odtlackom prezentacnej peciatky na kopii Platobného prikazu a podpisom
opravneného zamestnanca Banky. Odtlacok prezentacnej peciatky Banky a podpis opravneného za-
mestnanca Banky na kopii Platobného prikazu nie st potvrdenim o uskuto¢neni Platobného prikazu.
0 potvrdenie uz uskutocneného Platobného prikazu je Klient opravneny poziadat v v ktoromkolvek
prevadzkovom priestore Banky pristupnom verejnosti.
Klient je opravneny Nakladat s finanénymi prostriedkami na Platobnom ucte prostrednictvom elektro-
nickych distribu¢nych kanalov alebo na zéklade Platobného prikazu a Sthlasu s inkasom na platnych
formularoch Banky alebo na formuléaroch, ktoré spliiaji nalezitosti v zmysle zakona o platobnych
sluzbéch a st vopred odsthlasené Bankou, v pripade sluzby SEPA inkaso v stlade s podmienkami
dohodnutymi pri zriadeni tejto sluzby v Banke, a to do vysky disponibilného zostatku na Gcte (sumy
zostatku na ucte znizenej o vysku minimalneho zostatku na ucte podla bodu 2.1.8 tychto VOP), prip.
do zmluvne dohodnutej vysky v pripade dohody medzi Bankou a Majitefom Gctu uzavretej v sulade
s §710 Obchodného zakonnika (povolené precerpanie Gctu). Klient, ktory ma zriadend sluzbu za-
sielania platobnych prikazov do Banky prostrednictvom faxu, je opravneny nakladat s finanénymi
prostriedkami na Platobnom ucte na zaklade Platobného prikazu len na platnych formuléroch Banky
- elektronické Sablony, ktoré st zverejnené na webovej stranke:
http://www.csob.sk/Files/Platobne_operacie/tuzemsky_prevodny_prikaz_sablona.pdf
http://www.csob.sk/Files/Platobne_operacie/hromadny_prevodny_prikaz_sablona.pdf.
Pri Platobnych operaciach vykonavanych na zaklade Platobného prikazu, Sthlasu s inkasom alebo
na zéklade sluzby SEPA inkaso je Platitel je povinny zabezpecit dostatok finanénych prostriedkov
na svojom Platobnom Uéte, aby Banka mohla vykonat Platbu, Inkaso, SEPA inkaso v prospech uctu
Prijemcu. Disponibilnym zostatkom sa rozumie suma zostatku na Ucte znizena o vysku minimalneho
zostatku na Gcte podla bodu 2.1.8 tychto VOP.
Ak nema Platitel v deri splatnosti dostatok financnych prostriedkov na Platobnom ucte, Banka opa-
kuje vykonanie Platobnej operacie po dobu dvoch Pracovnych dni nasledujtcich po dni splatnosti
Platobného prikazu. Ak Platitel' do uvedenej lehoty nezabezpeci na svojom Platobnom uéte dostatok
finan¢nych prostriedkov, Banka Platobny prikaz odmietne vykonat.
Opakovanie Platobnej operacie neplati pre nasledovné platobné operacie: Platobné prikazy na SEPA
inkaso, Zrychlené platby v mene EUR v ramci SR, Urgentné platby v mene EUR v ramci SR, Trvalé
platobné prikazy na hradu s dennou frekvenciou, Zrychlené platby v mene EUR v ramci SEPA krajin,
Urgentné platby v mene EUR v redlnom Case, Zrychlené platby do zahranicia a platby zadané cez
elektronické kanaly vo volbe ,splatka kreditnej karty” a platba medzi U¢tami klienta ,zrychlena platba”
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2.2.25.

0O odmietnuti vykonania Platobnej operacie Banka informuje Platitela v listinnej forme alebo inym

vopred dohodnutym spdsobom (dalej aj ako ,Avizo o nezrealizovanej platbe”).

Banka Klientovi zasiela ,Avizo o nezrealizovanej platbe” v pripade:

a) formalnej chyby v Platobnom prikaze,

b) nedostato¢ného finanéného krytia na Gcte platitela ,

c) akvyska Inkasa prevySuje limit zadany Platitelom,

d) ak Platitel nemal zriadeny Sthlas s inkasom,

e) zddvodu nedostupnosti G¢tu Prijemcu (ucet zruseny),

) ak si Platitel' nezriadil v Banke sluzbu SEPA inkaso alebo neboli dodrzané podmienky sluzby
SEPA inkaso pre vykonanie platby na zéklade sluzby SEPA inkaso.

Banka si za ,Avizo o nezrealizovanej platbe” uctuje poplatok v zmysle Sadzobnika Banky platného

v defi zaslania ,Aviza o nezrealizovanej platbe”.

Banka je povinna overovat autorizaciu Platobnych prikazov Klienta podla Dispozi¢nych opravneni

a Podpisovych vzorov alebo inych identifikacnych klticov a overovat totoznost predkladatela Platob-

ného prikazu. Platobny prikaz méZe Klient odvolat (zrusit alebo zmenit)iba v pripadoch ustanovenych

v zékone o platobnych sluzbach, resp. ak to zakon o platobnych sluzbach nevyluéuje. Odvolanie (zru-

$enie alebo zmena) Platobného prikazu musi byt v Banke dorucené v listinnej forme.

Za Uplnost, vecnu spravnost a pravdivost vSetkych tdajov uvedenych v Platobnom prikaze v Stihlase

s inkasom a uvedenych pri zriadeni sluzby SEPA inkaso je zodpovedny Platitel. Platobné prikazy a Su-

hlasy s inkasom a Ziadosti o zriadenie (zmenu podmienok) sluzby SEPA inkaso, ktoré nie st vyplnené

v stlade s podmienkami stanovenymi Bankou a/alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, nie

je Banka povinna prijat. V tomto pripade Banka nezodpoveda za $kodu vzniknutd ich nevykonanim.

Platobné prikazy v listinnej forme musia byt vyplnené modrym perom, Citatelne a Gplne, nesmie sa v nich

Skrtat, vymazavat ani prepisovat a musia byt podpisané v stlade s Podpisovymi vzormi a Dispozi¢nymi

opravneniami k Platobnému Gétu platnymi k Okamihu prijatia Platobného prikazu Bankou; pripadne musia

byt autorizované vopred dohodnutym spésobom. Banka nespracuje Platobné prikazy zaslané postou.

Ustanovenia tykajlce sa Platobnych operécii sa nevztahuji na dokumentéarne platby (akreditivy, za-

ruky), zmenky, pre ktoré platia samostatné obchodné podmienky. Sekové platobné operacie sa riadia

samostatnymi obchodnymi podmienkami pre Sekové operacie.

Hotovostné Platobné operacie

Banka prijima vklady hotovosti v prospech U&tov v mene EUR a vo vybranych cudzich menach uve-
denych v kurzovom listku Banky. Vklady minci cudzich mien st obmedzené len na vybrané meny
a hodnoty, ktorych zoznam je uvedeny v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti.
Banka prijima hotovost aj prostrednictvom zabezpecenych obalov a obalov noéného trezoru v zmysle
zmluvne dohodnutych podmienok.
Banka vykona Platbu v hotovosti od tretej osoby na Uget Prijemcu vedeného v Banke na zaklade
formulara ,Vklad hotovosti/Cash deposit”. Povinnymi nélezitostami formuléra ,Vklad hotovosti/Cash
depozit” st:
a)  cislo U¢tu Prijemcu;
b) mena U&tu (EUR);
c) suma;
d) variabilny symbol;
e) nazov Majitela Gctu;
f)  podpis Platitela;
g) identifikacia Platitela (meno a priezvisko, datum narodenia, trvaly pobyt, druh, Cislo a krajina
vystavenla dokladu totoznosti).
Banka umoZiiuje Klientom vklady na beZny Gi¢et v hotovosti aj v Ceskoslovenske obchodni bance, a.s.
v Ceskej republike Klient berie na vedomie a akceptuje, Ze v pripade, ak v Ceskoslovenské obchodni
bance, a.s. v Ceskej republike ako banke, ktor(i k tomu Banka poverila, bude vkladat hotovost na bez-
ny ucet, ktory Banka vedie, Banka poskytne Ceskoslovenské obchodni bance, a.s. v Ceskej republike
osobné udaje Klienta spolu s udajmi o bankovom tajomstve v rozsahu nevyhnutom pre vykonanie
takého vkladu na bezny ucet tzn. identifikacné tdaje Klienta a tidaje nevyhnutné pre autorizaciu pla-
tobnej operécie, a to po dobu trvania zmluvy o beznom (cte uzatvorenej medzi Bankou a Klientom.
Ak Klient vloZzi finanéné prostriedky v hotovosti na U¢et v mene, v ktorej je tento Ucet vedeny, Banka
pripiSe vloZzené finan¢né prostriedky na Platobny tcet bez zbytoéného odkladu, najneskér v najblizsi
Pracovny defi po dni, kedy Klient vloZil finanéné prostriedky v hotovosti.
Banka je opravnena stanovit pravidla limitu a lehoty okamzZitého vyberu hotovosti alebo nékupu
a predaja meny EUR a vybranych cudzich mien v kazdom prevadzkovom priestore Banky pristupnom
verejnosti individualne. O stanovenych obmedzenia je Klient informovany prostrednictvom vyvesky
umiestnenej v kazdom prevadzkovom priestore Banky pristupnom verejnosti.
Pri vklade/vybere hotovosti nad 2.000,- EUR alebo jeho ekvivalentu v cudzej mene je Banka opréavne-
na pozadovat vyplnenie stpisu bankoviek a minci.
Klient vybera hotovost z U¢tu na zéklade preukézania svojej totoznosti a podpisanim dokladu o vy-
bere alebo prostrednictvom platobnej karty alebo na zaklade predlozeného stikromného Seku, vy-
staveného a podpisaného Majitelom uctu. Vyber finanénych prostriedkov v hotovosti Klient alebo
splnomocnena osoba vzdy potvrdi svojim podpisom na ur¢enom pokladni¢nom doklade. Pri vybere
hotovosti 3.300,- EUR a viac (jednorazovy vyber z jedného Gctu na jednej pobocke), je Banka oprav-
nena pozadovat od Klienta preukazanie totoznosti okrem Dokladu totoznosti aj dalsim dokladom.
Pokial vyber hotovosti prevySuje stanoveny limit uréeny prevadzkovym priestorom Banky pristupnym
verejnosti, Klient je povinny vopred predlozit Banke vyplnené tlacivo na ohlasenie vyberu hotovosti,
vratane vyplneného stpisu pozadovanych bankoviek a minci. Povinnost predlozit vopred ohlasenie
vyberu nadlimitnej transakcie plati i pre stcet jednotlivych hotovostnych transakcii uskutocnenych
z Uctov jedného Klienta v priebehu jedného Pracovného dria.
Banka je opravnené odmietnut Ziadost o vyplatenie financnych prostriedkov, pokial pri jej doruceni
nie je zabezpeceny dostatok financ¢nych prostriedkov na Ucte Klienta, na tarchu ktorého ma byt usku-
to¢nena pozadovana transakcia.
Pri vybere financnych prostriedkov v hotovosti so stanovenym po¢tom bankoviek a minci konkrétnych
hodnét, je Banka opravnena pozadovat predlozenie vypoctu stpisu bankoviek a minci. Pri vybere
hotovosti z U¢tu Klienta vedeného v cudzej mene Banka nie je povinna dodrzat poZzadovanu skladbu
bankoviek a minci vyplacanych finanénych prostriedkov.

2.2.26 Klient je povinny ihned prepocitat preberani hotovost. Na reklaméciu uplatnent po prevzati hotovosti

Klientom a jeho odsttpeni od priehradky alebo od pokladne Banky sa neberie zretel. Po prevzati po-
kladni¢nej potvrdenky o uskuto¢neni hotovostnej operacie a/alebo po odchode od priehradky alebo
od pokladne Banky Klient nie je opravneny pozadovat storno tejto Platobnej operacie.

2.2.27. Banka nakupuije len neposkodené, prip. mierne poskodené bankovky v cudzich menach, ktoré s uve-
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dené v kurzovom listku. Stuperi poskodenia bankoviek posudzuje zamestnanec Banky. Banka vymeni
poskodené bankovky alebo mince v mene EUR v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpis-
mi. Bankovky a mince, pri ktorych je pochybnost o ich pravosti, Banka zadrzi bez nahrady v stlade
so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmenarenskou ¢innostou sa rozumie vykonavanie Obchodov s devizovymi hodnotami, ktorych pred-
metom je nékup alebo predaj financnych prostriedkov v cudzej mene v hotovosti. Banka je opravnena
urcit cudzie meny, s ktorymi zmenarensku ¢innost vykonava v stlade so vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi. Informécie o vymennych kurzoch su zverejnené v prevadzkovych priestoroch Banky
pristupnych verejnosti a na oficialnej internetovej stranke Banky www.csob.sk.

2.2.31 Banka vykonava bezhotovostné Platobné operécie za podmienok uvedenych v tychto VOP a v leho-

tach ustanovenych v dokumente ,Informécie o lehotach”, ak ide o Platobné operacie:

a) vmene EUR, ak Banka Platitela a Banka Prijemcu maju svoje sidlo na tizemi Slovenskej republiky
(dalej len ,tuzemské bezhotovostné platobné operacie a ,SEPA platby”)

b) v mene EUR v ramci SEPA krajin mimo Gizemia SR (dalej len ,SEPA platby” a ,SEPA inkasa”)

c) v ostatnych menach a v mene EUR mimo SEPA krajin. Do tejto kategdrie patria tiez Platobné
operacie v mene EUR v ramci SEPA krajin nespliiajice podmienky SEPA platby (dalej len ,Platby
do zahranicia“)

d) v mene EUR a cudzich menach, ak Banka Platitela a Banka Prijemcu su totozni (dalej len ,vnit-
robankové platobné operame ")

e) intracompany platobne operécie - platby medzi Uétami jednej spolo¢nosti alebo medzi Uttami
spolocnosti, ktoré maji medzi sebou postavenie ovladanej alebo ovladajicej osoby v zmysle
§66a Obchodného zakonnika, vyuZivané pri cezhrani¢nych platobnych operéciach. Platobné
prikazy k odoslanym platbam musia byt do Banky zaslané elektronicky a spravne ozna¢ené sym-
bolom ,INTC”

2.2.32 Klient uvedie na kazdom Platobnom prikaze, ktory predklada Banke uviest menu Platobnej operécie.

Pokial' mena Platobnej operacie klientom uvedena nie je, Banka vykona Platobny prikaz v domacej
mene.

2.2.33 Banka vykonava Tuzemské bezhotovostné platobné operacie a Vnutrobankové platobné operacie

v mene EUR na zaklade Tuzemského platobného prikazu na Ghradu, Tuzemského platobného prikazu
na inkaso, Hromadného platobného prikazu na thradu, Trvalého platobného prikazu na tuhradu, Trva-
lého platobného prikazu na inkaso, Sthlasu s inkasom a na zéklade sluzby SEPA inkaso.

2.2.34 Tuzemsky platobny prikaz na Ghradu, Tuzemsky platobny prikaz na inkaso, Hromadny platobny prikaz

na Uhradu obsahuji nasledovné povinné nélezitosti:

a) bankové spojenie, v zmysle bodu 2.2.1 a)

b) suma (Gdaj obsahujuci maximélne jedenast Ciselnych znakov, vratane dvoch desatinnych
miest),

c) oznacenie meny EUR,

d) miesto a datum vystavenia Platobného prikazu (pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu pri-
jatia Platobného prikazu Bankou)

e) podpis Platitela podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kli¢, ak je zmluvne dohodnuty

f)  overenie totoZnosti predkladatela Platobného prikazu.

Nepovinné nélezitosti:

aa) datum splatnosti (pri elektronickych platbach je datum splatnosti povinnou néleZitostou),

ab) variabilny symbol ((daj obsahujici maximalne desat &iselnych znakov),

ac) Specificky symbol (idaj obsahujici maximélne desat ¢iselnych znakov),

ad) konstantny symbol (Gdaj obsahujici maximalne $tyri Giselné znaky),

ae) ucel platby (sprava pre platitela a prijemcu Platobnej operacie).
telefonicky kontakt.

Za SEPA platbu je povazovany aj tuzemsky platobny prikaz spifiajuci SEPA néleZitosti v zmysle bodu

2.2.42., ktory Banka poskytuje prostrednictvom vybranych elektronickych distribu¢nych kanéalov.

Zrychlenu platbu v mene EUR v ramci SR Klient podava na tlacive Tuzemsky platobny prikaz na thra-

du a vyznaci moznost ,zrychlena platba“.

Urgentnu platbu v mene EUR v ramci SR Klient podéva na tlacive Tuzemsky platobny prikaz na thra-

du, na ktory napise slovo ,urgentna”.

2.2.35 Trvaly platobny prikaz na Ghradu obsahuje povinné naleZitosti totozné s Tuzemskym platobnym prika-

zom na Uhradu v zmysle bodu 2.2.34. a nasledovné:

a) zadanie/zmena/zrusenie Trvalého platobného prikazu na thradu (Platitel oznaci jednu z moz-
nosti

b) suma Trvalého platobného prikazu na thradu (Klient uvedie sumu, ktora sa mé previest z Platob-
ného UGctu alebo sumu, ktord méa zostat na Platobnom uéte)

c) frekvencia Platby (pravidelnost opakovania Platby),

d) den opakovania Platby (na papierovom Platobnom prikaze uvedeny ako ,defi platby”)

e) datum prvej Platby (datum, kedy sa vykona prva Platba, moze byt iny nez kazda nasledujica
opakujlca sa Platba)

f)  datum ucinnosti zmeny (Klient uvedie bankovy pracovny def, od ktorého ma byt Trvaly platobny
prikaz na Ghradu zmeneny)
Cislo Trvalého platobného prikazu na dhradu

)
2.2.36 Suhlas s inkasom obsahuje nasledovné povinné naleZitosti:

bankové spojenie, v zmysle bodu 2.2.1. a

b) variabilny symbol (identifikacny adaj stanoven\'/ inkasnou spolo¢nostou, obsahujici maximalne
desat ¢iselnych znakov),

c) zadanie/zmena/zru$enie Sthlasu s inkasom (Platitel oznaci jednu z moznosti),

d) datum aéinnosti,

e) miesto a datum vystavenia (pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu prijatia Platobného pri-
kazu Bankou),

f)  podpis Platitela podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kli¢, ak je zmluvne dohodnuty.
overenie totoznosti predkladatela Platobného prikazu.

q)
2.2.37 Ak Platitel zadal Banke ziadost o zmenu/zrusenle Suhlasu s inkasom v pisomnej, alebo elektronickej

forme na formulari Sthlas s inkasom, je povinny tito Ziadost podat najneskdr jeden Pracovny den
pred ucinnostou zmeny/zrusenia Suhlasu s inkasom. U¢innost zmeny/zrusenia Suhlasu s inkasom
nastane nasledujuci Pracovny def po okamihu prijatia podanej Ziadosti v pisomnej, alebo v elektro-
nickej forme na formuléari ,Sdhlas s inkasom”. Ak Platitel' neuvedie datum uéinnosti zmeny/zrusenia
Suhlasu s inkasom, Ucinnost nastane nasledujtci Pracovny den po okamihu prijatia Ziadosti podanej
v pisomnej, alebo elektronickej forme na formuléari ,Suhlas s inkasom”.

2.2.38 Ak Klient poziada o zadanie/zmenu/zrusenie sthlasu s inkasom SIPO od 20. dia predchadzajuce-

ho do 19. dia aktudlneho mesiaca, zadanie/zmena/zrusenie sthlasu s inkasom je platné od nasle-
dujiceho mesiaca. Pri Ziadosti o zrusenie sthlasu s inkasom SIPO inkasna spolocnost v aktudinom
mesiaci este vysle vyzvu na inkaso, ktora bude v pripade dostatku pefiaznych prostriedkov na Géte
Klienta zrealizovana. Ak Klient nebude mat na ucte dostatok periaznych prostriedkov, Banka bude
o nezrealizovani platby informovat Klienta avizom v zmysle platného Sadzobnika.

2.2.39 Ak Klient vyuZije na Ghradu SIPO Tuzemsky platobny prikaz na thradu v listinnej alebo elektronickej

forme, je povinny pre identifikaciu Platby uviest nasledovné Udaje:

- variabilny symbol - evidencné ¢islo tctu platitela SIPO

- konstantny symbol 0558

- S$pecificky symbol 333333MMRR, kde 333333 je konstanta, MM je Gidaj pre mesiac, RR je udaj
pre rok

- ostatné povinné nalezitosti Tuzemského platobného prikazu na Ghradu v zmysle bodu 2.2.40.
2.2.40.Ak Platitel' zadal Banke Suhlas s inkasom z jeho Platobného Gctu v prospech Gétu Prijem-
cu vedeného v Banke Prijemcu, ktory zmenil Cislo G¢tu Prijemcu, Platitel sthlasi s tym, Ze Banka
vykona Platobnu operaciu v prospech aktualneho Gétu Prijemcu. Ak Platitel s tymto postupom
nesuhlasi, je opravneny zrusit pévodny Suhlas s inkasom.

2.2.41 Banka vykonava SEPA platby smerované do SEPA krajin mimo tzemia SR na zéklade SEPA Platobné-

ho prikazu, SEPA trvalého platobného prikazu a SEPA inkasa.
Dalej Banka vykonava SEPA platby prostrednictvom vybranych elektronickych distribu¢nych kanalov
do bank v SR

2.2.42 SEPA platby -obsahujL'J nasledovné povinné nélezitosti:

B. Bezk é Platobné operaci a) Cislo uctu Platitela, v zmysle bodu 2.2.1 a-b)
b) &islo Gétu Prijemcu v Struktdre IBAN (International Bank Account Number) v zmysle bodu 2.2.1 b).
2.2.29 Klient mdze poziadat Banku o vykonania bezhotovostnej Platobnej operécie nasledovnym spésobom: c) BIC (SWIFT kéd) Banky Prijemcu, len pre SEPA platby smerované do bank mimo tzemia SR
- vlistinnej forme v podobe niektorého z typov platobnych prikazov v zmysle tychto VOP, alebo d) suma Platobnej operacie ((idaj obsahujici maximalna dvanast Ciselnych znakov, vratane dvoch
- v elektronickej forme (prostrednictvom elektronickych distribuénych kanalov alebo Swiftovej desatinnych miest),
spravy MT101) e) oznacenie meny EUR (ak nie je predvyplnené)
Na vsetky bezhotovostné Platobné operacie zadané v listinnej alebo elektronickej forme sa vztahuju ) platobny titul pri sume platby rovnej, alebo vy$sej ako 50 000 EUR (&iselny kod podla Eiselnika
podmienky uvedené v tychto VOP. NBS oznadujuci charakter platby), len pre SEPA platby smerované do bank mimo tzemia SR
2.2.30 Prehlad typov bezhotovostnych Platobnych operacii pri jednotlivych sluzbach elektronického bankov- g) kod spoplatnenia Platobnej operacie SHA (ak je mozné vyplnit)
nictva: h)  podpis Platitela podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci klti¢, ak je zmluvne dohodnuty,
Sluzba/ Tuzemska platba/| Zrychlena platba Trvaly prikaz Zrychlena platha Urgentna platba Platba v EUR q a -
Typ platobnej operacie tuzemska SEPA v mene EUR na thradu ;I::::ig; do zahranicia v mene EUR v ramci SEPA krajin n:i':;;;o 8 ﬁ:‘;(:l:osm T:':Ii‘r’]g'sk:z
platba v ramci SR ,URGP” (tuzemsky) .URGP" v redlnom gase , TGT” (SEPA platba)
CSOB Linka 242 no nie nie no ano™** no™* nie nie nie nie
CSOB Internetbanking 24 no ano no no no no™* éno no * ano nie
CSOB BusinessBanking 24 Off-Line no nie no no no no™* nie no * nie éno*
CSOB BusinessBanking Lite no ano no no no no™** no no * éno éno *
MultiCash 24 no ano™™** nie ano ano**** no™* no éno nie nie
wise ano ano™** nie ano ano**** no™* no éno™ nie nie
CSOB SmartBanking ano nie nie nie nie nie nie nie nie nie

Oznacené typy Platobnych operacii nebud v uvedenej sluzbe elektronického bankovnictva od 21/10/2013 poskytované.
Oznaceny typ Platobnej operdcie nebude v uvedenej sluzbe elektronického bankovnictva od 01/02/2014 poskytovany.

zadava sa do pola poznamka pre banku ,TGT
zadéva sa do pola ucel platby .URGP”
zaddva sa do pola poznamka pre banku ,URGP"




Nepovinné naleZitosti:
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ab)
ac)
ad)
ae)
af)
ag)
ah)
ai)
aj)
ak)
al)
am)
an)
ao)
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nazov Prijemcu

adresa Prijemcu

informacia pre Prijemcu

datum splatnosti (ak nie je uvedeny, plati datum dorucenia Platobného prikazu v stanovenej lehote)

nazov pévodného prikazcu

identifikacny kod povodného prikazcu

identifikacny kod prikazcu

adresa prijemcu

identifikacny kod Prijemcu

nazov konecného Prijemcu

identifikacny kod koneéného Prijemcu

referencia Platitela

ucel Platby

kategodria Gcelu Platby

miesto a datum vystavenia

Zrychlena alebo urgentna platba v EUR v ramci SEPA krajln (splnajuca povinné nélezitosti v zmysle tohto

bodu) nie je povazovana za SEPA platbu a je spoplatnena inym poplatkom v zmysle platného Sadzobnika

poplatkov Banky a doru¢ena v lehotach definovanych v dokumente ,Informécie o lehotach” na predklada-
nie Platobnych prikazov.

SEPA trvaly prikaz obsahuje nasledovné povinné néleZitosti:

Povinné néleZitosti rovnaké ako pri SEPA platbe v zmysle bodu 2.2.42. a nasledujice povinné néleZitosti:

i)  frekvencia Platby (pravidelnost opakovania Platby)

j)  den opakovania Platby

k) datum prvej Platby (datum kedy sa vykona prva Platba, mdZe byt iny neZ kazda nasledujica
opakujica sa Platba)

Podmienky sluzby SEPA inkaso obsahuju nasledovné povinné néleZitosti:

a) nazov, adresa a Cislo G¢tu Platitela

b) nazov a adresa Prijemcu

c) identifikator Prijemcu (CID - creditor identifier)

d) referencia mandatu

e) druhinkasa (CORE/B2B)

f)  typinkasa (jednorazové/opakuijtice sa)

g) maximalna suma (vyska limitu do akej Banka vykona platobnt operéaciu)

h)  zriadenie/zmenapodmienok/zrusenie sluzby SEPA inkaso (Klient vyplIni prislugné tlagivo Ziadosti)

i) datum Gcinnosti/datum exspiracie

j)  miesto a datum vyhotovenia (pokial' nie je uvedeny, plati datum okamihu prijatia Platobného
prikazu Bankou)

k) podpis Platitela podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci klti¢, ak je zmluvne dohodnuty.

Banka vykonava Platby do zahranicia, Trvalé prikazy platby do zahranicia a Vnutrobankové platobné

operacie v cudzich menéach a platobné operacie s konverziou na zéklade Cezhrani¢ného Platobného

prikazu a Trvalého prikazu platby do zahranicia.

Platby do zahrani¢ia maju nasledovné povinné nalezitosti:

a) Cislo Gctu Platitela, v zmysle bodu 2.2.1.a-b)

b) néazov, adresa (ulica, mesto, smerovacie ¢islo, $tat) a &islo Uctu Prijemcu v zmysle bodu 2.2.1 b) ¢)
(pri Platobnych operéciach smerovanych do ¢lenskych $tatov EHP musi byt uvedené &islo uctu
Prijemcu v $truktuare IBAN (International Bank Account Number). V pripade, Ze Platitel neuvedie
IBAN a BIC (SWIFT kdd) v spravnej forme, mdze zahrani¢na Banka Prijemcu vyZiadat dodatocné
poplatky, pripadne Platbu vratit);

c) presny nazov a Gplna adresa Banky Prijemcu, BIC (SWIFT kéd) adresa Banky Prijemcu alebo
narodny smerovy kod Banky Prijemcu. V platbach v men RUB Klient neuvadza BIC/swift adresu,
uvedie Cislo Gc¢tu Banky Prijemcu, nézov a adresu Banky Prijemcu

d) suma Platobnej operéacie ((idaj obsahuijtici maximalne jedenast Ciselnych znakov, vratane dvoch
desatinnych miest),

e) oznacenie meny Platobnej operacie (ISO kdd meny podla &iselnika NBS),

f)  platobny titul (kéd podla Ciselnika NBS oznacujtci charakter platby),

g) kod spoplatnenia Platobnej operacie OUR (vSetky poplatky hradi platitel), SHA (delené poplatky;

Platitel hradi poplatky Banky Platitela/Prijemca hradi poplatky Banky Prijemcu a sprostredkuju-
cich bank alebo BEN (vSetky poplatky hradi Prijemca).
Banka povazuje uvedenie kodu spoplatnenia Platobnej operacie OUR za vyslovnu Ziadost Klien-
ta o vykonanie Platby do zahraniCia tak, Ze vSetky poplatky hradni Platitel. Zaroveri uvedenim
prislusného kddu spoplatnenia Platobnej operacie Klient stihlasi so zi¢tovanim poplatku zodpo-
vedajuceho danému kddu spoplatnenia podla Sadzobnika Banky platného v deri zadania Platob-
ného prikazu,v platbach v mene RUB Klient pouzije vyhradne kdd spoplatnenia OUR

h)  pri platbach v mene Elenskych krajin EHP do krajin EHP je povinny kéd spoplatnenia SHA, ak nie
je dohodnuté inak.

i) miesto a datum vyhotovenia (pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu dorucenia Platobného
prikazu Banke).

j)  podpis podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kIu¢, ak je zmluvne dohodnuty,

Nepovinné nélezitosti

a) den splatnosti Platobného prikazu (pri elektronickych platbach je to povinné pole),

b) ucel Platobnej operacie (slovné vyjadrenie v prislusnom cudzom jazyku v stlade s ¢iselnym ozna-
cenim Ucelu Platobnej operacie),v platbach v mene RUB Klient vyplni VO kod

c) informécia pre Prijemcu (Ciselny Gdaj, alebo slovné vyjadrenie v prislusnom jazyku),

d) dalSie inStrukcie pre Banku Platitela,

e) kontaktna osoba (meno a telefon/mail /fax).

Trvaly prikaz platby do zahraniéia obsahuje nasledovné povinné naleZzitosti:

Povinné néleZitosti rovnaké ako pri Platbe do zahranicia a nasledujtice povinné nalezitosti:

k)  frekvencia Platby (pravidelnost opakovania Platby)

1) der opakovania Platby

m) datum prvej Platby (datum, kedy sa vykona prva Platba, mdze byt iny nez kazda nasledujica
opakujlca sa Platba)

Vnutrobankové platobné operacie v cudzich menach maju nasledovné povinné néleZitosti:

a) Cislo uctu Platitela a identifikacny kod Banky Platitela;

b) &islo uctu Prijemcu a identifikacny kod Banky Prijemcu;

c) suma Platobnej operécie (idaj obsahujici maximalne jedenast Ciselnych znakov, vratane dvoch
desatinnych miest

d) oznacenie meny;

e) miesto a datum vyhotovenia Platobného prikazu (pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu
prijatia Platobného prikazu Bankou) a

f)  podpis Platitela podla Podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kli¢, ak je zmluvne Zrychlené
platby do zahranigia,

Platobny prikaz musi v pripade konverznej operacie obsahovat oznacenie meny a sumy Platobnej

operacie Konverzné operacie z jednej meny do inej meny uskutociiuje Banka kurzom podla kurzové-

ho listka platného v der uskutocnenia konverznej operacie. Pokial protihodnota v mene EUR prevysu-
je limit stanoveny Bankou, Banka pouzije kurz stanoveny na zaklade aktualneho kurzu na medziban-
kovom devizovom trhu, platny v defi vykonania platobnej operacie.

Pri Platbach do zahranicia a SEPA platbach smerovanych do bank mimo tzemia SR je Banka v sulade

so veobecne zavaznymi pravnymi predpismi:

a) povinna kontrolovat Ciselné vyjadrenie platobného titulu a Ucelu Platobnej operacie s vynimkou
Platieb nepresahujtcich 50.000,- EUR do/z EHP v mene EUR alebo ekvivalent sumy v $véd-
skych korunach. Ak Platobny prikaz tieto tdaje neobsahuije, alebo nie st vo vzajomnom stlade,
Banka Platobny prikaz neuskuto¢ni a vrati ho Platitelovi na opravu alebo na doplnenie,

b) opravnena pozadovat pred uskutoénenim Platobnej operacie dokumenty preukazujtce tcel Pla-
tobnej operacie

c) Klient je povinny uviest na Platobnom prlkaze ucel Platobnej operacie zo/do zahraniGia.
Ak na Platobnom prikaze ucel Platobnej operécie nie je uvedeny, Banka je opravnena Klienta vy-
zvat na oznamenie tohto Ucelu a Klient sa zavazuje v lehote ustanovenej Bankou tcel Platobnej
operéacie oznamit Banke.

Banka je opravnena urcit sposob uskutocnenia Platby do zahranicia a pouzit korespondentské vzta-

hy podla vlastného vyberu/uvézenia. Banka je opravnena nevykonat Platobny prikaz v pripade, ak sa

na krajinu Prijemcu Platby, krajinu Banky Prijemcu a jej zloZiek a na konec¢ného Prijemcu Platby vztahuju
restriktivne opatrenia v stlade s aktualnym zoznamom sankcionovanych subjektov, je vyhlasené Embar-
go, alebo existuje podozrenie, Ze Platobny prikaz bude blokovany opravnenymi osobami v zahranici.

Lehoty na vykonanie Platobnej operacie

Lehotou (cut-off time) je ¢as, do ktorého Banka prijima alebo prebera Platobné prikazy, ktoré sa reali-
zuju so splatnostou v ten isty Pracovny den. Cut-off time je uréeny presnou hodinou, ako hranicou pre
prijem Platobnych prikazov. Po tomto Case (po cut-off time) st Platobné prikazy realizované so splat-
nostou nasledujtci Pracovny den.

Klient je povinny dorucit Platobny prikaz Banke v lehotach stanovenych Bankou. Lehoty a ¢as na odo-
vzdanie a spracovanie Platobnej operacie su uvedené v dokumente ,Informacie o lehotach”, ktory
je uverejneny v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na oficialnej internetovej
stranke Banky www.csob.sk. ,Informacie o lehotach” su stcastou VOP a Banka je opravnena ich
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2.2.55

2256
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2.2.60

2.2.61

2.2.62
2.2.63

aktualizovat. Banka nezodpoveda za Skodu, ktora vznikne v désledku nevykonania Platobnej operéacie,
ak nebudl sucasne splnené vsetky podmienky jej vykonania zo strany Platitela. Platobné prikazy
prijaté po lehotach stanovenych Bankou v dokumente ,Informécie o lehotach” sa povazuju za prijaté
v nasledujuci Pracovny den.

Banka odpise sumu Platobnej operacie z Platobného uétu Platitela v def splatnosti Platobného
prikazu. Ak je den splatnosti uvedeny na Platobnom prikaze a st spinené podmienky na vykonanie
Platobnej operacie upravené tymito VOP, suma Platobnej operécie bude odpisana v tento Platitelom
stanoveny deri. Ak tento defi nie je Pracovnym dilom Banky, suma Platobnej operacie bude odpisana
nasledujuci Pracovny der Banky. Ak deii splatnosti nie je uvedeny na Platobnom prikaze a st spinené
podmienky na vykonanie Platobnej operacie podla tychto VOP, Banka odpi$e sumu Platobnej opera-
cie v ten isty Pracovny den ako je okamih prijatia Platobného prikazu. Ak Platitel predlozi Platobny
prikaz po lehote uc¢enej v dokumente Informécie o lehotach suma Platobnej operacie bude odpisana
najneskor najblizsi nasledu]ucn Pracovny defi Banky. Ditom splatnosti Platobného prikazu sa Platobny
prikaz stava neodvolatelnym.

V pripade vynimocnej Ziadosti Klienta na spracovanie Platobnej operacie po stanovenej lehote Ban-
ka postdi moznost vykonania Platobnej operacie, pricom si vyhradzuje pravo nespracovat Platobn
operaciu.

Banka je opravnena nevykonat Platobny prikaz do krajiny, ktora je uvedena v zoznamoch krajin po-
dozrivych z podpory terorizmu, alebo legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti, alebo prostrednictvom
poskytovatela Platobnych sluZieb a jeho zloZiek i mimo tieto krajiny v pripade, Ze registracia materské-
ho poskytovatela Platobnych sluZieb je v krajine uvedenej v zoznamoch krajin podozrivych z podpory
terorizmu, alebo legalizéacie prijmov z trestnej ¢innosti.

Banka je opravnena nevykonat Platobny prikaz v prospech Prijemcu, ktory je uvedeny v zoznamoch
sankcionovanych subjektov.
Informaécie o Platobnych operaciach latkoch a irokoch

Banka |nformuje o odplsam stim jednotlivych Platobnych operécii a o vykonani jednotlivych Platob-
nych operacu vratane sim vSetkych poplatkov za Platobné operécie a Urokov bezplatne mesacne
vo forme vypisu z Platobného G&tu spdsobom dohodnutym v zmluve o Ugte. Tymto je zaroveri spl-
nena povinnost Banky vyplyvajtca z § 715 ods. 4 Obchodného zakonnika. Ak Klient poziada Banku
o Castejsie alebo dodato¢né poskytovanie informéacii o pohyboch a zostatkoch na Platobnom Ucte,
alebo o zasielanie informacii o jednotlivych Platobnych operaciach inym ako v zmluve o ti¢te dohod-
nutym spdsobom, Banka je opravnena Gétovat za poskytnutie informacii poplatok v zmysle Sadzob-
nika Banky platného v ¢ase poskytnutia informécie.
Po doruceni/prevzati vypisu z Platobného uctu je Majitel' G¢tu povinny skontrolovat nadvaznost zG¢-
tovania, spravnost stavu finanénych prostriedkov na Platobnom (éte a spravnost uskutocnenia pre-
vodov. Pokial Majitel' G¢tu - Spotrebitel’ zisti nezrovnalosti v z¢tovani, prip. neztctovanie Gcinnych
Platobnych prikazov, je povinny oznamit chyby a uplatnit poziadavky na ich odstranenie spdsobom
uvedenym v Reklamaénom poriadku bezodkladne, najneskér viak do 13 mesiacov (Nespotrebitel
do 6 mesiacov) odo diia odpisania finanénych prostriedkov z Platobného G¢tu alebo pripisania finané-
nych prostriedkov na Platobny Gcet, pokial samostatné obchodné podmienky Banky nestanovuju
ind lehotu. Po uplynuti lehoty na napravu v zmysle zakona o platobnych sluzbach postupuje Banka
pri naprave v stlade s ostatnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Ak je dohodnuté osobné preberanie vypisov z Platobného Gctu v Banke a tieto vypisy nie st vyzdvih-
nuté najneskdr do 3 mesiacov od skonéenia uplynulého kalendarneho roka, Banka je opravnena
nevyzdvihnuté vypisy za uplynuly kalendarny rok skartovat. Nahradné vypisy z i¢tu poskytne Banka
na zaklade pisomnej Ziadosti za poplatok v zmysle platného Sadzobnika Banky.
Ak je dohodnuté informovanie o Platobnych operaciach v zmysle bodu 2.2.45 2.2.58 tychto VOP
.pisomne postou” a Majitel' i€tu neozndmi Banke zmeny adresy na zasielanie vypisov z Platobného
Uctu, Banka je opravnend po opakovanom vréateni (2 po sebe nasledujuce mesiace) vypisov Sloven-
a.s. pozastavit zasielanie tychto vypisov pisomne postou. V takomto pripade plati, Ze
upnila vypisy Majitelovi Gictu v zmysle prislusnych ustanoveni zakona o platobnych sluz-
bach. Majitel' i¢tu méa zaroven moznost poziadat o dotla¢ predmetnych vypisov, za ¢o Banka tctuje
poplatok v zmysle Sadzobnika Banky.
Banka si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit spdsob dorucovania vypisov k Platobnému Gétu.
V zmysle zékona o platobnych sluzbach sa na Nespotrebitela nevztahuji ustanovenia §§ 10, 12, 13,
33 ods. 2.4, 38, 40,41 a§43 ods.1, 2, 5, 6 ako aj §44 ods.1 a ods.4 zdkona o platobnych sluzbach,
pokial nie je dohodnuté inak.
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reklamacie

Reklamécie sa riadia Reklamacnym poriadkom, ktory tvori sticast R&mcovej zmluvy.

Reklamacny poriadok je k dispozicii vo vetkych prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verej-
nosti a na oficialnej internetovej stranke Banky www.csob.sk. Banka je opravnené Reklamacny poria-
dok aktualizovat. U¢inky aktualizacie Reklamacného poriadku nastavaju diiom uvedenym vo vopred
zverejnenom Reklamacénom poriadku. Klient ma néarok na napravu neautorizovanej alebo chybne
vykonanej Platobnej operécie len vtedy, ak bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak do 13 mesiacov
odo diia odpisania finanénych prostriedkov z Platobného Uctu, resp. pripisania finanénych prostried-
kov na Platobny Gcet neautorizovand, prip. chybne vykonant Platobn( operaciu na svojom Platob-
nom Ucte oznami Banke ako reklamaciu predmetnej Platobnej operacie. O opravnenosti reklamacie
rozhodne Banka bezodkladne a o vysledku reklamécie bude Klient informovany bez zbytoéného od-
kladu pisomne. Po uplynuti lehoty na ndpravu podla zakona o platobnych sluzbach, postupuje Banka
pri vybavovani reklamacii v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Lehota na podanie zZiadosti o vratenie financnych prostriedkov autorizovanej Platobnej operacie vyko-
nanej na zaklade Platobného prikazu predlozeného Prijemcom, resp. prostrednictvom Prijemcu, ktora
splia podmienky § 13, zékona o platobnych sluzbach je 8 tyZzdiov odo dia odpisania finanénych
prostriedkov z Platobného Gétu.

Vzajomna komunikacia

Dokumenty tykajice sa Obchodu st v slovenskom jazyku. Slovensky jazyk je zérovei jazykom vza-
jomnej komunikéacie Banky a Klienta pocas trvania zmluvného vztahu, ak sa Banka a Klient nedohod-
nd inak.

Klient je povinny neodkladne oznamit Banke vSetky skutocnosti suvisiace s Obchodmi a predlozit
Bankou pozadované a/alebo dohodnuté doklady, ktoré mézu viest k jeho bezdévodnému obohateniu
alebo k vzniku $kody Banky.

Pisomnosti dorucované postou zasiela Banka na adresu Klienta uvedent v zmluve o prisluSnom
Obchode, pripadne na int, s Klientom dohodnutt adresu. Banka zasiela pisomnosti ako oby¢ajni
zasielku, doporuceny list alebo doporucéeny list s dorucenkou.

Ak je pisomnost zasielana Bankou ako obycajna zasielka, povazuje sa za dorucenu na 5. pracovny
den po odoslani.

Pokial Klient svojim konanim alebo opomenutim zmaril dorucenie pisomnosti a pisomnost posta vra-
ti ako nedorucen, Gcinky dorucenia nastévaju v def, ked bude pisomnost/zésielka vratena Banke.
Ucinky dorucenia nastavaju aj vtedy, ak Klient odmietne prevziat pisomnost.

Pisomnosti ur¢ené pre Klienta, ktoré sa nedorucuji postou, je v Banke opravneny preberat Klient
ainé osoby, ktorym Klient udeli plnomocenstvo na takyto tkon, pricom podpis Klienta na plnomocen-
stve musi byt urobeny pred zamestnancom Banky, alebo pravost podpisu Klienta na plnomocenstve
musi byt Uradne osvedcena.

Pisomnosti Klienta adresované Banke si povazované za dorucené, ak boli dorucené do ktoréhokol-
vek prevadzkového priestoru Banky pristupného verejnosti.

Klient sthlasi s tym, Ze Banka je opravnena na marketingové Gcely a na Gcely komunikacie s Klientom
pouzit Klientom oznamené udaje o telefonickom, resp. o elektronickom spojeni a prostrednictvom
komunikaénych operéatorov v Slovenskej republike s Klientom komunikovat, resp. zasielat mu marke-
tingové a obdobné informécie, tykajlce sa bankovych sluZieb a produktov Banky. Tento sthlas Klient
poskytuje aj subjektom uvedenym v bode 3.5.3 tychto VOP.

Klient taktiez sthlasi s vyhotovovanim zvukovych zéznamov Bankou pri realizécii telefonickych hovorov.
Pri dokumentoch predkladanych vinom ako v slovenskom alebo v ¢eskom jazyku je Banka opravnena
pozadovat od Klienta tradny preklad predloZzenych dokumentov, pricom néklady na dradny preklad
znasa Klient. Banka nezodpoveda za oneskorené vykonanie Obchodu v ddsledku potreby Gradného
prekladu dokumentu.

Klient méa prévo ziskat informacie o Obchode z tychto VOP alebo Sadzobnika Banky pred jeho uza-
tvorenim. Klient ma pravo ziskat informacie aj stne v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych
verejnosti a v elektronickej podobe na internetovej stranke Banky www.csob.sk.

Banka odovzdava Klientovi pisomnosti osobne na pobocke, postou, prostrednictvom kuriéra a pros-
trednictvom elektronickej posty (e-mailom). Pisomnosti zaslané prostrednictvom elektronickej posty
(e-mailom) sa povazuju za doruéené v def nasledujlci po ich odoslani.

ceny a poplatky

Banka je opravnena za svoje sluzby a za riou poskytované Obchody pozadovat odplatu, ktort predsta-
vuju jednotlivé poplatky podla Sadzobnika Banky prislusného vzhladom k Obchodu, platného v ¢ase
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vykonania jednotlivého Obchodu, pokial zmluva o prislusnom Obchode neustanovuje inak. Banka
a Klient sa dohodli, Ze Banka je opravnena Sadzobnik Banky aktualizovat v zavislosti od vyvoja situacie
na finanénom trhu, nakladov Banky na vykonavanie Obchodov, vratane nakladov na sluzby spojené
s realizaciou Obchodu (napr. nékladov Banky na tvorbu povinnych minimalnych rezerv, nakladov vyply-
vajucich z platby prispevkov Banky do systému ochrany vkladov a od dal3ich nakladov, ktoré Banke vzni-
kaju v suvislosti s plnenim vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a rozhodnuti prislusnych statnych
a regulacnych organov). Aktualne znenie Sadzobnika Banky, ako aj jeho budtce aktualizované znenie,
je k dispozicii v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na oficiélnej internetovej
stranke Banky www.csob.sk. Ucinky zmien Sadzobnika Banky, zahffiajiceho pripadnti zmenu alebo
Upravu niektorych sadzieb alebo poplatkov, nastavaji diiom platnosti aktualizovaného a zverejneného
Sadzobnika Banky. Na zmenu v Sadzobniku Banky je Klient upozorneni aj vo vypise z Platobného uctu,
pricom plati, Ze informovanie vo vypise za povazuje za pisomné informovanie Spotrebitela. V pripade,
Ze Spotrebitel nesuhlasi so zmenami, ma pravo okamzite bezplatne vypovedat Ramcovi zmluvu.

Ak sa pre vykonanie Obchodu pozaduje predlozenie dalsich podkladov a Klient sthlasi s ich obsta-
ranim, Banka je opravnena pozadovat od Klienta tuhradu aj takto vynaloZenych nékladov a takéto
naklady zapocitat voci pohladavke Klienta z u¢tu vedeného Bankou pre Majitela Guctu.

Uroky, dane, ochrana vkladov

Banka uroci tak kreditny, ako aj debetny zostatok na Gcte Majitela G¢tu v stlade s Grokovymi sadzba-
mi Banky a pravidlami trocenia pre prislusny Obchod. Aktualne urokové sadzby a pravidla Groce-
nia pre prislusné Obchody st dostupné v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti
a na oficialnej internetovej stranke Banky www.csob.sk. Urogenie sa zacina dilom pripisania financ-
nych prostriedkov na Ucet a kon¢i sa ditom, ktory predchadza ich vyberu alebo prevodu z tohto Uétu.
Urok zo zostatku U¢tu sa pocita denne a pripisuje sa na konci trokového obdobia v mene Uctu.
Urokové obdobie je uvedené v pravidlach trocenia.

Vynosy (troky, prémie, vyhry, prip. iné) podliehaju v Slovenskej republike zdaneniu podla véeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pokial' medzinarodné zmluvy, ktorymi je Slovenska republika viazana,
nestanovuju inak. )

Finanéné prostriedky a vklady na U¢toch a vkladovych produktoch, otvorenych a vedenych Bankou
sU chranené v zmysle a za podmienok stanovenych v zakone ¢. 118/1996 Z.z. o ochrane vkladov
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Klient podpisom zmluvy o prislusnom Obchode potvrdzuje, Ze bol Bankou informovany o vyske ro¢-
nej percentuélnej sadzby prisluného Obchodu, ktory je predmetom zmluvy o prislusnom Obchode,
0 jej ocakavanom vyvoji v zavislosti na zmene podmienok na trhu a podmienok dohodnutych v zmlu-
ve o prislusnom Obchode (v pripade, Ze u prislu§ného Obchodu je dohodnuté roéné percentuéalna
sadzba) a taktiez, Ze mu boli poskytnuté vSetky informacie v zmysle zakona z. o bankach (najma tdaje
o odplate Banky, vyzadovanej pri prislusnom Obchode, o odplatach v prospech Klienta, o cenéch jed-
notlivych Obchodov) ako aj o spdsobe, akym sa moze prostrednictvom informaénych kanalov Banky
dozvediet o0 zmenach, ktoré ovplyviuji uvedené skutocnosti.

vo a ochrana bnych udajov

Banka sa zavazuje zachovavat micanlivost o vSetkych skutocnostiach, na ktoré sa vztahuje bankové
tajomstvo v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Banka je povinna zachovavat ml-
Canlivost o tychto informéciach aj po ukonceni zmluvného vztahu s Klientom v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Banka spractiva osobné tdaje fyzickych osob, tj. uréenych alebo uréitelnych oséb, s ktorymi ocakava,
Ze uzatvori alebo méa Banka uzatvoreny zmluvny vztah, alebo os6b splnomocnenych na disponovanie
s pefaznymi prostriedkami a na iné relevantné tkony na prislusnom ucte ako aj inych osob, ktoré Klient
s ich stihlasom poskytne Banke, ako napr. rodinnych prislusnikov a blizkych os6b, spoluZiadatelov, ruci-
telov, spolurucitelov a inych os6b pri poskytovanych bankovych sluzbach a Obchodoch, lenov Statutar-
nych a inych organov pravnickych oséb a pod. (dalej len ,subjekt idajov”). Medzi osobné tidaje patria
najméa meno, priezvisko, rodné cislo a adresa fyzickej osoby, ako aj iné osobné tidaje, na zaklade ktorych
je mozna presna identifikacia subjektu tdajov, bezprostredne stvisiace s (i¢elom spractivania poskyt-
nutych osobnych tdajov s ohfadom na uzatvorenie zmluvy o prisluSnom Obchode, na ucely stanovené
vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi, dalej na ticely rokovania o Obchode, pinenia zmluvnych za-
vazkov Banky, ochrany déleZitych zaujmov a prav Banky, opravneného zverejiiovania osobnych Gdajov
subjektu tdajov, pontikania Obchodov subjektu udajov a v rdmci sthlasu subjektu udajov.

Subjekt tidajov poskytnutim svojich osobnych tidajov déva sthlas s ich spractvanim Bankou, na tcely
plnenia zmluvnych povinnosti vyplyvajtcich zo zmluvy o Ucte alebo inej zmluvy o prislusnom Obcho-
de, na tcely uvedené v tychto VOP, na Gicely marketingového oslovenia subjektu tidajov ako aj na ticely
predchédzania vztahom s klientmi, ktori si neplnia povinnosti vyplyvajtice zo zmluvnych vztahov s ich
spristupnenim subjektom, s ktorymi Banka pri plneni povinnosti uvedenych v zmluve o Ucte alebo inej
zmluve o prislusnom Obchode spolupracuije, s cezhraniénym tokom do §tatov EU, najma do krajin sidla
subjektov, ktoré sd priamo alebo nepriamo ovlddané spolocnostou KBC Group NV. Tymito subjektmi
st predovsetkym KBC Bank N.V. so sidlom v Belgickom kralovstve, Ceskoslovenska obchodni banka,
a.s. so sidlom v Ceskej republike a fiou gvlddané spolo¢nosti uvedené na stranke www. csob.cz; CSOB
Asset Management, sprav. spol., a.s.; CSOB Leasing, a.s.; CSOB Poistoviia, a.s.; CSOB Factoring, a.s.
a CSOB Stavebna sporitelTia, a.s. Prenos tidajov mimo Gizemia Slovenskej republiky sa uskutocni najma
do Ceskej republiky a do Belgického kralovstva za Gi¢elom spravy zavéazkovych vztahov, a zarover sub-
jektom, s ktorymi je Banka v zmluvnom vztahu upravujlicom podmienky poskytovania predmetnych
udajov, ako aj do vsetkych clenskych Statov EU a tretich krajin, a to v stlade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi za G¢elom realizacie Obchodu. Subjekt idajov podpisom zmluvy o prislusnom Ob-
chode potvrdzuje, Ze bol Bankou obozndmeny so vietkymi nalezitostami uvedenymi v § 10 zékona ¢.
428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane
osobnych Gdajov”) a Ze sthlasi s tym, aby Banka ziskavala jeho osobné udaje nevyhnutné na dosiah-
nutie Gcelu spractvania kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenévanim tradnych alebo inych
dokladov a listin na nosi¢ informacii. Takto ziskané kopie dokladov a listin sa stavaju sticastou osobnej
dokumentécie subjektu udajov v Banke a ich archivaciu a likvidaciu urcuju platné vieobecne zavazné
pravne predpisy. Klient sa zavazuje, Ze zabezpedi sthlas kazdého subjektu udajov v zmysle platného
zakona o ochrane osobnych Gdajov, ktorého osobné tdaje spractiva Banka v stvislosti so zmluvnymi
vztahmi s Klientom. Ak takyto subjekt tdajov nema spdsobilost na pravne tkony v plnom rozsahu,
alebo existuju iné prekazky na ziskanie jeho suhlasu, Klient vyhlasuje, Ze disponuje stihlasom vyZado-
vanym zakonom o ochrane osobnych tdajov udelenym jeho zakonnym zéstupcom podla vieobecne
zavaznych pravnych predpisov. Subjekt tdajov tiez suhlasi s tym, aby Banka ziskavala a spractvala
od oznacenych subjektov udaje tykajice sa zmluvnych vztahov subjektu Gdajov s nimi.

Subjekt Gdajov bol oboznameny s tym, Ze zoznam tretich stran, ktoré Banka poverila spractva-
nim osobnych Udajov je uvedeny a aktualizovany na verejne dostupnej internetovej stranke Banky
www.csob.sk. Zaroven sthlasi s tym, Ze zoznam tretich stran, ktoré Banka poverila spractivanim osob-
nych Udajov az po ziskani jeho osobnych tdajov, mu Banka oznami zverejnenim v tomto zozname.
Suhlas subjektu udajov je poskytovany v rozsahu potrebnom na splnenie uvedeného Ucelu a na cely
Cas trvania zmluvného vztahu s Bankou vratane Casu archivécie uvedenych dokladov a listin stanove-
ného vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi a je odvolatelny len pisomnym oznamenim dotknu-
tého subjektu Gidajov doru¢enym Banke, ak dotknuty subjekt Uidajov preukaze, Ze Banka poskytla jeho
osobné udaje v rozpore so zakonom o ochrane osobnych udajov alebo s medzinarodnou zmluvou,
ktorou je Slovenska republika viazana a ktora ma prednost pred zakonom.

Subjekt Udajov v zmysle §92a zékona o bankéach a v zmysle zakona o ochrane osobnych tdajov
sUhlasi s tym, aby Banka poskytla jeho osobné tdaje na spracovanie v Spolocnom registri banko-
vych informécii spolocnosti Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o. so sidlom: Maly trh 2/A, Bratislava
811 08, ICO: 35 869 810 (dalej len ,SBCB"), ako aj spolocnostiam SCB - Slovak Credit Bureau, s.r.o.
so sidlom: Maly trh 2/A, Bratislava 811 08, ICO: 35 886 013, CENTRALE RISCHI FINANCIARIA CRIF
S.p.A. so sidlom Via Lame 15, 40122 Bologna, Taliansko a ostatnym bankam, s ktorymi SBCB pri
prevadzkovani Spolocného registra bankovych informéacii spolupracuje, vratane spracuvania tych-
to osobnych udajov v rozsahu potrebnom na ucely pripravy, uzatvarania a vykonavania Obchodov
s Klientmi, resp. subjektmi (idajov Bankou a na ucely zdokumentovania ¢innosti bank a pobociek za-
hrani¢nych bank. Taktiez subjekt idajov sthlasi, aby Banka tymto subjektom poskytla na spracovanie
udaje o Obchode, na zéklade ktorého Banke vzniklo, alebo méZe vzniknit voci subjektu udajov pravo
na vratenie financ¢nych prostriedkov, jeho zmenach, ako aj tidaje vypovedajtice o bonite, doveryhod-
nosti a platobnej discipline subjektu tdajov v obchodnom vztahu (vratane ddajov, ktoré Banka ziska
pri rokovani o uzatvoreni Obchodu). Subjekt Gidajov berie na vedomie, Ze krajinou cezhrani¢ného toku
jeho osobnych Udajov je v tomto pripade Taliansko. Tento sthlas subjekt tdajov udeluje na dobu
neurditd a sthlasi s tym, Ze je odvolatelny len pisomnym ozndmenim dotknutého subjektu udajov
dorucenym Banke, ak dotknuty subjekt udajov preukéze, ze Banka poskytla jeho osobné tdaje v roz-
pore so zakonom o ochrane osobnych tdajov alebo s medzinarodnou zmluvou, ktorou je Slovenska
republika viazana a ktord ma prednost pred zakonom.

Subjekt Gdajov zaroveri udeluje Banke sthlas na spristupnenie tdajov tvoriacich predmet bankového
tajomstva na Gcely plnenia zmluvnych povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy o Gcte alebo inej zmluvy
o prislusnom Obchode subjektom, s ktorymi Banka pri plneni povinnosti uvedenych v zmluve o Gcte
alebo inej zmluve o prislusnom Obchode spolupracuje.

Klient tymto udeluje Banke suhlas podla § 7 v spojeni s §23 zékona o ochrane osobnych udajov
a § 91 ods. 1 zakona o bankach, poskytnut z informaéného systému Banky jeho osobné udaje
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a dalSie Gdaje a skutocnosti tvoriace predmet bankového tajomstva, na ucely bankového Obchodu
a bezhotovostnych Platobnych sluzieb vykonavanych Bankou na jeho pokyn do tretich krajin, kto-
ré poskytuji primerant Grover ochrany osobnych Gdajov (cezhraniény prenos osobnych udajov),
a to: subjektom vykondvajucim Platobné sluzby, najma spolo¢nosti S.W.L.F.T. SCRL so sidlom Avenue
Adele 1, B-1310 La Hulpe, Belgicko (dalej len ,SWIFT") a jeho centrdm na spracovanie osobnych
udajov zriadenym na Uzemi inych Statov, ktoré spractvaju tieto osobné tdaje v mene SWIFT-u a za-
hraniénym bankam, ktoré st poskytovatelmi platobnych sluzieb. Klient podla tohto bodu udeluje
Banke sthlas na poskytnutie jeho osobnych tidajov v rozsahu a po dobu nevyhnutnt na dosiahnutie
stanoveného ucelu (spracovanie a vykonanie pokynu Klienta), ak z vieobecne zavazného pravneho
predpisu nevyplyva ina lehota. Klient tymto berie na vedomie, Ze SWIFT a jeho centra na spracovanie
osobnych Udajov zriadené na tzemi inych S§tatov a iné subjekty vykonavajtce Platobné sluzby podlie-
haju kontrole prislusnych organov tychto statov podla pravneho poriadku tychto $tatov.

Suhlas Klienta podla tychto VOP tohto ¢lanku sa poklada za dany po dobu stanovent vSeobecne
zévaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike, alebo po dobu trvania Gcelu spracu-
vania osobnych Udajov. Klient ma pravo suhlas udeleny Banke podla tychto VOP pisomne odvolat,
ak preukaze, ze Banka poskytla jeho osobné Udaje v rozpore so zakonom alebo s medzinarodnou
zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazana a ktora ma prednost pred zakonom.

Banka je opravnena poskytovat bankové informacie o svojich Klientoch tretim osobam v zmysle
vieobecne zavaznych pravnych predpisov. Klient sdhlasi s tym, Ze v pripade, Ze Banke vznikne vogi
Klientovi akékolvek pohladavka, je Banka opravnena za ticelom jej vymahania fiou splnomocnenej
alebo poverenej osobe poskytnut dokumentaciu, tykajucu sa predmetnej pohladéavky, obsahujticu
osobné Gdaje Klienta.

Pod vymenou informacii je zahrnuta vymena vsetkych informécii o vzniku, nesplacani, vymahani a dal-
Sich postupoch voéi Klientom, subjektom ddajov, ktorych Banka vyhodnoti ako neprijatelné a rizikové
subjekty pre Banku a vSetky spolocnosti a organizacie, uvedené v bodoch 3.5.3. a 3.5.5. tychto VOP,
a to aj navzajom medzi uvedenymi spoloénostami. Evidencia uvedenych subjektov (dalej len ,Eviden-
cia“) je vedena v Banke. Existencia zéznamu v Evidencii Banky nie je obmedzena existenciou zmluvné-
ho vztahu. Zéznam v Evidencii nezanika ukon¢enim zmluvného vztahu a Banka nie je povinna vymazat
informécie z Evidencie ani po zaniku zavazku Klienta, subjektu tdajov, po jeho vyrovnani, preml¢ani,
Ciastocnom alebo tplnom splateni a pod. Takto evidované a ziskané informacie z vlastnej Evidencie
alebo z evidencii inych spolocnosti a organizacii Banka moze pouZit pri svojej obchodnej ¢innosti.
Banka je povinna v zmysle § 14 zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov posudzovat, ¢i je pripravo-
vany alebo vykonavany obchod s klientom neobvykly. Banka je povinna posudzovat, ¢i takyto obchod
nevykazuje znaky neobvyklej obchodnej operéacie, ktorou méze byt podla § 4 zakona o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti pravny alebo iny tkon, nasvedcujuci tomu, Ze jeho vykonanim
moze dojst k legalizacii alebo financovaniu terorizmu. Banka je povinna ohlasit finanénej spravodaj-
skej jednotke neobvykli obchodnUl operaciu alebo pokus o jej vykonanie bez zbytocného odkladu.
Banka je povinna o ohlasenej neobvyklej obchodnej operacii a o opatreniach vykonavanych finané-
nou spravodajskou jednotkou vo vztahu k tretim osobam vratane osdb, ktorych sa tieto informacie
tykaju zachovavat micanlivost. Tato povinnost mli¢anlivosti sa za predpokladu, Ze poskytnuté infor-
macie sa pouziji vyhradne na Ucely predchadzania legalizacii alebo financovania terorizmu nevzta-
huje na poskytovanie informacii medzi Gverovymi intiticiami alebo financénymi institiciami, ktoré
posobia na tzemi Elenského $tatu alebo na izemi tretieho $tatu, ktory im uklada povinnosti v oblasti
predchadzania a odhalovania legalizacie a financovania terorizmu rovnocenné povinnostiam usta-
novenym tymto zakonom, a patria do rovnakého finanéného konglomeratu. Informacie o ohlasenej
neobvyklej obchodnej operacii a o opatreniach vykonavanych finanénou spravodajskou jednotkou vo
vztahu k tretim osobam vratane osob, ktorych sa tieto informacie tykaju si mozu poskytovat takéto
Uverové institlcie aj bez suhlasu dotknutych oséb.

Na Ucely spravneho zdc¢tovania platieb dava Banka v stlade so vSeobecne zéavaznymi pravnymi pred-
pismi bankové spojenie Klienta ostatnym bankam, vykonavacim a sprostredkujticim institiciam, ako
aj organom spojov, ktoré navyse informuje aj o koreSpondencnej adrese Klienta.

Banka v sulade so zakonom o ochrane osobnych tdajov Klientom oznamuije, Ze z dévodu prechodu
vSetkych prav a povinnosti spolo¢nosti Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., pobocka zahrani¢nej
banky v Slovenskej republike, sa stava prevadzkovatelom vsetkych informacnych systémov, v ktorych
st spractivané osobné tdaje Klientov.

Zavereéné ustanovenia

Banka a Klient sa podla zak. ¢. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov
a v zmysle §93b zakona o bankach dohodli na nasledujicej rozhodcovskej dolozke za podmienok
uvedenych nizsie: ,Akykolvek pripadny spor, vyplyvajici z Obchodu, alebo z inych pravnych vzta-
hov vzniknutych medzi Bankou a Klientom, resp. akykolvek pripadny spor s tymto vztahom suvisia-
ci, ktorého Gcastnikmi budu Banka a Klient, a ktory sa nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, bude
predloZeny na rozhodnutie Stalemu rozhodcovskému stidu Slovenskej bankovej asociacie so sidlom
v Bratislave (dalej len ,rozhodcovsky stid“).Banka a Klient bert na vedomie Stat(t a Rokovaci poria-
dok rozhodcovského stdu, s ktorym sa oboznamili. Banka a Klient sa zarover dohodli, Ze konanie
na rozhodcovskom sude bude rozhodovat jeden rozhodca, pricom zmluvné strany sthlasia s tym,
aby bol rozhodca menovany Predsedom rozhodcovského stidu. Banka a Klient sthlasia, ze konanie
na rozhodcovskom stde bude pisomné. Rozhodcovsky rozsudok bude pre zmluvné strany zavazny.
Klient vyjadruje svoj suhlas s touto rozhodcovskou dolozkou podpisom na zmluve o prislusnom Ob-
chode, ktor( uzatvara s Bankou za G:¢elom uzatvorenia Obchodu. Pokial sa takato zmluva o prislus-
nom Obchode stane neplatnou, nebude tym dotknutéa platnost tejto rozhodcovskej dolozky. Klient za-
roven berie na vedomie, Ze ma pravo odmietnut navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, ¢o vyznaci
v zmluve o prislusnom Obchode a takéto odmietnutie potvrdi svojim podpisom.”

Banka nezodpoveda v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov za Skodu spsobent okol-
nostami, ktoré nastali nezavisle na voli Banky, ktoré neméze odvratit alebo prekonat a ktoré jej brania
v splneni jej povinnosti. Ak nastane niektora z okolnosti, ktora vyluéuje zodpovednost Banky, vykona
Banka opatrenia na U¢ely zmiernenia nepriaznivych dopadov na Klienta, ktoré je mozné od nej v pri-
meranom rozsahu ocakavat.

Klient je povinny bez zbytocného odkladu ohlasit stratu alebo odcudzenie Dokladu totoznosti alebo
inych dokladov, ako aj platobnych prostriedkov (napr. platobna karta). Banka nezodpoveda za $kodu
vzniknutd zneuZitim tychto Dokladov totoZnosti alebo platobnych prostriedkov, prip. za $kodu vznik-
nutd zneuzitim Dokladu totoznosti Disponenta. Z dévodu straty Dokladu totoznosti alebo platobnych
prostriedkov je mozné uskutocnit obmedzenia vyberu z Gctu (napr. blokovanie prostriedkov na ucte,
blokovanie platobnych kariet). Klient a subjekt Gidajov st povinni bez zbyto¢ného odkladu pisomne
oznamit Banke vSetky zmeny ddajov, ktoré poskytli oni alebo Klient Banke a ktoré boli pozadované
Bankou pri uzatvoreni zmluvného vztahu. Tieto zmeny st povinni preukazat spolu s platnym Dokla-
dom totoznosti alebo inym dradnym dokladom/dokumentom, z ktorého je prislu$na zmena zrejma,
a to v stlade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Neoznamenie tychto zmien bez
zbyto€ného odkladu povazuje Banka za zavazné porusenie zmluvnych podmienok s Bankou.

Klient zavazne a neodvolatelne pre Ucely zakona o bankach vyhlasuje, Ze bude vykonavat s Bankou
kazdy zmluvny Obchod s hodnotou 15 000 EUR a viac len vo svojom vlastnom mene a na svoj Ucet,
1.j. na svoje naklady alebo vo svoj finanény prospech, pricom penazné prostriedky, ktoré pouZzije na vy-
konanie Obchodu s hodnotou 15 000 EUR a viac, st jeho vyluénym vlastnictvom. Klient sa sti¢asne
zavazne a neodvolatelne zavazuje, Ze v pripade, ak pouzije na vykonanie Obchodu s hodnotou najmenej
15 000 EUR penazné prostriedky vo vlastnictve inej osoby alebo bude takyto zmluvny obchod vyko-
nany na Ucet, v prospech alebo na tarchu, inej osoby ako Klienta, predlozi Banke pred uskutocnenim
takéhoto Obchodu pisomne osobné Udaje fyzickej osoby alebo identifikacné tidaje pravnickej osoby,
ktorej vlastnictvom su penazné prostriedky, a na tcet ktorej je Obchod vykonany a dolozi k nim aj pi-
somny suhlas dotknutej osoby na poutZitie tychto peiaznych prostriedkov na vykonavany Obchod alebo
na vykonanie tohto Obchodu na jej Gicet. Klient je povinny poskytnit informacie v zmysle tohto bodu aj
na Ziadost Banky, ak mé Banka pochybnosti o tom, ¢&i Klient kon4 vo vlastnom mene a na svoj tcet.
Klient je povinny v pripade, Ze je Politicky exponovanou osobou, alebo ak tento jeho status zanikne,
oznamit tito skutoénost Banke.

Dohlad nad dodrziavanim ustanoveni zakona o platobnych sluzbach, zakona o bankach, zékona
o ochrane osobnych Udajov a ostatnych vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov vztahujlcich sa
na ¢innost Banky vykonava predovsetkym Narodna banka Slovenska, Urad na ochranu osobnych tda-
jov, Slovenska obchodna inSpekcia a dalSie organy dohladu v zmysle platnych pravnych predpisov.
Banka je opravnena aktualizovat tieto VOP a samostatné obchodné podmienky pre jednotlivé Obcho-
dy najmaé z nasledujtcich dévodov dohodnutych v tychto VOP s Klientom: zmena vSeobecne zavaz-
nych pravnych predpisov a vyvoj na finanénych trhoch. O zmenach VOP a samostatnych obchodnych
podmienok informuje Banka Klienta zverejnenim tychto dokumentov v prevadzkovych priestoroch
Banky pristupnych verejnosti a na oficialnej internetovej stranke Banky www.csob.sk najneskér
15 dni pred ucinnostou prislusnej zmeny, ak vieobecne zavazny pravny predpis platny v Slovenskej
republike neuréuje int lehotu. Klient je povinny sa oboznamit s novelizovanymi VOP. Pokial Klient
neoznami Banke pisomnou formou pred navrhovanym diiom G¢innosti, Ze zmeny neprijima, stava sa
nové znenie VOP diiom G¢innosti zavaznym pre uzatvoreny zmluvny vztah ako zmena jeho pévod-
ne dohodnutych podmienok s tG¢innostou odo dia uréeného v prislusnej novelizacii VOP. Ak Klient
nesuthlasi so zmenami Radmcovej zmluvy, ma pravo na okamzité ukoncenie Ramcovej zmluvy bez
poplatkov pred navrhovanym diiom G¢innosti tychto zmien.

Tieto VOP nahradzaju Veobecné obchodné podmienky zo diia 1.4. 2013 a nadobudaju platnost
a tcinnost 1.8.2013.

! Pri vsetkych hodnotach uvedenych v mene EUR sa vZdy berie do dvahy aj hodnota v akejkolvek inej mene v jej adekvatnom prepocte podia aktuélne platnych kurzov Nérodnej banky Slovenska.





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


