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Cislo zmluvy: 310282014

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim
distribicie elektriny a savisiacich siet'ovych sluzieb

uzavretd v zmysle ustanoveni § 8 ods. 1 Vyhlagky Uradu pre reguléciu siefovych odvetvi & 24/2013 Z.z:, ktorym sa ustanovujt
pravidid pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v spojeni s § 269
0ds.2 zékona &. 513/1991 Zb. v zneni neskor$ich predpisov (Obchodného zékonnika) medzi:

Dod4dvatel’

Pow-en a.s.

zastipeny Ing. Ladislav Lorinc, predseda predstavenstva a osobou opravnenou konat vo veciach zmluvy na zaklade plnej
moci Ing. Peter Kiffusz, obchodny riaditel, so sidlom Prievozskd 4B, 821 09 Bratislava, ICO: 43 860 125, IC DPH:
SK 2022502394, bank. spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava, ¢. G&tu: 2921132007/1100 tdaj o zapise: zapisand v obchodnom
registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 4330/B

a

Zakaznik

Statny geologicky tstav Dionyza Stara

a osobou opravnenou konat’ vo veciach zmluvy na zédklade plnej moci Ing. Branislav Zec, CSc.
so sidlom: Mlynska dolina 1, 817 04 Bratislava

I1CO: 31753604 IC DPH: SK2020719646

bankové spojenie: Stitna pokladnica

Cislo agtu: 7000390960/8180

Pravna forma: Prispevkova organizacia zriadena MZP SR, rozh.c.647/2000-min.

kontaktn4 osoba: Ing. Anna Krippelova

tel./e-mailové adresa: 02/59375346 / anna.krippelova@geology.sk

(dalej len ,,odberatel™)

I
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je zavdzok dodavatela po dobu uGlinnosti tejto zmluvy dodavat elektrinu do odbernych miest
odberatel’a $pecifikovanych v &lanku II. tejto zmluvy (d’alej len ,,odberné miesto®) podla zédk. ¢&. 251/2012 Z.z. o energetike
v platnom zneni, vyhlaskou Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi & 24/2013 Z.z., ktorymi sa stanovuji pravidla
pre fungovanie trhu s elektrinou, prislu§nymi vynosmi a rozhodnutiami Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi a ostatnych
pravnych predpisov upravujicimi oblast elektroenergetiky, za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a VSeobecnych
obchodnych podmienok dodévatela, ktoré tvoria prilohu &. 1, tejto zmluvy, prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku
za odberné miesta vodi zuStovatelovi odchylok, zabezpedit pre odberatela distribaciu elektriny a sluzby spojené s dodavkou

elektriny (d’alej len ,,distribuéné sluzby*).

Predmetom tejto zmluvy je tieZ zavizok odberatela dodant elektrinu odobrat a zaplatit' za dodavku elektriny a za distribuéné
sluzby cenu Specifikovant v ¢lanku IV. tejto zmluvy.

IL
Zoznam odbernych miest, dojednané distribuéné hodnoty
1. Udaje tykajtice sa odbernych miest odberatel’a tvori Priloha &2
2. Den zadiatku dodavky je uvedeny v Prilohe &.2
3. Odberné miesta st pripojené do distribu¢nej ststavy prevadzkovanej (PDS) vid’. Priloha ¢.2
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1II.
Komunikécia medzi zmluvnymi stranami

Za dodavatel’a

Meno a priezvisko Funkcia - Telefén E-mail Oblast’ zodpovednosti
Be. Erika Baloghova Specialita podpory 02/32223935 erika.baloghova@pow-en.sk
Eva Dolinska fakturdcia 02/32223928 eva.dolinskavpow-en.sk

Za zakaznika

Meno a priezvisko Funkcia Telefén E-mail Oblast’ zodpovednosti
Ing. Anna Kripelova vediici odd. s!uzwb aspravy 02/59375346 anna.krippelova@geology.sk
majetku
Iv.

Dojednané mnozstvo a cena
Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre dodévku podla tejto zmluvy nasledovne:
VT: 0,049 EUR/kWh, NT: 0,049 EUR/kWh
Stala mesadna platba za OM:
Zmluvné obdobie od 01.01.2014 do 31.12.2014, dohodnuté mnozstvo elektriny v zmluvnom obdobi je 1. OM 2490 kWh
2. OM 2010 kWh
Cena za dodavku silovej elektriny podla tejto zmluvy je pevnd cena vratane prenesenia zodpovednosti za odchylku
na doddvatela a vzfahuje sa na dodédvku elektriny aj v pripade prederpania alebo nedolerpania dohodnutého mmnoZzstva
elektriny. Odberatel nie je povinny odobrat v odbernych miestach mnoZstvo elektriny v uvedenej vyske. Odberatelovi bude
fakturovana len skutoéne odobratd elektrina. Sulastou faktiry za dodavku silovej elektriny bude aj fakturacia za distribuéné
sluzby podla cennfka prevadzkovatela prislusnej distribucnej ststavy (PDS), schvéleného pre obdobie dodavky Uradom
pre regulaciu sietovych odvetvi (URSO). Sadzba za distribuéné sluzby: PodlPa platného Cennika distribuicie -elektriny
prevadzkovatela distribuénej ststavy, do ktorej je odbemé miesto podla tejto zmluvy pripojené (dalej len: “Cennik
distribuénych sluzieb™). Dodavatel’ je opravneny v pripade zmeny Cennika distribuénych sluzieb podas zmluvného obdobia,
upravit’ fakturovanie za tieto sluzby v silade so zmenou tohto Cennika. Ceny st uvedené bez DPH.

V.
Platobné podmienky

Vyudtovacim obdobim pre dodavku elektriny a distribuéné sluzby je 1 spravidla rok.

Odberatel' sa zavizuje za dodavku silovej elektriny a distribuéné sluzby uhrddzat opakované dodanie tovaru a sluZieb

v polte Il/mesiac , vo vySke odvodenej od  predpokladaného alebo skutodného mnozstva spotreby

vratane DPH. Faktira za opakované dodanie tovaru a sluZieb je splatnd najneskér v 30. denl od vystavenia.

Dodavatel’ sa zavizuje vystavit vyadtovaciu faktaru za fakturaéné obdobie podla bodu 1. tohto &lanku zmluvy, vo vyske

zodpovedajicej cene skutodne odobratej silovej elektriny a distribunych sluZieb, do 15. dria po skondeni fakturaéného

obdobia. Vyudtovacia faktira je splatnd najneskér v 30 defi od vystavenia. Ak den splatnosti pripadne na defi pracovného
pokoja alebo pracovného volna, postiva sa datum splatnosti na najblizsi pracovny detl.

4. Platby za dodavky elektriny sd uhrédzané bezhotovostne. Za deti thrady sa povaZuje defi pripisania platby na udet

~ dodavatela. ’

5. Odberatel’ je opravneny reklamovat faktGru vystaven dodavatefom do 15 dni odo dia =zistenia, najneskér vSak
do 6 mesiacov odo diia splatnosti faktiry, pisomne postou alebo na Cislo faxu uvedené v zdhlavi tejto zmluvy. Reklamacia
nemé odkladny Ucinok na splatnost’ fakturovanych platieb. Dodavatel’ je povinny do 30 kalendarnych dni od dorucenia
reklamécie poskytnat’ pisomné vyjadrenie odberatefovi o oprévnenosti reklamdcie. Pri opravnenej reklamacii faktary
je dodavatel' povinny vystavit opravnt faktiru do 30 kalendédrnych dni od dorucenia reklamécie, v sulade s platnym
zakonom o DPH.

6. Dodéavatel je opravneny uétovat odberatelovi troky z omeskania platieb vo vyske 0.035000000 % z dlznej sumy za kazdy
derl omeskania.

7. V pripade, Ze odberatel neuhradi faktiru v lehote splatnosti, doddvatel zaSle odberatelovi pisomnd upomienku,
ktorou ho vyzve k thrade. Naklady stvisiace s upomienkou v zmysle platného Cennika sluZieb Pow-en, a.s. vyfakturuje
dodévatel' odberatelovi vo fakturanom obdobi, v ktorom bola tito upomienka zasland. Cennik sluzieb Pow-en, a.s.
je uvedeny na web stranke www.pow-en.sk

8. 'V pripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po vystaveni upomienky podlPa predchidzajiceho bodu neuhradi faktdru,
déjde k podstatnému porudeniu zmluvy, ktoré je dévodom k preruseniu dodavky elektriny a distribuénych sluZieb
dohodnutych touto zmluvou. Dodévatel mébze na zéklade tejto skutodnosti poziadat PDS o odpojenie odberného miesta
odberatel’a od distribucnej siete.
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VI.
Zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu urcita od 01.01.2014 do 31.12.2014
Platnost’ tejto zmluvy zanikd dohodou zmluvnych stran alebo uplynutim doby, na ktorti bola uzavreta.
Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti zmluvy (8. VI. bod 1.) mdZu zmluvné strany ukongit svoj zmluvny vztah
len na zéklade vz4jomnej dohody, ktora sa uskuto&ni pisomnou formou.
Dodavatel’ mdze odstipit’ od zmluvy ak:

a) odberatel napriek opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zavizky v zmysle tejto zmluvy,

b) odberatel odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve, vyplyvajici zo zmeny zédkonnych ustanoveni, rozhodnutf

URSO.

Odberatel’ méze odstlpit’ od zmluvy ak:

a) dodavatel napriek opakovanému pisomnému upozomeniu neplni svoje zavizky v zmysle tejto zmluvy,

b) dodavatel odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve, vyplyvajuci zo zmeny zdkonnych ustanoveni, alebo

. rozhodnuti URSO.

VIIL

Zaverefné ustanovenia
Zmluvné strany sa dohodli, Ze prva a povinnosti, ktoré nie si upravené touto zmluvou, VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami dodévatel’a a Prevadzkovym poriadkom PDS, sa v zmysle § 262 spravujii Obchodnym zakonnikom.
Zmluvné strany sa zavizuju, Ze budd chrénit a utajovat’ pred tretimi osobami informacie déverného charakteru.
Ziadna zo zmluvnych strén bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informécie o obsahu tejto zmluvy,
s vynimkou verejne publikovanych informécif, a to ani v &iastkovom rozsahu, s vynimkou oséb ovladajlicich a oséb
ovladdanych rovnakou ovlddajicou osobou a odbornych poradcov zmluvnej strany, ktori st viazani mléanlivostou
zo zédkona alebo na zéklade zmluvy. Zmluvné strany st oprdvnené poskytnat informécie doéverného charakteru na zaklade
vSeobecne zdvizného predpisu prisluSnym orgdnom. Rovnakym spdsobom budi zmluvné strany chranit déverné
informacie a skutoCnosti tvoriace obchodné tajomstvo trete] osoby, ktoré boli trefou osobou poskytnuté niektorej
zo zmluvnych strén s dovolenim ich d’alieho pouzitia.
Odberatel' sa zavizuje oznamit dodévatelovi kazdG zmenu udajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od zmeny
prislusnych skutoénosti.
Dodévatel' sa zavizuje oznamit odberatelovi kazdt zmenu tdajov uvedenych v zmluve a kaZdi zmenu vo V3eobecnych
obchodnych podmienkach v lehote do 15 dni od zmeny prisluinych skutonosti.
Zmluvné strany sa zavizuju prijat vietky mozné opatrenia pre konkrétne rieSenie akychkol'vek nezhdd a sporov, ktoré
moézu vzniknitf v stvislosti s touto zmluvou. V3etky spory budi rieSené pokusom o zmier medzi zastupcami oboch
zmluvnych strén. V pripade, Ze ned6jde k dohode do 60 dni od zaslania navrhu na zmier, bude predmetny spor predloZeny
na rieSenie vecne a miestne prislusnému stidu. Tym nie st dotknuté ustanovenia tykajice sa ukonéenia tejto zmluvy.
Tato zmluvu je mozné menit a dopliiat iba pisomnymi dodatkami po sthlase oboch zmluvnych stran. Vsetky dodatky
budi oznacené poradovymi ¢islami a podpisané osobami opravnenymi konat' vo veciach tejto zmluvy.
Sucastou tejto zmluvy st VSeobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatefom
so zabezpecenim jej distribucie a s tym suvisiacich sluzieb spolo¢nost'ou Pow-en a.s., ako dodavatel'om.
Téato zmluva nadobtda platnost’ a i¢innost’ dfiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.
Této zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazdé zo zmluvnych stran obdrZi po jednom z nich.
V pripade rozporu medzi V3eobecnymi obchodnymi podmienkami dodévatela a touto zmluvou maju prednost ustanovenia
tejto zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu uzavieraji slobodne a vaZne, Ze ich zmluvnd volnost nie je obmedzens,
Ze ustanovenia tejto zmluvy si pre nich zrozumitelné a urdité, Ze zmluvu neuzatvaraji v omyle, a néasledne po tom, o si fito
zmluvu precitali a porozumeli jej obsahu, ju na znak suhlasu s celym jej obsahom podpisuju.
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Priloha ¢. 1
k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

Vseobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel’om so
zabezpelenim jej distribiicie a s tym suvisiacich sluzieb spolo¢nost’'ou Pow-en, a.s., ako
dodavatel’om.

1. VSeobecné ustanovenia

Obchodna spolo&nost Pow-en a.s., so sidlom Prievozské 4B, 821 09 Bratislava, 1CO 43 860 125, zapisand v Obchodnom
registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka &. 4330/B (d’alej ako ,,Dodavatel™) je drzitefom povolenia na
dodéavku elektriny. Dodéavatel .vyddva tieto VSeobecné obchodné podmienky pre dodavku elekiriny oprdvnenym
odberatelom (d’alej ako ,,VOP*) za u&elom podrobnej$ej tpravy zmluvného vztahu pri zdruZenej dodavke elektriny na
zéklade Zmluvy o dodavke elektriny, vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku alebo Zmluvy o dodivke
elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku, so zabezpecenim distribiicie elektriny a siivisiacich
sietovych sluZzieb, ako aj akychkolvek inych zmliv o zdruZenej dodévke elektriny, ktoré boli uzatvorené (d’alej ako
HLmluva®).

Tieto VOP upravuji:

1.2.1  prava a povinnosti medzi Dodéavatelom a opravnenym odberatelom elektriny s vynimkou odberatelov v
domécnosti (d’alej ako ,,Odberatel™) (Dodavatel’ a Odberatel’ spoloéne aj ako ,.zmluvné strany” alebo kazdy
samostatne ak ako ,,zmluvna strana®), pri dodavke elektriny, na ktorej sa Dodévatel’ s Odberate'om dohodli
v Zmluve;

1.2.2 podmienky pre zaistenie dodavky elektriny Odberatefom do odbernych miest Odberatela presne
Specifikovanych v Zmluve, pripojenych do PDS (tak ako je definovand niZsie) (d’alej ako ,,Odberné miesto®
alebo aj ako ,,Odberné miesta‘).

Na tdely VOP sa pouzivaji odborné pojmy a terminolégia v stlade so zdkonom £.251/2012 Z.z. o energetike a o zmene
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej ako ,,Zakon o energetike®), so zékonom &. 276/2001 Z.z.
o reguldcii v siefovych odvetviach a o zmene niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,,Zdkon
o reguldcii®), s nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢.317/2007 Z.z., ktorym sa ustanovuji pravidla fungovania trhu
s elektrinou (dalej ako ,,Pravidla trhu®), prislu§nych vynosov a rozhodnuti URSO a ostatnych stvisiacich vieobecne

zéaviznych pravnych predpisov vzt'ahujuicich sa na elektroenergetiku.

Obchodné podmienky distribdcie a stivisiacich sluzieb sa riadia Prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela prisluSnej
distribugnej ststavy (d’alej ako ,,Prevadzkovy poriadok*), ku ktorej je pripojené Odberné miesto Odberatel’a (d’alej ako
»PDS%), v platnom a Gginnom zneni, uvedeného na internetovych strankach PDS.

Pre vyli€enie pochybnosti sa pre tcely tychto VOP Prevadzkovym poriadkom rozumie dokument schvéleny Uradom pre
regulaciou sietovych odvetvi (dalej ako ,,URSO®), ktorym sa riadi zabezpedenie distribicie elektriny a stvisiacich
siefovych sluzieb do Odberného miesta Odberatela. V zmysle Zakona o reguldcil je Prevadzkovy poriadok (za
predpokladu jeho schvélenia zo strany URSO) zavizny pre vietkych aastnikov trhu s elektrinou. Prevadzkovy poriadok
je zverejneny na web stranke URSO ana web stranke PDS. Odberatel’ sa zavizuje pred podpisom Zmluvy riadne sa
oboznémit’ s Prevadzkovym poriadkom.

Tieto VOP st neoddelitelnou st¢astou Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozporu medzi ustanoveniami tychto VOP
a ustanoveniami Zmluvy maju prednost ustanovenia Zmluvy.

Zavizkovy vztah medzi Odberatelom a Dodavatelom sa riadi, okrem Zmluvy a VOP, ustanoveniami zékona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor§ich predpisov (d’alej ako ,,Obchodny zdkonnik*) a Zikonom
o energetike a Zakonom o reguldcii.

2. Dodavka elektriny a zabezpecenie distribicie elektriny

Dodavatel’ sa zavdzuje na zdklade Zmluvy: }

211 dodavat’ elektrinu do Odberného miesta Odberatel’a v kvalite stanovenej prislusSnymi pravnymi predpismi, v
dohodnutom mnoZstve a Case,

2.1.2  prevziat za Odberatela zodpovednost’ za odchylku v Odbernom mieste za Odberné miesta Odberatel’a voci
za&tovatel'ovi odchylok;

V3eobecné obchodné podmienky pre dodévku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpeenim jej distribucie a s tym spojenych sivisiacich sluZieb

spolo¢nost’ou Pow-en a.s. ako dodévatelom
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2.1.3  zabezpecit’ pre Odberatela Standardnt distribiciu elekiriny a stvisiace sluzby v zmysle Prevadzkového
poriadku PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodévatel’ dohodli v Zmluve;
2.1.4  zabezpelit pre Odberatela rezervovant kapacitu dohodnuti v Zmluve.

2.2 Odberatel’ sa zavdzuje na zdklade Zmluvy:

2.2.1  odoberat’ od Dodavatela v dohodnutom mnozstve, Case a podla podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto
VOP,

2.2.2 riadne avlas zaplatit Dodavatelovi za dodavku elektriny cenu dohodnuti v Zmluve apodla platobnych
podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

2.2.3  riadne a v&as zaplatit Dodéavatel'ovi za distribuéné sluzby cenu podl'a cennika PDS platného a uginného v Case
dodavky a podla platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

2.2.4  zddvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatel’a nebyt’ po dobu G€innosti Zmluvy G¢astnikom
udinného zmluvného vztfahu sinym dodavatelom elekiriny a v Odbernych miestach odoberat od neho
elektrinu, :

2.2.5  pri odbere elektriny podl'a Zmluvy mat’ platne uzatvorent zmluvu o pripojeni Odbemého miesta Odberatel'a do
distribuénej ststavy s prislusnou PDS (d’alej ako ,,Zmluva o pripojeni®) a spiiat technické podmienky
a obchodné podmienky pripojenia do distribuénej ststavy PDS podfa Prevadzkového poriadku PDS; Odberatel’
je zaroveni povinny bezodkladne ozndmit’ Dodavatel'ovi vSetky skutolnosti, ktorych vznik mé za néasledok
odpojenie Odberného miesta od distribuénej ststavy prislusnej PDS a zénik Zmluvy o pripojen;

2.2.6  oznamit Dodévatelovi zmenu tdajov uvedenych v Zmluve, a to najneskdr do 5 dnf odo diia ich zmeny,

2.2.7 udrZiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajucom technickom stave a poskytovat’ na poZiadanie PDS
technické Gdaje a spravy z odbernej prehliadky a z odbornej skusky,

2.2.8  prijat zodpovedajice technické opatrenia oznamené PDS na zabranenie moZnosti ovplyvnit’ kvalitu dodavanej
elektriny;

2.2.9  uhradit Dodavatefovi néklady spojené so zasielanim vyziev, upomienok apod. ksplneniu povinnosti
Odberatel’a zo Zmluvy, néklady spojené so zahdjenim preruSenia, preruSenim, obnovenim alebo ukoncenim
dodéavky elektriny v pripadoch podPa ¢l. 7 tychto VOP (dalej ako ,DalSie naklady“),podla cennika sluZieb
Pow-en, a.s.

2.2.10 ak Odberatel’ poZaduje dodavku elektriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je drzitelom povolenia
na oslobodent elektrinu a/alebo osvedCenia o registracii dafiového dlznika, na zéklade ktorého je opravneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny tak, ako stanovuje prislusny pravny
predpis, je povinny tato skutoénost’ doloZit' vierohodnym spésobom Dodéavatelovi, t.j. je povinny predlozit’
Dodavatel'ovi origindl alebo osved&ent képiu povolenia na oslobodenu elektrinu a/alebo o registracii dafiového
diZznika a je zarovefi povinny bezodkladne pisomne oznamovat Dodévatelovi akékol'vek zmeny tykajuce sa .
povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo osvedZenia o registracii dafiového dlznika; porusenie povinnosti,

2.2.11 ak Odberatel strati, resp. je mu odiiaté povolenie na oslobodenu elektrinu a/alebo osvedcenie o registrécii
datiového dlZnika, pripadne d6jde k akejkol'vek jeho zmene, je povinny tito skutoénost’ bezodkladne ozndmit’
Dodéavatelovi,

2.2.12 ak Odberatel’ od Dodavatela nadobudnutd elektrinu oslobodenti od spotrebnej dane z elektriny alebo jej Cast’
spotreboval na iné Uely ako stanovuje prislusny pravny predpis pre jej oslobodenie, je tento odberatel
povazovany za dafiového dlZnika v zmysle prislu§ného pravneho predpisu a je povinny tito odobrant elektrinu
prislusnému spravcovi dane priznat’ a zaplatit’ daii stanovenu prislu§nym pravnym predpisom (resp. postupovat’
spésobom stanovenym tymto pravnym predpisom),

2.2.13 po podpise Zmluvy poskytnit Dodévatel'ovi vietku nevyhnutnt sti¢innost’ v zmysle prisluSnej pravnej lipravy
a Prevadzkového poriadku PDS na to, aby sa odo diia G¢innosti Zmluvy, pripade odo diia prvého moZzného
terminu v zmysle prislu§nych vSeobecne zédvdznych pravnych predpisov stal Dodavatel’ u prisluSného PDS
dodévatelom elektriny do odberného miesta podla Zmluvy a/alebo zdrzat' sa akychkol'vek tkonov, ktoré by
tomu mohli zabranit, t.j. napriklad stornovanie vykonania zmeny dodévatela elektriny uPDS z pévodného
dodévatel'a elektriny na Dodavatel’a pre Odberné miesto podla tejto Zmluvy odo dila nadobudnutia G¢innosti
Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany Odberatela,

2.2.14 zodpovedat Dodavatelovi za akékol'vek poruSenie povinnosti stanovenych prisluSnymi pravnymi predpismi
v stvislosti s nadobudnutim a pouZitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a zavizuje sa
uhradit Dodavatel'ovi akukol'vek Skodu vzniknuti Dodavatel’ovi porusenim predmetnych prislusnych pravnych
predpisov Odberatel'om.

2.3 Dodévatel dodéd elektrinu a Odberatel’ odoberie elektrinu kazdy kalenddrny mesiac v mnoZstve odvodenom od
priemernej spotreby odberatel’a v Odbernom mieste za kalendarny rok predchadzajici kalenddrnemu roku, v ktorom bola
uzatvorena Zmluva. Uvedené mnoZstvo je mozné zmenit’ v stilade s tymito VOP alebo na zéklade pisomnej dohody
zmluvnych stran.

2.4 Dodéavka sa uskuto®ni len na zadklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povaZuje za neopravneny
v zmysle ustanovenia § 39 ods. 1 pism. a) Zékona o energetike so vietkymi pravnymi nésledkami.

V3eobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpedenim jej distribuicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
spolo¢nostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Za elektrinu dodant podl'a Zmluvy je povaZovana elektrina, ktord presla meradlom v Odbernom mieste Odberatel’a
uréenom v Zmluve, v mnoZstve podl'a udajov, ktoré Dodavatelovi na zdklade ramcovej distribuénej zmluvy poskytol
PDS. Definovanie nahradnych hodnét pri poruchdch merania sa riadi Prevadzkovym poriadkom PDS.

Odberatel’, ktorého Odberné miesto je pripojené do siistavy na napétovej Grovni vn a vvn sa zaviizuje najneskor do 15.
dria mesiaca predchddzajiiceho zmene rezervovanej kapacity, objednat’ si rezervovant kapacitu (v kW) na obdobie 1, 3,
alebo 12 mesiacov. Objednavky s uvedenim EIC kddu Odberného miesta, adresy a obdobia objednévanej rezervovanej
kapacity zaSle odberatel’ na e-mailova adresu: obchod@pow-en.sk. V pripade nedorucenia novej objedndvky alebo
v pripade dorugenia objedndvky neskodr ako je stanovené v tomto bode 2.4sa povazuje objednavka rezervovanej kapacity
za zhodnu s rezervovanou kapacitou v predchddzajiicom obdobi.

Odberatel’ s celkovym roénym odberom vy$§im ako 1000 MWh , sa zavizuje poskytovat’ Dodévatelovi v pracovné dni
do 8,30 hod. informécie o plane vyroby a ddlezitych technologickych procesoch, ktoré majii vplyv na spotrebu elektriny
ato vzdy na obdobie najblizsich 3. kalendarnych dni. V pripade ak posledny defi obdobia 3. kalendérnych dni, za ktoré
Odberatel’ poskytuje Dodéavatelovi tdaje podla prvej vety, je dilom pracovného pokoja, Odberatel’ sa zavizuje
poskytnit’ Dodavatelovi tidaje aj pre nasledujiice dni az do najblizSieho pracovného dfia vratane. Tieto informécie st
povaZované za doverné, nebudil zverejiiované tretim osobam a slizia vylu¢ne na predikciu odberovych diagramov.
Kontaktnou adresou na strane Dodévatel’a je e-mail obchod@pow-en.sk.

Bez ohl'adu na ustanovenie bodu 2.6a bodu 2.7 tychto VOP, Odberatel’ je opravneny poziadat’ o tipravu dohodnutej
rezervovanej kapacity, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Doddvatel’a najnesk6r do 20. (slovom: dvadsiateho) dita
mesiaca predchadzajuceho mesiacu, v ktorom ma déjst’ k zmene rezervovanej Kapacity. Uprava rezervovanej kapacity sa
podlieha pisomnému schvéleniu zo strany Dodévatela a stava sa uéinnou k prvému ditu mesiaca nasledujiiceho po
mesiaci, v ktorom bola zmena rezervovanej kapacity schvélena zo strany Doddvatel’a.

Dodévatel’ zabezpe&i distribuéné sluzby do Odberného miesta Odberatel’a, ak sa na tom dohodli v zmluve, v sulade s
platnymi vieobecne zdvdznymi pravnymi predpismi, Prevaddzkovym poriadkom a v kvalite podla technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sastavy PDS. Pre Odberatel'a zabezpeti dohodnutll rezervovani kapacitu. Naklady
stvisiace s prekrofenim rezervovanej kapacity vyuctuje Dodavatel’ Odberatel'ovi v stlade s platnym cennikom PDS.
Podmienky pripadnej zmeny rezervovanej kapacity nemaji vplyv na objem a podmienky dodavky silovej elektriny
dohodnuté v Zmluve.

2.100dberatel’ sa zavdzuje poskytnit’ vietku potrebni sGéinnost, ato na poziadanie aj bez poZziadania Dodavatela, pri

Specifikacii technickych podmienok, potrebnych pre priradenie distriblicie elektriny dodévanej podl'a Zmluvy a tychto
VOP k jednotlivym Odbernym miestam, do ktorych st poskytované distribucné sluzby na zéklade rdmcovej distribu¢ne;j
zmluvy, uzatvorenej medzi Dodéavatel'om a PDS.

2.11Za riadny technicky stav Odberného zariadenia a jeho prevadzkovanie v stlade s prevadzkovym poriadkom PDS ako 3j

za dodrZiavanie bezpeénosti technickych zariadeni zodpoved4 Odberatel’.

2.12Kvalita elektriny a distribuénych sluzieb doddvanych Dod4vateFom OdberateFovi nemusi spliiat’ pozadovant alebo

dohodnuti kvalitu, v pripade ak: i
2.12.1 Odberatel’ odobera elektrinu s men§im téinkom ako je dohodnuté v Zmluve;
2.12.2 Odberatel prekraduje hranice pripustného negativneho spétného pdsobenia na siet’ (verejny rozvod elektriny)
stanovené technickymi predpismi;
2.12.3  Odberatel’ prekraduje maximalnu rezervovanu kapacitu;
2.12.4 ide o stav nudze alebo st vykondvané ¢innosti bezprostredne zamedzujtce jeho vzniku alebo ide o Zivelna
udalost’;
2.12.5 vznikn( alebo sa odstraiiuju havérie a poruchy na energetickych zariadeniach;
2.12.6 Odberatel porusuje ustanovenia Zakona o energetike, Zakona o reguldcii, Prevadzkového priadku PDS,
Pravidiel trhu a inych veobecne zavdznych pravnych predpisov, ktorych poruSenia mézu mat’ vplyv na kvalitu
dodavanej elektriny a distribuénych sluzieb. '

2.13Dodévatel’ je povinny informovat’ Odberatela, Ze kvalita elektriny alebo kvalita distribunych sluzieb doddvanych bude

zniZend z niektorého dévodu uvedeného v bode 2.12 tychto VOP.

2.14Dodavatel’ moze informovat’ Odberatel’a o planovanych odstavkach dodavky elektriny najneskdr 14 dnf vopred v pripade

ak st Dod4vatel'ovi oznamensé tieto skuto&nosti zo strany PDS. Zarovefi sa zmluvné strany dohodli, Ze z tohto dévodu st
povinné dohodou upravit denny a mesacny odberovy diagram. Na planované odstdvky sa platby za neodobratie
dohodnutého mnozstva elektriny nevzt'ahuju.

Vseobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpegenim jej distribticie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb

spoloénostou Pow-en a.s. ako doddvatel'om
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3.1

32
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3. Meranie elektriny a odpolty

Meranie elektriny, vykondvanie odpoétov uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzd4vania vysledkov merania
a ostatnych informécii potrebnych na vyaétovanie dodavky elektriny a distribuénych sluzieb vykonava PDS ariadi sa
Prevadzkovym poriadkom PDS a prislu§nymi v§eobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

MontdZ, pripojenie alebo vymenu urSeného meradla zabezpeéi Dodavatel’ u PDS po splnenf stanovenych technickych
podmienok merania elektriny. Podmienkou zabezpedenia montdZe a pripojenia uréeného meradla je uzatvorend Zmluvy
o pripojeni medzi PDS a Odberatelom. Druh, pocet, vel’kost a umiestnenie uréeného meradla a ovlddacich zariadeni
urcuje PDS v zmysle zékona o energetike.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle vSeobecne zéaviznych pravnych predpisov upravujucich metrolégiu. V

" pripade poruchy ureného meradla, hromadného dialkového ovladania (HDO) alebo fakturacie s nespravnou konstantou,

3.4

35

3.6

3.7

3.8

3.9

upravi Dodévatel’ fakturaéné hodnoty podla tGdajov, ktoré Dodéavatel’ dostane od PDS, pri¢om v tomto pripade maju
zmluvné strany pravo vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

Vsetky poruchy na uréenom meradle vratane poruenia zabezpedenia proti neopradvnenej manipuldcif, ktoré Odberatel’
zisti, je povinny bezodkladne nahlésit’ Dodéavatelovi.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o sprévnosti merania tidajov ur¢enym meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle,
mobze prostrednictvom Dodévatel'a pisomne poZiadat’ PDS o zabezpecenie jeho preskiSania. Dodavatel’ je povinny ttto
ziadost’ Odberatela odoslat’ PDS, ktory v zédkonnej lehote zabezpedi preskaSanie uréeného meradla. Podanie Ziadosti
o preskii$anie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit' preddavkové platby alebo vylctovanie za odobrati
elektrinu v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preski3an{ zist{, Ze urGené meradlo vykazuje vacsiu chybu (odchylku) ako je
pripustnd, PDS vykona korekciu chybne zmeranej dodavky a znaSa néklady spojené s preskiSanim a vymenou uréeného
meradla. Ak na urenom meradle nebola zistend chyba, je Odberatel povinny uhradit’ néklady spojené s jeho
preskiiSanim a vymenou.

Odpocet uréeného meradla sa vykonava v stlade s Prevadzkovym poriadkom, pricom Odberatel’ je povinny poskytnit
PDS k vykonaniu odpottu vetku nevyhnutni st¢innost’. Dodavatel’ fakturuje dodavku elektriny a distribuéné sluzby na
zéklade tychto tidajov.

Odberatel’ je povinny umoznit’ PDS alebo poverenej osobe montdZ uréeného meradla, montdZ zariadenia na prenos
informacii o nameranych tdajoch, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informdcif o
nameranych fidajoch a k uréenému meradlu na el vykonania kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo
zistenia odobratého mmoZstva elektriny v stlade s Prevadzkovym poriadkom a prisluSnymi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napitovi utrovel vn a u ktorého je odber elektriny merany na
sekundarnej strane transformétora a transformator je jeho vlastnictvom, overi funk&nost’ kompenzacného zariadenia
transformatora na vlastné naklady a vysledky merania oznami Dodévatel'ovi pisomne na predpisanom formuléri Hldsenie
o merani statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej stranke Doddvatel’a, a to v tychto pripadoch:

3.8.1 akide o nové odberné miesto, najneskér do 10 dni po pripojeni;

3.8.2  pri vymene transformatora, najneskor do 10 dni po vymene;

3.8.3  ak o to Dodavatel poZiada, najneskdr do 30 dni, najviac vSak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pokial Odberatel’ takéto hldsenie Dodavatelovi nepredlozi v uvedenych lehotdch, povaZzuje sa transformétor za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nie st v stlade s hodnotami podrla prislusného rozhodnutia URSO. Dodavatel
mé potom pravo na zdklade udajov poskytnutych od PDS pripocitat’ k nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné
straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO

Dévody vymeny uréeného meradla méZu byt najmi
3.9.1 vymena uréeného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti overenia;
3.9.2  vymena uréeného meradla pri poZiadavke na presktsanie uréeného meradla;
3.93  vymena urleného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle;
3.9.4  vymena uréeného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych podmienok.

3.10Pri sposobe a vyske kompenzdcie za nedodrZzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou suvisiacich sluZieb

sa bude postupovat’ v silade s platnymi pravnymi predpismi.

V3eobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpedenim jej distribiicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb

spoloénostou Pow-en a.s. ako dodévatel'om
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4. Prerusenie alebo obmedzenie dodavky elektriny a Distribuénych sluZieb

4.1 PDS je opravneny obmedzit' alebo prerusit’ distribaciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutni dobu v
pripadoch stanovenych v Zékone o energetike a v prislusnych ustanoveniach Prevadzkového poriadku. Pocas takéhoto
prerusenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel’ povinny dodévat’ elektrinu. V pripadoch podla tohto bodu 4.1 tychto
VOP nemd Odberatel’ narok na ndhradu $kody ani uslého zisku voéi Dodévatel’ovi.

4.2 PDS o plénovanom obmedzeni alebo prerusen{ Distribuénych sluZieb podla bodu 4.1 tychto VOP informuje Dodévatela
a Odberatel’a v stilade so Zakonom o energetike.

4.3 Dodéavatel’ je oprévneny obmedzit' alebo prerusit dodavku elektriny a distribuénych sluZieb do Odbernych miest

QOdberatel’a a za tym éelom vo vlastnom mene poziadat’ PDS o obmedzenie alebo preruSenie distribu¢nych sluzieb, ak:

43.1 Odberatel v zmysle § 39 ods. 1 pism. a) body 2. a 3. Zakona o energetike odobera elektrinu v rozpore so
Zmluvou. Za odber v rozpore s touto Zmluvou sa povaZuje aj pripad, ked’ je Odberatel’ v omeskani s thradou
faktury, alebo jej Zasti podFa Zmluvy, a ak si Odberatel’ nesplnil tito svoju povinnost’ ani v dodatocne;j lehote,
ktora stanovil Dodévatel’ v pisomnej vyzve, najviac viak 10 pracovnych dni odo dila dorucenia, s upozormenim
nasledného prerusenia dodavky Odberatelovi. Dodévatel’ je opravneny po uplynuti uvedenej lehoty prerusit
dodavku elektriny aZ do &asu, kedy obdrzi platbu od Odberatela v plnej vyske Dodéavatel’ v takom pripade
nezodpovedd za vzniknuté Skody ani usly zisk Odberatela. Dodéavka elektriny a distribucné sluzby budd
opitovne obnovené po tom, ako Odberatel’ preukézatene zaplati dlznd Ciastku, sktorou je v omeSkani
a Dodévatel’ bezodkladne po pripisani diZnej sumu na u&et poziada PDS o obnovenie distribicie a dodavky.
Néklady suvisiace s opdtovnym pripojenim Odberného miesta v zmysle platného cennika PDS vyUctuje
Dodavatel’ Odberatel’ovi, v cene stanovenej PDS;

432 PDS obmedzi alebo prerusi distribtciu elektriny k Odberatelovi;

43.3 nastane pripad vy$8ej moci, tj. vynimo¢nej a neodvrétitefnej udalosti mimo kontroly zmluvnej strany
odvolavajlcej sa na vy$siu moc, ktord nemohla byt predvidand pri uzatvarani Zmluvy a ktord znemoZiiuje
zmluvnej strane plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy (napr. prirodné katastrofy, vojna, teroristické Ciny,
poZiare, zemetrasenie, zaplavy a pod.). Za okolnosti vy3§§ej moci sa pre Ucely tejto Zmluvy povaZuju tieZ zmeny
zékona alebo pravnych predpisov, rozhodnuti organov $titnej spravy, URSO alebo orgénov EU, ktoré maju
vplyv na plnenie tejto Zmluvy. Zmluvna strana, ktora sa odvolédva na vy$3iu moc bude povinnd na pisomnu
#iadost druhej zmluvnej strany preukazat, Ze nastal pripad vysSej moci;

4.3.4 nastane stav nidze vyhlaseny v stilade so Zakonom o energetike.

4.4 V pripade technickych portch distribuénych sluzieb (preruSenie dodavky, nedodrZanie parametrov siete, chyby merania
apod.) pri dodavke elektriny sa Odberatel’ v sulade s prevadzkovym poriadkom PDS obrati so Ziadostou o ndpravu na
PDS. Informécie o kontaktnych miestach pre hlésenie poriich st uvedené na webovej stranke PDS. Bezplatné poruchové
nonstop linky st: poruchova linka VSD 0800 123 332, poruchova SSE-D 0850 159 000, poruchové linka ZSEDistribtcia
0800 111 567. O poruchdch a vypadkoch informuje Odberatel’ e-mailom aj Dodavatel’a na adrese obchod@pow-en.sk.
V informacii okrem identifikadnych tdajov o Odbernom mieste (EIC kéd) uvedie charakteristiku poruchy, ¢as jej
nahlasenia PDS a &as odstranenia poruchy.

4.5 Dodévatel’ nezodpoveda za $kodu, pripadne za usly zisk pri preruseni distribiicie elektriny alebo zniZeni jej kvality z
dévodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni.

4.6 Odberatel’ berie na vedomie, e PDS je oprdvneny obmedzit’ alebo prerusit dodavku a distribtciu elektriny bez naroku
Odberatel'a na nédhradu $kody alebo uglého zisku v ktoromkolPvek odbernom mieste pristusnej Zmluvy v pripadoch
stanovenych Zakonom o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu, s vynimkou pripadov, ked’ Skoda
vznikla zavinenim PDS.

4.7 Potas prerusenia alebo obmedzenia dodavky a distribucie elektriny podla €l. IV. bod 4.3 tychto VOP, nie je Dodavatel
povinny dodéavat’ elektrinu a zabezpetovat’ distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatel’a podla Zmluvy.

4.8 Pri obmedzeni alebo preruSeni dodavky a distribucie elektriny podfa €l IV. bod 4.3 tychto VOP, PDS oznami
Odberatel'ovi zatiatok a ukon&enie tohto obmedzenia alebo prerusenia v lehote urcenej Zakonom o energetike. Sposob
ozndmenia o preruSeni alebo obmedzen{ dodavky a distriblicie elektriny je stanoveny prisluSnym PDS, ku ktorej je
odberné miesto Odberatela pripojené.

4.9 V pripade preruSenia dodavky a distribtcie elektriny z dévodu poruchy, Odberatelia na dotknutych odbernych miestach
informuji PDS prostrednictvom zékaznickej linky PDS, ktord je zverejnend na internetovej stranke PDS.

V3eobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpecenim jej distribuicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
spolognost'ou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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- 5. Reklamacie

Ak zisti ktordkoPvek zmluvna strana chyby alebo omyly pri fakturdcii platieb podfa Zmluvy alebo tychto VOP,
vzniknuté najmd, ale nielen, nespradvnou ¢&innostou uréené¢ho meradla, nespravnym odpoctom uréeného meradla,
pouZitim nespravnej konstanty uréeného meradla, pouZitim nespravnej ceny za dodavku elektriny alebo za distribu¢né
sluzby, chybou v pisani alebo poéitani vo fakturacii, nevratenim nezapocitanych zaplatenych preplatkov a pod., majt
zmluvné strany narok na vzdjomné vyrovnanie rozdielu

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat vady podla bodu 5.1 tychto VOP a pre Géely uplatnenia reklamacie Dodévatel’
pouzije e-mailovi adresu: obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodévatel’ nie je povinny prihliadat’ na
reklamacie uplatnené inak ako cez uvedenud e-mailovi adresu.

Odberatel je v reklamécii podla bodu povinny uviest’ najmé:

5.3.1 identifikacné idaje Dodavatela a Odberatel’a,

53.2 identifikané Gdaje reklamovanej faktiry, vratane variabilného symbolu,

5.3.3 akjereklamované meranie, tieZ identifikatné daje odberného miesta, &islo elektromeru a zistené stavy

5.3.4 presny popis reklamovanej skutonosti a odévodnenie reklamécie, vratane pripadnej dokumentacie a d’alSie
délezité skutoénosti rozhodné pre posudenie reklaméacie, pripadne ¢oho sa Odberatel’

5.3.5 déatum uplatnenia reklaméacie Odberatel'om.

Utastnikom neskér rozsirované a novouplatiiované naroky tykajtice sa reklamacie budi povaZované za novi reklaméciu
Reklamécia nemé odkladny G¢inok na splatnost’ pohladédvok podl'a Zmluvy a tychto VOP

Dodavatel, vo&i ktorému je uplatnend reklamacia Odberatel’'om, je povinny uréit’ spdsob vybavenia reklaméacie ihned’, v
zlozitych pripadoch najneskdr do 10 pracovnych dni odo diia uplatnenia reklamécie, v odévodnenych pripadoch, najmi
ak sa vyzaduje zloZzité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluzby, najneskér do 30 dni odo diia uplatnenia
reklamdcie. Po uréeni spésobu vybavenia reklamacie Dodévatel’ vybavi reklaméciu ihned’, v odévodnenych pripadoch
moZno reklamaciu vybavit' aj neskor. Vybavenie reklamdacie vSak nesmie trvat dlhsie ako 30 dnf odo diia uplatnenia
reklamécie a v tejto lehote je Dodavatel’ povinny pisomne oznamit reklamujicemu Odberatel'ovi vysledok vybavenia
reklamdcie. ’

Ak bola reklamécia opravnend, bude bez zbyto¢ného odkladu vykonané vzdjomné vyporiadanie rozdielov v platbach, a
to do 30 kalendarnych dni odo diia dorucenia reklamécie Dodavatel'ovi, ak nie je pravnym predpisom stanovené inak. V
pripade reklamacie inych skutodnosti nez vylctovania platieb elektriny sa postupuje obdobne. Ak je v ramci
vyporiadania Dodavatel’ povinny vrétit' Odberatelovi preplatok, je Dodévatel’ opravneny zapocitat tento preplatok s
ktoroukolvek svojou pohlPaddvkou vo&i Odberatelovi, a to podl'a uvazenia Dodavatel’a, ako aj zapoditat’ tento preplatok
na thradu najbliz§ej Zalohy platenej Odberatel'om podla Zmluvy a tychto VOP

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady kvality a kvantity dodavok elektriny a vady kvality distribunych sluZieb,
ku ktorym doSlo pri realizdcii Zmluvy. Pre Ucely uplatnenia reklamécie Dodévatel pouZije e-mailovil adresu:
obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ nie je povinny prihliadat’ na reklamécie uplatnené inak
ako cez uvedent e-mailovi adresu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel’ je povinny reklaméciu uplatnit’ bezodkladne, najneskdr vSak do 5 dni od jej
riadneho zistenia, inak je Odberatel’ zodpovedny za akukolPvek Skodu spdsobent pdsobenim zistenej a neoznamenej
vady. :

5.100dberate!’ je v reklaméacii podla bodu 5.8 povinny uviest najmaé:

5.10.1 Identifikaéné iidaje Dodéavatel'a a Odberatel’a,
5.10.2 presny popis reklamovanej vady v &o najdetailnejSom rozsahu, ako sa reklamované vada prejavuje
5.10.3 kedy bola reklamovand vada zistend a ddtum uplatnenia reklamécie Odberatel'om.

5.11U&astnfkom neskor rozsirované a novouplatiiované naroky tykajice sa reklamécie budil povaZované za novi reklaméaciu

5.12Dodéavatel" presetri riadne a v€as uplatnent reklamdciu najneskér do 14 dni odo dila dorucenia reklamécie v stlade s

tymito VOP a vysledok preSetrenia ozndmi Odberatel’'ovi na e-mailovu adresu, z ktorej bola reklamdcia prijata. Pokial si
presetrenie reklamdacie vyZaduje sucinnost Odberatel’a alebo tretej strany alebo preSetrenie reklamovanej vady je
technicky nérocné, moze Dodavatel pred{Zit lehotu na. vybavenie reklamacie o d’alich najviac 30 dni. Pre vyli¢enie
pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, e Dodéavatel’ ozndmi Odberatelovi prediZenie lehoty na vybavenie reklamécie
na e-mailovi adresu, z ktorej bola reklamécia prijata.

V3eobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpegenim jej distribucie a s tym spojenych stivisiacich sluZieb

spolo¢nostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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5.13V pripade, ak je reklamécia podla bodu 5.8 tychto VOP:
5.12.1 je Dodévatel povinny vadu odstrénit,, opravit’ alebo zabezpecit’ odstrénenie alebo opravenie;
5.12.2 ak nie je technicky moZné odstranit, opravit alebo zabezpelit' odstranenie alebo opravenie, Dodévatel
poskytne Odberatel'ovi primerant zlavu z ceny.

6. Cena, dane a poplatky, platobné podmienky a fakturicia
6.1 Cena za dodavku elektriny je dohodnutd medzi Odberatelom a Dodévatel'om v Zmluve (d’alej ako ,,cena®).

6.2 K cene sa pri fakturacif pripodita spotrebna daii z elektriny v stilade so zdkonom &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zékona &. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja
v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,,zdkon o spotrebnej dani z elektriny“) v sadzbach platnych ku diu
uskutoénenia zdanitePného plnenia a daii z pridanej hodnoty v stlade so zékonom &.222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskors§ich predpisov alebo pravnym predpisom, ktory tento zékon nahradi (d’alej len ,,zakon o dani
z pridanej hodnoty*), v sadzbach platnych ku diiu uskutoénenia zdanite'ného plnenia.

6.3 K cenam za Distribugné sluzby sa pri fakturacii pripoéita dan z pridanej hodnoty v stilade s platnym a u€innym zakonom
o dani z pridanej hodnoty v sadzbach platnych ku diiu vzniku daiiovej povinnosti

6.4 Ak Odberatel’ pozaduje dodavku elekiriny oslobodenti od spotrebnej dane z elektriny a je drzitelom povolenia na
oslobodent elektrinu tak, ako to ustanovuje zékon o spotrebnej dani z elektriny, je povmny jedno vyhotovenie tohto
povolenia odovzdat’ Dodévatel'ovi v stilade s prisluSnou prévnou tipravou.

6.5 Odberatel’, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na oslobodent elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodenti
elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na oslobodent elektrinu, je povinny o tychto skutocnostiach pisomne
informovat’ Dodévatel'a najneskdr do troch pracovnych dni odo diia vzniku tychto skutocnosti. Odberatel’ zodpoveda
Dodévatel'ovi za Skodu spdésobenu poruSenim pravnych povinnosti v suvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo odnatim
povolenia na osloboden elektrinu v zmysle prisluSnej pravnej tpravy a neozndmenim Dodavatelovi o doplneni
povodného povolenia na oslobodenil elektrinu, vydani nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odnati
povolenia na oslobodent elektrinu.

6.6 V pripade, Ze dodavka elektriny bude zataZend inymi datfiami, poplatkami alebo inymi obdobnymi peflaznymi platbami
zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie st uplatiiované v Case uzatvarania Zmluvy, cena za dodévku
elektriny sa upravi o prislu§nt sumu.

6.7 Dodavka elektriny a distribuénych sluZieb je v zmysle zékona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov povazovand za opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktliry sa vystavuji spolo¢ne za dodavku
elektriny a distribuéné sluzby. Fakttra za zdruzené sluzby bude obsahovat’ naleZitosti daiiového dokladu podla ust. § 71
zékona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty (DPH) v zneni neskorSich predpisov. Fakturatnym obdobim za
zdruZent dodéavku elektriny podla tejto Zmluvy je jeden kalendarmy mesiac.

6.8 Vsetky platby sa uskuto&iiuju bezhotovostne, a to prikazom k thrade v prospech Dodavatel’a, na &islo Gétu uvedené na
fakturaénom doklade, ak sa Dodéavatel’ nedohodne s Odberatel’om inak.

6.9 Ak Odberatel’ neuhradi akukolvek faktiiru zo zmluvného vztfahu s Dodévatefom podlPa Zmluvy v lehote splatnosti,
Dodévate! ma pravo vyzvat Odberatela na zaplatenie faktiry napriklad formou pisomnej vyzvy na zaplatenie
(upomienka), SMS spravou, emailom, telefonicky a podobne. Dodavatel’ je opravneny Gctovat’ Odberatel'ovi naklady na
pisomnt vyzvu v stlade s Cennikom sluzieb Dodéavatela. Pisomna vyzva Dod4vatel’a podla predchadzajucej vety sa
povaZuje za dorucenti Odberatelovi diiom prevzatia zasielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa Odberatel’ o
uloZeni zésielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zésielky.

6.10V bankovom styku budi pouZivané variabilné symboly uvedené na priélu§nom fakturaénom doklade. Konstantné
symboly budt pouzivané podla platnych bankovych pravidiel. .

6.11Pre Odberatefov s roénym odpocétom vystavuje Dodévatel faktary za opakované dodanie tovaru a sluzieb na zéklade
odhadu, ato jedendstkrat vroku, s 12-tou vytGétovacou faktirou za cely rok po skutonom odpoéte so zohl'adnenim
faktdr za opakované dodanie tovaru a sluzieb uhradenych v priebehu kalendarneho roka.

6.12Pre Odberatel’ov s mesaénym odpoctom su zélohové faktury vyhotovované v terminoch dohodnutych v Zmluve, pri¢om
vytctovacia faktlira sa vzt'ahuje vZdy na mesaéné obdobie.

‘Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatel'om so zabezpeéenim jej distribticie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
spolognostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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6.13Ak sa zmluvné strany v Zmluve nedohodli inak, Odberatel’ sa zavézuje uhraddzat preddavky za dodévku elektriny a

Distribuné sluzby spravidla vo vyske 90 % predpokladaného objemu mesagnej spotreby elektriny. Uhrady preddavkov
sa uskutoctiujii bezhotovostnym platobnym stykom na et Dodévatel'a, ktory je uvedeny v Zmluve.

6.14U zékaznikov s roénym vytétovanim sa vo vytétovacich faktirach za spotrebu elekiriny zohladnia dovtedy vyhotovené

faktiry za opakované dodanie tovaru a sluZieb.

6.15Dodavatel’ m6ze zmenit’ vysku zalohy pri

6.15.1 zmene ceny za dodavku elektriny,

6.15.2 zmene vysky spotreby oproti predchadzajicemu porovnatelnému obdobiu,

6.15.3 zmene regulovanych cien za sluzby, ktoré st predmetom fakturécie, pri¢om bude o takomto postupe informovat
Odberatela.

6.16Splatnost’ zéfohovs’rch faktlr je pri troch mesacnych zélohach v 5., 15. a 25.-ty defi mesiaca dodavky, pri jednej zalohe

v 15.- ty defi mesiaca. Dodévatel’ sa zavizuje vyhotovit' vyudtovaciu faktiru do 15 dnf po ukon&eni mesiaca (roka) so
splatnostou v 14.-ty defi odo diia vystavenia faktlry.. Ak pripadne deil splatnosti na defi pracovného pokoja alebo
sviatok, faktura je splatnd v najbliZsi pracovny deti.

6.17Uhradou fakttr sa rozumie pripisanie sumy na et Dodévatel'a uvedeny v Zmluve.

6.18 Ak Odberatel’ neuhradi faktiru v lehote splatnosti, zasle Dodévatel’ Odberatelovi sms spravou, emailom alebo pisomne

F

upomienku.

6.19V pripade, Ze Odberatel’ ani vtermine do 14 dni po vystaven{ upomienky neuhradi faktiru, d6jde k podstatnému

poruSeniu Zmluvy, ktoré je dévodom na prerusenie dodavky elektriny a distribu¢nych sluZieb dohodnutych touto
Zmluvou. Dodévatel’ méZe na zéklade tejto skutoénosti poziadat’ PDS o odpojenie Odberného miesta Odberatela od
distribucnej siete.

6.200dberatel’ je povinny uhradit’ Dodéavatel’ovi spolu s cenou za plnenia podfa Zmluvy aj d’al3ie platby, resp. poplatky, ak

svojim konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik skutoénosti a potrebu uskutodnenia d’al§ich ukonov (sluzieb) zo strany
Dodavatel'a, ktoré stvisia s predmetom Zmluvy. Tieto ukony spdsobuju Dodévatelovi vznik dodatoénych nékladov,
ktoré nie su zohladriované v cene za dodavku elektriny Odberatelovi elektriny a st preto spoplatiiované podla d’al§ich
cennfkov Dodéavatela alebo PDS.

6.21Dafové doklady vystavené Dddévatel’om podla Zmluvy a/alebo VOP vystavené spdsobom hromadného spracovania dét

7.1

7.2

7.3

7.4

nemusia v stlade s ust. § 32 ods. 3 zékona & 431/2002 Z.z. o Gétovnictve obsahovat’ vlastnoruény podpis Uastnikov
Zmluvy, ale postacuje ictovny zdznam nahradzajtci vlastnoruény podpis v technickej forme.

7. Urok z ome3kania, zmluvné pokuty, ndhrada skody

Ak je Odberatel’ v omeskani s thradou preddavku podla Zmluvy, je Dodavatel’ opravneny tétovat’ Odberatelovi (irok z
omeskania vo vyske 0,035% z dlZzného preddavku za kazdy aj zagaty defi omeskania od datumu splatnosti preddavku az
do zaplatenia, najneskér vSak do posledného diia v mesiaci, v ktorom mal byt preddavok uhradeny. Odberatel’ je
povinny vyuctované troky uhradit

Ak je Odberatel’ v omeskani s tthradou akejkol'vek splatnej pohladavky Dodévatela podl'a Zmluvy alebo tychto VOP, je
Odberatel’ (dlznik) povinny zaplatit Dodévatel'ovi (veritePovi) trok z omeSkania vo vyske 0,035% z dlZnej splatnej
pohl'adavky za kaZzdy aj zacaty den omeskania od datumu splatnosti pohPadavky aZ do zaplatenia, najneskér vsak do
posledného diia v mesiaci, v ktorom mala byt pohFaddvka uhradena.

Ak porusi niektord zo zmluvnych strdn povinnosti vyplyvajiice zo Zmluvy a/alebo tychto VOP a/alebo Prevadzkového
poriadku a/alebo platnych prévnych predpisov, md poskodend zmluvn4 strana prdvo na nahradu preukizatelne
vzniknutej Skody, okrem pripadov, ked’ $koda bola spdsobend obmédzenim alebo preruSenim dodavky elektriny a
Distribuénych sluzieb v stlade so zdkonom, Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS; Zmluvou a VOP alebo
porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vyludujicimi zodpovednost

Dodavatel’ nezodpovedd za Skody sp6sobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpedovani povinnosti vo
vSeobecnom hospodarskom zdujme v zmysle ustanoveni §15 zdkona o energetike.

VSeobecné obchodné podmienky pre dodévku elektriny oprévnenym odberatelom so zabezpegenim jej distribucie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
spolocnostou Pow-en a.s. ako dodavatefom
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7.5

7.6

7.7

7.8

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Dodavatel’ tieZ nezodpoveda za Skody, ak je dodavka elektriny zabezpefend cez zariadenie subjektu, ktory nie je
drzitel'om licencie na distriblciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto
zariadeni.

Odberatel’ zodpoveda za Skodu spdsobenii neopravnenym odberom v stlade so Zédkonom o energetike a prislu§nymi
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit’ ndklady spojené so zistenim a odstranenim
neopravneného odberu.

Dodavatel’ zodpovedd za spdsobenti Skodu Odberatelovi len v pripade zadvazného a imyselného porusenia zmluvnych
povinnosti.

Odberatel’ s Dodéavatelom sa budd navzajom informovat o vietkych skutocnostiach, pri ktorych st si vedomi, Ze by
mohli viest’ ku Skodam, a usilovat’ sa hroziace §kody odvratit’

8. Ukonéenie a zanik Zmluvy

Zmluva moéze byt uzatvorend na dobu uriti alebo na dobu neurgiti. Zmluva uzatvorend na dobu urgitd zanika
uplynutim doby, na ktora bola uzatvorena.

Ak je Zmluva uzatvorend na dobu uréitll aspofi na dvanast mesiacov a ziadna zo zmluvnych strdn v lehote dvoch
mesiacov pred uplynutim doby, na ktort bola Zmluva uzatvorend, neoznami pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trvd na
jej zaniku uplynutim dohodnutej doby a nesthlasi s prediZenim jej platnosti; platnost Zmluvy sa uplynutim tejto
dohodnutej doby predlzuje na dobu 12 mesiacov, a to aj opakovane.

Zmluvu uzatvorent na dobu neurciti méze pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu ktordkolvek zo zmluvnych strén,
vypovedna lehota je dva mesiace a zacina plynit od prvého diia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po dorudeni
pisomnej vypovede a skoncf sa uplynutim posledného diia prislusného kalendarneho mesiaca. Vypoved musi obsahovat
presnu identifikdciu Odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kéd a adresa miesta spotreby.

Zmluva méZe byt ukonéend pisomnou dohodou zmluvnych stran. V pripade, ak ma Odberatel vo&i DodévatePovi
neuhradené petiazné zadvizky zo Zmluvy, méa Dodavatel pravo odmietnut’ ukonéenie zmluvy dohodou.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, m6ze déjst’ k ukonceniu zmluvného plnenia pre kazdé
odberné miesto samostatne, priCom ku diiu odobratia meracieho zariadenia v tychto odbernych miestach je trvalo
ukondena dodavka elektriny a v ostatnych odbernych miestach zostdva dodavka elekiriny bez zmeny. V pripade, Ze je
Zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, méze d6jst’ k obmedzeniu alebo preruseniu dodavky elektriny pre kazdé
odbermné miesto samostatne.

Dodavatel, podl'a vyvoja cien v SR, zverejni a Odberatelovi ozndmi ceny pre nasledujici rok v termine 60 dni pred
ukoncenim platnosti v Zmluve dohodnutej ceny tak, aby Odberatel’ mohol v zakonom stanovenych terminoch vyuZit
svoje pravo na zmenu dodévatel’a elektriny na d’alSie obdobie.

Pred uplynutim doby, na ktort si Dodévatel’ a Odberatel’ potvrdili ceny dodavky silovej elektriny (spravidla kalendarny
rok), mozno Zmluvu ukonéit' len na zéklade vzajomnej dohody, ktora sa uskutoéni pisomnou formou.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo strany Odberatel'a je Dodavatel’ opravneny pisomne odstlpit’ od Zmluvy.
Za podstatné porusSenie Zmluvy zo strany Odberatel'a sa povazuje najma

8.8.1 omeSkanie Odberatela s thradou preddavku alebo faktury v lehote splatnosti, ak Odberatel’ neuhradil
preddavok alebo fakttru ani v dodato&nej lehote uréenej Dodéavatefom,

8.8.2 neopravneny odber elekiriny v zmysle zédkona o energetike,

8.8.3 ak Odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpeénost’, spolahlivost’ alebo kvalitu dodavky elektriny,

8.8.4 ak Odberatel opakovane nespristupni odberné miesto na vykonanie montéZe uréeného meradla,

8.8.5 ak Odberatel’ opakovane ani po pisomnej vyzve neumoZni pristup PDS alebo Dodévatelovi k uréenému
meradlu, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumoZni montdZ uréeného meradla
alebo zariadenia na prenos informécif o nameranych tdajov,

8.8.6  Odberatel’ nem4, resp. nemal pri uzatvarani Zmluvy uZivacie prévo k nehnutelnosti/-iam, na ktorej/-ych sa
nachddza jeho odberné elektrické zariadenie,

8.8.7 ak je dlhSie ako 30 dni z dovodov neinnosti alebo neplnenia povinnosti Odberatela preruSend dodavka
elektriny podl'a tychto VOP alebo ak je dlhsie ako 30 dni prerusena dodavka elektriny zo strany PDS z dévodu
neopravneného odberu elektriny,
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8.8.8 neplnenie povinnosti vyplyvajicich Odberatelovi zo zdkona o energetike a stvisiacich pravnych predpisov, ak
Odberatel’ nevykona napravu ani po pisomnej vyzve Dodévatel’a,

8.8.9 iné pripady poruSenia Zmluvy zo strany Odberatela uvedené vo VOP alebo v Zmluve ako podstatné porusenie
Zmluvy.

8.9 Utinnost’ odstipenia od Zmluvy podla bod 8.8 tychto VOP nastane diiom dorudenia pisomného oznimenia o odstipeni
od Zmluvy Dodévatelom Odberatelovi alebo neskor$im driom uvedenym v pisomnom ozndmeni Dodavatela o
odstipeni od Zmluvy zaslanom Odberatelovi. Pisomné oznamenie Dod4vatela o odstipeni od Zmluvy sa povaZzuje za
doruené Odberatelovi diiom prevzatia zésielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa Odberatel’ o uloZeni zésielky
nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky.

8.100dberatel’ je opravneny od Zmluvy pisomne odstipit’ v pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Dodévatel'a. Za
podstatné porusenie Zmluvy zo strany Dodévatel’a sa povaZuje najmi '
8.10.1 ak Dod4vatel’ bezddévodne porusi svoju povinnost dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpecit' Distribuéné
sluzby v sdlade s podmienkami Zmluvy a tto povinnost' si nesplni ani v dodatoénej lehote urCengj
Odberatel'om, ktord nesmie byt krat§ia ako 10 dni od dorudenia vyzvy Odberatela Dodavatelovi, okrem
pripadov vyluéujiicich zodpovednost Dodévatel'a, ako aj okrem pripadov, ked” Zmluva alebo platnd pravna
uprava umoziiuji Dodévatelovi prerusit’ alebo ukongit’ dodavku elektriny,
8.10.2 zadatie konkurzného alebo restrukturalizaéného konania na majetok Dodévatel’a,
8.10.3 omeskanie so zaplatenim splatného zévdzku Dodavatela vodi Odberatelovi dlhdie neZ 10 dni po vyzve
(upomienke) Odberatel’a na zaplatenie,
8.10.4 iné poruenie povinnosti Doddvatefom, ktoré je zvlast’ $pecifikované v Zmluve alebo tychto VOP ako podstatné
porusenie.

8.11U¢innost’ odstipenia od Zmluvy podPa bod 8.10 VOP nastane diiom doruZenia pisomného ozndmenia o odstupeni od
Zmluvy Odberatelom Dodévatelovi alebo neskor§im dfiom uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatel’a o odstipeni od
Zmluvy zaslanom Dodévatelovi. Pisomné ozndmenie Odberatela o odstipeni od zmluvy podla predchadzajtcej vety sa
povazuje za dorudené Dodévatelovi dilom prevzatia zasielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa Dodévatel’ o
uloZenf zéasielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zésielky

8.12Kazd4 zo zmluvnych stran je opravnend od Zmluvy odstipit, ak
8.12.1 druh4 zmluvna strana podala na seba odévodneny névrh na vyhlasenie konkurzu,
8.12.2 bol navrh na vyhldsenie konkurzu voti druhej zmluvnej strane podany tret'ou osobou, pricom dotknutd zmluvnd
strana je platobne neschopna alebo je v situdcii, ktord odévodiiuje zacatie konkurzného konania,
8.12.3 bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz alebo bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku, .
8.12.4 druhd zmluvna strana vstipila do likvid4cie.

8.13V pripade odstipenia od Zmluvy zostdvaji zachované prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy do diia G&innosti
odstipenia. Odstlipenie od Zmluvy, alebo jej ukonéenie z iného ddvodu, sa nedotyka prdva na uplatnenie ndrokov
vyplyvajucich z poruSenia Zmluvy, vratane opravnenia na ndhradu Skody, zmluvnl pokutu a ostatnych ustanoveni, ktoré
podla Zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maji trvat’ aj po ukonéeni Zmluvy. Zmluvné strany si povinné po
ukondeni Zmluvy vyrovnat vietky vzdjomné prava, pohladavky a zavdzky vzniknuté na zdklade Zmluvy alebo tychto
VOP.

8.14. V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Dodavatel'a alebo Odberatela je Dodévatel’ opravneny vykonat’ tkony
sivisiace s ukondenim dodavky elektriny ku difu zaniku Zmluvy. V pripade ukondenia Zmluvy Odberatel umoZni
Dodévatel’ovi vykonat’ ikony stvisiace s ukonenim dodavky elektriny vratane odpojenia odberného miesta.

9. Zavizok ml¢anlivosti
9.1 Zmluvné strany sa zavizuju, Ze vetky informécie ohfadom Zmluvy a plnenia jej predmetu (d’alej ako ,,Déverné
informécie”) buda udrZiavat v tajnosti, nevyuZiju ich k svojmu finanénému & inému prospechu ani v prospech alebo
potreby tretej osoby, nespristupnia ich tretim strandm bez predchadzajiceho pisomného sithlasu druhej zmluvnej strany a
nepouZiju tieto informacie a materidly k inym Géelom nez k plneniu Zmluvy.

9.2 Za Doverné informécie podla bodu 8.1 tohto ¢ldnku sa nepovazuju:

9.2.1 informdcie, ktoré st v deti uzatvorenia Zmluvy verejne znaimymi alebo ktoré sa uz v tento deri dali zadovaZit z
beZzne dostupnych zdrojov,
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9.2.2  informaécie, ktoré sa stali po dni uzatvorenia Zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré sa po tomto dni uz daji
zadovaZit’ z bezne dostupnych zdrojov, a to inak nez v désledku porusenia povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’
podl’a tohto ¢lanku 8.

9.3 Povinnost’ zachovéavat’ mléanlivost’ podl'a bodu 8.1 tohto ¢lanku sa nevztahuje na pripady:

9.3.1 ak zmluvna strana zverejnila Déverné informécie s predchadzajicim pisomnym sthlasom druhej zmluvnej
strany,

9.3.2 ked na zédklade zdkona vznikne zmluvnej strane povinnost’ poskytnit Déverné informécie; zmluvnd strana
zverejiiujiica Déverné informécie je v takomto pripade povinna informovat’ druhtt zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytnut’ Doverné informécie na zaklade zédkona a o spdsobe a rozsahu, akym a v akom ju plnila; v
takomto pripade je vSak zmluvnd strana zverejiiujica Doverné informdacie povinnéd urobit’ vhodné a ucelné
opatrenia maximaélne utajujiice zverejiiované Ddverné informacie pred nepovolanymi osobami (napriklad
oznadenim poskytovanych informécif ako obchodné tajomstvo, doloZkou ,,ddverné®, ,,prisne tajné* a podobne),

9.3.3  ak zmluvna strana pouZila Déverné informacie v pripadnych stdnych, rozhodcovskych, spravnych a inych
konaniach ohFadom prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

9.4 Zmluvné strany sa zavizuji, Ze Déverné informacie bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany
d’alej neposkytnt tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich 0séb k Dévernym informéciam. Za tretie osoby sa vSak
nepokladaji zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej strany, auditori alebo pravni a ini jej poradcovia, ktorf st
viazan{ ohl'adne im spristupnenych Dévernych informéacii povinnostou mléanlivosti na zéklade zdkona alebo na zéklade
dohody s niektorou zmluvnou stranou.

9.5 Zévézky mlcanlivosti podla tohto Elanku st asovo neobmedzené.

9.6 Ustanoveniami predchddzajicich bodov tohto élanku 8 nie je nijako obmedzené pravo na ochranu obchodného tajomstva
v zmysle ustanovenia § 17 a nasl. Obchodného zékonnika.

10. Spory a ich rieSenie

10.1V pripade vzniku akéhokol’'vek sporu alebo rozdielneho ndzoru medzi zmluvnymi stranami v spojitosti so Zmluvou alebo
VOP alebo znich vyplyvajiceho, vratane akéhokol'vek problému tykajiceho sa ich platnosti, ukoncenia, sa budi
zmluvné strany snazit’ vyriesit’ tento spor, alebo rozdielny ndzor vzdjomnymi rokovaniami.

10.2Ak ned6jde medzi zmluvnymi stranami k vyrieSeniu sporu alebo rozdielnych nézorov rokovaniami podla. bodu X.1 ani
do tridsiatich (30) dnf od ich zahajenia, je ktordkol'vek zmluvnd strana opravnend odovzdat’ druhej zmluvnej strane
pisomnou formou oznamenie, Ze spor alebo rozdielnost’ ndzorov existuje (s udanim ich povahy a zakladnych bodov).
Sudast'ou ozndmenia podla predchadzajicej vety musi byt aj upozornenie o rozhodnuti zmluvnej strany obratit’ sa
pripadne s rie§enim sporu na rozhodcovsky sud, ako je nizsie definovany v bode X.3 tejto Zmluvy.

10.3V3etky spory, ktoré vzniknii zo Zmluvy alebo VOP, vratane sporov o ich platnost, vyklad alebo zrusenie, budi rieSené
pred Rozhodcovskym sudom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave podla jeho zékladnych
vnatornych pravnych predpisov (d’alej ako ,,Rozhodcovsky sad*). Zmluvné strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sadu.
Jeho rozhodnutie bude pre zmluvné strany zévdzné. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade sporu uréi kazda zo
zmluvnych stran jedného rozhodcu. Predsedajici. rozhodca bude nésledne urceny dohodou rozhodcov vybranych
zmluvnymi stranami podl'a predoslej vety.

10.4Prévo obratit sa na tento Rozhodcovsky sid ma ktorakolvek zo zmluvnych stran. V pripade, Ze ktordkol'vek zmluvna
strana sa obrati na Rozhodcovsky sid, ma povinnost vo svojom podani predovietkym presne $pecifikovat’ ndvrh,
ktorého sa doméha, vy&islit’ svoje naroky v peniazoch a presne $pecifikovat’ jednotlivé ustanovenia pravneho predpisu
a Zmluvy a/alebo VOP, o ktoré svoj navrh opiera.

10.5Miesto konania rozhodcovského konania bude v Bratislave; rokovacim jazykom Rozhodcovského sudu bude slovensky
jazyk.
10.6V priebehu rozhodcovského konania st zmluvné strany povinné pokracovat’ v plnenf zmluvnych povinnosti v zmysle

tejto Zmluvy, ibaze déjde k jej pred€asnému ukoneniu.

11. Vyssia moc
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11.1Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za &iastoéné alebo Giplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy v
pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylugujticich zodpovednost' (vis maior) v zmysle prisluinych
ustanoveni Obchodného zékonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celo3tatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poZiare,
teroristicky utok, atd’.). Na zéklade poZiadavky druhej strany, dotknutd strana predlozi doklad o existencii okolnost{
vylugujicich zodpovednost,, ktory vydajt prisluiné tirady, alebo organizécia zastupujlca zaujmy krajiny povodu.

11.2Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZuju o dobu trvania okolnosti vylugujicich zodpovednost/vis maior.

11.3Doba trvania vy$Sej moci presahujica 90 dni, je dévodom k odstupeniu od Zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran,
bez negativnych praviych désledkov pre odstupujicu zmluvnd stranu.

11.4Zmluvnd strana, ktord poruSuje svoju povinnost, bez zbyto&ného odkladu oznimi druhej strane vznik skuto&nosti
majlcich charakter vy3sej moci. Skody vyplyvajtice z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo vzniku vis maior bude niest’
zmluvnd strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

12. Spolo¢tné a ziveretné ustanovenia

12.1Zmluva nadobtida platnost’ a vznika difom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Za&iatok poskytovania sluZieb
nastava v dohodnuty defi v zmysle Zmluvy, vidy o 00.00 hod. a kon&i o 24.00 hod.

12.2Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel’ povinny Dod4vatela pravdivo a presne informovat’ o v8etkych skuto&nostiach
nevyhnutnych pre Dodévatel'a s cielom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

12.3Zmluvu moZno menit’ alebo dopliiat’ vylucne pisomnymi dodatkami podpisanymi oprévnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Pre vyli&enie pochybnost{ sa zmluvné strany dohodli, Ze ozndmenie zmeny obchodného mena, sidla,
0s6b oprévnenych konat’ v mene zmluvnej strany, &fsla iétu alebo inych fakturatnych tdajov tykajtce s jednej zmluvnej
strany, dorucené v stlade so Zmluvou atymito VOP, sa nepovaZuje za zmenu Zmluvy, ktord si vyzaduje pisomny
dodatok v sulade s prvym vetou tohto bodu 12.3. V pripade zmeny technickych podmienok odberu elektriny na strane
Odberatela, alebo zmeny akychkol'vek skutoénosti obsiahnutych v Zmluve, ozndmi Odberatel nové skutolnosti
Dodavatel'ovi postou, alebo mailom na adresu obchod@pow-en.sk tak, aby bolo mozné zmenit zmluvu a v pripade
potreby aj dosiahnut’ realizaciu takychto zmien u prislusného PDS.

12.4Ak sa ktorékol'vek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, spornym alebo nevykonatelnym, tato neplatnost’, spornost’
alebo nevykonatel'nost’ nemé vplyv na platnost, nespornost’ a vykonatelnost ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto
pripade sa zmluvné strany zavdzuju , Ze na zéklade vzdjomnej dohody nahradia neplatné, sporné alebo nevykonatel'né
ustanovenie novym, ktoré bude platné, nesporné a vykonatel'né a zaroves bude v &o najvacsej miere zodpovedat' umyslu
a ti¢elu pévodného nahradzaného ustanovenia.

12.5VSetky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa majii podrfa Zmluvy alebo tychto VOP urobit pisomne, sa budi
povaZovat’ za riadne dorudené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zésielky, a ak ich nemoZno zmluvnej strane
dorucit' na adresu uvedenti v Zmluve, alebo na kore$pondenénii adresu pisomne ozndment zmluvnej strane, povaZujti sa
pisomnosti za doru¢ené ku ditu odmietnutia prevzatia ozndmenia alebo na treti defi odo diia uloZenia zasielky na poste.

12.6V3etky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa majii podla Zmluvy alebo tychto VOP dorugif’ e-mailom, sa budi
povaZovat’ za riadne dorugené diiom odoslania e-mailu.

12.70dberatel’ nemdZe postipit’ alebo previest’ svoje prava a povinnosti vyplyvajtce z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich &ast’
bez predchddzajiiceho pisomného sthlasu Dod4vatel'a. Sthlas s postipenim sa vydava pisomne na zéklade pisomne;j
Ziadosti Odberatela. Pre vyligenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodévatel nie je opravneny
neod6vodnene odmietnut’ postipenie prav a povinnosti na zdklade poziadavky Odberatel’a v stlade s tymto bodom.

12.8Tieto VOP st dostupné na internetovych strankach Dod4vatela www.pow-en.sk a v kontaktnych miestach Dod4vatel’a.
Dodavatel’ je oprévneny menit a dopifiat VOP. Dod4vatel zverejfiuje zmeny alebo doplnenia VOP na svojej internetovej
stranke www.pow-en.sk alebo pisomne oboznami Odberatela s tymito zmenami alebo doplneniami VOP alebo pisomne
upozorni Odberatel'a na ich uverejnenie na svojej internetovej stranke najmenej 30 dnf pred nadobudnutim G&innosti
zmien alebo doplneni VOP, Odberatel’ je povinny sa s novelizovanymi VOP oboznamif. Odberatel po takomto
zverejneni, resp. ozndmeni méZe odstupit’ od Zmluvy, priom odstiipenie musi byt dorugené Dodavatelovi najneskér do
dfia ucinnosti zmeny. Ak Odberatel’ v uvedenej lehote neodstiipi od Zmluvy, budd sa zmeny alebo doplnenia VOP
povaZovat’ Odberatelom za odsthlasené a stanii sa neoddelitenou sicastou Zmluvy v def, ktorym nadobudaju
GCinnost, a zavdznymi pre d’alsi zmluvny vztah podfa Zmluvy. Ak Odberatel odstipi v uvedenej lehote od Zmluvy,
GCinnost’ Zmluvy sa konéf diiom prvého moZného terminu zmeny dod4vatela elektriny podla Pravidiel trhu, ku ktorému
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ma Odberatel moznost zmenit dodavatela elektriny v sulade s procesom zmeny dodavatela podla Prevadzkového
poriadku po zverejneni (ozndmen{) zmien VOP, resp. poslednym dilom pred G€innostou zmien VOP, ak to Odberatel’
vyslovne uvedie v odstipeni od Zmluvy. V ¢ase od nadobudnutia U€innosti zmien VOP do zéniku Zmluvy podla
predchédzajicej vety sa zmluvny vzt'ah medzi Dodévatel'om a Odberatel'om riadi novymi VOP. Pisomné odsttipenie od
Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany dohodnuty vyluény spdsob vyslovenia nestihlasu s novelizovanymi VOP. Za
stihlas Odberatel’a so zmenami alebo doplneniami VOP bude povaZované aj to, ak Odberatel’ pokracuje vo vyuZivani
sluzieb Dodévatel'a podl'a predmetu Zmluvy tak, Ze zo vSetkych okolnosti jeho konania je zrejmy tmysel pokracovat’ v
zmluvnom vztahu s Dodévatel'om podPa Zmluvy. Pre vylienie pochybnosti zmena VOP je vykonand formou vydania
novych VOP so zapracovanymi zmenami.

12.9Tieto VOP nadobudaji platnost’ a téinnost’ diia 1.1.2013.

V Bratislave dria 01.05.2012
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Priloha k zmluve o dodavke elektriny ¢.: 2

Specifikacia odbernych miest.:

' Rezervovana Maximalny Tarifa Datum
EIC kod Adresa odberného miesta pps | Predpokladany |\ . citavkwW | rezervovany |reZervovanei| Napétova | Poletféz | Ampéricka | o,
roény odber . T kapacity/ uroven istica hodnota istica .
odo dria dodavky vykon istica dodavky
247551204586000M |Sdsovskd cesta 16, 97411 Banska Bystrica SSE-D 2490 - - C5 nn 3 32 1.1.2014
247551204587000H |Sasovskd cesta 16, 97411 Banska Bystrica SSE-D 2010 - - C5 nn 3 32 1.1.2014




