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Zmluva o dodavke a odbere tepla &. 2011 / UPSVaR
uzavreta v sulade s § 19 ods. 2 zak.¢. 657/2004 Z.z.0 tepelnej energetike
medzi:

Dodavatel’ tepla: TERMOKOMPLEX, s.r.o. Krompachy, Hlavna 42,
053 42 Krompachy,
Vv zastupeni p. Jan Bohlke, riaditel
1CO: 316 875 55
DIC: 2020502088

Odberatel’ tepla: Urad prace, socialnych veci a rodiny v Spi$skej Novej Vsi
Odborarov 53
052 21 Spisska Nova Ves
v zastiipeni Mgr. Peter Popadic
ICO: 35557010
DIC: 2021770465
Bankové spojenie: Statna pokladnica, BRATISLAVA

¢t

l.

Uvodné ustanovenia
Tato zmluva uzatvorend medzi dodavatel'om a odberatel'om sa riadi zdkonom ¢. 657/2004 Z.z. o
tepelnej energetike /d'alej len zakon/, vyhlaskou ¢. 630/2005, vyhlaskou ¢.152/2005 Z.z.,
Obchodnym zékonnikom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi pre energetické odvetvia.
Odberatel'om je pravnicka osoba, ktord dodané teplo pouziva na vlastnu spotrebu, ma
vybudovanu tepelnu pripojku, ktora spiia technické podmienky pripojenia uréené dodavatel'om
a podpisal tuto zmluvu o dodavke a odbere tepla /d'alej len zmluva/.

1.
Predmet zmluvy, vymedzenie rozsahu dodavky
Predmetom zmluvy je:
a/ dodavka a odber tepla na vykurovanie /d'alej len teplo UK/
b/ dodavka a odber tepla na pripravu teplej uzitkovej vody /d'alej len teplo TUV/
¢/ dodavka a odber studenej vody urcenej na pripravu teplej UZitkovej vody vratane sto¢ného
/d'alej SV/ zo zariadenia dodédvatel'a do odberného zariadenia odberatel’a

. Zmluva sa vzt'ahuje na vyznacené dodavky uvedené v odseku 1. tohto ¢lanku

Tepelny zdroj dodavatel’a, z ktorého sa realizuje dodavka tepla a odberné miesto resp.

miesta odberatel’a st Specifikované v Prilohe €. | zmluvy oznacenej "Technické parametre
odberného miesta", v ktorej je uvedené i mnoZstvo objednaného tepla odberatel'om na prislusny
rok, dojednany pozadovany maximalny tepelny prikon na odbernom mieste /odbernych
miestach/, prietok teplonosného média, umiestnenie uréeného meradla, technické parametre
teplonosne;j latky a podmienky dodavky tepla a TUV ak st dohodnuté inak, ako stanovuje vyhl.
MH SR ¢.152/2005 Z.z. o uréenom case a kvalite dodavky tepla pre kone¢ného spotrebitel’a,



V Prilohe €. 2 je uvedend ,,Vykurovacia krivka®, v Prilohach ¢.3 st uvedené ,,Odberové
diagramy* a Vv prilohe ¢. 4 ,,Rozhodnutie o cene tepla®.

Objednavku na odber tepla odberatel’ predlozi pred uzavretim zmluvy pre nasledujuci regula¢ny
rok ,,t“ najneskor do 15. septembra roka predchadzajticeho roku ,,t*, v ktorej rozdeli pozadované
mnozstvo tepla na teplo pre UK a teplo pre TUV, inak plati, Ze zmluvné mnoZstvo dohodnuté v
prilohe €. 1 je trvalé platné.

5. Ak sa dodavatel’ a odberatel’ tepla do 15. oktobra nedohodnt na objednanom mnozstve tepla /v

pripade neodévodnene nizkej objednavky/ objednané mnozstvo tepla sa uréi podl'a dodavky
tepla v roku ,,t-2°.

Il.

Podmienky dodavky tepla na tistredné kirenie /UK/
Dodavku tepla na UK zabezpeduje dodavatel’ teplonosnym médiom /voda/ v uzavretom okruhu
s nutenou cirkuladciou pomocou obehovych Cerpadiel naistalovanych v tepelnom zdroji s
automatickou regulaciou teploty vystupného teplonosného média v stlade s dohodnutou
vykurovacou krivkou a v zévislosti od klimatickych podmienok.
. Dodéavka tepla na UK je splnena prechodom tepla uréenym meradlom na meranie mnoZstva
dodaného tepla. Umiestnenie ur¢ené¢ho meradla je na péte bytového domu a je uvedené v
prilohe C.1.
. Dodavatel je povinny:
a/ dodavky tepla uskutocniovat’ v ¢ase a kvalite ur€¢enom vyhl.¢. 152/2005 Z.z. o ur¢enom case a

o urcenej kvalite dodavky tepla pre kone¢ného spotrebitel’a

b/ v stvislosti s meranim dodavok tepla plnit’ povinnosti vyplyvajice z ust. § 18 ods. 1, pism. a/
az e/ zakona.

Odberatel’ je povinny umoznit’ dodavatel'ovi dodavku tepla v ur€enej kvalite najma tym, ze:

a/ zabezpedi riadny technicky stav pripojky tepla a rozvodov tepla v objekte,

b/ zabezpeci hydraulické vyregulovanie a stabilitu sustavy tepelnych zariadeni za odbernym
miestom,

¢/ bez ozndmenia dodavatel’a neurobi zasah na vnutornych rozvodoch odberného zariadenia,
ktory by mal za néasledok zmenu hydraulickych pomerov ststavy tepelnych zariadeni
dodavatela. /Pred uskutocnenim takéhoto zasahu je povinny predloZit’ dodavatel'ovi
projektovi dokumentaciu uprav a umoznit’ dodavatel'ovi posudit’ dosledky zasahu do
hydrauliky sustavy tepelnych zariadeni dodavatel'a/

d/ bez oznamenia a suhlasu dodavatel'a nebudu pripéjat’ d’alSie, v projekte zariadenia na vyrobu
tepla neuvazované odberné zariadenia ani zvySovat’ pocet a vykon tepelnych spotrebicov a
tym zvysovat tepelny prikon pre jednotlivé sekundarne vyvody zo zdroja alebo jednotlivé
vnutorné rozvody zdsobovaného objektu,

e/ vo vztahu k dodavatel'ovi bude plnit’ povinnosti vyplyvajuce z ust. § 18 ods.5 pism.a/ az e/
zakona

f/ nahlasi dodéavatel'ovi bez zbyto¢ného odkladu vsetky zavady na svojom odbernom tepelnom
zariadeni /vykurovacie telesd, armatiry a pod./ a zaisti ich ¢o najrychlejSie odstranenie,

pri¢om s vynimkou havarii preuk4zatel'ne ozndmi najmenej 14 dni vopred, Ze na svojom
odbernom zariadeni bude vykondvat’ opravy, udrzbové a revizne prace ako aj ich ukoncenie.

5. Teplonosné médium je vyhradne majetkom dodéavatela. Odberatel zodpovedd za pripadnu

stratu, zmenu vlastnosti /chemického zlozenia, fyzikdlnych hodnét a pod./ teplonosného média,
ktort spdsobil svojou ¢innostou, ne¢innostou, alebo opomenutim na svojom, resp. prenajatom
odbernom zariadeni a je povinny nahradit’ tymto vzniknuté preukazatelné naklady, vynalozené
na pripravu teplonosného média, ktoré musel dodavatel’ uhradit’.

6. Dodavatel’ je oprdvneny za ucasti odberatel’a kontrolovat’ odberné tepelné zariadenia odberatel’a

/vykurovacie telesd, armatury a pod./, dodrZiavanie dohodnutych technickych podmienok a



spravnost’ udajov uvadzanych odberatel'om pre ucely zmluvy, a to priamo na mieste, ktorého sa
prislusné udaje tykaju /vratane fyzickej kontroly/ v stlade so zdkonom NR ¢.182/93 Z.z.
V platnom zneni

. Zmluvné strany sa m6zu dohodnuit’ na vykurovani mimo vykurovacieho obdobia na zaklade
pisomnej dohody.

. Dodavatel’ je povinny dodrziavat’ postup stanoveny vyhl.¢. 151/2005 Z.z. ktorou sa stanovuje
postup pri predchddzani vzniku a odstraiovani nasledkov stavu nudze v tepelnej energetike.
Zaciatok a skoncenie obmedzenia, alebo preruSenia dodavky tepla z dévodov postupu podla
tejto vyhlasky je dodavatel’ povinny ihned’ oznamit’ odberatel'ovi.

. PreruSenie dodéavky tepla z dovodov planovanych rekonstrukcii a udrzby je dodavatel’ povinny
pisomne oznamit’ najmenej 15 dni pred jej prerusenim.

V.
Podmienky dodavky teplej tiZzitkovej vody /TUV /
. Dodavka TUV je splnena prechodom teplej vody zo zariadenia dodavatela do odberného
zariadenia odberatel’a.
. Ur&ené meradlo spotreby tepla na pripravu TUV je umiestnené na vstupe tepla do zariadenia na
pripravu TUV v tepelnom zdroji uvedenom v prilohe &. 1 tejto zmluvy.
. Dohodnutym odbernym miestom na meranie spotreby studenej vody na pripravu TUV je uréené
meradlo spotreby mnozstva vody na vstupoch do ohrievatov TUV v tepelnom zdroji. Toto
ustanovenie plati pre objekty, kde nie st inStalované patné merace teplej uzitkovej vody.
. Dohodnutym odbernym miestom na meranie dodanej TUV je uréené meradlo spotreby na pétach
jednotlivych objektov, ak st uZ tieto objekty vybavené pitnymi meradlami spotreby TUV v
zmysle § 17 ods. 1 pism.b/ hore citovaného zédkona o tepelnej energetike.
Dodavatel’ zabezpec¢i dodavku TUV po vzajomnej dohode v ¢ase od 6,00 do 22,00 hod. a v
kvalite ur¢enej vyhl. ¢. 152/2005 Z.z. o ur€enom case a v urcenej kvalite dodavky tepla pre
konec¢ného spotrebitela.

V.
Sposob uréenia mnoZstva dodaného tepla a TUV v pripade poruchy meradla
. V pripade poruchy uréeného meradla spotreby tepla na UK sa mnozstvo dodaného tepla pre
objekt urci technickym prepoctom pomocou dennostupiiov zo spotreby tepla v obdobi, v ktorom
bolo meranie spravne, s prihliadnutim na spotrebu tepla v ostatnych objektoch, vykonanych z
toho istého tepeln¢ho zdroja, alebo inak dohodou.
.V pripade poruchy ur¢eného meradla spotreby tepla, inStalovaného na vstupe do zariadenia na
pripravu TUV bude mnozstvo tepla dodaného na pripravu TUV uréené na zaklade merne;
spotreby na ohrev 1 m3 vody a spotrebovanej vody na pripravu TUV. Merna spotreba tepla
bude uréend z nameranych spotriecb konkrétneho zariadenia na pripravu TUV v
predchddzajicom minimalne 3-mesa¢nom bezchybne meranom obdobi.
.V pripade poruchy uréeného meradla spotreby vody na pripravu TUV v tepelnom zdroji, resp.
meradla spotreby TUV na pite objektu sa spotreba uréi podla priemernej spotreby v
predchadzajicom roku.
Ak dodavatel' dodava teplo a TUV z jedného zdroja len jednému odberatelovi s jednym
odbernym miestom, dodavatel' tepla a odberatel’ tepla sa m6zu dohodnut’ na inom spdsobe
zistovania spotreby tepla a TUV.

VI.
Meranie a odpocty
. Dodavatel je v suvislosti s meranim dodavok tepla povinny plnit’ povinnosti vyplyvajlce z ust. §
18 ods. 1 pism.a/ az e/ zakona.



2. Odpocet uréenych meradiel spotreby tepla na UK a na pripravu TUV i spotreby vody na pripravu
TUV vykona dodavatel’ k poslednému ditu fakturaéného obdobia +/- dva kalendarne dni.

3. Ak sa zisti pri preskiiSani uré¢eného meradla, ze udava hodnotu, ktora sa odchyl'uje od pripustne;j
hodnoty, dodavatel vykond vymenu urCeného meradla a uhradi odberatelovi Cciastku
zodpovedajucu chybe v tidajoch meradla a to odo diia, ked” chyba vznikla, ak sa neda zistit’, tak
odo dna predchadzajuceho odpoctu. Néklady spojené s vymenou a preskuSanim meradla hradi v
tomto pripade dodéavatel. Ak o vymenu a preskiiSanie meradla poziada odberatel’ a zisti sa pri
preskisani ur¢eného meradla, ze uddvana hodnota sa neodchyluje od pripustnej hodnoty
naklady spojené s vymenou a preskisanim meradla hradi odberateT’.

4. Ak dodjde k neopravnenému odberu tepla na UK alebo odberu TUV, resp. ak odberatel’ neumozni
dodavatel'ovi pristup k ur¢enému meradlu napriek pisomnému upozorneniu na ucely odpoctu
spotreby tepla na UK alebo k uréenému meradl u mnozstva TUV dodanej do objektu, dodavatel
uréi mnozstvo tepla na UK, resp. mnozstvo dodanej TUV podl'a CL.V.

5. V pripade dokazané¢ho imyselného poskodenia meradla tepla umiestneného v objekte odberatel'a
naklady na jeho opravu hradi v plnej vyske odberatel’.

VILI.
Ceny, fakturac¢né a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodéavatel’ bude dodavku tepla fakturovat’ odberatelovi vzdy v
sulade s platnou cenou tepla schvalenou URSOm. O kazdej zmene ceny tepla bude dodavatel
pisomnym spdsobom informovat’ odberatel'a pri najblizSej mesacnej fakturacii a to zaslanim
oznamenia o cene tepla. V pripade, ze k 31.1. roku t nebude mat’ dodavatel’ schvalenu cenu
tepla bude platit’ posledne schvalena cena tepla.

2. Fakturaénym obdobim je kalendarny mesiac. Dodavatel’ tepla vystavi za kalendarny mesiac
danovy doklad /faktaru/ za dodavku tepla na UK, tepla na pripravu TUV a vody na pripravu
TUV, ktort odole odberatel'ovi do 10. dita nasledujuceho kalendarneho mesiaca s vyznagenim
lehoty splatnosti na fakture.

Ak je odberatel’ v omeskani so zaplatenim faktiry, zavizuje sa uhradit’ zmluvnu pokutu vo
vyske 0,075% z dlZznej sumy za kazdy deii omeskania. V pripade omeskania so zaplatenim
faktiry ro¢ného vyuctovania sa odberatel’ zaviazuje uhradit’ zmluvnu pokutu vo vyske 0,075 %
Z dlznej sumy za kazdy dent omeskania.

3. Dodavatel’ vo faktare
a/ oceni spotrebu tepla na UK podla tudajov uréeného meradla za fakturaéné obdobie
variabilnou zlozkou ceny tepla €/kWh
b/ oceni spotrebu tepla na pripravu TUV podl'a idajov uréeného meradla /umiestneného v
mieste pripravy TUV/, za fakturaéné obdobie variabilnou zlozkou ceny tepla €/kWh
¢/ oceni spotrebu vody na pripravu TUV, nameranu v tepelnom zdroji, resp. na pite objektu
/ak s uz pitné meradla spotreby TUV na vstupoch do objektov v okruhu tepelného zdroja
inStalované/ platnou cenou vodného a sto¢ného

4. Dodavatel' fakturuje vo fakturatnom obdobi odberatelovi v 1/12 fixnu zloZku ceny tepla
vynasobenu regulacnym prikonom na odbernom mieste.

5. Kone&né vytétovanie dodavky tepla na vykurovanie a tepla na pripravu TUV, vody na pripravu
TUV vykona dodévatel po skonleni kalendarneho roka, najneskér do 28. februara
nasledujuceho roka.

Vyuctovanie je splatné do 14 dni odo dia odoslania daiiového dokladu - faktury. Rovnako su
splatné doplatky, resp. preplatky k mesacnej fakturacii. Fakturovana suma je uhradena diiom jej
pripisania na U¢et dodavatela.

6. Po skonceni regulaéného roka sa objem fixnych ndkladov na dodavku tepla neprerozdel'uje.

7. Ak vzniknu chyby pri fakturacii tepla nespravnym odpoctom, vypoctovou chybou a pod.
ma dodavatel aj odberatel’ narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ¢iastok.
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10.

—
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. Odberatel’ uplatni reklaméciu u dodavatela pisomnou formou a to najneskor do 30 dni odo dna

splatnosti faktury, ak sa v zmluve nedohodne inak. Na reklamacie podané po uplynuti doby
uvedenej v predchédzajucej vete sa neprihliadne. Podanie reklamacie neopraviiuje odberatela k
nezaplateniu faktiry. Reklamacia musi obsahovat' ¢&islo reklamovanej faktry a dovod
reklamadcie.

Dodavatel’ reklamaciu presetri a vysledok oznami odberatel’'ovi v lehote do 15 dni odo dna, ked’
reklamaciu obdrzal. Ak bola reklamécia uznand, odberatel’ nie je povinny platit Urok z
omeskania.

Ak bude vyuctovanie opravené, zasle dodavatel’ odberatel'ovi

a/ faktiru na Ciastku rozdielu, pokial’ bola nespravne fakturovana ¢iastka uz zaplatena alebo

b/ novu faktiru na novu celkovo zistenu Ciastku a predchadzajicu fakturu, ktora este nebola
zaplatena zrusi. Pre splatnost’ tychto platieb plati ustanovenie bodu 2 tohto ¢lanku zmluvy.

VIII.
Reklamécie

Vady v kvalite dodavaného tepla na UK a dodévanej TUV odberatel’, alebo nim poverena osoba
pisomne ohlasi dodavatel'ovi. Hlasenie nedostatku musi obsahovat’ ulicu, ¢islo domu, vchod
poschodie a rozsah nedostatku /cely dom, vchod. stapacka, vykurovacie teleso/
Dodévatel' zabezpe¢i po obdrzani nahlésenia nedostatku bezodkladne fyzicki kontrolu a o
skutkovom stave napiSe zapis, ktory svojim podpisom potvrdi odberatel’ alebo nim poverena
osoba. V zdpise sa skonStatuje oprdvnenost’ resp. neopravnenost’ reklamacie. V pripade, Ze
zavada je na strane dodavatela, dodavatel’ tito zadvadu podl'a moznosti odstrani okamzite, resp.
dohodne pisomne s odberatel'om termin jej odstranenia. .
Vady dodavky zapri¢inené chybou v rozvodoch tepla v objekte odberatel’a, resp.
nevyregulovanim rozvodov tepla v objekte odberatel’a nie sit vadami dodavky z dovodov na
strane dodavatel’a. V pripade potreby bude dodavatel’ spolupracovat’ s odberatel'om pri
odstrafiovani zdvady na zariadeni odberatel'a na zdklade pisomnej objednavky, ktora bude
obsahovat’ aj problematiku znaSania nakladov.

IX.

Podmienky skonéenia odberu tepla
Dodavatel’ méze vypovedat tito zmluvu z dévodov, uvedenych v ust. § 19 ods.4 zékona.
Odberatel moéze vypovedat tito zmluvu za podmienok uvedenych v § 19 ods.5 zakona, ak
vypoved pisomne oznami dodavatel'ovi najmenej 6 mesiacov pred pozadovanym skoncenim
dodavky tepla a ak spina niektort z podmienok ukoncenia odberu tepla v § 20 ods.2, pism. a/ a
b/ zdkona. Pred podanim vypovede pri splneni podmienky podl'a § 20 ods. 2 pism.b/ je odberatel’
povinny poziadat’ doddvatel’a o odstranenie nedostatkov odoévodiujticich skoncenie odberu a za
tym uéelom mu poskytne lehotu na odstranenie zavad v dizke minimalne 30 dni, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak. Ak dodavatel’ neodstrani poZzadované nedostatky v stanovenej lehote, je
odberatel' povinny svoje rozhodnutie o ukonceni odberu tepla dorucit’ dodéavatelovi spolu s
vypovedou.

3. Odberatel’ mdze skoncit’ odber tepla aj za podmienok uvedenych v § 20 ods.3,4 zékona.

Clanok X.
Iné dojednania

1. Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy prevedd na svojich

2.

pripadnych pravnych nastupcov.

Ak odberatel' ukon¢i odber tepla v zmysle ¢l. IX. zmluvy, zmluvné strany sa dohodli, Ze
odberatel’ uhradi nezaplatenu Ciastku, predstavujucu fixnt zlozku ceny tepla, ktort mal uhradit’
do konca roka ku ditu ukoncenia odberu tepla.



CL. X1.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva je vyhotovend v 2 exempléroch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.

2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu a nadobuda ucinnost’ diiom podpisania zmluvy oboma
zmluvnymi stranami, zaroven sa rusi platnost’ zmluvy o dodavke tepla zo dna 2.1.2007.

3. Vysku pozadovaného mnozstva tepla na kalendarny rok upresni odberatel’ objednavkou zaslanou
lehote stanovenej v €l. I bod 4 zmluvy. Akékol'vek iné zmeny tejto zmluvy mozno vykonat’ len
pisomnym dodatkom na zaklade predchadzajicej dohody zmluvnych stran. Navrh na zmenu je
povinna kazda zmluvna strana podat’ pisomne a druhd je povinna sa k navrhu vyjadrit’ do 10 dni
od jeho dorucenia. Toto sa netyka Prilohy ¢. 4 zmluvy Rozhodnutie o cene tepla, ktoré musi byt'
v sulade s prislusSnym pravnym predpisom.

4. Vztahy neupravené touto zmluvou sa posudzuju podla prisluSnych ustanoveni zdkona 657/2004
Z.z. vyhlaskou URSO ¢€.630/2005, vyhlaSkou MH SR 152/2005, Obchodného zédkonnika a
d’alsich pravnych predpisov platnych pre energetické odvetvia.

V Krompachoch, dia 3. 1. 2011 V Krompachoch, dna 3. 1. 2011

Dodavatel’ Odberatel’

Prilohy:

¢.1 - Technické parametre odberného miesta
¢.2 — Vykurovacia krivka

¢.3 — Odberové diagramy tep. zdrojov

¢.4 — Rozhodnutie o cene tepla





