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Ev. c1slo prevadzkovatela sluzby: .................. . 

OBJEDNAVKA SLUZBY "UNIVERZALNE PODANIE" 

Prijimatel' podania: 

Sidlo I Postova adresa: 

Fakturacna adresa: 

Zastupeny: 

Bankove spojenie: 

I CO: 

DIG: 

ICDPH: 

Notifikacna e-mailova adresa: 

Prevadzkovatel' sluzby: 

Sidlo I Postova adresa: 

Zastupeny: 

I CO: 

Zmluvne strany 

Notarsky urad Trnava 

M. Sch. Trnavskeho 6, 91701 Trnava 

JUDr. Peter Opatovsky 

 

1020343566 

1020343566 

SK1020343566 

 

Narodna agentura pre siet'ove a elektronicke sluzby­
prispevkova organizacia 

Kollarova 8, 917 02 Trnava 

lng. Ivan lstvanffy, generalny riaditel' 

42 156 424 

Prijimatel' podania, podl'a cl. 7 ods. 1 Vseobecnych podmienok poskytovania sluzby "Univerzalne 
podanie" (d'alej len "sluzba"), tymto zavazne objednava od prevadzkovatel'a sluzby sluzbu v 
nasledovnej specifikacii: 

1. Pozadovany ukon: Zriadenie sluzby 

2. Pozadovane sluzby: Univerzalne podanie 

3. Pozadovany datum realizacie 1.12.2013 
ukonu:* 

4. Obdobie poskytovania sluzby: neurcene 

5. Popis kvalifikovanych podani - ziadost' o registraciu zalozneho prava do 
podpisanych ZEP, ktore prijimatel' Notarskeho centralneho registra zaloznych 
podania takymto sposobom prav 
akceptuje: 

6. Popis beznych podani, ktore 
prijimatel' podania takymto 
sposobom akceptuje: 

7. ldentifikator komunikacnej 
schranky: 

a. Dalsie udaje: 

9. Kateg6rie: 

10. Poskytovane sluzby: 

11. Pozadovane nove sluzby: 

 

No tar 

Sluzba NASES pre potreby testovania: 
Vseobecna agenda: 

eSiuzba: - elektronicka ziadost' o registraciu 
zalozneho prava 

• Najsk6r do 5 dni odo dna dorucenia Objednavky Poskytovatel'ovi. 



Tato Objednavka je zo strany priji~atel'a podania akceptova~fm ,navrhu zmluvy ~ poskytnutf 
sluzby, ktor)' urobil prevadzkovatef sluzby vo vzfa~u k d~uhovo .urce~emu okru~u"subjektov 
zverejnenfm Vseobecnych podmienok poskytovama sluzby ,Un1verzalne podan1e . 

Prijimatef podania berie na vedomie a suhlasf s tym, ze 
a) potvrdenfm Objednavky zo strany prevadzkovatel'a sluzby vznika medzi prijfmatel'om podania a 

prevadzkovatefom sluzby Zmluva o poskytnuti sluzby v sulade s cl. 7 bod 1 Vseobecnych 
podmienok poskytovania sluzby ,Univerzalne podanie" (dalej len ,Zmluva"), 

b) prevadzkovatef slu:Zby ma pravo odmietnuf akceptovat' Objednavku, a tym predfst' uzatvoreniu 
Zmluvy, 

c) podrobnosti o poskytovani sluzby, ako aj o d'alsfch pravach a povinnostiach Zmluvnych stran, su 
upravene vo Vseobecnych podmienkach poskytovania slu:Zby ,Univerzalne podanie, ktore su 
neoddelitel'nou sucast'ou Zmluvy spolu s Cennfkom sluzby, touto Objednavkou a prfpadnymi 
dalsfmi osobitnymi dojednaniami Zmluvnych stran, 

d) suma odmeny za poskytovanie sluzby, ktoru sa v pripade potvrdenia Objednavky zavazuje platif 
prijimatel' podania prevadzkovatel'ovi slu:Zby, je uvedena v Cennfku slu:Zby Univerzalne podania 
pre povinne osoby (d'alej len Cennfk sluzieb"), 

e) prevadzkovanie a cinnosf elektronickej podatel'ne, vyuzfvanej pri poskytovani sluzby, je 
regulovane vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, bezpecnostnym 
projektom a bezpecnostnou smernicou prevadzkovatel'a sluzby. 

Prijfmatel' podania podpisom tejto Objednavky vyhlasuje, ze bol pred podpisom Objednavky a 
uzatvorenfm Zmluvy o poskytovanf sluzby oboznameny so Vseobecnymi podmienkami poskytovania 
sluzby ,Univerzalne podanie" a s Cennfkom sluzieb, suhlasf s nimi a zavazuje sa ich dodrziavaf. 
Prijfmatel' podania svojim podpisom potvrdzuje spravnosf udajov uvedenych v Objednavke. 

Miesto a datum: 

Za prijimatel'a podania: Zapr~v.~ovatel'a 

• 

• 



' 

f> 

Vseobecne podmienky 
poskytovania sluzby ,Univerzalne podanie" (d'alej len ,vseobecne podmienky") 

Na ucely tychto vseobecnych podmienok sa rozumie 

PRVACASi' 
zAKLADNE USTANOVENIA 

Clanok 1. 
Vymedzenie pojmov 

a) sluibou ,Univerzalne podanie" (d'alej len ,sluzba") - elektronicka sluzba, ktorej predmetom je s vyuzitrm centralnej 
elektronickej podatefne a ustredneho portalu verejnej spravy zabezpecit cast' administrativneho styku podfa § 2 pism. b) 
vyhlasky Narodneho bezpecnostneho uradu c. 136/2009 z. z. medzi podavajucim a prijimatel'om podanla, spocfvajucu v 
jednosmernej elektronickej komunikacii ad podavajuceho k prijimatel'ovi podania, ktorej ucelom je odosielanie, prijfmanie 
a potvrdzovanie prijatia podania, 

b) podanim - elektronicky dokument vytvoreny podavajucim a adresovany prijfmatel'ovi podania; druhy podani su 
ustanovene v cl. 3, 

c) podavajucim - fyzicka osoba a lebo pravnicka osoba, ktora prostrednictvom sluzby vytvori a odosle podanie prijfmaterovi 
podania, 

d) prijimatefom podonia - organ verejnej moci, ktor'{ ako adresu svojej elektronickej podatel'ne zverejnil adresu centralnej 
elektronickej podatefne ustredneho portalu verejnej spravy a ktoremu ma byt prostrednictvom sluzby dorucene podanie od 
podavajuceho, 

e) pouilvatefom- podavajuci a/a lebo prijimatel' podania, 
f) prevadzkovatefom sluiby - Narodna agentura pre sietove a elektronicke sluiby, prispevkova organizacia so sidlom na 

Kollarovej 8, 917 002 Trnava, I CO: 42 156 424, konajuca prostrednictvom generalneho riaditera a lebo inej poverenej osoby, 
g) ustrednym porta/om verejnej spravy (d'alej len ,UPVS") - informacny system verejnej spravy na poskytovanie sluzieb 

a inform<kif verejnosti povinnymi osobami prostrednictvom spolocneho pristupoveho miesta v sieti Internet, ktore zabezpecuje 
spolocne funkcie evidencie, autentifikacie, autorizacie a podpory poulfvatel'ov, riadenia toku informacii, elektronickej 
podaterne a elektronickych platieb poplatkov podl'a zakona c. 275/2006 z. z. v zneni neskorsfch predpisov, 

h) centralnou elektronickou podatefiiou (cfalej len ,CEP") - elektronicka podatel'na podl'a zakona c. 215/2002 Z. z. v znenf 
neskorsfch predplsov a prislusnych vykonavacich pravnych predpisov, ktora je spolocnym modulom UPVS, urcenym na 
spracovanie el.ektronickych dokumentov v administratfvnom styku so zarucenym elektronickym podpisom, 

i) schrankou spr611- spolocny modul UPVS, ktory pre poul.fvatera zabezpecuje docasne uchovavanie podani, potvrdeni o prijatf 
podanf a inej elektronickej komunikacie, ktora vznikne z cinnosti poulfvatel'a pri vyuzivanf sluzby, 

j) zarucenym elektronickym podpisom - zaruceny elektronicky podpis (d'alej len ,ZEP") v zmysle Zakona c. 215/2002 
(novelizovany Zakonom 214/2008) o elektronickom podpise a Vyhlasky NBU c. 136/2009 o sp6sobe a postupe pouzivania 
elektronickeho podpisu v obchodnom styku a administratfvnom styku. 

k) osobo opravnena kana( v mene pravnickej osoby- statutarny organ a lebo ina osoba opravnena zastupovat pravnicku osobu 
navonok, konaf v jej mene a na jej ucet a uzatvarar zavazkovo-pravne vzrahy s tretimi osobami. 

Clanok 2 
Specifikacia sluzby 

(1) Poskytovanie sluzby zabezpecuje prevadzkovatel' sluzby. 

(2) Sluzba zabezpecuje pre podavajuceho 
a) prfstup k prostriedkom a funkciam UPVS; ak niektore z tychto prostriedkov a funkcii vyzaduju autentifikaciu podavajuceho, tak 

po uspesnej autentifik<kii, 
b) prist up k elektronick'{m formularom na vyuiitie sluzby, 
c) prfstup k prostriedkom umozriujucim vytvaranie ZEP a EP pre autorizaciu podania, 
d) pristup ku komunikacnej schranke, pri splneni podmienky autentifikacie. 

(3) Sluzba zabezpecuje pre prijimatera podania 
a) pristup k prostriedkom a funkclam UPVS, prl splnenf podmienky autentifik;kie, 
b) prostrednfctvom CEP sluzby elektronickej podatel'ne na realizaciu casti administratfvneho styku, ktorou je odosielanie, 

prijfmanie a potvrdzovanie prljatia podania podavajucim adresovanych prijimatel'ovi podania, 
c) overovania platnosti ZEP a EP na podanf, 
d) vytvaranie potvrdeni o prijati podania s moznostou ich odoslania podavajucemu, 
e) vytvaranie zoznamu prijatych, overenych prijatych a odmietnutych podani podl'a vyhlasky Narodneho bezpecnostneho uradu 

c. 136/2009 z. z., 
f) pristup ku komunikacnej schranke, pri splnenf podmienky autentifikacie. 
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(4) Proces poskytovania sluzby pre podavajuceho je nasledujuci: 
a) Pristup podavajuceho na UPVS- UPVS spristupnf Podavajucemu prostriedky a funkcie prostrednictvom weboveho prehliadaca 

na adrese http://www.slovensko.sk, a to v specialnej sekcii a lebo v prislusnych zivotnych situaci<kh, 
b) Vytvorenie pouiivatefskeho konto a komunikalnej schranky no UPVS- ak podavajuci nema vytvorene pouzfvatel'ske konto 

a komunikacnu schranku na UPVS, UPVS mu ich umoznf vytvorif po registracii, spojenej so zadanfm osobnych udajov na 
identifik;kiu podavajuceho a vygeneruje mu prihlasovacie meno a heslo, 

c) Prihlasenie podavajuceho na UPVS - podavajuci sa autentifikuje standardnym spllsobom s pouzitfm mena a hesla a po 
uspesnej autentifikacii mu je automaticky sprfstupnena schranka sprav (eDesk), ako aj prfstup k sluzbe v casti, kde sa vyiaduje 
identifikacia podavajuceho 

d) vyber podania- podavajuci vyberie zo zoznamu pod ani prfslusny druh podania a po vybere mu je zobrazeny zoznam moznych 
prijimatefov podania a typov konanf, v ktor'{ch je tomuto prijfmatefovl mozne podat podanie. Podavajuci vyberie zo zoznamu 
prislusneho prijlmatel'a podania a po jeho v'{bere sa spristupni formular podania, do ktoreho su automaticky vlozene 
identifikacne udaje podavajuceho ako aj ldentlfikacne udaje prljimatefa podania. Tieto udaje podavajucl nemoze vo formulari 
meni(, 

e) Vyplnenie podania - podavajucl v elektronlckom formulari podania vyplnf vlastny obsah a v prfpade zaujmu a lebo potreby 
pripoji elektronicke prilohy podania; elektronicke prflohy podania je moine autorizovat ZEP; akceptovane su prflohy vo formate 
PDF/A, 

f) Autorizacia podanio - v prfpade podpisovania podania ZEP podavajuci vytvorf ZEP pre podanie s vyuzitim certifikovanej 
aplikacie pre vytvaranie ZEP poskytnutej v ramci sluzby, 

g) Odos/anie podania- po vyplnenl a autorizacii elektronickeho formul;ha podavajuci odosle podanie, 
h) Sledovonia prijotia podonio - podavajucemu je do komunikacnej schninky dorucene potvrdenie o prijati podania, ktore 

automaticky generuje CEP UPVS a zasiela do komunikacnej schranky podavajuceho. 

(5) Proces poskytovania sluzby pre prijfmatera podania je nasledujuci: 
a) Registrticia prijimotefo podonia na UPVS - pred zacatfm vyuzivania sluzby prijfmater podania musi byt registrovany ako 

pouzfvatel' na UPVS a musf byt registrovany pre vyuzfvanie sluzby. Registraciu na UPVS podl'a cl. 7 je mozne uskutocnit 
prostrednictvom na UPVS zverejnenych elektronickych formularov a registracnych postupov. Registraciu k sluzbe je mozne 
uskutocnit podl'a postupu uvedeneho vo Vseobecnych podmienkach. 

b) Pristup prijimotefo podanio no UPVS- UPVS sprfstupni Prijimaterovi podania prostriedky a funkcie prostrednictvom weboveho 
prehliadaca na adrese http://www.slovensko.sk, a to v specialnej sekcli. 

c) Prih/6senie no UPVS - Prijimatel' podania sa autentifikuje standardnym sposobom s pouzitim mena a hesla a po uspesnej 
autentifikacii mu je automaticky sprfstupnemi komunikacna schranka (eDesktop), v ktorom su ulozene vsetky podania 
adresovane podavajucim prijimatefovi podania, 

d) Vyber podania- prijimatef podania zo zoznamu neprecftanych podanf vyberie podanie, ktore bude spracovavaf a toto podanie 
sa automaticky v zozname podaniv komunikacnej schranke oznacf ako precftane, 

e) Spracovonie podania - prijimatel' podania vybrane podanie zobrazi a pomocou poskytovanej funkcnosti uchova do svojho 
systemu a nasledne reallzuje jeho spracovanie standardnym sposobom podl'a prfslusnych pravnych predpisov a typu a obsahu 
podania. 

(6) Proces poskytovania sluzby zo strany prevadzkovatel'a sluzby je nasledujuci: 
a) Autentifikacia pauiivotefa - po zadanf autentifikacnych udajov (meno/heslo) su tieto udaje preverene modulom UPVS 

a v prfpade pozitfvnej autentifikacie je pouzivater prihlaseny ako autentifikovany pou.Zivater na UPVS a je mu spristupnena 
komunikacna schranka, 

b) Vyp/nenie podanio- po vybere podania a prijfmatera podania podl'a ods. 4 pi sm. d) je sprfstupneny prfslusny formular podania 
a su do neho prenesene identifikacne udaje podavajuceho a prijimatera podania, 

c) Autorizacia padonia- v ramci autorizacie podania podl'a ods. 4 pism. f) je podavajUcemu spristupnena certifikovaml aplikacia 
pre vytvaranie ZEP alebo EP, prostrednfctvom ktorej je podanie autorizovane. 

d) Spracovonie podania- po odoslanf podanla podavajucim podl'a ods. 4 pfsm. g) je na strane UPVS realizovane jeho spracovanie, 
ktore pozostava z nasledujucich krokov: 

1. zaevidovanie casu prijatia podania, 
2. overenie platnosti ZEP a lebo EP- v pripade autorizacie podania prostrednfctvom ZEP alebo EP je overenie platnosti 

ZEP alebo EP realizovane CEP. Pokiaf bolo podanie autorizovane prostrednktvom ZEP alebo EP bez casovej peciatky, 
je casova peciatka k ZEP a lebo EP na podani pripojemi pred procesom overovania jeho platnosti. 

3. vytvorenie a zaslanie potvrdenia o prijatf podania - po uspesnom odoslani podanla je vytvorene potvrdenle o prijati 
podania, v ktorom je uvedeny cas prijatia podania. Toto potvrdenie je podpisane ZEP poverenej osoby 
prevadzkovatel'a sluzby, ktory je roz.Sireny o casovu peciatku. Vytvorene potvrdenle o prljatf je zaslane podavajucemu 
do jeho komunikacnej schranky. v pripade neplatnosti ZEP alebo EP podavajuceho je podavajucemu zaslana 
informacia o neprijatf podania, ktora je taktlez podpfsana ZEP poverenej osoby prevadzkovatel'a sluzby, s casovou 
peciatkou. 

4. dorucenie podania do komunlkacnej schn3nky prijimatefa podania- prijate podanie je po odoslanf potvrdenia o prijati 
dorucene do komunikacnej schranky prijimatel'a podania a je v komunikacnej schranke oznacene ako ,nepreCftane". 

5. notifikacia pre prijfmatel'a podania - v prfpade, ze ma zadanu notifikacnu e-mailovu adresu vo svojom uzfvaterskom 
konte, je mu automaticky UPVS generovany notifikacny e-mail o dorucenf podania do jeho schrimky sprav. 

e) Sprlstupnenie podonio - po doruceni podania podl'a bodu 6 pismeno d) ad 4. tohto clanku je podanie z pohl'adu 
prevadzkovatera sluzby sprfstupnene prijfmaterovi podania, cim je ukoncene dorucenie podania. 
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(7) Sluzbu nemozno poskytovat prijfmaterovi podania nepriamo prostrednfctvom ineho subjektu s pravnou subjektivitou, napr. 
zdruzenia a lebo spolku (stavovske organizacie, profesijne komory a pod.), ak tohto zdruzenia a lebo spolku je prijfmatel' podania 
clenom, alebo ktore zdruzenie a lebo spolok prijfmatel'a podania voci tretfm osobam navonok zastupuje, a lebo kana vo vlastnom 
mene na ucet prijfmatera podania. 

(1) Podania sa delia na podania, ktore 

tlanok3 
Podanie 

a) su podpfsane zarucenym elektronickym podpisom a ktore su podaniami podra osobitnych predpisov, sposobile iniciovat 
konanie podra tychto predplsov alebo vyvolat pravne ucinky podl'a tychto predpisov (d'alej aj ,kvalifikovane podanie"), 

b) obsahuju identifikaciu podavajuceho a mozu byt podpfsane ZEP alebo elektronickym podpisom (d'alej len ,EP"), avsak (i) pre 
ktore sa podl'a osobitnych predpisov podpfsanie ZEP alebo EP nevyiaduje na vyvolanle pravnych ucinkov takehoto podania 
alebo (ii) ktOrYCh obsahom je oznamenie ci ina komunikacia adresovana prijfmatel'ovi podania, ktora nema vyvolat' pravne 
ucinky (d'alej aj ,bezne podanie"), 

(2) Nalezitostami kvalifikovaneho podania podl'a ods. 1 pfsm. a) su 
a) identifik<kia podavajuceho1

, 

b) identifikacia prijimatera podania, 
c) identifikacia typu konania podra ads. 5, 
d) identifikacia inych ucastnikov konania, akje potrebna 1

, 

e) identifikikia veci, v ktorej sa podanie podava2
, 

f) opis toho, co sa ziada a preco, resp. coho sa podavajuci domaha, 
g) zoznam prfloh, 
h) datum a ZEP a 
i) v pripade podpisaneho podania ZEP alebo EP 

(3) Podanie podra ads. 1 je moine podat len v takych typoch konania, ktore prijimatel' podania notifikoval prevadzkavaterovi sluzby 
podra cl. 7 ads. 2 a ktore su na zaklade tejto notifikacie zverejnene na ustrednom portali podl'a cl. 7 ods. 6. 

tlanok4 
UPVS a CEP 

(1) Prevadzkovatel' sluzby je podra zakona c. 275/2005 z. z. a jeho zriad'ovacej listiny opravneny prevadzkovat UPVS. K CEP, ktora je 
spolocnym modulom UPVS a ktoru prevadzkuje prevadzkovatel' sluzby, bolo vydane osvedcenie o zhode rozhodnutim Narodneho 
bezpecnostneho uradu c. 6960/2008/IBEP-006 zo dna 15.12.2008. Prevadzkovatel' sluzby je opravneny udel'ovat suhlas na 
pouzivanie CEP a sluzby pouzfvatel'om. 

(2) UPVS je dostupny na adrese http://www.slovensko.sk a tato adresa Je aj adresou CEP, na ktorej je moine realizovat' elektronicke 
podania obsiahnute v sluzbe v sulade so vseobecnymi podmienkami. 

(3) Na CEP a jej prevadzkovanie sa vztahuje zakon c. 215/2002 z. z. v zneni neskorsich predpisov, vyhlaska Narodneho bezpecnostneho 
uradu c. 136/2009 z. z. a ostatne vseobecne zaviizne pravne predpisy a na ich zaklade prijaty bezpecnostny projekt a bezpecnostna 
smernica prevadzkovatel'a sluzby. 

(4) Na ucely odstranenia pochybnosti prevadzkovatel' sluzby tymto uderuje licenciu kazdemu pouzivatel'ovi, ktory ma vytvorene 
pouffvaterske konto na pouzitie tych prostrledkov a funkcif, ktore su dielom podl'a autorskopravnych predpisov a ku ktorym je 
prevadzkovatel' sluzby licenciu opravneny udelit, a to na kazdy sposob pouzitia, ktorY je potrebny na vyuzivanie sluzby. Tato licencia 
je bezodplatna, nevyhradna, uzemne neobmedzena a udelena na cas trvania majetkovych prav prevadzkovatel'a sluzby k dielu. 

(5) Adresu CEP UPVS je aka adresu svojej elektronickej podatel'ne opravneny pouZivat' iba prijfmatel' podanla, ktory ma 
s prevadzkovatel'om sluzby uzatvorenu zmluvu o poskytnuti sluzby podl'a tychto vseobecnych podmienok. 

clanoks 
Schranka sprav 

(1) Schranku sprav zriad'uje prevadzkovatel' sluzby automaticky a bezodplatne na UPVS pre kazdeho pouZfvatel'a, ktory ma na UPVS 
vytvorene pouzfvatel'ske konto. Schranka sprav sa zriad'uje bezprostredne po Llspesnom vytvorenf pouZfvatel'skeho konta. 

(2) PouZivaterske konto je subor udajov o pouzfvatel'ovi, ktore ho identifikuju a na ucely autentifikacie odli.Suju od inych uzivatel'ov. 
identifikacne udaje v poulivatel'skom konte sa pouziju na ucely identifikacie pouzfvatera pri vybere a vypfilani podania a musia po 

1 
Titui, meno, priezvisko, datum narodenie, adresa pobytu, pripadne rodne cislo, obcianstvo- ak ideo fyzicku osobu. Obchodne meno a lebo nazov, sidlo 

alebo miesto podnikania, 1~0, statutarny organ- ak ideo pravnicku osobu. 
2 

Ak ideo podanie v uz zacatej veci, tak cez spisovu znacku ci ine cislo, ktore prideli prislusnyorgan. 
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cehl dobu platnosti pouzfvatefskeho konta by! uvedene najmenej v rozsahu podra ads. 3 ak ideo podavajuceho alebo ads. 4 ak ide 
o prijfmatera podania. Za aktualizaciu identifikacnych udajov zodpoveda pouzfvatel'. 

(3) Ak ideo poulfvatefa, ktor'{m je podavajuci, pouzivatefske konto mu prevadzkovatel' sluzby vytvori na zaklade jeho ziadosti, ktorou je 

vyplneny registracny formular na zriadenie poulfvatel'skeho konta. Formular podfa prvej vety je pristupny na adrese 
http://www.slovensko.sk a ako povinne polozky obsahuje najmenej: 

a) ak ideo fyzicku osobu jej titul, me no, priezvisko, datum narodenia, adresa pobytu, 

b) ak ide o pravnicku osobu jej obchodne me no a lebo nazov, sfdlo a lebo miesto podnikania, ICO ak je pridelene a udaje o osobe 
opravnenej kana( v mene pravnickej osoby v rozsahu podfa pfsm. a), 

c) notifikacna e-mailova adresa. 

(4) Ak ide o pouzfvatefa, ktorym je prijimater podania, tento je povinny si pouzivatefske konto na UPVS vytvorit pred zaslanfm 
objednavky na poskytovanie sluzby. 

(5) Autentifikacne udaje, ktorymi su prihlasovacie meno a heslo, generuje UPVS bezprostredne po zriadeni schranky sprav a zasiela ich 
na notifikacnu e-mailovu adresu pouzivatel'a. Pouzivatef je povinny po prvom prihlasenf sa na UPVS zmeni( najmenej svoje heslo, 
vygenerovane podl'a prvej vety, podfa zasad bezpecnej manipulacie s autentifikacnymi udajmi. 

(6) Prist up k schranke sprav na UPVS je mozny az po autentifik<kii pouzfvatel'a. 

(7) Podavajuci ma vo svojej schranke sprav uchovavane vsetky odoslane podania a zaslane potvrdenia o prijatf podania. UPVS 
zabezpecuje ich uchovavanie pocas obmedzenej doby a do vycerpania kv6ty na rozsah schranky sprav. 

(8) Prijimatel' podania ma vo svojej schranke spn3v uchovavane vsetky podania, ktore mu boli dorucene s vyuzitim sluzby a potvrdenia 
o ich doruceni generovane CEP. UPVS zabezpecuje ich uchovavanie pocas obmedzenej doby a do vycerpania kv6ty na rozsah 
schn!nky sprav. 

(9) Uchovavanie podanf a potvrdeni o prijati podania podl'a ods. 7 a 8, ako aj inej elektronickej komunikacie suvisiacej s poskytovanim 
sluzby, je obmedzene dosiahnutim uloinej kapacity schranky spriw. Maximalnu uloznu kapacitu zobrazuje UPVS v kazdej schranke 
sprav, spolu s upozornenfm na pribliienie sa maximalnej uloinej kapacite. Po presiahnutf maximalnej uloznej kapacity je pouzfvater 
upozorneny na notifikacnu e-mailovu adresu a obsah je po troch dnoch ado dna upozornenia zo schranky sprav odstranovany 
v poradf od casovo najstarsieho obsahu vidy tak, a by klesol pod maximalnu uloznu kapacitu. z tohto dovodu prevadzkovatel' sluzby 
odporuca prijimatel'ovi podania vytvarat archivacnu zalohu obsahu schranky sprav na vlastnych datovych nosicoch. 

(10) Schranka sprav podavajuceho moze byt zrusena na jeho ziadost' o zrusenie pouzfvatel'skeho konta. Schranka sprav prijfmatel'a 
podania je zrusena len so sucasnym skoncenim zmluvneho vztahu medzi prevadzkovatel'om sluzby a prijimatel'om podania, a to do 
1 mesiaca ado dna jeho skoncenia. 

(11) Pocas existencie schn!nky sprav ma do nej prfstup len prislusny pouZivater alebo nfm poverena osoba a to po autentifikacii. 
Prevadzkovatel' sluzby docasne obmedzf moznost' prfstupu do schranky spn3v a to na ziadost' pouzivatel'a v pripadoch odcudzenia, 
straty a lebo podozrenia zo zneuzitia autentifikacnych udajov, a to az do doby vygenerovania novych autentifikacnych udajov a ich 
zaslania pouzfvatefovi. 

clanok6 
Posobnost vseobecnych podmienok a ich zmena 

(1) Tieto vseobecne podmienky sa vztahuju na pouzivaterov a na prevadzkovatel'a sluzby a upravuju podrobnosti a podmienky sluzby 

medzi pouzfvatefom a prevadzkovatefom sluzby. Vseobecne podmienky zverejnuje prevadzkovater sluzby na UPVS verejne 
prfstupnym sposobom. 

(2) Vo vzt'ahu k prijfmatel'ovi podania su tieto vseobecne podmienky navrhom prevadzkovatel'a sluzby na uzatvorenie zmluvy 
o poskytnutf sluzby. 

(3) Vo vzfahu k podavajucemu su tieto vseobecne podmienky zo strany prijimatera podania zverejnenymi pravidlami zasielania 

elektronickych dokumentov a potvrdzovania ich prijatia podfa § 5 ods. 3 pfsm. f) vyhlasky Narodneho bezpecnostneho uradu 
c. 136/2009 Z. z .. Na zaklade tychto vseobecnych podmienok nevznika medzi podavajucim a prevadzkovatel'om sluzby osobitny 
zmluvny vzt'ah ale prevadzkovatel' sluzby.vystupuje voci podavajucemu ako mandatar prijimatefa podania. 

(4) Pravny vzt'ah medzi podavajucim a prijimatel'om podania nie je predmetom llpravy tychto vseobecnych podmienok. 

(5) Prevadzkovatel' sluzby je opravneny vseobecne podmienky zmenit. Zmena sa vykona vydanim novych vseobecnych podmienok, 

ucinnostou ktorych zanika ucinnost' bezprostredne predchadzajucich ucinnych vseobecnych podmienok. 

(6) Zmena vseobecnych podmienok je zavazna pre pouzfvatefov a prevadzkovatefa sluzby odo dna jej ucinnosti, pricom prevadzkovatel' 
je povinny zverejnit text kazdej zmeny vseobecnych podmienok najmenej jeden kalendarny mesiac pred jej ucinnost'ou na UPVS. 
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prevadzkovatel' sluzby moze vydat pouzivatefsku prirucku, v ktorej upravf podrobnosti o postupe pri vyuzivani sluzby pouZivatel'mi, 
ako aj zasady spravneho vyuzivania sluzby (fair use policy). Pouzivatefska prfrucka je neoddelitefnou sucasfou vseobecnych 
podmienok a prevadzkovatel' ju zverejnuje rovnakym sposobom ako vseobecne podmienky. 

DRUHACAST 
PRAVNY VzTAH MEDZI PRIJfMATEWM PO DANIA A PREVADZKOVATELOM SLUZBY 

Clanok 7 
Vznik zmluvy o poskytnutf sluzby a jej predmet 

(1) Prijfmater podania realizuje akcept tychto vseobecnych podmienok odoslanfm pisomnej Objednavky sluzby ,Univerzalne podanie", 
ktora je prflohou tychto vseobecnych podmienok (d'alej len ,objednavka"), prevadzkovaterovi sluzby. 

(2) Pred odoslanfm objednavky sa vyzaduje elektronicka registracia prijfmatel'a podania pre prfjem elektronickljch podani 
prostrednfctvom sluzby Univerzalne podanie na UPVS sposobom a za podmienok zverejnenych na UPVS. 

(3) Prijlmatel' podania po elektronickej registracii k sluzbe na UPVS vytlaci formular objednavky, ktorlj sa automaticky vygeneruje po 
vyplnenf registracneho formulara, zabezpei':f jej potvrdenie podpisom osobou opnivnenou konat v jeho mene a odosle objedm\vku 
prevadzkovatefovl sluzby. Prijfmater podania je povinny odoslat potvrdenu pfsomnu objednavku najneskor do troch pracovnych dnf 
odo dna, kedy sa zaregistroval k sluzbe na UPVS, v opacnom pripade bude proces uzatvarania Zmluvy o poskytnutf sluzby v podobe 
potvrdenia objednavky prevadzkovatel'om sluzby zastaveny v lehote 30 kalendarnych dni odo dna registracie prijimatefa podania na 
UPVS a pre uspesne dokoncenie procesu bude potrebne upravit formular objednavky z hl'adiska pozadovaneho datumu zriadenia 
sluzby. 

(4) Prevadzkovatel' sluzby bez zbytocneho odkladu, najneskor do 10 pracovnych dnf po doruceni objedmlvky potvrdenej zo strany 
prijfmatera podania, zabezpecf overenie spravnosti a uplnosti udajov uvedenych v objednavke a potvrdf objednavku podpisom 
osoby opravnenej konat v jeho mene. Potvrdenfm objednavky prevadzkovatel'om sluzby vznika medzi prevadzkovaterom sluzby 
a prijimatel"om podania zmluva o poskytnuti sluzby, ktorej predmet a nalezitosti su uvedene v tljchto vseobecnych podmienkach. 
Dnom potvrdenia objednavky prevadzkovatefom sluzby nadobuda zmluva o poskytnutf sluzby platnost a t.lcinnosf voci prijfmatel'ovi 
podania a prevadzkovatel"ovi sluzby. Potvrdenu objednavku doruci prevadzkovatel' sluzby nasledne prijfmatel'ovi podania. 

(5) V prfpade, ak objednavka bude dorucena prevadzkovatel'ovi sluzby po termfne pozadovaneho datumu zriadenia sluzby uvedenom v 
objednavke, prevadzkovatel' sluzby upravf datum pozadovaneho zriadenia sluzby na datum najblizsieho pracovneho dna 
nasledujuceho po dni, v ktorom mu bola objednavka dorucena. 

(6) Sucast:ou objedm1vky je vzdy popis typov konanf, v ktorych je mozne prijfmatel'ovi podania podavat' kvalifikovane podanie 
a v ktorych je moine podavat: bezne podanie, spolu s prehlasenfm prijfmatel'a podania o spravnosti tychto udajov. Zoznam typov 
konania podra prvej vety zvereji\uje prevadzkovateT sluzby na UPVS. 

(7) Zmluva o poskytnuti sluzby sa vo veciach, ktore nie su upravene tymito vseobecnymi podmienkami, spravuje ustanoveniami 
o mandatnej zmluve podl'a Obchodneho zakonnika. 

(8) Predmetom zmluvy o poskytovanf sluzby je, v rozsahu a sposobom podl'a tychto vseobecnych podmienok, zavl!zok 
a) prevadzkovatel'a sluzby v mene ana ucet prijfmatel'a podania (i) prostrednfctvom CEP prijfmar podania urcene 

v administratfvnom styku prijimaterovi podania, (ii) potvrdzovat prijatie podania podavajucemu, (iii) tleto podania dorucit do 
komunikacnej schranky prijfmatel'a podania organu, 

b) prevadzkovatera sluzby zabezpecit prevadzku CEP v rezime trvalo online alebo v inom dohodnutym rezime a sposobom podl'a 
zakona c. 215/2002 z. z. v zneni neskorsich predpisov, vyhlasky Narodneho bezpecnostneho uradu c. 136/2009 z. z. a ostatnych 
vseobecne zavl!znych pravnych predpisov, a to pocas celej do by platnosti zmluvy, 

c) prijfmatera podania zabezpecit' v rezime zodpovedajucom rezimu prevadzky CEP dostupnost svojho systemu na prijfmanie 
podanf dorucenych do komunikacnej schranky, 

(9) Zmluva o poskytnuti sluzby sa uzatvara na dobu neuri':itu, ak v objednavke nie je urcene inak. 

(10) Prevadzkovatel' sluzby je opravnenyodmietnur akceptovar objednavku aj bez udania dovodu. 

(11) Neoddelitel'nou sucastou zmluvy o poskytnuti sluzby st.l tieto vseobecne podmienky, objednavka a ine osobitne pfsomne dojednania 
medzi prijlmatel'om podania a prevadzkovatel'om sluzby; tieto osobitne dojednania sa mozu odchylit' od vseobecnych podmienok 
a lebo objedm\vky a v takom prfpade majt.l pred nimi prednost. 

(12) Prevadzkovatel' sluzby je povinny v termfne pozadovanom prijimatel'om podania v objednavke, s vynimkou podra bodu 5 tohto 
clanku vseobecnych podmienok, sprfstupnit' sluzbu pre prljfmatel'a podania na UPVS. 

(13) Ak prijfmater podania v lehote 14 pracovnych dni odo dna zriadenia sluzby nenamietne jej nefunkcnost', ma sa za to, ze sluzbu 
akceptoval ako funkcnu a poskytovanu v sulade s tymito vseobecnymi podmienkami. Namietky voci nefunkcnosti sluzby vznesene 
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po uvedenej lehote budu prevadzkovatel'om sluzby riesene individualne v sulade s cl. 9 ods. 1 pism. I. a nemozu byt' dovodom na 
spatne neakceptovanie sluzby od zaciatku jej poskytovania. 

Clanok a 
Prava a povinnosti prijimatel'a podania 

(1) Prijimatef podania je viazany vseobecnymi podmienkami dnom vzniku zmluvy o poskytnuti sluzby a je povinny vykonat' vsetky 
potrebne opatrenia v jeho dispozicli nato, a by vsetky osoby, ktore prijimatel' podania poveril cinnost'ou pri vyuZivani sluzby v jeho 
mene, bali s tymito vseobecnymi podmienkami oboznamene a zaviazali sa ich dodrziavat'. 

(2) Prijimatel' podania je pri vzniku zmluvy oboznameny so vsetkymi predpismi, ktore reguluju vyuzivanie sluzby a je si vedomy toho, ze 
pn3va a povinnosti prevadzkovatel'a sluzby su v prvom rade ustanovene vseobecne zavaznymi pnjvnymi predpismi, upravujucimi 
najma prevadzku a cinnosf CEP a UPVS. 

(3) Prijimatel' podania je povinny zabezpecit' vytvorenie zakladnych kvalifikacnych predpokladov v oblasti informacnych technol6gii pre 
vyuzivanie sluzby. Jednym z akceptovatel'nych dokladoch o kvalifikacii prijimatefa podania je certifikat ECDL Basic. 

(4) Prijimater podania je povinny vykonat' opatrenia v jeho dispozicii, ktore su potrebne na zabezpecenie riadneho a vcasneho vyberu 
a spracovania podania podl'a cl. 2 ads. 5 pism. c) a d). Prijfmatel' podania je tiez povinny sa kazdy pracovny den najmenej jedenkrat 
denne prihlasit' na UPVS a kontrolova1' obsah komunikacnej schranky. 

(5) Prijimatel' podania je po vzniku zmluvy opravneny vyuzivat' vsetko softverove vybavenie, ktore poskytuje prevadzkovatel' sluzby za 
ucelom poskytovania sluzby. 

(6) Prijimatel' podania smie v suvislosti s poskytovanou sluzbou pouzfvat' len schvalene technicke prostriedky zodpovedajuce platnym 
technickym normam a vseobecne zavaznym pravnym predpisom. 

(7) Prijimatel' podania nesmie svojim konanim a pouzivanym technickym vybavenim narusova1' funkcnost' sluzby a UPVS. 

(8) Prijfmater podania je povinny dodrziavat' zakladne pravidla bezpecnosti a utajenia svojich autentifikacnych udajov (prfstupove me no 
a heslo) a meni1' ho v zmysle bezpecnostnych standardov. Prevadzkovatel' sluzby nezodpoveda za dosledky zneuzitia 
autentifikacnych udajov Prijfmatel'a podania. 

(9) Prijimatel' podania je zodpovedny za ochranu osobnych udajov, obsiahnutych v fubovornom podanf, ak sa taketo udaje v nom 
nachadzaju od momentu, kedy taketo podanie otvorf. 

(10) Prijimater podania sa zavazuje oznamovat' prevadzkovatel'ovi sluzby zmeny identifikacnych udajov pfsomne. 

(11) Prijimatef podania je po vzniku zmluvy povinny zverejni1' adresu CEP UPVS ako adresu svojej elektronickej podatel'ne a zverejnit' 
vsetky udaje podl'a § 6 ods. 3 vyhlasky Narodneho bezpecnostneho uradu c. 136/2009 z. z., a to na svojej internetovej stn3nke avo 
verejne pristupnych priestoroch svojho sfdla; na tento ucel je prevadzkovatel' sluzby povinny najneskor so zaslanim potvrdenia 
objednavky oznamit' tieto udaje prijimatel'ovi podania a lebo mu oznamit'. kde su tieto udaje uz zverejnene a dostupne. 

(12) Prijfmater podania je povinnyvlastnymi prostriedkami zabezpecit' dlhodobU overitel'nost' ZEP s casovou peciatkou prijatych podanf. 

(13) Prijfmater podania je povinny umiestnit' na svoje webove sfdlo linku s odkazom na stranku UPVS, prostrednfctvom ktorej sa 
poskytuje sluzba. 

(14) Prijimatef podania je povinny bezodkladne informovat' prevadzkovatel'a sluzby o vsetkych zmenach, ktore mozu mat' vplyv na 
zavazky oboch stran vyplyYajucich zo zmluvy o poskytnuti sluzby. 

(15) Prijfmatel' podania nesmie poskytovanu sluzbu vyuzfvat' na jej d'alsie poskytovanie a lebo sprostredkovanie inej fyzickej osobe a lebo 
pravnickej osobe bez predchadzajuceho suhlasu prevadzkovatel'a sluzby. Taketo konanie, rovnako ako aj konanie podl'a cl. 2 bod 7 
vseobecnych podmienok bude povazovane za zneuzivanie poskytovanej sluzby zo strany prijimatera podania a bude opravnovat' 
prevadzkovatel'a sluzby obmedzit', a lebo prerusit' sluzbu a tiez moie byt' dovodom pre ukoncenie zmluvy o poskytnuti sluzby. 

(16) Od okamihu zaniku zmluvy o poskytnuti sluzby podl'a tychto vseobecnych podmienok prijimatel' podania nie je opravneny pouZfva1' 
adresu CEP UPVS (http://www.slovensko.sk) ako adresu svojej elektronickej podatel'ne. Zaroveri je povinny bezodkladne oznamit' 
Narodnemu bezpecnostnemu uradu ukoncenie pouzfvanla predmetnej adresy. 
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tranok 9 
Prava a povinnosti prevadzkovatel'a sluzby 

{1) Prevadzkovater sluzby je povinny 
a) v sulade so vseobecnymi podmienkami zabezpeci( prijatie kazdeho podania, ktore je podane prostrednfctvom CEP, potitrdlt' 

jeho prijatie podavajucemu v mene prij[matera podania a dorucii podanie do komunikacnej schn1nky prijimatera podania, 
b) kazdy pracovny den dorucit' do komunikacnej schranky prijfmatel'a podania zoznamy prijatVch, overenych prijatych 

a odmietnutych podanf a subor elektronickych potvrdenf o prijatf podanf, 
c) zabezpeCit' prijfmatel'ovi podania moznost vyuzfvania tych prostriedkov a funkclf UPVS, ktore suvisia s poskytovanfm sluzby, 
d) zabezpecit' prevadzku CEP v rezime trvalo online alebo v inom dohodnutym rezime a sposobom podFa zakona c. 215/2002 Z. z. 

v zneni neskorsfch predpisov, vyh!M.ky N<hodneho bezpecnostneho uradu c. 136/2009 z. z. a ostatnych vseobecne zavaznych 
pravnych predpisov, 

e) obsah komunikacnej schranky trvalo spristupnit' prijfmatel'ovi podania, 
f) bezodkladne po zaslanf potvrdenia o prijatf podania podavajucemu, zaslat' prijfmatel'ovi podania notifikaciu o dorucenf podania 

do jeho komunikacnej schranky; to platf iba v prfpade, ze prijfmatel' podania uvedie e-mailovu adresu pre zasielanie notifikacii. 
Prijimatel' podania a prevadzkovatel' sluzby mozu pre notifikaciu dohodnU1' odlisne podmienky, 

g) zabezpecovat trvalu dostupnos! UPVS a sluzby, najma zabezpecit moznost' nepretrziteho fungovania CEP UPVS, 
h) zvereji\ovat' v komunikacnej schranke prijimatel'a podania vsetky udaje, ktore je prevadzkovateF elektronickej podatel'ne 

povinny zvereji\ova! podl'a § 6 ods. 3 vyhlasky NBU c. 136/2009 z. z., a lebo podl'a inych predpisov, 
i) udrziava! platne osvedcenie o zhode pre CEP UPVS, 
j) bezodkladne informovat: prijfmatera podania o vsetkych zmenach, ktore mozu mat vplyv na zavazky oboch stran vyplyvajucich 

zo zmluvy o poskytnutf sluzby, 
k) bezodkladne odstranova! prfciny poruch a inych dovodov neprfstupnosti sluzby, najma priciny, ktore neumoziiuju prijatie 

a spracovania podania. 

Prevadzkovatel' sluzby sa zavazuje dostupnymi technickymi prostriedkami zabezpecif ochranu inform;kii obsiahnutych v podaniach 
a zabezpecif, ze podania a v nich obsiahnute informacie nebudu dostupne tretej strane. 

{3) Prevadzkovatel' sluzby nie je opravneny 
a) akymkofvek sposobom zasahovaf do obsahu podanf, ktor'{ch sam nie je podavajlicim a lebo prijimatel'om, 
b) oboznamovat sa s obsahom podania, pokial' to nie je Prijfmaterom podania poziadany, 
c) poskytovat a lebo sprfstupnovat' udaje uvedene pod pfsm. b), ako aj ine udaje a informacie ziskane pri poskytovani sluzby, tretim 

osobam, ak takato povinnosi nebude ulozena vseobecne zavaznym pravnym predpisom alebo rozhodnutfm organu aplikacie 
prava. 

(4) Prevadzkovater sluzby je opravneny na nevyhnutne nutny cas obmedzi! poskytovanie sluzby z dovodu technickych a funkcnych 
uprav CEP a lebo UPVS. 

(5) Prevadzkovatel' Sluzby si vyhradzuje pr<1vo aktualizovat' nfm poskytovane softverove vybavenie ako aj dokumentaciu s nim slivisiacu, 
vratane Pouzivaterskej prfrucky. Platna Pouzfvatel'ska prirucka je k dispozfcif na internetovej adrese sluzby. 

Clanok 10 
Zanik zmluvy o poskytovanf sluiby 

(1) Zanikom opravnenia prevadzkovatel'a sluzby poskytovaf sluzbu a prevadzkova! CEP a UPVS zanika zmluva o poskytnutf slui:by vtedy, 
ak tieto opravnenia neprejdu na pravneho nastupcu prevadzkovatera sluzby. 

(2) Ktorakorvek zo zmluvnych str<1n, t.j. prevadzkovatel' sluzby aj prijimatel' podania, je opravnena tuto zmluvu vypovedaf aj bez 
uvedenia dovodu. Vypovedna lehota pri vypovedi zmluvy o poskytnuti sluzby je dvojmesacna a zacfna plynut prvym dnom 
kalendarneho mesiaca nasledujllceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pfsomna vypoved' dorucena druhej zmluvnej strane. 

{3) Ktorakol'vek zo zmluvnych stn]n, t.j. prevadzkovater sluzby aj prijfmater podania, je opravnena odstupif od zmluvy o poskytnuti 
sluzby len vtedy, akje druha zmluvna strana v omeskani s plnenim svojich povinnosti z tejto zmluvy a povinnos( s ktorej plnenim je 
v omeskanf nesplnf ani v dodatocnej lehote, poskytnutej jej v pisomnom upozornenf na neplnenie si povinnostf. Prevadzkovater 
sluzby je opravneny odstupir ad zmluvy o poskytnuti sluzby aj v pripade, ak prijfmater podania zneuZiva slui.bu podl'a cl. 8 bod 16 
tychto vseobecnych podmienok. 

{4) Odstupenie od zmluvy musf by! urobene v pfsomnej forme a je ucinne dnom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane. 

(5) Zmena vseobecnych podmlenok je dovodom na skoncenie zmluvy pisomnou vypoved'ou zo strany prijfmatel'a podania dorucenou 
pred dt'\om ucinnosti takejto zmeny prevadzkovatel'ovi sluzby, a to vo vypovednej lehote, ktora uplynie v den predchadzajuci dr'iu 
ucinnosti zmeny vseobecnych podmienok, resp. cennika, ak vo v't'povedi prijimatel' podania neurcf neskorsf datum uplynutia 
vypovednej lehoty. 
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TRETIA CAST 

VZTAHY MEDZI PODAVAJUCIM A PREVADZKOVATHOM SLUZBY 

tlanok 11 
Zakladne ustanovenla 

(1) Prevadzkovatel' sluzby vystupuje voci podavajtlcemu ako mandatar prljfmatel'a podania, ktory v mene ana ucet prijfmatel'a podania 
poskytovanfm sluzby realizuje cast' administratfvneho styku medzi podavajtlcim a prijfmatel'om podania, konknhne podavanie 

podani od podavajuceho k prijfmatel'ovi podania a potvrdzovanie prijatia tychto podanf podavajtlcemu. 

(2) Podavajtlci vyslovuje zaslanfm podania v ramci sluzby suhlas s tymito vseobecnymi podmienkami a dnom vytvorenia 
pouzivatel'skeho konta je nimi aj via zany pri vyulfvanf sluzby. 

Clanok 12 
Prava a povinnosti podavajuceho 

(1) Vytvorenim pouzivatel'skeho konta je podavajuci opravneny vyuzivat sluzbu a vyuzivat' aj tie prostriedky a funkcie UPVS, ktore 
stlvisia s poskytovanim sluzby a ktore mu prevadzkovatel' sluzby sprfstupnf. 

(2) Podavajuci smie pri vyuzivanf sluzby pouzfvat' len schvalene technicke prostriedky zodpovedajuce platnym technickym normam 
a vseobecne zavaznym pravnym predpisom. 

(3) Podavajuci nesmie svojim konanfm a pouzfvanym technickym vybavenfm narusovat' funkcnost' sluzby a UPVS. 

(4) Podavajuci je povinny dodrziavat' zakladne pravidla bezpecnosti a utajenia svojich autentifikacnych udajov (prfstupove meno 
a heslo) a menlt' ho v zmysle bezpecnostnych standardov. Prevadzkovater sluzby nezodpoveda za dosledky zneuzitia 
autentifikacnych udajov podavajuceho. 

(5) Podavajuci v pripade pouzfvania ZEP alebo EP musf pre seba na vlastne naklady zabezpecii certifikat alebo kvalifikovany certifikat, 
ktory je ulozeny na certiflkovanom HW zariadenf. Podavajuci berie na vedomie, ze zoznam akreditovanych certifikacnych autorft 
opravnenych vydat' kvalifikovany certifikat s ich kontaktnymi udajmi je uvedeny na stn\nkach Narodneho bezpecnostneho uradu­
http://www.nbusr .sk. 

(6) Podavajtlci berie na vedomie, ze prostrednfctvom sluzby moze podavat' podania iba tym prijfmaterom podania, ktorf oznacili CEP 
UPVS ako adresu svojej elektronickej podatel'ne a maju uzatvorenu zmluvu o poskytnutf sluzby s prevadzkovatefom sluzby, ako aj 
v t'{ch konaniach, ktore tfto prijimatelia podania identifikovali aka konania, v ktorych je im mozne podavat kvalifikovane podanie 
alebo bezne podanie. 

(7) Sluzba je pre podavajuceho poskytovam\ bezodplatne. 

tlanok 13 
Prava a povinnosti prevadzkovatera slui.by 

(1) Prevadzkovater sluzby je povinny v sulade so vseobecnymi podmienkami poskytnut sluzbu kazdemu podavajucemu, najma prijat' 
podanie a dorucit' potvrdenie o prijatf podania do komunikacnej schranky podavajuceho. 

(2) Prevadzkovatel' sluzby sa zavazuje vykonat' vsetky dostupne kroky (tzv. best effort) pre zabezpecenie trvalej dostupnosti Ustredneho 

portalu a sluzby, t.j. zabezpecit' moznost' nepretrziteho fungovania centn31nej elektronickej podatefne Ustredneho portalu ako 
miesta spracovania podanf urcenych pre prijlmatefa podania. 

STRVTACASt 
SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZBY 

Clanok 14 
Zodpovednost' 

(1) Podavajuci pine zodpoveda za obsah a spravnost' obsahu podanf a zodpoveda tiez za zvoleny druh podania v danom type konania. 

(2) z dovodu, ze prevadzkovater sluzby vystupuje voci podavajucemu ako mandatar prijfmatel'a podania, nezodpoveda prevadzkovatel' 
sluzby podavajucemu za porusenie vseobecnych podmienok. 

(3) Tieto vseobecne podmienky neupravuju zodpovednost' prijfmatera podania voci podavajucemu vo vzt'ahu k vyuzfvaniu sluzby 
podavajucim; tieto zodpovednostne vzt'ahy upravuju vseobecne zavazne pravne predpisy. 
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(4) Zodpovednost prevadzkovatel'a slu.Zby voci prijimatel'ovi podania sa spravuje ustanoveniami o zodpovednosti mandatara 
a vseobecnymi ustanoveniami o zodpovednostl za ~kodu podra Obchodneho zakonnika, ak v t¥chto vseobecnych podmienkach nie 
je urcene inak. 

(5) Rozsah skody, ktoru je prevadzkovater sluzby povinny nahradit prijfmatefovi podania, ak dojde k vzniku zodpovednosti 
prevadzkovatel'a sluzby za skodu sposobenu prijimatel'ovi podania, je najviac v rozsahu nahrady skody, ktoru z dovodu porusenia 
povinnosti prevadzkovatera sluzby pri poskytovanf sluzby bol prijfmatel' podania povinny nahradif tretim osobam. 

(6) Ak pouzivatel' nedodrll tieto vseobecne podmienky, je tym vylucena akakofvek zodpovednost prevadzkovatefa sluzby za dostupnost' 
sluzby, sposob jej fungovania, aka aj za dorucovanie sprav suvisiacich s procesmi sluzby. 

(7) Prijimatel' podania zodpoveda 
a) voci podavajucemu aj za prfpadne pochybenia prevadzkovatefa sluzby suvisiace so spracovanfm podania, ktore je prijlmatel'ovi 

podania adresovane, 
b) za osoby, ktore poveril zabezpecovanim vyuzivania sluzby na jeho strane. 

(8) Sluzba je poskytovana prostrednfctvom verejnych komunikacnych liniek a prevadzkovatef sluzby nezodpoveda za ich zabezpecenie. 

(9) Sluzba podporuje kvalifikovane certifikaty akreditovanych certifikacnych autorit a prevadzkovater sluzby nezodpoveda a ani nerucr 
za nedostupnost: slu.Zieb akreditovanych certifikacnych autorft, ktore m6zu mai za nasledok nefunkcnost sluzby a nezodpoveda ani 
za problemy suvisiace s kompatibilitou programoveho vybavenia certifikatov pri zmene struktury certifikatov akreditovanymi 
certifikacnymi autoritami. 

(10) Prevadzkovater sluzby zodpoveda za 
a) ochranu udajov obsiahnutych v podaniach od ich vstupu do UPVS alebo vytvorenia v UPVS po ich sprfstupnenie podavajucemu 

alebo prijfmatel'ovi podania, 
b) spracovanie podania v sulade s ustanoveniami zakona c. 215/2002 z. z. v znenr neskorsfch predplsov, vyhlasky Narodneho 

bezpecnostneho uradu c. 136/2009 z. z. a ostatnych vseobecne zavaznych pnlvnych predpisov od momentu vstupu podania do 
UPVS az po jeho sprfstupnenie prijfmatel'ovi podania, vnltane casu, po ktory je podanie ulozene v komunikacnej schranke 
prijfmatel'a podania. 

(11) Prevadzkovatel' sluzby nezodpoveda za 
a) misledne spracovanie podania prijfmatel'om podania po jeho dorucenf do komunikacnej schranky prijfmatefa podania, 
b) technicku alebo organizacnu nesp6sobilost zo strany pouzfvatel'a, ktore mu znemoznili ci st'azili prfstup k UPVS alebo sluzbe, 

alebo ktore neumoznili prevziat' notlflkacny e-mail zaslany prevadzkovatel'om sluzby, 
c) porusenie svojich povinnosti sp6sobene zasahmi vyssej moci, 
d) akekol'vek nepriame, nasledne alebo suvisiace ~kody, ktore vyplyvaju z pripojenia podavajuceho alebo prljfmatel'a podania 

k UPVS a lebo sluzbe, alebo z prerusenia funkcnosti siete, cez ktoru je podavajuci a lebo prijimater podania pripojeny na UPVS 
a lebo k sluzbe, 

e) skody sposobene pouzfvaterovi, vratane straty informacif, ktore su predmetom obchodneho tajomstva a lebo skody na softveri, 
ktore vznikli z dovodu prekazky, ktora nastala nezavlsle od vole prevadzkovatera sluzby a branila mu v splnenf jeho povlnnostl, 
ak nemozno rozumne predpokladat, ze by prevadzkovater sluzby tuto prekazku alebo jej nasledky odvratil alebo prekonal, 
a d'alej, ze by v case vzniku zavazku tuto prekazku predvidat. 

Clanok 15 
Ochrana osobnych udajov 

(1) PouZfvatel' vyjadrenfm suhlasu s tymito vseobecnymi podmienkami dava prevadzkovatefovi sluzby suhlas na zhromazd'ovanie 
a spracuvanie identifikacnych, ako aj inych osobnych udajov a inform;kif o pouzivaterovi, a to na ucely poskytovania sluzby as tym 
bezprostredne suvisiacich cinnostf, ako aj na zaradenie tychto identifikacnych a inych osobnych udajov aka aj informacii o sebe do 
prislusnych databaz prevadzkovatera sluzby. 

(2) Prevadzkovatel' sluzby sa zavazuje, ze zabezpeCf nalezite opatrenia na ochranu identifikacnych a inych osobnych udajov aka aj 
informacif 0 pouiivatefovi v sulade so vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi a okrem pripadov ustanovenych tymito predpismi 
a lebo dohodnutych s pouzivaterom ich neposkytne tretim osobam bez suhlasu pouzivatefa. Pouzivatel' vyjadrenim suhlasu s tymito 
vseobecnymi podmienkami suhlasi s tym, a by v suvislosti s vykonom prav prevadzkovatera sluzby tento poskytol jeho identifikacne 
a ine osobne udaje, ako aj informacie inak podliehajuce osobitnej ochrane tretim osobam. 

(3) Doba zhromazd'ovania a spracuvania inform a elf v rozsahu uvedenom v tychto vseobecnych podmienkach sa zhoduje s dobou 
existencie pouzfvatel'skeho konta pouZfvatefa. V prfpade uplatnovania prav prevadzkovatel'a sluzby doba podl'a prvej vety trva aj po 
zaniku pouzfvatel'skeho konta. Prevadzkovatel' sluiby nie je opravneny zlikvidovat' osobne udaje pouZivatel'a az do uplynutia lehOt 
stanovenych v osobitnych predpisoch. 
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(4) Prevadzkovater sluzby je osoba povinna spristupriovat' informacie v zmysle §2 zakona c. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe 
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Pri zverejriovani 
tejto zmluvy prevadzkovatel' postupuje v sulade 5 ustanoveniami zakona 0 slobode informacii. 

Climok 16 
Zaverecne ustanovenia 

(1) Zmluva o poskytnuti sluiieb sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. 

(2) Vzt'ahy, ktore nie su upravene tymito vseobecnymi podmienkami a prislusnymi ustanoveniami inych vseobecne zavaznych pravnych 
predpisov sa spravuju Obchodnym zakonnikom. 

(3) Ak sa niektore ustanovenie vseobecnych podmienok stane vo vymedzenom rozsahu neplatne, neucinne resp. nevykonatefne, 
ostatne ustanovenia, tymto nedotknute, zostavaju v platnosti v plnom rozsahu. Prevadzkovater sluzby v pripade podra prvej vety 
nahradi taketo ustanovenie takym platnym, ucinnym a vykonatel'nym ustanovenim, ktore sa bude co najmenej odlisovat' od 
principov dohodnutych v tychto vseobecnych podmienkach pri zachovani ucelu a zmyslu napadnuteho ustanovenia. 

(4) Vseobecne podmienky nadobudaju ucinnost' 01.11.2013 

V Trnave, 20.10.2013 
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lng. Ivan lstvanffy 

generalny riaditer Narodnej agentury pre 

siet'ove a elektronicke sluzby 



Ev. cislo prevadzkovatel'a sluzby:f(?~ (~s. /6 p 

OBJEDNAVKA SLUZBY "UNIVERZALNE PODANIE" 

Prijimatel' podania: 

Sidlo I Postova adresa: 

Fakturacna adresa: 

Zastupeny: 

Bankove spojenie: 

I CO: 

DIG: 

ICDPH: 

Notifikacna e-mailova adresa: 

Prevadzkovatel' sluzby: 

Sidlo I Postova adresa: 

Zastupeny: 

I CO: 

Zmluvne strany 

Notarsky urad Trnava 

M. Sch. Trnavskeho 6, 91701 Trnava 

JUDr. Peter Opatovsky 

 

1020343566 

1020343566 

SK1020343566 

 

Narodna agentura pre siet'ove a elektronicke sluzby­
prispevkova organizacia 

Kollarova 8, 917 02 Trnava 

lng. Ivan lstvanffy, generalny riaditel' 

42 156 424 

Prijimatel' podania, podl'a cl. 7 ods. 1 Vseobecnych podmienok poskytovania sluzby "Univerzalne 
podanie" (d'alej len "sluzba"), tymto zavazne objednava od prevadzkovatel'a sluzby sluzbu v 
nasledovnej specifikacii: 

1. Pozadovany ukon: 

2. Pozadovane sluzby: 

3. Pozadovany datum realizacie 
ukonu: * 

Zriadenie sluzby 

Univerzalne podanie 

1.12.2013 

4. Obdobie poskytovania sluzby: neurcene 

5. Popis kvalifikovanych podani - ziadost' o registraciu zalozneho prava do 
podpisanych ZEP, ktore prijimatel' Notarskeho centralneho registra zaloznych 
podania takymto sposobom prav 
akceptuje: 

6. Popis beznych podani, ktore 
prijimatel' podania takymto 
sposobom akceptuje: 

7. ldentifikator komunikacnej 
schranky: 

8. Dalsie udaje: 

9. Kateg6rie: 

10. Poskytovane sluzby: 

11. Pozadovane nove sluzby: 

 

No tar 

Sluzba NASES pre potreby testovania: 
Vseobecna agenda: 

eSiuzba: - elektronicka ziadost' o registraciu 
zalozneho prava 

* Najskor do 5 dni odo dna dorucenia Objednavky Poskytovatel'ovi. 



Tato Objednavka je zo strany prijfmatel'a podania akceptovanim navrhu zmluvy o poskytnuti 
sluzby, ktor)t urobil prevadzkovatel' sluzby vo vzfahu k druhovo urcenemu okruhu subjektov 
zverejnenim Vseobecnych podmienok poskytovania sluzby ,Univerzalne podanie". 

Prijfmatel' podania berie na vedomie a suhlasi s tym, ze 
a) potvrdenim Objednavky zo strany prevadzkovatel'a sluzby vznika medzi prijfmatel'om podania a 

prevadzkovatel'om sluzby Zmluva o poskytnuti sluzby v sulade s cl. 7 bod 1 Vseobecnych 
podmienok poskytovania sluzby ,Univerzalne podanie" (d'alej len ,Zmluva"), 

b) prevadzkovatel' sluzby ma pravo odmietnut' akceptovat' Objednavku, a tym predist' uzatvoreniu 
Zmluvy, 

c) podrobnosti o poskytovani sluzby, ako aj o d'alsich pravach a povinnostiach Zmluvnych stran, su 
upravene vo Vseobecnych podmienkach poskytovania sluzby ,Univerzalne podanie, ktore su 
neoddelitel'nou sucast'ou Zmluvy spolu s Cennikom sluzby, touto Objednavkou a pripadnymi 
d'alsimi osobitnymi dojednaniami Zmluvnych stran, 

d) suma odmeny za poskytovanie sluzby, ktoru sa v pripade potvrdenia Objednavky zavazuje platit' 
prijfmatel' podania prevadzkovatel'ovi sluzby, je uvedena v Cenniku sluzby Univerzalne podania 
pre povinne osoby (d'alej len Cennik sluzieb"), 

e) prevadzkovanie a cinnost' elektronickej podatel'ne, vyuzivanej pri poskytovani sluzby, je 
regulovane vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, bezpecnostnym 
projektom a bezpecnostnou smernicou prevadzkovatel'a sluzby. 

Prijfmatel' podania podpisom tejto Objednavky vyhlasuje, ze bol pred podpisom Objednavky a 
uzatvorenim Zmluvy o poskytovani sluzby oboznameny so Vseobecnymi podmienkami poskytovania 
sluzby ,Univerzalne podanie" a s Cennikom sluzieb, suhlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat'. 
Prijfmatel' podania svojim podpisom potvrdzuje spravnost' udajov uvedenych v Objednavke. 

Miesto a datum: 

Za prijimatel'a podania: 

 




