
 ZMLUVA O DIELO č. 2013/12-02 
o aktualizácii zdravotníckych programov a aktualizačnom poplatku.

Zmluvné strany:
 

 Odberateľ: Inštitút pre pracovnú rehabilitáciu občanov
so zdravotným postihnutím

    Mokrohájska 1, 842 40 Bratislava  
v zastúpení: PhDr. Dušan PIRŠEL

Osoby oprávnené konať vo
veciach technických MUDr. Igor HAJDUK
a zmluvných Ing. Peter HOLOŠKA

      Banka: Štátna pokladnica
 číslo účtu: 7000103095/8180
        IČO: 00603457 IČ DPH/DIČ: 2020919153 

    TEL: 02/54651354        FAX: 
  

a
  Dodávateľ: SOFTPROGRES, s.r.o. 
             E. Belluša 4, 921 01 Piešťany
v zastúpení: Ing. Juraj ZOŇ, konateľ spoločnosti
      Banka: Tatrabanka, a.s.
 číslo účtu: 2626738903/1100
        IČO: 36250163 IČ DPH: SK2021679275
        TEL: 033/7743610    FAX: 033/7743610
   Živ.Reg.: OR Okresný súd v Trnave, odd.Sro,vl.13604/T

Článok I. - Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je aktualizácia zdravotníckeho programu WinAmbulancia a 
eISLP. 

2. Dodávateľ potvrdzuje odberateľovi právo na 5 licencií programu WinAmbu-
lancia a 5 licencií programu eISLP, ktoré môže používať na 5 PC pre účely 
pracoviska Inštitút pre pracovnú rehabilitáciu občanov so zdravotným 
postihnutím.

Článok II. - Cena a jej kalkulácia

1. Odberateľ sa zaväzuje za aktualizáciu uvedených programov platiť mesačný 
aktualizačný poplatok vo výške 39,-€ (= tridsaťdeväť Eur=).

2. V aktualizačnom poplatku sú zahrnuté aktualizácie programov v súvislosti s 
legislatívnymi zmenami, s požiadavkami poisťovní a so zdokonalením 
programov vyžiadaným veľkým množstvom dodávateľových zákazníkov. 

3. Špecifické požiadavky na jednorazovú úpravu programov budú platené 
samostatne podľa potrebného počtu programátorských hodín práce. 

4. Dodávateľ si vyhradzuje právo zvýšenia aktualizačného poplatku v ďalších 
rokoch o štátom uznanú výšku inflácie plus 2% a taktiež zvýšenie 
aktualizačného poplatku alebo jednorazovú platbu za nepredvídateľné 
legislatívne nariadenia (za tieto môžu byť považované nariadenia okrem 



zmien rozhrania zdravotných poisťovní a Sociálnej poisťovne, nová 
kategorizácia liekov a nový bodovník).

5. Všetky ceny sú uvedené s DPH 20%

Článok III.- Platobné podmienky a     pokuty  

1. Odberateľ sa zaväzuje platiť za aktualizáciu programového vybavenia v 
pravidelných mesačných splátkach na základe faktúry so splatnosťou 30 dní.

2. Prvá splátka za aktualizáciu bude fakturovaná za január 2014.

3. Dojednáva sa úrok z omeškania s plnením peňažitých záväzkov z tejto zmluvy 
vo výške 0,1% z dlžnej čiastky za každý deň omeškania

Článok IV.- Termín a miesto plnenia

1. Miesto plnenia zmluvy: Inštitút pre pracovnú rehabilitáciu občanov so 
zdravotným postihnutím, Mokrohájska 1, 842 40 Bratislava

2. Dodávateľ sa zaväzuje aktualizovať programy podľa zmien legislatívy a 
požiadaviek všetkých existujúcich poisťovní, pričom aktualizované verzie 
dodá kupujúcemu do 15 pracovných dní od oficiálneho zverejnenia 
legislatívnej zmeny.

Článok V.-   Servisné a     podporné služby  

1. Odberateľ sa zaväzuje používať software v súlade so zaškolením a platným 
manuálom vydaným dodávateľom.

2. Odberateľ sa zaväzuje vytvárať v pravidelných intervaloch zálohu databáz programu 
na spoľahlivé externé médium /Travel Disk, zapisovateľné CD, pamäťová karta, iný pevný 
disk a pod./ pričom za spoľahlivé médium sa nepovažujú diskety. 

3. Dodávateľ je povinný zabezpečiť súčinnosť a podporu pri oprave programov 
pomocou diaľkovej správy ihneď alebo po dohode s obsluhujúcim personálom maximálne 
však do 48 hodín od nahlásenia poruchy. 

4. Počas trvania zmluvy je dodávateľ povinný zabezpečiť pozáručný servis. Cena 
servisu sa stanoví na základe počtu odpracovaných hodín a cestovných nákladov 
(25,-€/hod, 0,50,-€/Km).

5. SOFTPROGRES, s.r.o. sa nezaväzuje ani nezodpovedá pred žiadnou osobou alebo 
inštitúciou za žiadnu prípadnú škodu vyvolanú priamo, alebo nepriamo 
používaním alebo nepoužitím predmetu zmluvy vrátane prerušenia práce, 
hospodárskych strát alebo strát zisku, s ktorými sa počítalo v prípade 
použitia programu (prípadne iných nevymenovaných).



Článok VI.- Reklamácie

1. Prípadné vady predmetu zmluvy bude odberateľ reklamovať písomne 
u dodávateľa.

Článok VII.- Vlastníctvo

1. Majiteľom programu, príručky s návodom na používanie a akéhokoľvek iného 
materiálu, ktorý používateľ dostane priamou alebo nepriamou cestou, vrátane 
príslušného copyrightu a iných práv priemyselného a duševného vlastníctva je 
firma SOFTPROGRES, s.r.o. Všetky sú chránené zákonmi o duševnom vlastníctve 
ako aj ďalšími nariadeniami príslušných medzinárodných zmlúv.

2. SOFTPROGRES, s.r.o. udeľuje nevýlučné a neprevoditeľné právo na používanie 
predmetu zmluvy na stanovenom počte počítačov odberateľa. Predmet zmluvy 
nemôžete používať v iných počítačoch, ktoré nie sú Vašim vlastníctvom.

Článok VI  II. - Osobitné ustanovenia  

1. Odberateľ má právo používanie programov kedykoľvek ukončiť so 6-mesačnou 
výpovednou lehotou a písomnou formou ukončenie oznámiť dodávateľovi. Od 
termínu ukončenia používania programov dodávateľ nebude zasielať 
odberateľovi aktualizované verzie programov.

2. Dodávateľ má právo ukončiť aktualizáciu so 6 mesačnou výpovednou lehotou po 
ukončení záručnej doby a písomnou formou ukončenie oznámiť odberateľovi.

3. V prípade, že odberateľ alebo dodávateľ nevypovie zmluvu do 31.12. daného 
roku pokračuje jej platnosť na ďalší rok.

4. Dodávateľ si vyhradzuje právo nezaslať aktualizované verzie programov, 
prípadne časovo obmedziť ich funkčnosť, ak odberateľ je v omeškaní platieb 
viac ako 100 dní. 

5. Odberateľ nesmie prevádzať získané oprávnenia na inú osobu, požičiavať, 
prenajímať alebo iným nepovoleným spôsobom nakladať s uvedenými programami.

Článok IX. - Záverečné ustanovenia
1. Ostatné práva a povinnosti zmluvných strán sa riadia príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka a ďalších všeobecne záväzných právnych 
predpisov.

2. Táto zmluva má 4 strany, je vyhotovená v 2 vyhotoveniach, z ktorých každé 
má platnosť originálu, a každá zmluvná strana obdrží 1 vyhotovenia.

3. V prípade neplnenia ktorejkoľvek povinnosti vyplývajúcej z tejto zmluvy 
ktoroukoľvek stranou z dôvodu vyššej moci, nebude mať druhá strana žiadny 
nárok voči neplniacej strane ani sa takéto neplnenie nebude považovať za 
porušenie zmluvy. Pre účely tejto zmluvy vyššia moc znamená akúkoľvek 
vojnu, revolúciu, občianske nepokoje, teroristický útok, sabotáž, štrajk, 
výluku týkajúcu sa tretích osôb, nehodu a akýkoľvek právny predpis 
Slovenskej republiky alebo podobnú udalosť, ktorá má vplyv na schopnosť 
ktorejkoľvek strany plniť jej podstatné povinnosti podľa tejto zmluvy a 
ktorá je mimo kontroly tejto strany.



4. Táto zmluva sa stane platnou v deň jej podpisu oboma zmluvnými stranami 
a účinnosť nadobúda dňom nasledujúcim po dni zverejnenia v Centrálnom 
registri zmlúv. Táto zmluva ako aj práva zmluvných strán vyplývajúce z 
tejto zmluvy budú vykladané v súlade s právnymi predpismi Slovenskej 
republiky s výnimkou uplatnenia kolíznych noriem. Strany sa vynasnažia 
urovnať akékoľvek spory vyplývajúce z tejto zmluvy zmierom. V prípade, že 
nedôjde k urovnaniu sporu zmierom, bude takýto spor predložený na 
rozhodnutie miestne a vecne príslušnému súdu SR.

5. Táto zmluva môže byť v akomkoľvek ohľade menená, dopĺňaná alebo upravovaná 
jedine písomnými dodatkami riadne podpísanými tou stranou, ktorá je 
dotknutá takouto zmenou.                                         

6. Táto zmluva je záväzná pre všetkých právnych nástupcov niektorej zmluvnej 
strany, a to tak univerzálnych, ako aj nástupcov do jednotlivých práv 
niektorej zo zmluvných strán, najmä budúcich vlastníkov, nájomcov alebo 
iných držiteľov.

 
7. Zmluvné strany vyhlasujú, že prejavy vôle obsiahnuté v tejto zmluve urobili 

slobodne, po náležitom uvážení, pričom nekonali pod vplyvom omylu, v 
tiesni, ani za inak nevýhodných podmienok. Nakoľko si text zmluvy pred 
podpisom prečítali a jeho zmysel plne a dobre porozumeli, na znak súhlasu s 
obsahom zmluvy ju podpisujú.

 Bratislava dňa:  3.12.2013                Piešťany dňa: 27.11.2013

 .......................                     .......................
        Odberateľ                                    Dodávateľ


