
č . zmluvy Objednávatera: 
č . zmluvy Poskytovatel'a 1: 
č. zmluvy Poskytovatel'a 2: 

2012-0351-1185230/tf 
SK-OPP110295 
SEV-113021070 

Dodatok č.1 
k servisnej zmluve 

.,Poskytovanie služieb podpory užívateľov SAP, údržba licencii SAPa licencii ORACLE" 

1. 1 Objednávater: 

Zapísaný: 

IČO: 
DIČ: 
IČDPH : 
bankové spojenie: 
číslo účtu : 
číslo účtu v tvare 
IBAN/SWIFT: 

l. Zmluvné strany 

Slovenská elektrizačná prenosová sústava, a.s. 
Mlynské nivy 59/A 
824 84 Bratislava 
v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l . 
Oddiel: Sa, vložka č. 2906/B 
35 829 141 
2020261342 
SK2020261342 
TATRA BANKA, a.s. , Bratislava 
2620191900/11 oo 
SK30 11 OO 0000 0026 2019 1 900 
BIC{SWIFT): TATRSKBX 

Menom spoločnosti koná: Ing. Miroslav Stejskal, predseda predstavenstva 
Ing. Michal Pokorný, podpredseda predstavenstva 

Osoby oprávnené konať vo veciach: 
zmluvných: Ing. Jozef Maslen, výkonný riaditeľ sekcie ICT 
technických: Ing. František Varinský, vedúci odboru informatiky 

Ing. Peter Kušnír, vedúci oddelenia IT služieb 

(ďalej len .,Objednávateľ" alebo "SEPS, a.s.") 

1.2 Poskytovateľ 1: 

Zapísaný: 

IČO: 
DIČ: 
IČDPH: 
bankové spojenie: 
číslo účtu : 
číslo účtu v tvare 
IBAN/SWIFT: 

NESS Slovensko, a.s. 
Galvaniho 15/C, 821 04 Bratislava 
v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l., 
oddiel: Sa, vložka č. 89/B 
oo 603 783 
2020486732 
SK2020486732 
Tatra banka, a.s. , Bratislava 
2620003834/11 oo 
SK56 11 OO 0000 0026 2000 3834 
BIC(SWIFT): TATRSKBX 

Menom spoločnosti koná: Ing. Martin Kohút, predseda predstavenstva 
Ing. Milan Slanina, člen predstavenstva 

Osoby oprávnené konať vo veciach: 
zmluvných: Ing. Pavol Sokol, Senior Account Manager 
technických: Ivan Klanica, Project manager 

(ďalej len .,poskytovateľ 1") 
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Poskytovateľ 2: 
SEVITECH a.s. 
Mlynské nivy 71, Bratislava 821 05 

Zapísaný: v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1., 
Oddiel: Sa, vložka č.: 4696/B 

IČO: 31 605 052 
DIČ: 2020444338 
IČ DPH: SK2020444338 
bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava 
číslo účtu: 2627535593/11 OO 
číslo účtu v tvare SK56 11 OO 0000 0026 2753 5593 
IBAN/SWIFT: BIC (SWIFT): TATR SK BX 
Menom spoločnosti koná: Mgr. Milan Klúčar, Generálny riaditel' 
Osoby oprávnené konať vo veciach: 
zmluvných: Ing. Peter Zelinka 
technických: Ing. Marián Srnka 

(ďalej len ,.Poskytovateľ 2") 

(Poskytovatel' 1 a Poskytovateľ 2 ďalej len "Poskytovatelia" alebo spoločne ako "Poskytovatel"'. 
Zhotoviteľ a Objednávate!' ďalej spoločne ako .Zmluvné strany" alebo jednotlivo ako .. Zmluvná 
strana"). 

2.1 . 

2.2. 

ll. Preambula 

Účelom tohto dodatku č. 1 k Servisnej zmluve číslo Objednávateľa: 2012-0351-1185230, 
číslo Poskytovateľa 1: SK-OPP11 0295, číslo Poskytovatel'a 2: SEV-113021 070 zo dňa 
20.12.2012 (ďalej len "Zmluva") je s účinnosťou od 01 ~01.2014 aktualizovať znenie Zmluvy 
a doplniť Prílohy č . 1a a č . 2a platné pre rok 2014. r 
V záhlaví Zmluvy sa meni názov Zmluvy, ktorý po zmene znie: 
"Servisná zmluva na poskytovanie služieb podpory užívateľov SAP a údržby licencií SAP". 

111. Predmet dodatku 

3.1 . V článku l. Zmluvné strany sa v bode 1.2 menia identifikačné údaje Poskytovatel'ov tak, že 
po zmene znie bod 1.2 článku l. nasledovne . 

• 1.2 Poskytovateľ: 

Poskytovateľ 1 : 
Obchodné meno: 
sídlo: 

IČO: 
DIČ: 
IČ pre DPH: 
bankové spojenie: 
číslo účtu: 
číslo účtu v tvare 
IBAN/SWIFT: 
Menom spoločnosti koná: 

NESS Slovensko, a.s. 
Galvaniho 15/C, 821 04 Bratislava 
spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri vedenom 
Okresným súdom Bratislava l, odd. Sa, vložka č. 89/B 
oo 603 783 
2020486732 
SK2020486732 
Tatra banka, a.s., Bratislava 
2620003834/11 oo 
SK56 11 OO 0000 0026 2000 3834 
BIC(SWIFT): TATRSKBX 
Ing. Martin Kohút, predseda predstavenstva 
Ing. Milan Slanina, člen predstavenstva 

Osoby oprávnené konať vo veciach: 
zmluvných: Ing. Pavol Sokol, Senior Account Manager 
technických: Ivan Klanica, Project manager 
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Poskytovateľ 2: 
Obchodné meno: 
sídlo 

SEVITECH, a.s. 
Mlynské nivy 71 , 821 05 Bratislava 
spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri vedenom 
Okresným súdom Bratislava l . oddiel: Sa, vložka č. : 
4696/B 

IČO: 31 605 052 
DIČ: 2020444338 
IČ pre DPH: SK2020444338 
bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava 
číslo účtu : 2627535593/11 OO 
číslo účtu v tvare SK56 11 OO 0000 0026 2753 5593 
IBAN/SWIFT: BIC (SWIFT): TATR SK BX 
Menom spoločnosti koná: Mgr. Milan Klúčar, generálny riaditeľ 
Osoby oprávnené konať vo veciach: 
zmluvných: Ing. Martin Kukol' 
technických: Ing. Ján Ďurov 

(Poskytovateľ 1 a Poskytovateľ 2 ďalej len "Poskytovatelia" alebo spoločne ako 
"Poskytovateľ' . Poskytovatel' a Objednávateľ ďalej spoločne ako "Zmluvné strany" alebo 
jednotlivo ako "Zmluvná strana")" 

3.2. V článku 111. Definície sa na konci doplňajú body (22) a (23) v nasledovnom znení: 
(22) "ČD" predstavuje mernú jednotku človekodeň, 
(23) "ČH" predstavuje mernú jednotku človekohodina, 1 ČD predstavuje 8 ČH. 

3.3. V článku IV. Predmet zmluvy sa vypúšťa bod 4.1.3. bez náhrady. 

3.4. V článku V. Špecifikácia plnenia sa vypúšťa bod 5.3 bez náhrady. 
3.5. V článku Vl. čas plnenia a miesto plnenia sa vypúšťa bod 6.4 bez náhrady a ostatné body 

sa primerane prečíslujú . 

3.6. V článku IX. Cena sa meni znenie bodov 9.1 až 9.3 tak, že po zmene znejú nasledovne: 
"9.1 Za poskytovanie služieb sa Objednávateľ zaväzuje zaplatiť Poskytovateľom cenu 

dohodnutú v zmysle zákona č . 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov 
podľa nasledovnej špecifikácie: 

9.1.1 Dohodnutá cena služieb Podpory uživateľov a Údržby prevádzky IS SAP (Článok V. 
bod 5.1) pre všetky moduly je určená nasledovne: 

9.1.1.1 Cena v zmysle Prilohy č. 1 pre rok 2013 je 453.600,00 EUR bez DPH, 
slovom: Štyristopäťdesiattritisíc šesťsto EUR bez DPH 

Z toho: 

Poskytovateľ 1 
352.800,00 EUR bez DPH, 
slovom: Tristopäťdesiatdvatisíc osemsto EUR bez DPH 

Poskytovateľ 2 
100.800,00 EUR bez DPH, 
slovom: Stotisíc osemsto EUR bez DPH 
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9.1.1.2 Cena v zmysle Prílohy č. 1a pre rok 2014 je 488.880,00 EUR bez DPH, 
slovom: $tyristoosemdesiatosemtisíc osemstoosemdesiat EUR bez DPH 

Z toho: 

Poskytovatel' 1 
383.040,00 EUR bez DPH, 
slovom: Tristoosemdesiattritisíc štyridsať EUR bez DPH 

Poskytovater 2 
105.840,00 EUR bez DPH, 
slovom: Stopäťtisíc osemstoštyridsať EUR bez DPH 

a) Poskytovatelia v rámci uvedenej ceny podra Článku IX, bod 9.1 poskytnú 
Objednávateľovi služby: 

pre rok 2013 v rozsahu 45,0 ČD 
pre rok 2014 v rozsahu 48,5 ČD 
za každý mesiac, v členeni pod l' a Prílohy č. 1. Jeden ( 1) ČD predstavuje 8 hodín. 
Objednávateľ môže 1 ČD rozdeliť na kratšie časové úseky a takto ich čerpať podľa 
skutočných požiadaviek. 

b) Predpokladaný rozsah ČD uvedený v bode a) je možné v prípade potreby presúvať 
medzi jednotlivými mesiacmi ako aj modulmi v rámci daného kalendárneho 
štvrťroka . Presun ČD medzi jednotlivými mesiacmi a modulmi bude odsúhlasovaný 
projektovými manažérmi za stranu Objednávateľa a Poskytovateľov. 

c) Poskytovateľ môže poskytnúť Objednávateľovi služby nad rámec dohodnutého 
rozsahu poskytnutých služieb podl'a Článku V, bod 5.1.1 

9.2 Dohodnutá cena poskytovaných služieb nad stanovený rámec služieb podľa Článku 
IX, bod 9.1 .1 a) je 105 EUR/ČH . Objednávateľ môže 1 ČD rozdeliť na kratšie 
časové úseky a takto ich objednávať a čerpať podľa skutočných požiadaviek. 
Poskytovater bude Objednávateľovi fakturovať len skutočne odpracované ČD, resp. 
ich dohodnuté pomerné časti. Poskytnutie tejto služby je viazané na osobitnú 
objednávku. 

9.3 Dohodnutá cena služieb Standard Support (Článok V. bod 5.2) pre všetky licencie je 
určená nasledovne: 

9.3.1 Cena pre rok 2013 v zmysle Prílohy č . 2 je 330.455,20 EUR bez DPH, 
slovom: Tristotridsaťtisíc štyristopäťdesiatpätlisíc EUR a dvadsať centov bez DPH 

z toho: 

Poskytovatel' 1 
294.437,20 EUR bez DPH, 
slovom: Dvestodeväťdesiatštyritisíc štyristotridsaťsedem EUR a dvadsať centov 
bez DPH 

Poskytovater 2 
36.018,00 EUR bez DPH, 
slovom: Tridsaťšesťtisíc osemnásť EUR bez DPH 
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9.3.2 Cena pre rok 2014 v zmysle Prílohy č. 2a je 378.973,45 EUR bez DPH, 
slovom: Tristosedemdesiatosemtisíc deväťstosedemdesiattri EUR a štyridsaťpäť 
centov bez DPH 

Z toho: 

Poskytovateľ 1 
326.291,37 EUR bez DPH, 
slovom: Tristodvadsaťšesťtisíc dvestodeväťdesiatjeden EUR a tridsaťsedem 
centov bez DPH 

Poskytovatel' 2 
52.682,08 EUR bez DPH, 
slovom: Päťdesiatdvatisíc šesťstoosemdesiatdva EUR a osem centov bez DPH" 

3.7. V článku IX. Cena sa vypúšťa bod 9.4 bez náhrady a ostatné body článku IX. sa primerane 
prečíslujú. 

3.8. V článku X. Platobné podmienky sa vypúšťa bod 10.3 bez náhrady a ostatné body článku X 
sa primerane prečíslujú . 

3.9. V článku XVI. Záverečné ustanovenia sa mení znenie bodu 16.2 tak, že po zmene znie 
nasledovne: 

"16.2 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 31 .12.2014." 

3.10. S účinnosťou od 01.01 .2014 sa dopÍňajú k Zmluve Prílohy č. 1a a č . 2a ako je uvedené v 
prílohách k tomuto dodatku. 

Ltv. Záverečné ustanovenia 

4.1 . Tento dodatok nadobúda (platnost' dňom jeho podpísania všetkými zmluvnými stranami 
a účinnost' dňom 01.01.2014 za podmienky jeho predchádzajúceho zverejnenia v súlade 
s ust. § 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka. 

4.2. Ostatné ustanovenia Zmluvy neupravené týmto dodatkom ostávajú nezmenené v platnosti. 
4.3. Nakoľko spoločnosť Slovenská elektrizačná prenosová sústava, a.s. je povinnou osobou v 

zmysle zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám v platnom znení 
(ďalej len zákon o slobodnom prístupe k informáciám), Zmluvné strany sú oboznámené s 
tým, že dodatok a daňové doklady súvisiace so Zmluvou a dodatkom budú zverejnené 
takým spôsobom, ktorý pre povinne zverejňované zmluvy, objednávky a faktúry ukladá 
zákon o slobodnom prístupe k informáciám vo svojom ust. § 5a a § 5b. 

4.4. Tento dodatok sa vyhotovuje v 6 exemplároch, po 2 pre každú Zmluvnú stranu. 
4.5. Zmluvné strany tohto dodatku vyhlasujú, že tento dodatok uzatvorili slobodne, vážne, určite 

a zrozumiteľne , nie v tiesni a za nápadne nevýhodných podmienok, rozumejú jeho obsahu 
a na znak súhlasu s jeho obsahom ho vlastnoručne podpisujú. 

4.6. Neoddelitel'nou súčasťou tohto dodatku sú: 

4.6.1 Príloha č. 1 "Produktívne moduly SAP" platná podľa podmienok Zmluvy pre rok 2013 
4.6.1 a Príloha č. 1 a .. Produktívne moduly SAP" platná pod ra podmienok dodatku č. 1 pre rok 2014 
4.6.2 Príloha č. 2 "Podmienky poskytovanej údržby a konzultačnej podpory" platná podl'a 

podmienok Zmluvy pre rok 2013 

4.6.2a Príloha č. 2a "Podmienky poskytovanej údržby a konzultačnej podpory" platná podľa 
podmienok dodatku č. 1 pre rok 2014 
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Podpisová strana k Dodatku č. 1 k Zmluve: 
č . zmluvy Objednávatel'a: 2012-0351-1185230 
č. zmluvy Poskytovatel'a 1: SK-OPP11 0295 
č . zmluvy Poskytovateľa 2: SEV-113021 070 

V Bratislave dňa ............... .. ....... .. ... ... . 

i~9 :·Mi~oslav rjskal 
predseda pre tavenstva 
SEPS, a.s. 

/'ng. Michal P !<orný l. ...... ,. i ·····················-·· 
podpredseda predstavenstva 
SEPS, a.s. 
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V Bratislave dňa ...... ... ...... ............. ... . . 

lng."'Märtin Kohút 
predš'eda predstavenstva 
NESS Slovensko. a.s. 

Ing. Milan Slanina 
člen predstavenstva 
NESS Slovensko, a.s. 

/ Mgr. Milan Klúéär / 
generálny riaditel' -generálna plná moc 
SEVITECH, a.s. 

Dodatok č. 1 k servisnej zmluve 
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Príloha č. 2 k dodatku č. 1: 
Príloha č. 2 k Servisnej zmluve 

Príloha č. 2 
Podmienky poskytovanej údržby a konzultačnej podpory pre rok 2013 

Poskytovateľ bude poskytovať pre Objednávateľa nasledujúce typy podpory konzultačným tímom 
mimo rámec podpory Standard Support v rozsahu všetkých dodaných funkčnosti Diela: 

Typ podpory 
poskytovaný pre komponenty 

IS SEPS, a.s. 

Podpora v rámci pracovnej doby (základná podpora): FI, CO, AM, MM, SD, IM, PS HR-PA, 
HR-PD, NetWeaver vrátane integračných 
prepojení realizovaných v rámci 
predmetného diela 

Základná podpora (v pracovnej dobe od 8,00 do 17,00 hod.) predstavuje: 

Priorita Popis problému Doba odozvy na požiadavku 
odozvy vprac. dobe 

t.j. Pon až Pia, 8- 17 h. 
(základná podpora) 

2 Niektorá časť do 8 hodín, 
informačného požiadavka sa rieši v deň prijatia 
systému, alebo 
modulu nie je 
funkčná 

3 Požiadavka na spätná väzba na požiadavku je do 3 pracovných dní 
informáciu, 
konzultáciu, ... 

Zodpovedné osoby Objednávateľa sú povinné postupovať pri hlásení požiadaviek, sledovaní 
priebehu riešenia požiadaviek a uzatvárania požiadaviek v zmysle Metodického pokynu, ktorý je 
vzájomne odsúhlasený medzi Zhotoviteľm i a Objednávateľom . 
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Príloha č. 2a k dodatku č. 1: 
Príloha č. 2a k Servisnej zmluve 

Príloha č. 2a 
Podmienky poskytovanej údržby a konzultačnej podpory pre rok 2014 

Poskytovater bude poskytovať pre Objednávateľa nasledujúce typy podpory konzultačným tímom 
mimo rámec podpory Standard Support v rozsahu všetkých dodaných funkčností Diela: 

Typ podpory 
poskytovaný pre komponenty 

IS SEPS, a.s. 

Podpora v rámci pracovnej doby BC, FI, CO, AM, MM, Workflow, SD, IM, PS, GRC 
(základná podpora): AC, HR-PA, HR-PD, BW, BP, BI, NetWeaver 

vrátane integračných prepojení realizovaných 
v rámci predmetného diela 

Základná podpora (v pracovnej dobe od 8,00 do 17,00 hod.) predstavuje: 

Priorita Popis problému Doba odozvy na požiadavku 
odozvy 

vprac. dobe 
t.j. Pon až Pia, 8 - 17 h. 

(základná podpora) 
2 Niektorá časť do 8 hodín, 

informačného systému, požiadavka sa rieši v deň prijatia 
alebo modulu nie je 
funkčná 

3 Požiadavka na do 3 pracovných dní 
informáciu, konzultáciu, spätná väzba na požiadavku 
... 

Zodpovedné osoby Objednávatera sú povinné postupovať pri hlásení požiadaviek, sledovaní 
priebehu riešenia požiadaviek a uzatvárania požiadaviek v zmysle Metodického pokynu, ktorý je 
vzájomne odsúhlasený medzi Poskytovateľom a Objednávatel'om. 
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