
DODATOK k Zmluve o poskytovaní verejných služieb, 
uzavretý podľa zákona č. 351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov (ďalej len "Dodatok") 
t.č. 0904437857, SIM karta č. 8942102180013497336 

PODNIK: 
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s. 
Sídlo: Karadžičova 10, 825 13 Bratislava 
Zapísaný: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom súde Bratislava 1, oddiel Ša, vložka číslo 2081/B 

ICO: 35 763 469 S! 2020273893 IČ pre DPH: SK 2020273893 

Zastúpený: 
Brightpoint Slovakia, s.r.o, 
so sídlom Logistický areál 
Westpoint D2, Lozorno, 
IČO: 35 879 157 

Kód 
predajcu: Kód tlačiva: 192 

(dálej len „Podnik") a 
A. ÚČASTNÍK - FYZICKÁ OSOBA NEPODNIKATEL: B. ÚČASTNÍK - PRÁVNICKÁ OSOBA / FYZICKÁ OSOBA PODNIKATEĽ: 

Titul: Men 
o: 

Obchodné meno 
/ názov: 1Ľ Národný ustav reumatických chorob 

Priezvisko: Sídlo / miesto 
podnikania: NÁBR.IVANA KRÁSKU 4, 921 01 PIEŠŤANY 

Bydlisko: 
(ulica, súp. 
č. PSC, 
mesto) 

Register, číslo 
zápisu 
podnikateľa: 

Rodné 
číslo: 

Čísi 
0 
OP: 

IČO: 00165271 £pP re 0 

Zastúpený: (meno, priezvisko, funkcia zástupcu) 

ADRESA ZASIELANIA PÍSOMNÝCH LISTIN 
Meno a priezvisko: Obchodné meno / 

názov: Národný ustav reumatických chorob 

Bydlisko: 
(ulica, súp. číslo, PSČ, 
mesto) 

Sídlo / miesto 
podnikania: NÁBR.IVANA KRÁSKU 4,921 01 PIEŠŤANY 

ZÚČTOVACIE OBDOBIE: Zúčtovacie obdobie je jednomesačné. Trvanie zúčtovacieho obdobia je nasledovné: 
Od: 15. kalendárneho dňa v mesiaci (vrátane) Do: najbližšieho 14. kalendárneho dňa v mesiaci (vrátane) 

SPÔSOB FAKTURÁCIE: 
• Elektronická forma faktúry (ďalej len "EF") Poskytovanie EF na internetovej stránke Podniku Áno* DNie 

E-mail pre zasielanie EF: Číslo pre SMS notifikácie o vyhotovení EF: 

• Papierová forma faktúry (poštou na adresu zasielania písomných listín) 
**súhlas Účastníka s poskytovaním EF podľa Všeobecných podmienok a Cenníka a zároveň súhlas s poskytovaním EF prostredníctvom internetu 
sprístupnením internetovej stránke Podniku , pričom Účastník berie na vedomie, že na jeho žiadosť Podnik zároveň zasiela EF na Účastníkom určenú 
e-mailovú adresu. V prípade poskytovania EF nebude Účastníkovi zo strany Podniku zasielaná písomne vyhotovená faktúra. 
Podnik a Účastník uzatvárajú tento Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovaní verejných služieb uzatvorenú vo vzťahu k t.č/SIM karte s číslom 
uvedením v záhlaví tohto Dodatku mení a upravuje v rozsahu a spôsobom uvedeným v tomto Dodatku (ďalej len „Zmluva"). Ostatné ustanovenia 
Zmluvy, ktoré nie sú týmto Dodatkom dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny. 

1. Predmetom tohto Dodatku je: 
a) (i) aktivácia programu Služieb; (ii) *• zmena pôvodného programu Služieb GSM Program 40 na program Služieb: 

• 20+20Viac • 200Viac • 250 SMSViac • Relax 200 • iTariff 600 • Podľa seba 5 
• 55Viac • 400Viac • Relax 60 • iTariff 150 • Podľa seba 1 • Podľa seba 7 
• 100Viac • 1000Viac • Relax 100 • iTariff 300 • Podľa seba 3 S Program 40 
• Paušál pre nepočujúcich • Happy S • Happy S • Happy M • Happy L • Happy XL 

Zvolená kombinácia Balíčkov Podľa seba: 
• Balíček SMS zadarmo počet 
• Balíček neobmedzených volaní večer a víkend počet 
• Balíček 50 minút do všetkých sietí počet 
• Balíček Neobmedzený internet v mobile 
• Balíček volania cez deň 

a to vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktorá ju bude v budúcnosti nahradzovať (ďalej len "SIM karta") s 
tým, že Účastník *je B *nie je • povinný zaplatiť aktivačný poplatok za aktiváciu SIM karty vo výške 0,02 € s DPH; 

Ě 
* správnu možnosť označte krížikom Dodatok k zmluve o poskytovaní verejných služieb_2013/B FV, SV, SK 
Slovak Telekom - Dôverné Strana 1 z 7 



Ak som si ako Účastník týmto Dodatkom aktivoval niektorý z programov Služieb iTariff, vyhlasujem, že som sa zoznámil aj s Osobitnými podmienkami 
pre poskytovanie služby HotSpot spoločnosti Slovak Telekom, a.s. (ďalej len „Oosbitné podmienky HotSpoť) a svojím podpisom potvrdzujem ich 
prevzatie a zaväzujem sa ich dodržiavať. Zároveň beriem na vedomie a súhlasím s tým, že (i) v zmysle Osobitných podmienok HotSpot je 
podmienkou pre využívanie Služby HotSpot riadne a úplne zaregistrovanie sa prostredníctvom on-line registračného formulára pre účely zriadenia 
prístupu k Službe HotSpot, (ii) ak je prístup k službe HotSpot poskytovaný v zmysle Cenníka v rámci zvoleného programu Služieb iTariff bezplatne, 
znamená to, že využitie Služby HotSpot Podniku na území Slovenskej republiky nie je podmienené použitím Kreditu predplateného jedným zo 
spôsobov podľa Osobitných podmienok HotSpot a cena za využívanie Služby HotSpot je zahrnutá v cene za Službu iTarrif, (iii) k programom Služieb 
iTariff nie je možné súčasne aktivovať a využívať inú dátovú službu podľa aktuálnej ponuky Podniku (najmä službu Internet v mobile, BlackBerry 
Internet Email atď.) a ani využívať zdieľanie dát služby Mobilný internet; v prípade, ak Účastník tieto služby využíva vo vzťahu k SIM karte, budú mu 
tieto v prípade aktivácie niektorého z programov iTariff vo vzťahu k SIM karte automaticky deaktivované, (iv) programy iTariff nie je možné 
kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak Podnik neurčí inak. 

b) záväzok Podniku zabezpečiť Účastníkovi predaj zľavneného mobilného telefónu určeného na používanie v sieti *• GSM • GSM/ÚMTS (ďalej len 
"MT") _____ _____ 

ľyp MT: /ýrobné číslo (IMEI) MT: 
za maximálnu kúpnu cenu €. účastník berie na vedomie, že MT je v čase jeho predaja účastníkovi zakódovaný len na použitie so SIM kartou 
Podniku a že bude odkódovaný na základe písomnej žiadosti Účastníka po uplynutí doby viazanosti podľa tohto Dodatku a po uhradení poplatku 
podľa platného Cenníka Podniku. Účastník svojím podpisom zároveň potvrdzuje prevzatie vyššie špecifikovaného MT; 

c) záväzok Účastníka riadne a včas platiť cenu za zriadenie a poskytovanie Služieb Podniku podľa zvoleného programu Služieb a dodržiavať svoje 
povinnosti v súlade so Zmluvou, týmto Dodatkom, Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb prostredníctvom mobilnej siete 
Podniku (ďalej len „Všeobecné podmienky"), Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku (ďalej len „Cenník") a záväzok Účastníka zaplatiť Podniku 
administratívny poplatok v súlade s Cenníkom za vykonanie administratívnych alebo technických zmien v systémoch Podniku v súvislosti s uzavretím 
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo výške 3,98 € s DPH (ďalej len .Administratívny poplatok"), pričom Administratívny poplatok bude Účastníkovi 
vyúčtovaný v prvej faktúre za Služby vystavenej Podnikom a doručenej Účastníkovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Účastník s Podnikom 
nedohodne inak; Účastník nie je povinný zaplatiť Podniku Administratívny poplatok, ak sa uzatvára Dodatok (i) súčasne s aktiváciou novej SIM karty, 
kedy sa účtuje príslušný aktivačný poplatok, (ii) pri prechode zo služby Easy na niektorý z mesačných programov, kedy sa účtuje poplatok za prechod 
v súlade s Cenníkom. Účastník podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, že bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platných cenách za 
Služby je možné získať v aktuálnom Cenníku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahradí a 
na predajných miestach Podniku. 

d)*áno • *nie (E I záväzok Podniku, v prípade ak Účastník vo vzťahu k SIM karte nevyužil ponuku Podniku na kúpu zľavneného MT, poskytovať 
Účastníkovi vo vzťahu k SIM karte až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku program Služieb *• Relax 60 za zľavnený 
mesačný paušálny poplatok 11,90 € s DPH (tzv. Relax 60+), *• Relax 100 za zľavnený mesačný paušálny poplatok 19,87 € s DPH (tzv. Relax 
100+), *• Relax 200 za zľavnený mesačný paušálny poplatok 35,81 € s DPH (tzv. Relax 200+). Nárok na poskytnutie zľavneného mesačného 
poplatku zaniká definitívne a bez akejkoľvek náhrady v prípade, ak Účastník požiada o zmenu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom na iný 
program Služieb typu Viac alebo ak Účastník využije vo vzťahu k SIM karte ponuku kúpy akciového MT. V prípade zániku nároku na poskytnutie zľavy 
z mesačného poplatku, najneskôr však po uplynutí doby poskytovania zľavneného mesačného poplatku podľa tohto písmena bude Podnik poskytovať 
Účastníkovi program Služieb aktivovaný týmto Dodatkom alebo Účastníkom zvolený iný program Služieb za cenu podľa Cenníka platného v čase 
poskytovania príslušného programu Služieb. Účastník je oprávnený kedykoľvek počas viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku požiadať Podnik o 
zmenu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom na iný program Služieb typu Relax (t.j. Relax 60, Relax 100 alebo Relax 200) a to aj 
opakovane, pričom v prípade ak nevyužije ponuku Podniku na zakúpenie zľavneného MT, bude mu zmenený program Služieb poskytovaný až do 
uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku za zvýhodnenú cenu uvedenú pri príslušnom programe Služieb v tomto písmene bodu 1 
tohto Dodatku; 

e)*áno • *nie IS záväzok Účastníka, že po dobu viazanosti nepožiada o deaktiváciu, resp. zrušenie Služby *• BlackBerry / BlackBerry Internet E-mail 
(ďalej len Služba) a že sa nedopustí takého konania a ani neumožní také konanie, na základe ktorého by Podniku vzniklo právo deaktivovat túto 
Službu alebo zrušiť túto Zmluvu odstúpením alebo právo vypovedať túto Zmluvu z dôvodov porušenia povinnosti zo strany Účastníka; za žiadosť o 
deaktiváciu, resp. zrušenie Služby sa pritom považuje najmä výpoveď tejto Zmluvy zo strany Účastníka, žiadosť o deaktiváciu Služby v prípade straty 
alebo krádeže Koncového zariadenia, ako aj odstúpenie Účastníka od tejto Zmluvy z iného dôvodu, ako je porušenie povinností na strane Podniku. 
Účastník sa zaväzuje, že v prípade porušenia zmluvnej povinnosti uvedenej v tomto bode tohto Dodatku a následnej deaktivácie príslušnej Služby je 
Účastník povinný uhradiť Podniku zmluvnú pokutu vo výške 50 €. 

f) *áno • *nie 0 záväzok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktorý vo vzťahu k SIM karte pokračuje vo využívaní Služieb Podniku v niektorom 
z programov Služieb Viac (s výnimkou 20+20Viac, 400Viac a 1000Viac), Relax alebo Podnikateľ (s výnimkou Podnikateľ 1200) v spojení s prevzatím 
záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, zľavu vo výške 50% z ceny mesačného paušálneho poplatku príslušného programu Služieb 
aktivovaného týmto Dodatkom vo vzťahu k SIM karte počas obdobia 24 zúčtovacích období bezprostredne nasledujúcich po zúčtovacom období 
prebiehajúcom v deň uzavretia tohto Dodatku. Nárok na poskytovanie zľavy podľa predchádzajúcej vety zanikne, ak Účastník počas obdobia 
poskytovania zľavy požiada Podnik vo vzťahu k SIM karte o zmenu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom na akýkoľvek iný program 
Služieb alebo o jeho deaktiváciu, pričom tento nárok opätovne nevznikne ani v prípade, ak Účastník opätovne požiada Podnik vo vzťahu k SIM karte 
o aktiváciu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že zľavu poskytnutú na základe tohto 
písmena tohto bodu Dodatku nie je možné počas jej poskytovania kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo akciovou ponukou 
Podniku, ak z výslovných pokynov Podniku nevyplýva niečo iné. 

g) *áno • *nie BI záväzok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktorý v súvislosti s týmto Dodatkom pokračuje vo využívaní niektorého z programov Služieb 
55Viac alebo Relax 60 alebo vyšší, a zároveň využil ponuku Podniku na zakúpenie zľavneného MT spojenú s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 
24 mesiacov, vo vzťahu k SIM karte dvojnásobný počet voľných minút pre príslušný program Služieb uvedený v tabuľke č. 1 tohto Dodatku počas 
každého z 24 zúčtovacích období nasledujúcich po dni účinnosti tohto Dodatku; počas zúčtovacieho obdobia trvajúceho ku dňu účinnosti tohto 
Dodatku poskytne Podnik Účastníkovi vo vzťahu k SIM karte alikvotnú časť dvojnásobku voľných minút zodpovedajúcu objemu voľných minút 
zostávajúcich odo dňa účinnosti tohto Dodatku do skončenia príslušného zúčtovacieho obdobia. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že 
záväzok Podniku podľa predchádzajúcej vety sa netýka voľných víkendových minút, ktoré môže zákazník čerpať v objeme podľa príslušného 
programu Služieb uvedenom v Cenníku. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) ponuku podľa prvej vety tohto písmena Dodatku nie je 
možné počas jej poskytovania vo vzťahu k SIM karte kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo akciovou ponukou, ak nie je 
určené Podnikom inak, (ii) nárok na benefit podľa tohto písmena Dodatku zanikne a nebude ani opätovne obnovený v prípade, ak Účastník poruší 
povinnosť nepožiadať o aktiváciu alebo zmenu programu Služieb na program Služieb s nižším počtom voľných minút alebo s nižším mesačným 
poplatkom uvedenú v bode 2 tohto Dodatku alebo na akýkoľvek z programov Podnikateľ aktivovaným od 2.9.2009, (iii) v prípade zániku nároku na 
poskytnutie benefitu, najneskôr však po uplynutí doby poskytovania benefitu podľa tohto písmena, bude Podnik poskytovať Účastníkovi program 
Služieb uvedený v tabuľke č. 1 tohto Dodatku alebo Účastníkom zvolený iný program Služieb za cenu podľa Cenníka platného v čase poskytovania 
príslušného programu Služieb, (iv) v prípade prerušenia poskytovania Služieb prostredníctvom SIM karty nebude pri opätovnom poskytovaní Služieb 
doba poskytovania benefitu podľa tohto písmena Dodatku predĺžená a uplynie dňom, ktorý by bol posledným dňom doby poskytovania benefitu v 
prípade, ak by k predmetnému prerušeniu poskytovania Služieb nedošlo, (v) v prípade označenia programu Služieb číslom uvedeným v zátvorke je 
účelom označenia zvýraznenie skutočnosti, že príslušný štandardný program Služieb, ktorý sa zhoduje názvom bez čísla uvedeného v zátvorke 
s príslušným programom uvedeným v Cenníku, bol aktivovaný s výhodami poskytovanými Podnikom v súlade s týmto Dodatkom. 

p 
* správnu možnosť označte krížikom Dodatok k zmluve o poskytovaní verejných služieb_2013/B FV, SV, SK 
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h)áno • *nie 0 záväzok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktorý nevyužil ponuku Podniku na zakúpenie zľavneného MT a zároveň ktorý si v súvislosti 
s týmto Dodatkom aktivoval program Služieb Relax+ v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, vo vzťahu k SIM karte 
nasledovný benefit a to odo dňa uzavretia tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku (ďalej len "doba 
poskytovania benefitu"): (i) zľavu vo výške 50% z ceny mesačného paušálneho poplatku, ak si Účastník týmto Dodatkom aktivoval program 
Služieb Relax 60+ alebo (ii) zľavu vo výške 75% z ceny mesačného paušálneho poplatku, ak si Účastník týmto Dodatkom aktivoval program 
Služieb Relax 100+ alebo Relax 200+, pričom počas zúčtovacieho obdobia prebiehajúceho ku dňu účinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik 
Účastníkovi zľavu z alikvotnej časti mesačného paušálneho poplatku. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) po uplynutí doby 
poskytovania benefitu nárok na poskytnutie zľavy z mesačného poplatku zanikne, pričom prípadné prerušenie poskytovania služieb nemá vplyv na 
predĺženie doby poskytovania benefitov uvedenej v prvej vete tohto písmena, (ii) zláva z mesačného paušálneho poplatku podľa tohto písmena sa 
uplatňuje zo zvýhodneného mesačného poplatku pre príslušný program Služieb Relax+, a to iba za predpokladu, že trvá nárok na zvýhodnený 
mesačný poplatok v súvislosti s poskytovaním Služieb tzv. Relax+, (iii) ak Účastník požiada počas doby poskytovania benefitu o zmenu programu 
Služieb na iný program Služieb Relax+ (s vyšším počtom voľných minút ako program Služieb aktivovaný týmto Dodatkom), Účastníkovi ostane až 
do konca doby poskytovania benefitu naďalej zachovaný nárok na rovnakú percentuálnu výšku zľavy z mesačného poplatku, aká prislúcha podľa 
tohto písmena programu Služieb, ktorý si Účastník aktivoval týmto Dodatkom, (iv) nárok na poskytovanie benefitu podľa tohto písmena definitívne 
zanikne a nebude opätovne obnovený v prípade, ak Účastník požiada o prerušenie poskytovania Služieb alebo o zmenu programu Služieb 
aktivovaného týmto Dodatkom na iný program Služieb ako je niektorý z programov Relax+, (v) zľavu poskytnutú na základe tohto bodu Dodatku nie 
je možné počas jej poskytovania kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak z výslovných 
pokynov Podniku nevyplýva niečo iné. 

i) *áno El *nie • záväzok Podniku Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte program Služieb „Program 40" v 
spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, poskytovať program Služieb Program 40 odo dňa účinnosti tohto Dodatku za 
štandardných podmienok uvedených pre Program 40 v Cenníku Služieb Podniku. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) počas 
zúčtovacieho obdobia prebiehajúceho ku dňu účinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik Účastníkovi v rámci Programu 40 alikvotnú časť voľných 
minút a voľných SMS správ pripadajúcich na počet dní zostávajúcich odo dňa účinnosti tohto Dodatku do skončenia príslušného zúčtovacieho 
obdobia a za prislúchajúcu alikvotnú výšku mesačného poplatku za využívanie Programu 40 za dané obdobie, (ii) vo vzťahu k SIM karte je možné 
počas doby viazanosti zmeniť na základe žiadosti Účastníka Program 40 len na niektorý zo štandardných programov Služieb Viac alebo Relax, 
s tým, že ostatné ustanovenia tohto Dodatku, najmä avšak nielen záväzok viazanosti počas doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, 
ostávajú zachované aj po tejto zmene, pričom Účastník nebude mať nárok na opätovnú aktiváciu Programu 40 počas doby viazanosti, ak sa 
zmluvné strany nedohodnú inak, (iii) Podnik nie je povinný vyhovieť žiadosti Účastníka o zmenu Programu 40 počas doby viazanosti na iný 
program Služieb, ako je uvedené v predchádzajúcom písmene, (iv) Program 40 nie je možné počas jeho poskytovania vo vzťahu k SIM karte 
kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou akciovou ponukou Podniku, ak nebolo dohodnuté inak. 

j) *áno • *nie 0 záväzok Podniku voči Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektorý z programov Služieb Viac 
/ Relax / Podľa seba v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, a zároveň si na SIM karte aktivoval službu Neobmedzený 
internet v mobile (ďalej len Služba Internet v mobile), poskytovať vo vzťahu k SIM karte Službu Internet v mobile za zľavnený mesačný poplatok 
vo výške 5,99 € s DPH a to odo dňa uzavretia tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Účastník berie na 
vedomie a súhlasí s tým, že (i) pokiaľ vo vzťahu k SIM karte nie je ku dňu uzavretia tohto Dodatku aktivovaná Služba Internet v mobile, považuje 
sa tento Dodatok za žiadosť o jej aktiváciu, (ii) po uplynutí doby poskytovania zľavy z mesačného poplatku podľa tohto bodu Dodatku bude Podnik 
vo vzťahu k SIM karte Účastníkovi ďalej poskytovať Službu Internet v mobile za štandardnú cenu podlá aktuálneho Cenníka. Účastník sa 
zaväzuje využívať Službu Internet v mobile počas celej doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku a zaväzuje sa, že počas doby viazanosti 
nepožiada Podnik o jej deaktiváciu alebo zrušenie a že sa nedopustí takého konania a ani neumožní také konanie, na základe ktorého by Podniku 
vzniklo právo deaktivovať túto Službu alebo zrušiť túto Zmluvu odstúpením alebo právo vypovedať túto Zmluvu z dôvodov porušenia povinnosti zo 
strany Účastníka. V prípade porušenia zmluvnej povinnosti Účastníka dohodnutej v predchádzajúcej vete a následnej deaktivácie príslušnej 
Služby Internet v mobile vznikne Podniku právo uplatniť si voči Účastníkovi zmluvnú pokutu vo výške 96 €. 

k)*áno • *nie (Hl záväzok Podniku voči Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektorý z programov Služieb 
Podľa seba 3 alebo Podľa seba 5 v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, poskytovať vo vzťahu k SIM karte doplnkový 
balíček volania cez deň (ďalej len „Doplnkový balíček volania cez deň") za zľavnený mesačný poplatok vo výške 7,99 € s DPH, a to odo dňa 
uzavretia tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v bode 2 tohto Dodatku. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) 
pokiaľ vo vzťahu k SIM karte nie je ku dňu uzavretia tohto Dodatku aktivovaný Doplnkový balíček volania cez deň, považuje sa tento Dodatok za 
žiadosť o jeho aktiváciu, (ii) po uplynutí doby poskytovania zľavy z mesačného poplatku podľa tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzťahu k SIM 
karte Účastníkovi ďalej poskytovať Doplnkový balíček volania cez deň za štandardnú cenu podlá aktuálneho Cenníka, (iii). Účastník sa zaväzuje 
využívať Doplnkový balíček volania cez deň počas celej doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku a zaväzuje sa, že počas doby viazanosti 
nepožiada Podnik o jeho deaktiváciu alebo zrušenie, a že sa nedopustí takého konania a ani neumožní také konanie, na základe ktorého by 
Podniku vzniklo právo deaktivovať Doplnkový balíček volania cez deň alebo zrušiť túto Zmluvu odstúpením alebo právo vypovedať túto Zmluvu z 
dôvodov porušenia povinnosti zo strany Účastníka. V prípade porušenia zmluvnej povinnosti Účastníka dohodnutej v predchádzajúcej vete 
a následnej deaktivácii Doplnkového balíčka volania cez deň vznikne Podniku právo uplatniť si voči Účastníkovi zmluvnú pokutu vo výške 50,- €. 

I) *áno • *nie lEl záväzok Podniku, v prípade ak Účastník vo vzťahu k SIM karte nevyužil ponuku Podniku na kúpu zľavneného MT a zároveň si 
aktivoval niektorý z programov Služieb Relax, poskytovať Účastníkovi vo vzťahu k SIM karte príslušný program Služieb Relax za zvýhodnený 
mesačný poplatok (t.j. za zvýhodnený mesačný poplatok určený v Cenníku pre prípady aktivácie daného programu Relax bez kúpy akciového 
Koncového zariadenia) a zároveň s dvojnásobným počtom voľných minút pre príslušný program Služieb Relax, a to odo dňa uzavretia tohto 
Dodatku až do uplynutia doby viazanosti. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) ponuku podľa tohto písmena nie je možné počas jej 
poskytovania vo vzťahu k SIM karte kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak nie je určené 
Podnikom inak, (ii) nárok na benefit podľa tohto písmena Dodatku definitívne zanikne a nebude opätovne obnovený v prípade, ak Účastník 
požiada o aktiváciu alebo zmenu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom na iný program Služieb ako program typu Relax, (iii) v prípade 
zániku nároku na poskytnutie benefitu podľa tohto písmena, najneskôr však po uplynutí doby poskytovania benefitu podľa tohto písmena bude 
Podnik poskytovať Účastníkovi program Služieb Relax aktivovaný týmto Dodatkom alebo Účastníkom zvolený iný program Služieb za cenu podľa 
Cenníka platného v čase poskytovania príslušného programu Služieb, t.j. za štandardný nezvýhodnený mesačný poplatok a so štandardným 
počtom voľných minút, (iv) Účastník je oprávnený kedykoľvek počas doby poskytovania benefitu podľa tohto písmena požiadať Podnik o zmenu 
programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom na iný program Služieb typu Relax, a to aj opakovane, a to za predpokladu dodržania povinnosti 
dohodnutej v bode 2 tohto Dodatku, pričom Podnik mu poskytne aj k zmenenému programu Služieb Relax benefit podľa tohto písmena, a to do 
uplynutia pôvodne dohodnutej doby poskytovania benefitu podľa tohto písmena, ak nedôjde k zániku nároku Účastníka na poskytnutie benefitu 
v zmysle tohto písmena, (v) v prípade prerušenia alebo obmedzenia poskytovania Služieb prostredníctvom SIM karty nebude pri opätovnom 
poskytovaní Služieb doba poskytovania benefitu podľa tohto písmena Dodatku predĺžená a uplynie dňom, ktorý by bol posledným dňom doby 
poskytovania benefitu v prípade, ak by k predmetnému prerušeniu alebo obmedzeniu poskytovania Služieb nedošlo. 
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m) *áno • *nie S záväzok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktorý v súvislosti s týmto Dodatkom pokračuje vo využívaní mesačných 
programov Služieb Podniku s programom Služieb „Celý deň aj večer" a ktorý zároveň využil ponuku Podniku na zakúpenie MT spojenú s 
prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, program Služieb "Celý deň aj večer" (ďalej len "program CDV") a to odo dňa uzavretia 
tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku za mesačný paušálny poplatok 19,74 € vrátane DPH. Program 
CDV zahŕňa v cene mesačného poplatku volania na účastnícke čísla v mobilnej sieti Podniku denne v čase od 06:00 hod. do 21:00 hod. a 50 
voľných minút na volania do iných sprístupnených národných mobilných sietí, sprístupnených národných pevných sietí a sprístupnených 
národných VoIP sietí počas celého dňa a v čase od 21:00 do 06:00 hod. aj na volania do mobilnej siete Podniku. V priebehu každého 
zúčtovacieho obdobia rozsah volaní na účastnícke čísla v mobilnej sieti Podniku v čase od 06:00 hod do 21:00 hod nesmie presiahnuť 2.000 
minút mesačne. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) počas zúčtovacieho obdobia trvajúceho ku dňu účinnosti tohto Dodatku 
poskytne Podnik Účastníkovi v rámci programu CDV alikvotnú časť voľných minút zostávajúcich odo dňa účinnosti tohto Dodatku do skončenia 
príslušného zúčtovacieho obdobia, (ii) po vyčerpaní voľných minút sú volania do sprístupnených národných mobilných sietí, sprístupnených 
národných pevných sietí a sprístupnených národných VoIP sietí denne v čase od 06:00 do 21:00 hod. spoplatnené cenou 0,3953 € vrátane DPH 
za minútu a volania do mobilnej siete Podniku, iných sprístupnených národných mobilných sietí, sprístupnených národných pevných sietí a 
sprístupnených národných VoIP sietí denne v čase od 21:00 do 06:00 hod. spoplatnené cenou 0,1946 € vrátane DPH za minútu, pričom 
hovory do všetkých sprístupnených národných sietí v rámci Slovenskej republiky sa účtujú po sekundách, (iii) v programe CDV nie sú zahrnuté 
žiadne voľné SMS a ani MMS, (iv) pre využívanie a poskytovanie ostatných Služieb Podniku prostredníctvom SIM karty platia počas využívania 
programu CDV (napr. SMS správy, MMS správy, Služba Partner, ďalšie doplnkové služby) podmienky a spoplatnenie ako pre program Služieb 
55Viac podľa aktuálneho Cenníka; k programu CDV však nie je možné súčasne aktivovať a využívať doplnkovú službu Presun voľných minút 
a Balíčky Viac a Účastník súhlasí, že v prípade, ak má ku dňu uzavretia tohto Dodatku službu Presun voľných minút alebo niektorý z Balíčkov 
Viac už aktivovanú/ý, bude mu doplnková služba/balíček odo dňa poskytovania programu CDV na základe tohto Dodatku automaticky 
deaktivovaná/ý a k jej/jeho aktivácii dôjde až na základe výslovnej žiadosti Účastníka pokiaľ to nebude v rozpore so Zmluvou o pripojení. Po 
uplynutí doby poskytovania programu CDV podľa prvej vety tohto bodu Dodatku alebo v prípade opakovaného prekročenia stanoveného limitu 
objemu prevádzky - volaní do mobilnej siete Podniku (t.j. napriek predchádzajúcemu upozorneniu zo strany Podniku) bude program CDV 
Účastníkovi deaktivovaný a automaticky zmenený a to v prípade Účastníka - fyzickej osoby nepodnikateľa na program Služieb 100Viac a 
v prípade Účastníka - právnickej osoby alebo fyzickej osoby podnikateľa na program Služieb Podnikateľ 150 new, bez možnosti opätovnej 
aktivácie programu CDV. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) program CDV nie je možné počas jeho poskytovania vo vzťahu k SIM 
karte kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou akciovou ponukou Podniku, ak nebolo dohodnuté inak, (ii) pri zmene programu CDV na 
iný program Služieb v súlade s týmto Dodatkom Účastník stráca vo vzťahu k SIM karte možnosť opätovnej aktivácie programu CDV. 

n) *áno • *nie EH] záväzok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte program Služieb 
„Študentský paušál" a prevzal záväzok využívať tento program Služieb po dobu viazanosti v trvaní aspoň 24 mesiacov,(i) program Služieb 
Študentský paušál odo dňa účinnosti tohto Dodatku do uplynutia doby viazanosti za podmienok uvedených pre program Služieb Študentský 
paušál v Cenníku Služieb Podniku platnom v čase uzatvorenia Dodatku, (ii) Službu Neobmedzený internet v mobile odo dňa účinnosti tohto 
Dodatku až do uplynutia zúčtovacieho obdobia prebiehajúceho v momente uplynutia 12 mesiacov odo dňa účinnosti tohto Dodatku (ďalej len 
ako „Zvýhodnené obdobie") za zvýhodnený mesačný paušálny poplatok vo výške 1,99 € s DPH, a odo dňa nasledujúceho po uplynutí 
Zvýhodneného obdobia za mesačný paušálny poplatok vo výške 9,99 € s DPH, a (iii) bezplatnú aktiváciu doplnkovej služby CLIP. Účastník 
berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) Podnik nie je povinný vyhovieť žiadosti Účastníka o zmenu programu Študentský paušál počas doby 
viazanosti na iný program Služieb, (ii) program Študentský paušál nie je možné počas jeho poskytovania vo vzťahu k SIM karte kombinovať a 
súčasne využívať s akoukolVek inou akciovou ponukou Podniku, ak nebolo dohodnuté inak, (iii) nárok na poskytovanie Služby Neobmedzený 
internet v mobile za mesačný poplatok podľa tohto písmena tohto bodu Dodatku definitívne zaniká a neobnoví sa v prípade, ak Účastník počas 
doby viazanosti požiada o deaktiváciu programu Študentský paušál aktivovaného na základe tohto Dodatku alebo o jeho zmenu na iný program 
hlasových Služieb alebo o deaktiváciu Služby Neobmedzený internet v mobile aktivovanej na základe tohto Dodatku alebo o jej zmenu na iný 
program dátových Služieb,(iv) po uplynutí doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku dôjde k automatickej zmene programu Služieb 
Študentský paušál na program Služieb Program 40, ktorý bude Podnik poskytovať Účastníkovi za štandardnú cenu a za podmienok, ktoré sú 
uvedené v Cenníku platnom v čase poskytovania Služby, (v) program Služieb Študentský paušál môže byť aktivovaný iba vo vzťahu k jednej 
SIM karte Účastníka, (vi) po uplynutí doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku bude Podnik poskytovať Účastníkovi Službu Neobmedzený 
internet v mobile za štandardnú cenu a za podmienok, ktoré sú uvedené v Cenníku platnom v čase poskytovania Služby, (vii) v období počas 
ktorého je aktivovaný program Služieb Študentský paušál nie je možné aktivovať a využívať Služby Presun voľných minút, Ty a ja, Balíčky Viac 
a Smart roaming, a v prípade, ak ich má Účastník ku dňu uzatvorenia tohto Dodatku aktivované alebo ich využíva, budú odo dňa aktivácie 
programu Služieb Študentský paušál automaticky deaktivované, (viii) k SIM karte, vo vzťahu ku ktorej bol aktivovaný program služieb 
Študentský paušál, nemôže byť aktivovaná dcérska SIM karta so službou Partner a v prípade ak už bola k SIM karte aktivovaná dcérska SIM 
karta so službou Partner, bude odo dňa aktivácie programu Služieb Študentský paušál dcérska SIM karta deaktivovaná. 

o) *áno • *nie El záväzok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte program Služieb 
„Študentský paušál" a prevzal záväzok využívať tento program Služieb po dobu viazanosti v trvaní aspoň 24 mesiacov, (i)program Služieb 
Študentský paušál odo dňa účinnosti tohto Dodatku do uplynutia doby viazanosti za podmienok uvedených pre program Služieb Študentský 
paušál v Cenníku Služieb Podniku platnom v čase uzatvorenia Dodatku, (ii) Službu Internet v mobile 500 odo dňa účinnosti tohto Dodatku až do 
uplynutia zúčtovacieho obdobia prebiehajúceho v momente uplynutia 12 mesiacov odo dňa účinnosti tohto Dodatku (ďalej len ako „Zvýhodnené 
obdobie") so zľavou vo výške 100% z mesačného poplatku a odo dňa nasledujúceho po uplynutí Zvýhodneného obdobia za mesačný paušálny 
poplatok vo výške 5,99 € s DPH, a (iii) bezplatnú aktiváciu doplnkovej služby CLIP. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) Podnik nie 
je povinný vyhovieť žiadosti Účastníka o zmenu programu Študentský paušál počas doby viazanosti na iný program Služieb, (ii) program 
Študentský paušál nie je možné počas jeho poskytovania vo vzťahu k SIM karte kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou akciovou 
ponukou Podniku, ak nebolo dohodnuté inak, (iii) nárok na poskytovanie Služby Internet v mobile 500 za mesačný poplatok podľa tohto 
písmena tohto bodu Dodatku definitívne zaniká a neobnoví sa v prípade, ak Účastník počas doby viazanosti požiada o deaktiváciu programu 
Študentský paušál aktivovaného na základe tohto Dodatku alebo o jeho zmenu na iný program hlasových Služieb alebo o deaktiváciu Služby 
Internet v mobile 500 aktivovanej na základe tohto Dodatku alebo o jeho zmenu na iný program dátových Služieb (iv) po uplynutí doby 
viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku dôjde k automatickej zmene programu Služieb Študentský paušál na program Služieb Program 40, ktorý 
bude Podnik poskytovať Účastníkovi za štandardnú cenu a za podmienok, ktoré sú uvedené v Cenníku platnom v čase poskytovania Služby, (v) 
program Služieb Študentský paušál môže byť aktivovaný iba vo vzťahu k jednej SIM karte Účastníka, (vi) po uplynutí doby viazanosti 
dohodnutej v tomto Dodatku bude Podnik poskytovať Účastníkovi Službu Internet v mobile 500 za štandardnú cenu a za podmienok, ktoré sú 
uvedené v Cenníku platnom v čase poskytovania Služby, (vii) v období počas ktorého je aktivovaný program Služieb Študentský paušál nie je 
možné aktivovať a využívať Služby Presun voľných minút, Ty a ja, Balíčky Viac a Smart roaming, a v prípade, ak ich má Účastník ku dňu 
uzatvorenia tohto Dodatku aktivované alebo ich využíva, budú odo dňa aktivácie programu Služieb Študentský paušál automaticky 
deaktivované, (viii) k SIM karte, vo vzťahu ku ktorej bol aktivovaný program služieb Študentský paušál, nemôže byť aktivovaná dcérska SIM 
karta so službou Partner a v prípade ak už bola k SIM karte aktivovaná dcérska SIM karta so službou Partner, bude odo dňa aktivácie programu 
Služieb Študentský paušál dcérska SIM karta deaktivovaná. 
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p) *áno • *nie 13 záväzok Podniku voči Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektorý z programov Služieb 
Viac / Relax / Podľa seba v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, a zároveň si na SIM karte aktivoval službu Internet 
v mobile 500 (dálej len Služba Internet v mobile), poskytovať vo vzťahu k SIM karte Službu Internet v mobile za zľavnený mesačný poplatok vo 
výške 3,99 € s DPH a to odo dňa uzavretia tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Účastník berie na 
vedomie a súhlasí s tým, že (i) pokiaľ vo vzťahu k SIM karte nie je ku dňu uzavretia tohto Dodatku aktivovaná Služba Internet v mobile, 
považuje sa tento Dodatok za žiadosť o jej aktiváciu, (ii) po uplynutí doby poskytovania zľavy z mesačného poplatku podľa tohto bodu Dodatku 
bude Podnik vo vzťahu k SIM karte Účastníkovi ďalej poskytovať Službu Internet v mobile za štandardnú cenu podlá aktuálneho Cenníka. 
Účastník sa zaväzuje využívať Službu Internet v mobile počas celej doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku a zaväzuje sa, že počas doby 
viazanosti nepožiada Podnik o jej deaktiváciu alebo zrušenie a že sa nedopustí takého konania a ani neumožní také konanie, na základe 
ktorého by Podniku vzniklo právp deaktivovať túto Službu alebo zrušiť túto Zmluvu odstúpením alebo právo vypovedať túto Zmluvu z dôvodov 
porušenia povinnosti zo strany Účastníka. V prípade porušenia zmluvnej povinnosti Účastníka dohodnutej v predchádzajúcej vete a následnej 
deaktivácie príslušnej Služby Internet v mobile vznikne Podniku právo uplatniť si voči Účastníkovi zmluvnú pokutu vo výške 48 €. 

q) *áno • *nie S ak si Účastník v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval aj Službu Volania Najbližším, ktorej obsahom je zľava vo výške 100 % 
z ceny odchádzajúcich hovorov, SMS a MMS na najviac tri vybrané účastnícke čísla v mobilnej sieti Podniku (ďalej len „vybrané účastnícke 
čísla"), zľavu vo výške 100% z mesačného poplatku za Službu Volania Najbližším (ďalej len „zľava"), a to odo dňa uzavretia tohto Dodatku 
až do uplynutia doby: (i) 3 mesiacov v prípade, ak si v súvislosti s týmto Dodatkom Účastník aktivoval program služieb Podľa Seba Naj 3 N, (ii) 
6 mesiacov v prípade, ak si v súvislosti s týmto Dodatkom Účastník aktivoval program služieb Podľa Seba Naj 5 N, (iii) 24 mesiacov v prípade, 
ak si v súvislosti s týmto Dodatkom Účastník aktivoval program služieb Podľa Seba Naj 7 N; (ďalej pre účely tohto písm. len „doba 
poskytovania zľavy"). Po uplynutí doby poskytovania zľavy bude Podnik ďalej poskytovať Službu Volania Najbližším aktivovanú týmto Dodatkom 
za mesačný poplatok vo výške 2,99 € s DPH, a to až pokiaľ nedôjde k jej deaktivácii Účastníkom. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, 
že: (i) Službu Volania Najbližším podľa tohto písmena nie je možné počas jej poskytovania vo vzťahu k SIM karte kombinovať a súčasne 
využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak nie je určené Podnikom inak, (ii) nárok na zľavu podľa tohto písmena 
Dodatku definitívne zanikne a nebude opätovne obnovený v prípade, ak Účastník požiada o deaktiváciu Služby Volania Najbližším alebo o 
aktiváciu alebo zmenu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom na akýkoľvek iný program Služieb, (iii) nárok na poskytovanie Služby 
Volania Najbližším podľa tohto písmena Dodatku vznikne iba raz pri uzavieraní tohto Dodatku a definitívne zanikne a nebude opätovne 
obnovený v prípade, ak Účastník požiada o deaktiváciu Služby Volania Najbližším alebo o aktiváciu alebo zmenu programu Služieb 
aktivovaného týmto Dodatkom na iný program Služieb ako program služieb Podľa Seba Naj 3 N, Podľa Seba Naj 5 N alebo Podľa Seba Naj 7 
N, (iv) má nárok v priebehu poskytovania Služby Volania Najbližším vždy k prvému dňu nasledujúceho zúčtovacieho obdobia za poplatok 1,- € 
s DPH zmeniť vybrané účastnícke čísla na iné účastnícke čísla v mobilnej sieti Podniku. 

r) *áno • *nie H záväzok Podniku voči Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval niektorý z programov Služieb Podľa seba Naj 
3 N, Podľa seba Naj 5 N alebo Podľa seba Naj 7 N, s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, poskytovať vo vzťahu k SIM karte 
tzv. Balíček 0,06 celý deň, ktorý bude mať Účastník aktivovaný ako jeden z balíčkov Podľa seba Naj tvoriacich súčasť príslušného programu 
Podľa seba Naj. Balíček 0,06 celý deň sa bude poskytovať podľa podmienok uvedených v Cenníku platnom ku dňu uzavretia tohto Dodatku a 
predstavuje právo Účastníka na poskytnutie zvýhodnenej ceny 0,0605 € s DPH za minútu (ďalej pre účely tohto bodu len "Zvýhodnená 
cena"), a to za každý odchádzajúci hovor na štandardné účastnícke čísla do všetkých slovenských sietí (ďalej pre účely tohto bodu len 
"Odchádzajúce hovory"), pričom budú platiť nasledovné pravidlá pre čerpanie Odchádzajúcich hovorov z voľných minút z iných balíčkov Podľa 
seba Naj a ich následné spoplatňovanie: (a) ak súčasťou Účastníkom vybraného programu Podľa seba Naj nie je žiadny Balíček 50 min do 
všetkých sietí alebo Balíček neobmedzených volaní večer a víkend alebo Balíček volania cez deň, spoplatňujú sa všetky Odchádzajúce hovory 
Zvýhodnenou cenou počas celej doby poskytovania Balíčka 0,06 celý deň, (b) ak je súčasťou Účastníkom vybraného programu Podľa seba Naj 
zároveň aspoň jeden Balíček 50 min do všetkých sietí, čerpajú sa Odchádzajúce hovory najprv z voľných minút z každého Balíčka 50 min do 
všetkých sietí a až následne po vyčerpaní všetkých voľných minút sa Odchádzajúce hovory spoplatňujú, a to Zvýhodnenou cenou, (c) ak je 
súčasťou programu Podľa seba Naj zároveň Balíček neobmedzených volaní večer a víkend, čerpajú sa Odchádzajúce hovory, ktoré sú 
volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do národných pevných sietí v SR počas víkendov a sviatkov a počas pracovných dní v čase od 19.00 
hod. do 7.00 hod., najprv z voľných minút z Balíčka neobmedzených volaní večer a víkend a až následne po vyčerpaní všetkých voľných minút 
sa takéto Odchádzajúce hovory spoplatňujú, a to Zvýhodnenou cenou, (d) ak je súčasťou programu Podľa seba Naj zároveň Balíček volania 
cez deň, čerpajú sa Odchádzajúce hovory, ktoré sú volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do národných pevných sietí v SR počas 
pracovných dní v čase od 7.00 hod. do 19.00 hod., najprv z voľných minút z Balíčka volania cez deň a až následne po vyčerpaní všetkých 
voľných minút sa takéto Odchádzajúce hovory spoplatňujú, a to Zvýhodnenou cenou, (e) ak je súčasťou programu Podľa seba Naj zároveň 
aspoň jeden Balíček 50 min do všetkých sietí a Balíček neobmedzených volaní večer a víkend alebo Balíček volania cez deň, čerpajú sa 
Odchádzajúce hovory, ktoré sú volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do národných pevných sietí v SR počas víkendov a sviatkov a počas 
pracovných dní v čase od 19.00 hod. do 7.00 hod., alebo ktoré sú volaniami do mobilnej siete Podniku alebo do národných pevných sietí v SR 
počas pracovných dní v čase od 7.00 hod. do 19.00 hod., najprv z voľných minút z Balíčka neobmedzených volaní večer a víkend alebo 
z Balíčka volania cez deň, následne z voľných minút z každého Balíčka 50 min do všetkých sietí a až následne po vyčerpaní všetkých voľných 
minút sa takéto Odchádzajúce hovory spoplatňujú, a to Zvýhodnenou cenou. Doba poskytovania Balíčka 0,06 celý deň bude trvať odo dňa 
uzavretia tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Účastník berie na vedomie a súhlasí, že (i) Účastník 
má nárok na poskytovanie len jedného Balíčka 0,06 celý deň tvoriaceho súčasť Účastníkom aktivovaného programu Podľa seba Naj, pričom 
ostatné balíčky Podľa seba Naj ako súčasť programu Podľa seba Naj si môže Účastník zvoliť podľa štandardnej ponuky balíčkov Podľa seba 
Naj v platnom Cenníku tak, aby sa celkový počet balíčkov Podľa seba Naj (t.j. vrátane Balíčka 0,06 celý deň) rovnal štandardnému počtu 
balíčkov Podľa seba Naj v rámci daného programu Podľa seba Naj v zmysle Cenníka, (ii) po uplynutí doby poskytovania Balíčka 0,06 celý deň 
podľa predchádzajúcej vety dôjde k jeho automatickej zmene na Balíček 50 min do všetkých sietí so štandardným počtom voľných minút a za 
štandardných cenových podmienok podľa aktuálneho Cenníka (a zároveň k automatickému zániku nároku na Zvýhodnenú cenu), (iii) nárok na 
poskytovanie Balíčka 0,06 celý deň zanikne aj v prípade, ak Účastník požiada o zmenu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom na iný 
program Služieb ako sú programy Služieb Podľa seba Naj 3 N, Podľa seba Naj 5 N alebo Podľa seba Naj 7 N a ak bude takáto zmena 
Účastníkovi zo strany Podniku umožnená, pričom tento nárok sa viac neobnoví ani v prípade, ak Účastník opätovne požiada Podnik vo vzťahu k 
SIM karte o aktiváciu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom, (iv) Balíček 0,06 celý deň nie je možné počas doby jeho poskytovania 
zmeniť na iný typ balíčka Podľa seba Naj v rámci vybraného programu Podľa seba Naj, (v) programom Služieb Podľa seba Naj označeným v 
tomto Dodatku doplňujúcou informáciou vo formáte "(0,06) N" je štandardný program Služieb Podľa seba Naj na príslušnej úrovni 
uvedený v Cenníku, ako aj v ďalších reklamných a propagačných materiáloch Podniku, pričom táto doplňujúca informácia je iba 
informatívneho charakteru z dôvodu označenia, že k danému programu Služieb je poskytovaný Balíček 0,06 celý deň na základe tohto 
bodu Dodatku; Podnik je oprávnený túto doplňujúcu informáciu uvádzať aj vo vyúčtovaní služieb poskytovaných k SIM karte počas trvania 
doby poskytovania Balíčka 0,06 celý deň pri označení príslušného poskytovaného programu Služieb Podľa seba, (vi) doba poskytovania 
Balíčka 0,06 celý deň sa v prípade prerušenia alebo obmedzenia poskytovania Služieb Podniku poskytovaných Účastníkovi vo vzťahu k SIM 
karte nepredlžuje a uplynie dňom, ktorý by bol posledným dňom doby jeho poskytovania v prípade, ak by k predmetnému prerušeniu alebo 
obmedzeniu poskytovania Služieb nedošlo, (vii) v prípade, ak má Účastník ku dňu uzavretia tohto Dodatku aktivovaný a využíva akýkoľvek 
Balíček Viac, táto služba mu bude odo dňa účinnosti tohto Dodatku automaticky deaktivovaná, (viii) benefit podľa tohto bodu nie je možné 
kombinovať s inými platnými akciovými ponukami Podniku, pokiaľ nebude uvedené inak. 

D 
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s) *áno • *nie E záväzok Podniku voči Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektorý z mesačných 
programov Služieb v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, a zároveň si na SIM karte aktivoval službu Biznis Data 
roaming (ďalej len „Služba Data roaming"), poskytovať zľavu z mesačného poplatku za Službu Data roaming aktivovanú vo vzťahu k SIM karte, 
pričom zľavnený mesačný poplatok bude mať výšku 0,99 € s DPH (mesačný poplatok nezahŕňa cenu za prenos dát) a to odo dňa uzavretia 
tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) pokiaľ vo vzťahu 
k SIM karte nieje ku dňu uzavretia tohto Dodatku aktivovaná Služba Data roaming, považuje sa tento Dodatok za žiadosť ojej aktiváciu, (ii) po 
uplynutí doby poskytovania zľavy z mesačného poplatku podľa tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzťahu k SIM karte účastníkovi ďalej 
poskytovať Službu Data roaming za štandardnú cenu podlá aktuálneho Cenníka. Účastník sa zaväzuje využívať Službu Data roaming počas 
celej doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku a zaväzuje sa, že počas doby viazanosti nepožiada Podnik o jej deaktiváciu alebo zrušenie 
a že sa nedopustí takého konania a ani neumožní také konanie, na základe ktorého by Podniku vzniklo právo deaktivovať túto Službu alebo 
zrušiť túto Zmluvu odstúpením alebo právo vypovedať túto Zmluvu z dôvodov porušenia povinnosti zo strany Účastníka. V prípade porušenia 
zmluvnej povinnosti Účastníka dohodnutej v predchádzajúcej vete a následnej deaktivácie príslušnej Služby Data roaming vznikne Podniku 
právo uplatniť si voči Účastníkovi zmluvnú pokutu vo výške 24 €. 

t) *áno • *nie 13 záväzok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivovoval alebo pokračuje vo využívaní 
programu Služieb Podlá seba 3 Naj N alebo prešiel z užívania služby Easy/Fix/Partner na užívanie postpaidových Služieb Podniku s 
programom Služieb Podľa seba 3 Naj N spojený s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov a zároveň sa preukázal platným 
kupónom pre poskytnutie zľavy na program Služieb Podľa seba 3 Naj N a splnil podmienky uvedené v tomto kupóne, vo vzťahu k SIM karte, 
zvýhodnenú cenu mesačného paušálneho poplatku programu Služieb Podľa seba 3 Naj N aktivovaného týmto Dodatkom vo výške 13,99 € s 
DPH, a to počas doby od uzavretia tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Nárok na poskytovanie zľavy 
z ceny mesačného paušálneho poplatku podľa predchádzajúcej vety zanikne, ak Účastník počas doby poskytovania zľavy požiada Podnik o 
zmenu programu Služieb alebo prerušenie poskytovania Služieb alebo o deaktiváciu programu Služieb aktivovaného týmto Dodatkom, pričom 
tento nárok opätovne nevznikne ani v prípade, ak Účastník opätovne požiada Podnik vo vzťahu k SIM karte o aktiváciu programu Služieb 
aktivovaného týmto Dodatkom. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že zľavu poskytnutú na základe tohto bodu Dodatku nie je možné 
počas jej poskytovania vo vzťahu k SIM karte kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak z 
výslovných pokynov Podniku nevyplýva niečo iné. Za zúčtovacie obdobie trvajúce ku dňu účinnosti tohto Dodatku Podnik poskytne príslušnú 
zľavu z alikvotnej časti mesačného paušálneho poplatku účtované za obdobie od účinnosti tohto Dodatku. V prípade zániku nároku na 
poskytnutie zľavy podľa tohto písmena Dodatku, najneskôr však po uplynutí doby poskytovania zľavy, bude Podnik poskytovať Účastníkovi 
program Služieb aktivovaný týmto Dodatkom alebo Účastníkom zvolený iný program Služieb za štandardnú cenu podľa Cenníka platného v 
čase poskytovania príslušného programu Služieb. Doba poskytovania zľavy podľa tohto písmena Dodatku sa v prípade prerušenia alebo 
obmedzenia poskytovania Služieb Podniku poskytovaných Účastníkovi vo vzťahu k SIM karte nepredlžuje a uplynie dňom, ktorý by bol 
posledným dňom doby poskytovania zľavy v prípade, ak by k predmetnému prerušeniu alebo obmedzeniu poskytovania Služieb nedošlo. 

u) *áno • *nie E záväzok Podniku voči Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte program Služieb Podľa seba 3 
Naj N v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, poskytovať vo vzťahu k SIM karte doplnkový balíček volania cez deň 
(ďalej len „Doplnkový balíček volania cez deň") za zvýhodnený mesačný poplatok vo výške 1,00 € s DPH, a to odo dňa uzavretia tohto 
Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, pokiaľ Účastník nepožiada o jeho deaktiváciu alebo o zmenu na iný 
doplnkový balíček. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) po uplynutí doby poskytovania zľavy z mesačného poplatku podľa tohto 
bodu Dodatku bude Podnik vo vzťahu k SIM karte Účastníkovi ďalej poskytovať Doplnkový balíček volania cez deň za štandardnú cenu podľa 
aktuálneho Cenníka, (ii) nárok na poskytovanie Doplnkoveého balíčka volania cez deň za zvýhodnený mesačný poplatok zanikne ak účastník 
požiada o jeho deaktiváciu, resp. o zmenu na iný doplnkový balíček, a tento nárok opätovne nevznikne ani v prípade ak účastník požiada 
o opätovnú aktiváciu Doplnkového balíčka volania cez deň. 

v) *áno • *nie (Hl záväzok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktorý si aktivoval program Služieb Podľa seba 3 Naj N na základe tohto Dodatku vo 
vzťahu k telefónnemu číslu, ktoré bolo prenesené k Podniku od iného podniku poskytujúceho elektronické komunikačné služby na základe 
Podnikom akceptovanej Žiadosti o prenos čísla v mobilnej sieti k spoločnosti Slovak Telekom, a.s., za podmienky úspešne ukončenia 
technického prenesenia telefónneho čísla Účastníka k Podniku, jednorazovú zľavu vo výške 50,- € s DPH, ktorá bude Účastníkovi rozdelená a 
vyúčtovaná v rovnakých častiach v druhej, tretej, štvrtej, piatej a šiestej faktúre za Služby vystavenej Podnikom po podpise tohto Dodatku. 
Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že: (i) nárok na poskytnutie zľavy podľa predchádzajúcej vety zanikne bez akejkoľvek náhrady, ak 
Účastník pred ukončením zúčtovacieho obdobia, v rámci ktorého je zľava uplatňovaná podľa predchádzajúcej vety, požiada Podnik o predčasné 
prerušenie poskytovania Služieb z dôvodov na strane Účastníka alebo o deaktiváciu programu Služieb Podľa seba 3 Naj N aktivovaného na 
základe tohto Dodatku alebo o jeho zmenu na iný hlasový program, pričom tento nárok sa neobnoví ani v prípade, ak Účastník opätovne 
požiada vo vzťahu k SIM karte o aktiváciu pôvodného programu Služieb Podľa seba 3 Naj N, a (ii) počas zúčtovacieho obdobia, v rámci ktorého 
je zľava uplatňovaná podľa predchádzajúcej vety, nie je možné uskutočnenie zmeny v osobe účastníka vo vzťahu k SIM karte a ani zaradenie 
SIM karty do spoločnej faktúry v rámci služby Spoločná faktúra. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že zľavy poskytnuté na základe 
tohto písmena tohto bodu Dodatku nie je možné počas ich poskytovania kombinovať a súčasne využívať s akoukoľvek inou zľavou alebo 
akciovou ponukou Podniku, ak z výslovných pokynov Podniku nevyplýva niečo iné. 

w) *áno • *nie ES] záväzok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktorý si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektorý z programov 
Služieb Happy v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, 30% zľavu z mesačného poplatku za doplnkové služby: (i) 
Neobmedzený internet v mobile, (ii) Neobmedzené SMS/MMS, (iii) 100 minút extra, (iv) Volania najbližším, a (v) Volania do EU a USA za 9 
centov (ďalej spolu len ako „Doplnkové služby") aktivované v súvislosti s týmto Dodatkom, a to odo dňa uzavretia tohto Dodatku až do uplynutia 
doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) pokiaľ vo vzťahu k SIM karte nie sú ku dňu 
uzavretia tohto Dodatku aktivované Doplnkové služby programu Služieb Happy, považuje sa tento Dodatok za žiadosť o ich aktiváciu v rozsahu 
podľa tohto Dodatku, (ii) po uplynutí doby poskytovania zľavy z mesačného poplatku podľa tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzťahu k SIM 
karte Účastníkovi ďalej poskytovať Doplnkové služby programu Služieb Happy za štandardnú cenu podlá aktuálneho Cenníka. Nárok na 
poskytovanie zľavy z mesačného poplatku za poskytovanie Doplnkových služieb zaniká definitívne a bez akejkoľvek náhrady v prípade, ak 
Účastník požiada počas doby poskytovania programu Služieb Happy aktivovaného týmto Dodatkom o jeho zmenu na taký program služby 
Happy, pri ktorom nie je podľa Cenníka platného v čase tejto zmeny aktivácia a používanie príslušnej doplnkovej služby prípustné a v dôsledku 
tejto zmeny bude doplnková služba deaktivovaná alebo o deaktiváciu programu Služieb Happy alebo o deaktiváciu príslušnej doplnkovej služby, 
pričom nárok na zľavu opätovne nevznikne ani v prípade, ak Účastník opätovne požiada Podnik vo vzťahu k SIM karte o aktiváciu programu 
Služieb Happy aktivovaného týmto Dodatkom alebo o aktiváciu príslušnej doplnkovej služby. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že 
obdobie poskytovania zľavy z mesačného poplatku za poskytovanie Doplnkových služieb sa v prípade prerušenia alebo obmedzenia 
poskytovania Služieb Podniku poskytovaných Účastníkovi vo vzťahu k SIM karte nepredlžuje a uplynie dňom, ktorý by bol posledným dňom 
tohto obdobia poskytovania zľavy v prípade, ak by k predmetnému prerušeniu alebo obmedzeniu poskytovania Služieb nedošlo. 

* správnu možnosť označte krížikom Dodatok k zmluve o poskytovaní verejných služieb_2013/B FV, SV, SK 
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2. Účastník sa zaväzuje, že po dobu 24 mesiacov *• 12 mesiacov *• mesiacov od dátumu uzavretia tohto Dodatku (ďalej len „doba 
viazanosti") nepožiada o vypojenie SIM karty z prevádzky a že sa nedopustí takého konania a ani neumožní také konanie, na základe ktorého by 
Podniku vzniklo právo zrušiť Zmluvu o pripojení odstúpením od nej alebo právo vypovedať Zmluvu o pripojení z dôvodov porušenia povinnosti zo 
strany Účastníka; za žiadosť o vypojenie SIM karty z prevádzky sa pritom považuje najmä výpoveď Zmluvy o pripojení zo strany Účastníka, 
žiadosť o jej vypojenie v prípade straty alebo krádeže SIM karty, ako aj odstúpenie Účastníka od Zmluvy o pripojení z iného dôvodu, než je 
porušenie povinností na strane Podniku. Účastník berie na vedomie, že Podnikom poskytnutá výška zľavy z kúpnej ceny MT je odlišná v závislosti 
od zvoleného programu Služieb. Účastník sa zaväzuje, že v prípade ak si týmto Dodatkom aktivoval (i) niektorý z programov Služieb Viac, 
nepožiada o aktiváciu alebo zmenu programu Služieb na program Služieb s nižším počtom voľných minút alebo s nižším mesačným poplatkom, 
ako má program Služieb *• 20+20Viac • 55Viac • 100Viac • 200Viac • 400Viac DlOOOViac S PROGRAM 40 a ani na program Služieb 
s nižším počtom voľných SMS ako má program Služieb 250 SMSViac, (ii) niektorý z programov Služieb Relax, nepožiada o aktiváciu alebo 
zmenu programu Služieb na program Služieb s nižším mesačným poplatkom, ako má program Služieb • Relax 60D Relax 100 • Relax 200, (iii) 
niektorý z programov Služieb iTariff, nepožiada o aktiváciu alebo zmenu programu Služieb na program Služieb s nižším mesačným poplatkom, 
ako má program Služieb aktivovaný týmto Dodatkom, (iv) niektorý z programov Služieb Podľa seba, nepožiada o aktiváciu alebo zmenu 
programu Služieb na program Služieb s nižším mesačným poplatkom, ako má program Služieb • Podľa seba 1 • Podľa seba 3 • Podľa seba 5, 
(v) niektorý z programov Služieb Happy, nepožiada o aktiváciu alebo zmenu programu Služieb na program Služieb s nižším mesačným 
poplatkom, ako má program Služieb • Happy XS • Happy S • Happy M • Happy L • Happy XL. Účastník zároveň berie na vedomie a súhlasí 
s tým, že (i) počas doby viazanosti nemôže požiadať vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku o aktiváciu alebo o zmenu 
aktivovaného programu Služieb na program Služieb iTariff, okrem prípadu, ak sa jedná o zmenu už aktivovaného programu Služieb iTariff a za 
splnenia podmienok stanovených Podnikom, (ii) počas doby viazanosti nemôže požiadať vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku 
o aktiváciu alebo o zmenu aktivovaného programu Služieb na program Služieb Podľa seba, okrem prípadu, ak sa jedná o zmenu už 
aktivovaného programu Služieb Podľa seba a za splnenia podmienok stanovených Podnikom. Podnik a Účastník sa dohodli, že za žiadosť 
o vypojenie SIM karty z prevádzky podľa bodu 2 tohto Dodatku sa považuje aj žiadosť Účastníka o prenesenie telefónneho čísla uvedeného 
v záhlaví tohto Dodatku od spoločnosti Slovak Telekom, a.s., k inému podniku poskytujúcemu verejnú mobilnú telefónnu službu v Slovenskej 
republike. S ohľadom na predmet plnenia uvedený v bode 1 tohto Dodatku, osobitne s ohľadom na záväzok Podniku zabezpečiť Účastníkovi 
predaj zľavneného MT podľa bodu 1 písm. b) tohto Dodatku a Podnikom poskytnutú zľavu z kúpnej ceny MT, sa Podnik a Účastník dohodli, že po 
dobu viazanosti uvedenú v bode 2 tohto Dodatku Účastník nepožiada o prenesenie čísla uvedeného v záhlaví tohto Dodatku od spoločnosti 
Slovak Telekom, a.s. Účastník zároveň berie na vedomie a súhlasí s tým, že v prípade porušenia dojednania uvedeného v predchádzajúcej vete 
je povinný podľa bodu 3 tohto Dodatku uhradiť Podniku zmluvnú pokutu uvedenú v bode 3 tohto Dodatku. 

3. V prípade porušenia záväzku Účastníka uvedeného v bode 2 tohto Dodatku, v dôsledku čoho dôjde k následnému vypojeniu SIM karty zo strany 
Podniku, je Účastník povinný uhradiť Podniku zmluvnú pokutu v sume: *• 33,19 € * 0 199 € *D47,80 € *• 248,95 € *• 331,94 € / * • 
497,91 € *• 663,88 € *• €. V prípade žiadosti Účastníka o vypojenie SIM karty z prevádzky v zmysle bodu 2 tohto Dodatku je zmluvná 
pokuta podľa predchádzajúcej vety splatná okamihom doručenia žiadosti o vypojenie SIM karty z prevádzky Podniku. 

4. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že ku dňu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu ruší platnosť a účinnosť Dodatku " " k Zmluve o 
pripojení uzavretého v vzťahu k SIM karte medzi zmluvnými stranami dňa 

5. Tento Dodatok je platný a účinný dňom jeho podpísania zmluvnými stranami. Tento Dodatok sa uzatvára na dobu určitú, a to na dobu viazanosti 
uvedenú v bode 2 tohto Dodatku, ktorá sa v prípade prerušenia alebo obmedzenia poskytovania Služieb Podniku na základe žiadosti Účastníka 
alebo na základe využitia práva Podniku prerušiť alebo obmedziť Účastníkovi poskytovanie Služieb vyplývajúceho z príslušných právnych 
predpisov alebo Všeobecných podmienok, automaticky predĺži o obdobie zodpovedajúce skutočnému trvaniu prerušenia alebo obmedzenia 
poskytovania Služieb Podniku. V prípade, ak po uplynutí doby viazanosti podľa predchádzajúcej vety tohto bodu Dodatku Účastník pokračuje vo 
využívaní Služieb, t.j. ak nedošlo k ukončeniu Zmluvy niektorým zo spôsobov ukončenia Zmluvy ku dňu uplynutia doby viazanosti, Služby v rámci 
dohodnutého programu Služieb alebo programu Služieb zmeneného v súlade s dojednaním uvedeným v bode 1a) tohto Dodatku, ako aj všetky 
Služby aktivované vo vzťahu k SIM karte popri Službách v rámci dohodnutého programu Služieb budú Účastníkovi poskytované na základe 
Zmluvy na dobu neurčitú za štandardných podmienok spoplatňovania týchto Služieb podľa platného Cenníka, ak nebolo zmluvnými stranami 
výslovne dohodnuté inak. 

6. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprávnený ktorúkoľvek z konečných cien služieb 
Podniku upraviť tak, že k základu dane (cene bez DPH) uplatní sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu v čase vzniku daňovej povinnosti 
Podniku. 

7. NÁVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolateľne navrhuje Účastníkovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme 
rozhodcovskej doložky v nasledovnom znení: „Podnik a Účastník sa dohodli, že všetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknú v súvislosti s Platobnými 
službami Podniku, budú rozhodované v rozhodcovskom konaní pred Stálym rozhodcovským súdom Slovenskej bankovej asociácie (ďalej 
„Rozhodcovský súd") jedným rozhodcom, a to podľa Štatútu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského súdu. Rozhodnutie Rozhodcovského súdu 
bude pre Podnik a Účastníka záväzné. Účastník má právo odstúpiť od tejto rozhodcovskej zmluvy, a to písomne do 30 dní odo dňa jej uzatvorenia." 
Účastník berie na vedomie, že nie je povinný prijať predložený návrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento návrh neprijme, spory medzi 
Účastníkom a spoločnosťou Slovak Telekom vyplývajúce z poskytovania Platobných služieb Podnikom budú riešiť všeobecné súdy podľa osobitných 
právnych predpisov. Účastník zároveň berie na vedomie, že aj v prípade ak prijme návrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je tým dotknuté 
právo Účastníka alebo Podniku predložiť spor týkajúci sa Platobných služieb Podniku na rozhodnutie všeobecnému súdu, avšak toto právo zaniká ak 
Podnik alebo Účastník už podal žalobu na Rozhodcovský súd, pretože po začatí rozhodcovského konania nemožno v tej istej veci konať 
a rozhodovať na všeobecnom súde. 

Účastník uvedený návrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doložky prijíma: • áno • nie 

8. Tento Dodatok tvorí neoddeliteľnú súčasť Zmluvy. 

V LOZORNE, dňa 05.12.2013 

Slovak Telekom, a. s. 
V zastúpení: Brightpoint Slovakia, s.r.o, so sídlom Lc 
areál Westpoint D2, Lozorno, IČO: 35 879 157 

Účastník 

* správnu možnosť označte krížikom 
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