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Specifikacia predmetu plnenia a podmienok akceptaci e

1. Predmet plnenia
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Poskytovatel sa zavazuje vykonat pre Objednavatela analyzu, vypracovanie Studie
realizovatelnosti a navrhu, dodavky a implementacie rieSenia master managementu
podacich Cisel v prostredi Slovenskej poSty podfa Specifikacie uvedenej v bode 1.2
tejto kapitoly.

Sucastou predmetu plnenia je zavazok Poskytovatefa zabezpedit implementacné
a konzulta¢né sluzby v rozsahu:

a) Stadia realizovatelnosti pre master manazment podacich ¢isel,

b) Centralna databaza pre master management podacich Cisel,

¢) FunkE&nd Specifikacia pre systémy LOGIS, APONET a EPH,

d) Klientska aplikacia pre pouZztie s MMPC,

e) Vyvolané upravy v IS LOGIS,

f) Dodavku potrebnych licencii pre body b) a d), dalej len Programové vybavenie
(zahffia body b), d) a f)).

Predmetom plnenia nie je podpora rieSenia v prevadzke, ktord bude dohodnutd
samostatnou servisnou zmluvou (Underpinning contract) najneskér 1 mesiac pred
uvedenim Programového vybavenia do prevadzky.

Poskytovatel je povinny dodat spolu s predmetom plnenia aj nasledovna

dokumentéciu:

a) Zoznam testovacich scendrov a testovacich pripadov pre overenie poZzadovanej
funkcionality uvedenej v dokumente Funkéna Specifikacia pre systémy LOGIS,
APONET a EPH

b) Dokument Analyza dopadov mapujuci dopady realizacie predmetu plnenia na
prostredie Objednéavatela,

¢) Dokument Integra¢na stratégia, popisujuci spdsob integracie predmetu plnenia do
infrastruktary Objednéavatela,

d) Dokument Testovacie scenare na otestovanie stavu Programového vybavenia pre
jeho nasadenie do pilotnej, resp. produktivnej prevadzky,

e) Testovaci protokol ovysledku testovania predmetu plnenia na zaklade
Testovacich scenarov,

f) Vypracovanie dokumentéacie v rozsahu:

e PouZivatelska prirucka pre uzivatefov Programového vybavenia (v HTML
podobe)

» PouZivatelska prirucka pre administratorov Programového vybavenia (v HTML
podobe)

» InStalacna a konfigura¢na dokumentacia

» Prevadzkova dokumentacia

Dokumentaciu uvedenu v bodoch 1.2 a 1.4 je Poskytovatel povinny dodat uz pri

jednotlivych Ciastocnych plneniach predmetu Zmluvy.

Parafy: Priloha €. 1 k Zmluve o dielo na dodavku systému Master Garant:
manaZzment podacich ¢isel uiT
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2. Spbsob realizacie predmetu plnenia
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2.1 Realiz4cia diela bude riadena ako sucast projektu s vyuzitim metodiky projektového
riadenia.

2.2 Po vyvinuti diela budd zo strany Poskytovatefa dodané jednotlivé

Ciastkové

projektové vystupy a nasadené do testovacieho prostredia Objednavatela.

2.3 Po nasadeni projektového vystupu do testovacieho prostredia budd

a vyhodnotené akceptacné testy Objednavatefla.

2.4 Dodavky jednotlivych projektovych vystupov budu dodavané podla
uvedenych v harmonograme, ktory je su¢astou Prilohy €. 4.

3. Podmienky akceptacie

3.1 Spbsob akceptacie
3.1.1 Jednotlivé Ciastkové plnenia na zaklade tejto zmluvy budi dodané v terminoch

uvedenych v niZSie uvedenegj
uvedenym v stipci Spsob akceptéacie:

spustené

terminov

tabulke abudl akceptované spdsobom

Platobny kalendar

Projektovy plan Nazov projektového Akcepta ény Platobny Cena projektového
0 ACi rotokol
~ miPnik vystupu SIEsalD SEHIEEE s miPnik] AIN] vystupu [€]
[A/N]
Specifikacia poZiadaviek + Funk éna $pecifikacia systému MMP €
31.12.2013 Stadia realizovatelnosti Prevzatie A A 49.000
pre Master manazment a akceptéacia
podacich €isel dokumentu
31.12.2013 | Specifikacia uZivatelskych | Prevzatie A A 35.000
poziadaviek a akceptéacia
dokumentu
31.12.2013 | Funkéna Specifikacia Prevzatie A A 45.000
systému MMPC a akceptéacia
dokumentu
31.12.2013 | Funkéna specifikacia pre Prevzatie A A 39.000
systémy LOGIS, APONET | a akceptacia
a EPH dokumentu
Vyvoj a implementécia systému MMP €
31.3.2014 | Centrélna databaza pre Akceptécia na A A 97.000
master management zéklade vysledkov
podacich ¢isel akceptacnych testov
podla dodanych TS
31.3.2014 | Klientska aplikacia pre Akceptacia na A A 49.000
pouzitie s MMPC zéaklade vysledkov
akceptacnych testov
podla dodanych TS
30.6.2014 | Testovanie a optimalizacia | Akceptacia na A A 28.000
systému MMPC zéklade vysledkov
akceptacnych testov
podla dodanych TS
31.12.2013 | Vyvolané Gpravy v IS Akceptacia na A A 20.600
LOGIS zéklade vysledkov
akceptacnych testov
podla dodanych TS
Spolu 362.600
Parafy: Priloha €. 1 k Zmluve o dielo na dodavku systému Master Garant:
manaZzment podacich ¢isel uiT
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3.1.2 Jednotlivé Ciastkové plnenia na zaklade tejto zmluvy budld dodané v terminoch
uvedenych v tabulke uvedenej v odseku 3.1.1 a budd akceptované spésobom
uvedenym v stipci Spdsob akceptacie. Jednotlivé Giastkové plnenia mézu byt
Objednavatelom akceptované podmienecne.

3.1.3 Vady plneni jednotlivych projektovych vystupov dodanych na zéklade tejto
Zmluvy budu zistované na zaklade dodanych testovacich scenarov a test.
pripadov.

3.1.4 Za Vadu jednotlivych predmetov plnenia podfa tejto Zmluvy sa povaZzuje plnenie
Zhotovitela, ktoré nie je v sulade s jeho dohodnutym a odsuhlasenym popisom
uvedenym v dokumente Funkéna Specifikacia a ostatnych referencnych
dokumentoch. Vada zistend pocas testov v testovacom prostredi sa nazyva
Defekt. Vada zistena v produkénom prostredi po akceptécii predmetu plnenia,
alebo jeho Casti sa nazyva Incident.

3.1.5 Incident predstavuje kazdu udalost, ktora nie je su€astou Standardnej prevadzky
a ktora je pricinou preruSenia alebo zniZenia kvality dodavanych sluzieb.

3.1.6 Defekt je spravanie aplikacie nezodpovedajuce aktualnej funkénej Specifikécii
schvalenej zmluvnymi stranami s negativnymi dopadmi na funkénost systému
alebo jeho ¢asti, identifikovany po€as Akceptacnych testov pred nasadenim do
produk&ného prostredia.

3.2 Kategorizacia defektov po ¢as realizacie akcepta €nych testov

Kategorizacia
defektov

Popis Cas odozvy Lehota na odstranenie Incidentu

,,A“

Kriticky defekt s dopadom na zakladné 8 hodin Nasledujuci pracovny deri
funkcionality systému, ktory by v pripade
vyskytu v produkénom prostredi znemoznil
prevadzku IS , resp. v testovacom prostredi
zastavi postup testov.

HB“

Vazny defekt s dopadom na funkcionalitu 1 den Nasledujlci testovaci release
aspofi jedného modulu IS, ktory by (na tyzdennej baze)
v pripade vyskytu v produkénom prostredi
znemoznil/ podstatnym sp6sobom obmedzil
prevadzku chybnych modulov IS. Takyto
defekt by v testovacom prostredi zastavil
postup testov v chybnom module, bez
dopadu na testy zvySnych modulov.

,,C“

Defekt s nepodstatnym dopadom na 2 dni Nasledujlci testovaci release
prevadzku IS, resp. bez dopadu na postup (na tyZzdennej baze)
testov v testovacom prostredi.

3.1 Podmienky akceptéacie jednotlivych projektovych vystupov
3.1.1 Objednavatel sa zavéazuje akceptovat jednotlivé projektové vystupy podfa tejto

Zmluvy, ak budda splnené podmienky akceptacie overované prostrednictvom
akceptacnych testov realizovanych Objednavatefom v testovacom prostredi
Objednavatela.

3.1.2 Podmienkou akceptacie je, Ze pocCty najdenych defektov po ukonc&eni

akceptacnych testov nesmu presiahnut nizSie uvedené pocty:
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KategOria | o o gerekion
A 0
,B* 0
,C* 20
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3.1.3 Ak budud spinené vy3Sie uvedené podmienky akceptacie pre jednotlivé projektove
Projektovy manazér Objednavatela je povinny podpisat prislusny
akceptacny protokol.

vystupy,

4. Miesto plnenia

4.1 Miesto plnenia je sidlo Objednavatela.

Parafy:
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