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Licencna zmluva ¢. SPIN2-1-2013-023
€. nadobGdatela: &. CRZ: 06080/2013-ESPF-GR0039/13.00

1. Clanok
ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel. Asseco Solutions, a.s.

Plynarenska 7/ C

821 09 Bratislava

Statutarny orgdn: Markus Haller — predseda predstavenstva

1CO: 00602311

ICDPH: SK2020447990

zapisany v obchodnom registri Okresného siidu Bratislava 1, oddiel Sa, vioZka &.81/B
Bankové spojenie: SLSP €. 4. 0177990855 / 0900

Osoba opravnend k rokovaniu: Ing. Martin Vyletal

Primarny telefonicky kontakt: +421 2 206 77 111

Nadobddatel: Slovensky pozemkovy fond

Bidkova 36
817 15 Bratislava

Statutarny orgédn: Ing. Gabriela Matecna - Generalna riaditel'ka
Ing. Rébert Poloni - Namestnik generalnej riaditelky

1CO: 17 335 345

ICDPH: nie je platcom DPH

zapisany v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel PO, vloZka ¢. 35/B
Bankové spojenie: SPSR £.0. 7000001638/ 8180

Osoba opravnena k rokovaniu: Ing. Danica Majekova, riaditelka ekonomického
odberu SPF

Primarny telefonicky kontakt: G2/20941 257

PREAMBULA

Spoloénost Asseco Solutions, a.s. a Nadobldatel (dalej spolotne aj ako ,zmluvné strany™) sa dohedli
v stiade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasledujucich zakona ¢. 513/1991 Zb.z., Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov (dalej aj ,obchodny zakonnik™) a zdkona &.618/2003 Z.z. o autorskom
prave a pravach sdvisiacich s autorskym pravom {autorsky zakon} v zneni neskorSich predpisov
(dalej aj ako ,Zakon™) na uzavreti tejto Licen&nej zmiuvy &. SPINZ2-1-2013-022 (dalej aj ako
~Zmluva™) za nizsie uvedenych podmienck.

2. Clanok
PREDMET ZMLUVY

Poskytnutie prdva pouZivat aktualnu verziu dohodnutého aplikaéného programového vybavenia
informacného systému Spin {dalej aj ako ,APV Spin™) uvedeného v prilohe €. 1 tejtc Zmluvy -
~Zoznam a rozsah APY Spin* avsllade so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
Poskytovatela (dalej aj ako ,VOP").

Poskytnutie sublicencie na produkty Oracle uvedenych v prilohe & 2 tejto Zmluvy - ,Zoznam
a rozsah sublicencii Cracle®, zo strany Poskytovatela pre Nadobldatela v silade s podmienkami
tejto Zmluvy.

Podpora Nadobldatela odo dha Géinnosti poskytnutia préav k APV Spin a sublicencidam Oracle
podla prilohy &.3 tejto Zmluvy — ,Podpora k APV Spin a sublicenciam Oracle®.

Povinnost Nadobldatela zaplatit Poskytovatelovi za predmet Zmluvy cenu dohodnutl podla
Cl. 5 tejto Zmiuvy.
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3. Clanok
LICENCNE OPRAVNENIE

Poskytnutim licencie ziskava Nadobldatel tieto prava:

a) Instaldcia - Nadobudatel' mdZe nainstalovat APV Spin na pevny disk poditaca, (na pracovn(
stanica alebo server ) a prevadzkovat jednu képiu.

b) PouZivanie - APV Spin mdZe Nadobldatel pouZivat na (Cely, pre ktoré je APV Spin urdené,
v stlade so Zmiuvou, pokynmi Poskytovatela a podia poedmienok uvedenych v programovej
dokumentacii.

¢} ZaloZna kopia - v pripade potreby je Nadobidatel opravneny vytvorit si képiu indtalaéného
média.

Zalohovanie - pre potreby zadlohovania a archivécie idajov je Nadobldatel opravneny vytvorit si

potrebny podet koépii nainstalovanych APV Spin spolu s idajmi. Tato képia nesmie byt uloZend

na médiu alebo vo formate, z ktorého méze byt modul priamo spusteny a pouZivany.

S poskytnutim licencie nie su spojené Ziadne iné prava, vykony alebo sluZby ako napr. instalacia

licencovanych  modulov, testovanie, optimalizdcia, nastavenie, Upravy $pecidlne

pre Nadobldatela. Tieto bud( poskytované za osobitn( Uhradu v zmysle samostatnych zmldav
medzi Poskytovatelom a Nadobldatelom (implementaénd zmiuva a servisnd zmluva) alebo
formou objednavky.

Nadobldatel sa zavazuje oznamit zmenu licenénych parametrov (rozsahu licenénych modulov)

Poskytovatelovi alebo zmenu konfiguracie servera najneskdr do 14 dni pred ich planovanym

zvySenim a uhradit licen¢né poplatky vo vyske zodpovedajlcej zmene.

4. Clanok

MIESTO, CAS A SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZMLUVY
Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sidlo Nadobldatela
Dhom Gcinnosti tejto Zmluvy Poskytovatel poskytuje Nadobudatelovi pravo pouZivat aplikacné
programové vybavenie a sublicencie na Gcely, pre ktoré je uréené, v stlade s touto Zmluvou,
VOP Poskytovatela, programovou dokumentaciou a licenénym opravnenim. Tymto driom
sa stava poskytnutie pouZivatelskych prav Ucinnym. Pre Ucely zakona o dani z pridanej hodnoty
C. 222/2004 Z.z. sa povaZuje tento den za def dodania sluzby.
Poskytovatel poskytuje Nadobidatelovi pouZivatelské prava k APY Spin na dobu neuréitd.
Zakaznicky portdl a naslednl podporu k APV Spin zabezpedi Poskytovatel takto:

4.3.1. Prostrednictvom siete internet po jeho platnej registracii

4.3.2. Vzdialenym pristupom v pracovnych dfioch od 8.00 do 16.00 hod.

Podporu v zmysle RAP k APV Spin zabezpedi Poskytovatel takto:

4.4.1. Sluzby Hot-line zabezpedi Poskytovatel v pracovnych dnoch od 8.00 do 16.00 hod.

5. Clanok
CENA PREDMETU ZMLUVY A PLATOBNE PODMIENKY

Cena predmetu Zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v sllade so zakonom NR SR
C. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni zmien a doplnkov takto:

5.1.1. Cena za poskytnutie pouzivatelskych prav k APV Spin (licencia) na dobu neuréitd,
RAP a Zakaznicky portdl Nadobldatela pri pouzivani APV Spin na obdobie 6 mesiacov od
nadebudnutia Ofinnosti pouzivatelskych prav je

9760,- € bez DPH

Slovomn: Deviittisicsedemstogestdesiat Eur bez DPH

5.1.1.1. Kalkulacia ceny je uvedend v prilohe €. 1 Zoznam a rozsah APV Spin
5.1.2. Cena za poskytnutie sublicencie na produkty Oracle je:

0,- € bez DPH

Slovom: nula Eur bez DPH

5.1.2.1. Kalkulacia ceny je uvedena v prilohe €. 2 Zoznam a rozsah sublicencii Qracle.
Uhrada ceny za poskytnutie pouzivatelskych prav APV Spin a sublicencie Oracle:
5.2.1. Nadobudatel’ zaplati Poskytovatelovi platbu za licencie na zaklade faktiry

vystavenej Poskytovatelom. Splatnost faktlr je 30 dni od dorudenia.
V pripade omeskania Nadobldatela s uhradou zavdzku mbze Poskytovatel uplatnit sankcie
v zmysle platnych pravnych predpisov.
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V Bratislave dnfa

Poskytovatel
Markus Haller

6. Clanok
OSOBITNE USTANOVENIA

Nadobldatel udeluje Poskytovatelovi v sdlade s bodom 15.1 VOP sdhlas na spracovanie
osobnych Udajov a zaroven prehlasuje, ze sa oboznamil s VOP pred podpisom Zmluvy, sdhlasi
s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat aj v budicnosti. Aktudine VOP si k nahliadnutiu na webovej
stranke Poskytovatela www.assecosolutions.eu. Ustanovenia tejto Zmluvy odlisné od VOP maji
prednost.

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, ze disponuje vietkymi opravneniami a sthfasmi,
ktoré sd potrebné k poskytnutiu sublicencie na produkty Oracle v zmysle tejto Zmiuvy.

7. Clanok
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadoblda platnost dfiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G&innost dfiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia podla §47a ods.l zdkona €.40/1964 7Zb. Obdiansky
zakonnik v zneni neskoriich predpisov.
Zmluva mdze byt menena a doplfiana pisomnou dohodou oznatenou ako E&islované dodatky
Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia platnou legislativou
Slovenskej republiky, najmd obchodnym zakonnikom, obianskym zakonnikom a autorskym
zakonom v zneni neskorsich predpisov. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré mozu
vznikndf v sdvisiosti s plnenim tejto Zmluvy a zmluvné strany ich nevyriegia vzdjomnou
dohodou, budi prejednané prisludnym okresnym sidom Slovenskej republiky.
Neoddelitefhou sicastou tejto Zmluvy su tieto prilohy:
a) Priloha é&.1 Zoznam a rozsah APV Spin
b) Prilcha €.2 Zoznam a rozsah sublicencii Oracle
c) Priloha ¢.4 Dohoda o poskytnuti softwarovej sublicencie produktov Oracle
Tato Zmluva je vyhotovend v 3 vyhotoveniach, z ktorych nadobldatel obdrzi dve vyhotovenia
a Poskytovatel jedno vyhotovenia.
Zmluvné strany tymto vyhlasujl, Ze sa s ustanoveniami Zmluvy podrobne oboznamili, suhlasia
s jej obsahom, &o vyjadruju svojimi podpismi.

NadobL'Jd_%‘:\teI’
Ing. Gabriela Matecnd
Generaina riaditetka SRF.

predseda predstavenstva o
Asseco Solutions, a.s. L

Ing. Rébert Poloni
Namestnik generalnej riaditetky SPF
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Priloha &. 1: Zoznam a rozsah APV Spin

Cena migracie na Helios SPIN?

Licencie SPIN Potet mandantov

Jadro SPIN? 1 1.980,00

Spolu licencie: 1 980,00

Ceny st uvadzane v eurach bez DPH

Cena Licencii Helios SPIN modul Pohladavky a zavazky

Licencie SPIN Pofet mandantov

'Pohradévky a zavazky 1 880,00

Spolu licencie: 830,00

Ceny 511 uvadzané v eurach bez DPH

Cena licencii Helios SPIN modui SKLADY

Licencie SPIN Potet mandantov

Logistika — sklady 1 2 920,00

Spolu licencie: - 2920,00

Ceny si1 uvadzané v eurach bez DPH

Cena licencii Konsolidaéného balika

Potet mandantov

Konsolidaény balik i 3 980,00

Spolu licencie: 3 980,00

Ceny 51 uvadzané v eurdch bez DPH
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Priloha €. 2: Zoznam a rozsah sublicencii Oracle

, ———"
Datab&za ORACLE redajn M

Cracle Standard Editon One (NU} PoCet pouzivatelov 0 0,00 EUR

Oracle Maintenance and Support (12 mesiacov, 22% 0,00 EUR
Spolu databaza ORACLE 0,00 EUR
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Priloha €. 4: Dohoda o poskytnuti softwarovej sublicencie produktov Oracle

Zmluvné strany sa dohodli, e podmienky tejto Dohody budil platit pre kazdd udelen( Programovl licenciu produktoy spoloénosti
QOracie a na vietky sluZby poskytované spolognostou Asseco Solutions, a.s. v stvislosti s produktmi Oracle podia tejto Dehody.
Datum G&innosti tejto Dohody bude datum posledgného podpisu pod tymto textom. Poskytovatel @ Nadobldaterl sihiasia s tym, Ze
nasledujlice podmienky budd platif pre kazdd udelenu licenciu alebo na sluZby poskytované podfa tejto Dohody.

1. DEFINICIE

Terminy vytiadené velkymi (zadiato¢nymi alebo vietkymi) pismenami v tejto Dohode budi mat nasledujdce vynamy:

1.1. “Datum zalatia” bude znamenat datum, ktory je uvedeny na licenénom certifikate spoloénosti Oracle.

1.2, "Full Use licence” dalej len FUL, znamena licenciu pre dany pocet pomenovanych pouZivatefov a urCeny systém, ktord je volne
pouZitelna v takto definovanom uréenom systéme organizacie Nadcbldatela na jednom takomto serveri.

1.3. “Aplication specific licence” dalej len ASL znamena , znamena licenciu pre dany pofet pomenovanych pouZivateiov, uréeny
systém a aplikdaciu Poskytovatefa, t.j. Spin, ktord je poufitefnd v takto definovanom urCencm systéme organizacie
Nadobidatela na jednom takomto serveri. Zmeny v databaze, Struktirach a ddtach méd#u byt vykonané vyluZne aplikdciami
systému Spin,

1.4. "Muitiserverovd ficencia” znamend licenciu FUL alebo ASL pouzitefnd v rozsahu dancm v bodoch 1.2 resp. 1.3 s tym
rozdielom, Ze mdZe byt vyuZitd na viacerych hardvérovych serveroch jednej siete.

1.5. "Dokumentdcia” bude znamenat poufivatelské priruky a iné manudly dodané k produktom spoloénosti ORACLE silvisiace s
FUL, na ktoré sa udeluje licencia a to v elektronickom tvare. Pri ASL mbfe Poskytovatel poskytnit dokumentdciou
dokumentéciu v elektronickom tvare na vyZiadanie, tato kdpia je dodavand na médidch Poskytovatels z criginalnych médif
spolocnosti Oracle.

1.6, "Urfeny systém” bude znamenal poditatovy hardware (identifikovany podia vyrobcu a operaéného systému), ktory sa ma
uviest v relevantnej Objedndvke.

1.7. "Miesto” bude znamenat adresu, na ktorej sa nachadza Urleny systém a ktora bude uvedena v objedndvke.
1.8. Za "Objednévka" sa bude povazovat Licenna zmluva o dodévke informaéného systému Spin.

1.9. “Program(y)" bude znamenat poditaovy software (vo forme objektového kodu, pokial sa neuvadie ind€), ktory vlastni alebo
distribuuje ORACLE, a akékolvek Aktualizacie, na ktoré sa Nadobtidatelovi udeli licencia podla tejto Dohody.

1.10. "SiuZby” budi znamenat inStalaéné sluby Technickej podpory alebo akékolvek iné sluZby poskytované spoloénostou ORACLE
podla toho, ako to vyZaduje kontext.

1.11. "Technickd podpora” bude znamenpat Programovl podporu poskytovanl podfa stratégie QRACLE G&innej k datumu, kedy sa
takd podpora objedndva.

1.12. *Aktualizacie” budd nasledujice verzie programu a slvisiace zmeny Dokumentacie, ktoré sa vieobecne poskytujd pre
Programové licencie, na ktoré Nadobludatelovi dostdva Technicki podporu podia ustancveni klauzuly 3, bez akychkolvek
dodatoénych platieb inych ako za médid, Dokumentaciu a manipulaéné poplatky. Aktualizacia nebude zahifiat Ziadne verzie,
volitelné siiasti alebo budlce produkty, na ktoré CRACLE poskytuje osobitné licencie.

1.13. "Powerunit” je jednotka zodpovedajlca jednému MHz taktovacej frekvencie procesora {napr. procesor Pentium II 400 MHz
predstavuje 400 Powerunit, server so 4 procesormi PIII 500 MHz predstavuje 2000 powerunit)

1.14. "Pomencvany pouZivatet” je kakdy jednotlivy pouZivatel, ktory ma definovany pristup do systému. Nadobldatel' spracuje
zoznam pouZivatelov, ktori maji mat definovany akykolvek druh pristupu do programov a databdz Oracle. Licencie podfa
tejto Zmluvy si pouZivatené ien tymito pouZivatelmi. Podas uZivania programov je Nadobldatel opravneny nahradit
ktoréhokolvek peufivatela novym poulivatefom 1:1. Novi pouZivatelia, ktori nie sd zahrnuti v zozname a nenahradzajd
predchadzajlcich pouzivatelov ziskajl opravnenie vyuZivat Programy po zakupeni dalsich Jicencii pre novych pomencvanych
pouzivatelov.

1.15. “Uzemie” je krajina, kde budd program{y) inétalované podla tejto Zmluvy - Slovenska republika.

2. PROGRAMOVA LICENCT.
2.1. Udelené prava pre FULL USE LICENCE
2.1.1.V sivislosti 5 prisluSnymi iicenénymi poplatkami ORACLE udeluje Nadobildatefovi nevyludnd licenciu vyluéne pre Uely
Nadobuidatelovho viastnéhec interného spracovania dat:
2.1.1.1.na spistanie, ulofenie, prenos a vykondvanie Programov na Urfenom systéme na Mieste, vietko tak, ako je
Specifikované v Objedndvke;
2.1.1.2.na kopirovanie Program{ov) pre udely archivacie alebo zalohy. Vietky archivne alebo zaloZné kdpie Programu(ov)
podiiehajli ustanoveniam tejto Dohedy a vietky ndzvy, obchodné znafky, autorské prava a upozornenia na
obmedzené prava bud( na takych kopidch reprodukované;
2.1.1.3.na medifikovanie Program(ov) alebo ich kombindciu s inymi softwarovymi produktmi, s tym, Ze ak je stanoveny
limit na poet pomenovanych pouzivatelov alebo iné obmedzenie uvedené v Objedndvke alebo indé uloZené na
licenciu udelend podta tejto Dohody, licencia na peuZitie tohoto programu bude obmedzena v silade s tym.
2.2. Udelené& prava pre APLICATION SPECIFIC LICENCE

2.2.1.V sivislosti s prisiudnymi licenénymi poplatkami ORACLE udeluje Nadcbudatelovi nevyluénd licenciu vyluéne pre udely

Nadebuldatefovho vlastného interného spracovania dét prostrednictvom systému Spin:

2.2.1.1.na spastanie, ulofenie, prenos a vykanavanie Programov na Uréenom systéme na Mieste, vietko tak, ako je

: dpecifikované v Objedndvke; Udaje databdzy spravované Programom smid byl rzapisované, modifikovang,
mazané, resp. akokofvek menené vyluéne aplikaciou, na ktord je licencia viazana, t.j. na systém Spin, resp. jeho
dieléie moduly.

2.2.1.2.na kopirovanie Program{ov) pre Ucely archivacie alebo zalohy. V8etky archivne alebo zaloiné kbpie Programu{cv)
podliehaji ustanoveniam tejto Dohody a vEetky nazvy, obchodné znacky, autorské prava a upozornenia na
obmedzené prava budl na takych kdpidch reprodukované;

2.2.1.3.ak je stanoveny limit na pofet pamenovanych poufivatefov alebo iné cbmedzenie uvedené v Objedndvke alebo
inad uloZené na licenciu udelend podia tejto Dohedy, licencia na pouZitie tohoto programu bude obmedzend v
stfade s tym.

2.2.1.4.Nadobddatefovi  sa  udeluje  nevyluénd  licencia na PouZivanie Dokumentacie a médii na podporu
autorizovangho pouZzivania Programov.
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Prava udelené pre aba typy licencie

2.3.1.Nadobudatel nesmie pouzivat Program{y) na zdielanie strojového Casu, prendjom, servisné sluzby alebo Skolenie tretej
strany.

2.3.2.Nadobudatel nespdsobi a nedovoli spatnli analyzu, rozklad, dekompilaciu, preklad alebo (pravy Programov.

2.3.3.Nadobddatel bude mat pravo dovolit tretim strandm podla zmluvy s POSKYTOVATELOM pristup k Programom na Uréenom
systéme pre vnitorné potreby Nadobldatela len za predpokladu, Ze taky pristup je v silade s podmienkami tejto Zmluvy,
Ze Nadobldatel zabezpeli spolofnost ORACLE pre pripad akejkolvek siraty alebo Skody vzniknutej alebo utrpenej
spolo&nostou ORACLE porudenim tejto Dohody. Nadobldatel podpisom tejto Zmluvy pisomne uznd, Ze vlastnikom
Programaov je ORACLE a Ze Programy obsahuji informécie, ktoré si pre ORACLE ddverné.

2.3.4.Pokial je licencia kalkulovand nie na pofet pemenovanych pouZivatefov ale na Powerunit plati, Ze pri zmene servera, jeho
upgrade, t.j. pri zvyseni Powerunit servera musi byt adekvétne roz8irend aj licencia

2.3.5.Pri licencii Oracle Enterprise Server je minimalny podet pouzivatefov 8. Druhé minimum je stanovené ako 1 patdesiatina
Powerunit servera. Ak pofas pouzivania licencie d&jde k zmene servera alebo jeho upgrade, ktoré bude znamenat zmenu
minimalneho poltu pouZivatelov, je Nadobludatel povinny, ak jeho podet pomenovanych licencii nedesahuje novo
vypoditané minimurm, rozairif licenciu aspon na nové minimum,

2.3.6.0RACLE si ponechd vSetky naroky, auiorské prava a iné vlastnicke prdva na Programy, Dokumentdciu a médid, na
ktorych sa dodajl. Nadobudatel neziskava Ziadne prava, vysiovné alebo implikované v Programoch, Dokumentacii alebo
médiach Iné ako tie, ktoré si Epecifikované v tejto Dohode.

Prenos prav

2.4.1.Prava udelene Nadobudatelovi v tejto Dohode sa udeluji osobne Nadobldatelovi a nesmil sa preniest na tretiu stranu bez
predchadzajuceho sthlasu Poskytovatela resp. spolotnosti Oracle
2.4.2.Programy sa mbZu preniest na ind polofku poéitatového hardware podobnej konfiguracie, alebo Urdeny systém mdze byt
preneseny z Miesta na né miesto v rdmci organizdcie Nadobldatela s ozndmenim spoloénosti Poskytovatela resp.
ORACLE. Prenos programov z Urteného systému na iny alebo va&si procesor, alebo ked je program licencovany na béze
"na pouzivatela® pri zvySeni poftu PouZivatelov pre Ur¢eny systém, alebo prenos na iny operafny systém, podliehaijl
podmienkam a poplatkom Specifikovanym v stratégii prevodov spolo¢nosti ORACLE U€innej v Case prenosu.
Overovanie
Na zdklade pisomnej poZiadavky Poskytovatela alebo spolotnosti ORACLE, ktora sa nebude davat &astejéie ako raz za rok,
Nadobudatel' poskytne Poskytovatelovi resp. spolo€nosti ORACLE podpisané prehlasenie: {a) o tom, Ze Program(y) a
Dokurnentacia sa pouZivajl podia ustanoveni tejto Dohody vratane akychkolvek obmedzeni Pouzivatela; a (b) uvadzajtice
zoznam Miest, typov a sériovych &isel vietkéha pocitatovéhoe hardware, na ktorom sa Program{y) pouZiva{ji). Nadobudate!
sthiasi s tym, Ze poskytne Poskytovatelovi resp. spoiognosti ORACLE pristup, po primeranom oznameni vopred, na vykonanie
auditu pouZivania Programu(ov) a Dokumentacie. Ak sa pri takom audite zisti, Ze Nadobiddatel’ ma neopravnené kopie
Programu{ov) alebo Dokurmentécie, bez obmedzenia inych prav a opravnych prostriedkav spolo€nosti ORACLE, Poskytovatel
resp. ORACLE bude mat pravo Uctovat Nadobldatelovi ndkiady na vykonanie auditu, a okrem toho vymahat poplatky, ktoré
by ndlezali spolodnosti ORACLE, ak by spoloénost ORACLE licencovala také képie na pouZivanie.
V zmysie tejto Zmluvy sa Nadobddatefovi poskytuji prava na pouZivanie licencie, s tymito pravami nie st spojené Ziadne iné
vykony a sluzby, ktoré si poskytované za ocsobitnd Uhradu, ako napr. indtaldciz Programov, testovanie, optimalizacia
nastaveni pre UrCeny systém,...
SLUZBY TECHNICKE] POGPORY
Pri aplikatne Specifickych licencidch z licencidch typu ASL zabezpetuje sluzby technickej podpory Poskytovatel, Pri ASL
Nadobtidatel nema prédvo na poskytovanie sluZieb technickej podpory spolofnostou Oracle. SluZby technickej podpory su
poskytované Nadobddatelovi, pokial si ich tento objednal na Objednavke a uhradil rotné poplatky za technick{ podporu. 3.2
Sluzby Technickej podpory
3.2.1.0bsah SluZieb technickej podpory bude zavisiet na drovni slufieb, ktoré Nadobldatel objednd, ale v kaZzdom pripade pri
poskytovani Sluzieb Technickej podpory bude:
3.2.1.1.poskytovat teiefonické rady a pomoc v sdvislosti s indtaldciou Programu(ov);
3.2.1.2.vynakladat primerané dsille na poskytnutie telefonickej pomoci pre identifikdciu a rieSenie programovych chyb
udanych Nadobddatefom v danej verzil Programu{ov) za predpokladu, Ze Programy s nezmenené a pou?ivajl sa
na Uréenom systéme;

3.2.1.3.poskytovat kopie Aktualizovanych verzii a $pecifickej zmenenej Dokumentdcie pre licencované Programy, ak a
ked' tieto budd k dispozicil.
Pcdpora predchddzajiicich verzil - Predchddzajiuce vydania alebo verzie Programov budd mal ndrok na daldle Sluzby
Technicke] podpory aZ do Siestich {6) mesiacov od datumu véeobecného vydania Aktualizacie.
Do sluZieb technickej podpory nie sd zahmuté nakiady na preindtalaciu Programov ani na iné sluzby vykonavané v sidie
Nadobfidatela pracovnikmi Poskytovatefa.

DOBA TRVANIA A ZRUSENIE

. Doba trvania - Ak sa v Objednavke nedpecifikuje inag, ka2da licencia podia tejto Dohody sa udeluje od jej Datumu zaéatia a

ostéva v platnosti, kym sa nezrusi podta ustanoveni tejto Dohody.

vratenie Programu(ov) a Dokumentacie pri zruSeni - Ak platnost akejkolvek licencie udelenej podla tejto Dohody uplynie alebo
sa zrudi v sllade s pedmienkami tejto Dohody, Nadobldatel neodxkladne: (2) prestane pouZivat prisluiné Programy a
Dokumentdciu a (b) pisomne potvrdi spolotnosti ORACLE, Ze zniil alebo vratil spoloénosti ORACLE Programy a Dokumentéciu
a akékolvek kdpie, ktoré mu boli dodané alebo ktoré sam vyhotovil. Vratenie Programov a Dokumentdcie sa uskutotni na
naklady Nadobudatela.

ZARUKA PRAV DUSEVNEHO VLASTNICTVA, ZODPOVEDNOST A OPRAVNE PROSTRIEDKY

Zaruka - S ohladom na podmienky Specifikované nizsie, Poskytovatel zaruéuje, Ze licencovanie a poufivanie Programov a
Dokumentacie Nadobidatelom v sdlade s podmienkami tejto Dohody neporudi akékolvek autorské prava, patentové prava
alebo prava registrovaného

PLATOBNE USTANOVENL

Platobné podmienky a ceny su stanovené v zmluve o dodavke systému Spin, ktora ma formu Licentnej zmluvy.

Poplatky za SluZby Technickej podpory - Poplatky za Slufby Technickej podpory budd splatné ro€ne vopred. Ich cena je
stanovena na zaklade aktudlne platného cennika firmy Oracle, pre prvy rok je stanovend v zmluve o dodavke systému Spin,
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kicré ma formu zmluvy o dielo.
ZARUKY
7.1. Funkcie - Poskytovatel sa zaruéuje, ¥e Programy, ak nebudl modifikované, budl schopné, podas dvanast (12) mesiacov od
D&wumu zadatia, vykondvat funkcie popisané v Dokumentécii.
1 7.2. V pripade poruenia vySSie uvedenych zaruk Nadohlidatel umoZni Poskytovatefovi opravit chyby Programov, ktoré spdsobujl

porugenie zaruky, vymenlit chybné médid alebo znovu vykonat sluzby tak, aby vyhovovali zéruke stanovenej klauzulou .
8. ZABEZPECENIE PRED NAROKMI A OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

8.1. V pripadoch nezavinenej zodpovednosti spolognost ORACLE nezabezpedi Nadobldatela pred Skodou na majetku sndsobenou
komerénou obchodnou entitou alebo osobou zainteresovanou v jeho zdkladnej obchednej aktivite.

8.2. Bez ohladu na pravny zaklad zodpovednosti, ORACLE zabezpedi Nadoblidatela pre vietky sumy, ktoré sd legdlne splatné ako
kompenzacia za nadhodnd stratu alebo Skodu na hmotnom majetku Nadoblidatela, ktorll spdsobila spolotnost ORACLE alebo jej
agenti do maximdlnej sumy Styristodevatdesiatecsemtisic devatstvo eur (497 900 eur) na jednu udalost alebo sériu spojenych
udalosti.

8.3, ORACLE nezabezpe&i Nadobldatela voci akymkolvek skodam spdsobenym takzvanymi "predvyrobnymi verziami" programov,
ktoré boli alebo budi dodané spoloénostou ORACLE alebo jej agentami.

8.4. Ak sa v tejto Dehode vyslovne nestanovi indc a bez ohladu na to, & sa speloénosti ORACLE oznamila moZnost takej straty,
spotoénost ORACLE nebude zodpovednd v slvislosti 5 akymkolvek skreslenim, porufenim akejkolvek implikovanej alebo
vyslovne} zaruky alebo podmienky, poruSenim akejkolvek inej podmienky, a nebude nijako Inat zodpovedny zmluvne, za
Skody alebo ind& za nepriamu alebo naslednl stratu; stratu prijmu; stratu zisku; nehmotné straty; stratu obchodu alebo
klientely; stratu, podkodenie aleba znehodnotenie dat; alebo stratu dostupnosti akokolvek spdsobené, ktoré pochadzajd z
poskytnutia Programov alebo SluZieb alebo inal podla tejto Dohody alebo su v spojeni s nimi.

B.5. S ohladom na klauzuly 8.1, 8.2, 8.3, a 8.4, celkova zodpovednost spolonosti ORACLE pochddzajlca z Programovej licencie
alebo spojend s nou alebo ind podla tejto Dohody bude obmedzend nasledovne: v suvislosti s licenciou, licenény poplatok
zaplateny za licenciu a v sUvislosti s akymikolvek Sluzbaml, poplatok zaplateny za tieto Sluzby za kaid( udealost alebo sériu
siivisiacich udalosti.

9. VSEOBECNE USTANQVENIA
9.1. Utajenie

9.1.1.Na zaklade tejto Dohody maju strany pristup k informaciam, ktoré su déverné pre druhi stranu ("Déverné informécie”).
Déverné informacie budd obmedzené na Programy a Dokumentaciu a know-how, techniky, mys$lienky, zasady a
koncepcie, ktoré si zakladom akejkolvek zloZky Programov a Dokumentdcie a ktoré méZu vyjst najavo pri ich pouZivani,
testovani alebo skimani, ako aj podmienky a poplatky splatné padla tejta Dohody, podmienky a ceny podla tejto Dohody
a vietky informacie iasne oznadené ako dbverné.

9.1.2.D6verné informacie strany nebud( zahfiiat informéacie, ktoré: (a} st alebo sa stavaji verejne zndmymi ina¢ ako &innostou
alebo zanedbanim druhej strany; alebo (b} boli legdlne zname druhej strane pred ich priamym alebo nepriamym
poskytnutim druhou stranou; alebo (c) sa legélne poskytnd druhej strane trefou stranou bez obmedzenia na ich dalie
Sirenie; alebo (d) sa vyvinl nezavisle druhou stranou bez porufenia tejtc Dohody.
5.2. Qddelitelnost

v pripade, 7e akékolvek ustanovenie alebo jeho ¢ast tejto Dohody bude neplatné alebo nerealizovatelné, ostavajuce
ustanovenia a &asti tejto Dohody ostanu v plnegj platnosti a dinnosti.

9.3. Vzdanie sa narckov - Vzdanie sa ndrokov ktoroukolvek stranou za poruSenie tejtc Dohody nebude znamenat vzdanie sa
narpkov za akékolvek iné alebo nasledujice poruienie.

9.4. Dohoda

5.4.1.Tato Dohoda, vratane akychkolvek piscmnych dodatkov a Objednadvok tvori cell dohodu medzi stranami a nahrddza
véetky predchddzajuce dohody alebo wyhidsenia, pisomné alebo Ustne, v slvislosti s Programami, Dokumentdciou a
Sluzbami spoloénosti ORACLE. Strany si navzajom zarucuju k Datumu zadatia licencie kazdého Programu a k datumu
vstupu do akejkolvek dohody ¢ Technickej podpore, e celda dohoda a ujednanie strdn v sivislosti s tym je obsiahnuté v
podmienkach tejto Dohody a akychkelvek pisomnych dodatkoch a Cbjednavkach.

5.4.2. Tuto Dohodu nemoZno modifikovat alebo menit ind¢ ako pisomne s podpisom naleZite autorizovanych predstavitefov
kazdej strany.

9.4.3.vyslovne sa dohodlo, Ze akékolvek podmienky predbeznej objedndvky Nadobddatela budd nahradené podmienkami tejto
Dohody a Objednavky. Tato Dohoda tieZz nahradi podmienky akejkolfvek nepodpisanej licenénej dohody obsiahnutej v
akomkolvek baliku pre software spolocnosti ORACLE, okrem podmienok limitujicich pouZitie Programov ohsiahnutych v
takej nepodpisanej licencii.

9.4.4. Akékolvek slu¥by poskytnuté spoloéneostou ORACLE pedla tejto alebo akejkolvek inej dohody sa budi ponikat oddelene
od Programovych licencil. Nadobldatel! méZze nadobudni(t Programové licencie bez ziskania akychkolvek Slufieb a
Nadebldatel berie na vedomle, Ze pri podpise kazdej Chjednavky, Programové licencie a akékolvek objednané siuZby sa
nadabudaji osobitne pre Ugely poplatkov uvedenych v Objednavke alebo teito Dohode.

9.5, Vysvetlovanie - Nadpisy sa uvadzaji len pre prehfadnost a nebudd sa zohladfiovat pri vysvetifovani akéhokolvek ustanovenia
tejto Dohody.

9.6. Rozhodujtice pravo - Tate Dohoda a v3etky zdleZitosti vyplyvajlce z tejto Dohody alebo sivisiace s flou sa budd riagif a
interpretovat podla prava platného v Slovenskej republike. Strany slhlasia s tym, Ze sa podriadia vyluénej jurisdikcil sidov v
Slovenskej republike.

V Bratislave, dia ................... vV

Markus Haller Ing. ’
ey I A
Asseco Solutions, a.s. Generalna rigdite
. |
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