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Zmluva o poskytovani sluzieb IBM ServiceSuite
(Dodatok k zmluve &. A06524)

Tato Zmluva o poskytovani sluZieb (dalej len ,Zmluva") je platna od 21/04/2012,

MEDZI: INSPEKTORAT PRACE TRENCIN
HODZOVA 36
911 01 TRENCIN
SLOVAKIA

Cislo zakaznika: 00505637

A: IBM Slovensko, spol. s r.0
Apollo Il
Miynské nivy 49
821 09 Bratislava
ICO: 31337147
DIC: 2020300337
IC DPH: SK7020000405
Zapisand v obchodnom registri Okresny sud
Bratislava |.,0dd. Sro, vlozka &. 3897/B

1. Informacie o zmluve

Cislo dodatku: A07356 Datum vypracovania: 22/10/2013

Zagiatok zmluvného obdobia:  21/04/2012 Dizka trvania zmluvy: 36 mesiacov s rugenim ceny
Ukoné&enie zmluvného obdobia: 20/04/2015

Informacie o zakaznikovi: Appendix No.1 is part of the Contract

Cenova ponuka je platna do:  17/01/2014

2. Platobné podmienky

Servisny poplatok bez DPH: od 01/01/2014 do 31/12/2014 EUR 556,32
Fakturované na $tvrtrotnej baze. Splatnost’ ihned’ po obdrzani faktuary.

Roé&né fakturacia zmliv znamenag, Ze pokial zakaznik nepoZiada o zmenu, ro€na fakturacia bude vykonana v prvy
deii nasledujuceho mesiaca po dni akceptacie zmluvy zo strany IBM, pokial akceptécia nie je v ten isty defi toho
istého mesiaca, v ktorom sa uskuto&iiuje riadna ro&na fakturacia. Pripadné zmeny, ak sa vyskytnu, budu fakturo-
vané.

Horeuvedeny platobny rozpis uvadza oCakavané ceny vyplyvajice zo zmluvy. Presné ceny fakturované IBM sa
mé2u odliSovat od horeuvedenych cien ako napr. v pripade Upravy alebo zmeny stroja (upgrade), zmeny druhu
sluzby alebo datumu instalacie. Stroje nainstalované po vstipeni zmluvy do platnosti budu fakturované po indta-
lacii.
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Zmluva o poskytovani sluzieb IBM ServiceSuite (pokraCovanie)

3. Zavazna dohoda

Podpisom tejto zmluvy si Zakaznik objednavate sluzby pre stroje uvedené v pripojenom zozname strojov, ha z&-
klade tohoto zoznamu sluZieb IBM a Zmluvy o poskytovani sluZieb IBM Service Suite spolu s event. existujucimi
doplnkovymi podmienkami uvedenymi v tejto zmluve. Sériové Eisla strojov mozno nebudu k dispozicii v ¢ase
podpisu tejto zmluvy a budi potvrdené odovzdavacim (akceptagnym) protokolom o instalacii .

Zakaznik tymto potvrdzuje, Ze ste obdrzal a &ital v3etky horeuvedené zmiuvné podmienky na ktoré sa tato zmluva
odkazuje. Tieto spolu s touto zmiuvou tvoria Upinti a vylugnt zmluvu medzi zmluvnymi stranami a maju prednost
pred akymikolvek predchadzajucimi plsomnymi alebo ustnymi navrhmi, dohovormi alebo akoukolvek komunikéciou
medzi zmluvnymi stranami vztahujucou sa k predmetu tejto zmluvy.

Podpis v mene zékaznika Podpis v meng IBM Slgvenskq spol. s r.0
;’.-;_: < st S rQ i
A Wnske Ngu‘. 49 Bransiavd w2 10%
* 31337 147 DIC 202020035
“Frp (G K T02000040°
Autorizovany po a4
Meno (strojom alebo pali¢kovym pismefn) Meno (strojom al by b (him)
MER. IWETH  MISOIA Finanény riaditel/Konater
Funkcia _ 4 Funkcia
HLAYNG — INSPEETORER  FPRACE
Datum, Miesto e Déatum, Miesto
L5101 201D TREVEH D120 zp47/0080m

Tento dokument je ponuka spolo&nosti IBM, ktory je platny, ak ho Zakaznik podpise pred diiom uvedenym vyssie
v &lanku 1. Dokument musi byt podpisany a vrateny spolo&nosti IBM v elektronickej alebo papierovej podobe potas
trvania ponuky. V opa&nom pripade si spoloénost IBM vyhradzuje prévo uznat dokument za neplatny (odstapit)
'a Zakaznik sa bude musiet dohodnut na dalsom postupe so zastupcami spolo&nosti IBM.

INSPEKTORAT PRACE
HodZova 38
91101 TRENC N
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Zmluva o poskytovani sluzieb IBM ServiceSuite (pokracovanie)

Zoznam strojov

Zoznam strojov

Tislo zakaznika na odosielante fa

Service Level KSU Popis

Servisna uroven po uplynuti za-| M3B

Oprava u zakaznika IBM technikom, Garantovana doba opravy do 24 hodin
ruky

od pondelka do nedele od 0:00 do 24:00, 365 dni v roku

EOSP 0DOFGPL7

EOS PROLONGATION OF 8841 45Y
000 l 1 l I 01/01/2014 | 31/12/12014 139,08 0,00 Q
1) Typ platby : Q : cena za Stvrtrok
zmluva: A07356 / V1 Strana3z 4
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Zmluva o poskytovani sluzieb IBM ServiceSuite (pokratovanie) Zoznam zakaznikov

Informacie o zakaznikovi

Prehfad instalaénych miest zakaznika

Gislo zakaznikana
d :

INSPEKTORAT PRACE TRENCIN
HODZOVA 36

911 01 TRENCIN
SLOVAKIA

00505637

 Adresa pre zasielanie faktir  obdobie
L 0 31/12/2014
00505637 INSPEKTORAT PRACE TRENCIN 656,32
HODZOVA 36
911 01 TRENCIN
SLOVAKIA
zmluva: A07356 / V1 Strana 4z 4
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Priloha ¢. 1. k IBM ServiceSuite Zmluve ¢. A06524

Na zariadenia uvedené v nasledovnej tabulke sa vzt'ahuje vyhlasenie spolo¢nosti IBM o

ukonceni $tandardnej podpory (d’alej aj ,,End of Service* alebo ,,EOS“) k uvedenému
datumu.

Datum End of
Service

8841 45Y 00FGPL7 31/12/2013

Typ Model Sériove &islo

IBM Slovensko bude tieto zariadenia podporovat’ aj po uvedenom d4tume End of Service
v produk&nom prostredi zékaznika v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve v obdobi najviac
jedného roka od datumu End of Service uvedeného v tabulke tejto Prilohy pokial
Zakaznik o ukonenie tejto podpory nepoZiada v stlade s podmienkami tejto Zmluvy
skor.

V pripade globalnej nedostupnosti néhradnych dielov na niektoré z uvedenych zariadeni
pred uplynutim jedného roka od podpisu tejto Prilohy je IBM Slovensko povinné
pisomne informovat’ zakaznika a ukonéit’ podporu na toto zariadenie. IBM Slovensko je
povinné pontknut Zakaznikovi po vzdjomnej dohode vhodné rieSenie nahrady
uvedeného zariadenia tak, aby bola minimalizovan4 néro&nost’ vymeny v produkénom
prostredi Zakaznika s ohl'adom na technické prostredie a stvisiace investicie a naklady.

Vys8ie uvedené zariadenia budu uvedené v Zmluve v &asti ,,Zoznam strojov* s popisom
ako ,,dummy* zariadenie s uvedenim typu a modelu EOSP 000 s jeho origindlnym
sériovym &islom.

Zékaznik je povinny nahlasovat’ servisné poZiadavky na tieto zariadenia do IBM
Slovensko, spol. s r.0. na tel. ¢.:+421 2 4974 8888
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Podpis v mene zdkaznika™
Autorizowdany podpis
Me Mgr. Iveta Miksova Meno (strojom|alebo palitkovym pismom)
, arian Bodi
| Funkcia Hlavna in$pektorka prace Funkcia FIn@neny riadital/Konatey
Détum 2440 Lo1H Déatum 21 -11- 203
Miesto Trenéin Miesto
BRAT (S LA

INSPEKTORAT PRAGE
HodZova 38
91101 TRENCI N






