ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY
Cislo 89/2013/ZT
uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,Obchodny zakonnik™)

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Sidlo:  Galvaniho 7, P.O. Box 43, 820 02 Bratislava
Statutarny organ: Konatel
konajuca: Ing. Henrieta Kostkova, konatel
Martin SQra, generalny riaditel
Oznacenie registra: Hewlett- Packard Slovakia je zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 21438/B
Osoba opravnena rokovat vo veciach zmluvnych a technickych:
Michal Sekula, TS Sales
ICO: 357 853 06,
DIC: 2020213393
IC DPH: SK2020213393
Bankové spojenie: VUB, a.s.
Cislo Gétu: 1464046853/0200

(dalej len ako "Poskytovatel™)
a

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava v skratenej forme , ZSR"
Sidlo: Klemensova 8, 813 61 Bratislava

Statutarny organ: Ing. Stefan Hlinka, generalny riaditel ZSR

Oznacenie registra: ZSR sU zapisané v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I. oddiel Po
vlozka ¢. 312/B

Prévna forma: Ina pravnicka osoba

Osoba opravnena rokovat vo veciach zmluvnych:

Mgr. Peter Vavro, riaditel ZT

ICO: 31364501

DIC: 2020480121

IC DPH: SK 2020480121

Bankové spojenie VUB, a.s.

Cislo G¢tu 35-4700012/0200

(dalej len ako "Objednéavatel™)

uzatvaraju tato zmluvu za nizsie uvedenych podmienok.
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Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje pre Objednavatela vykonat nasledovné opravy v nasledovych
servisnych pripadoch (,SP"):

Sériové Cislo
Pol. Zariadenie cislo pripadu Part No. Popis
la XP12000 FRHA060227 4645865476 HITX5524271-D DISK DRIVE 72GB/15KMIN-1
1b XP12000 FRHA060227 4646715148 HITX5524252-C PCB SM1 WP551-B PK-ASSY
2a x2660 DEH47261H) 4716861519 432320-001 SPS-DRV,HD, 146GB 10K 2.5 SAS SP
2b x8620 DEH45499W) 4646738049 AB421-69001 SPS-Hard Disk Drive No S/W 73GB-15K

tak, ako je Specifikované v Prilohe €.1, ktora tvori neoddelitelnd sucast tejto zmluvy (dalej
ako ,Sluzba").

Objednavatel sa zavazuje za poskytnutd sluzbu zaplatit cenu podla podmienok
dohodnutych v tejto zmluve.

Poskytovatel bude plnenie predmetu zmluvy realizovat’ na vlastné nebezpecenstvo a pri
realizacii predmetu tejto zmluvy bude postupovat’ v silade s poziadavkami objednavatela
Specifikovanymi v tejto zmluve, pravnymi predpismi a aplikovatelnymi technickymi
normami, ktoré si platné na Uzemi Slovenskej republiky a bude reSpektovat’ chranené
prava a zaujmy tretich stran.

Cena

Celkova cena uvedena v Euro (EUR) za plnenie poskytnuté Poskytovatelom podla tejto
zmluvy je 3 837,57 EUR, slovom tritisic osemstotridstsedem Eur a 57 centov bez DPH.

Pokial nie je dohodnuté inak, cena zahffa:

- spracovanie zmluvy,

- poistenie pocas dopravy,

- colné poplatky,

- dopravné na dohodnuté miesto v Slovenskej republike.

Cena nezahfiia dan z pridanej hodnoty (DPH), ktord bude pripocitand k cene za tovar a
fakturovana zvlast v zadkonom stanovenej vyske.

Platba ceny

Poskytovatel po poskytnuti predmetu zmluvy vystavi Objednavatelovi fakturu, ktord bude
mat’ splatnost 30 dni od jej vystavenia. Poskytovatel vsak bude povinny faktiru dorudit
Objednavatelovi do troch pracovnych dni od jej vystavenia.

v

Faktira musi obsahovat nélezitosti vzmysle zakona ¢ 222/2004 Z.z. o DPH v zneni
neskorsich predpisov. V pripade jej nelplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel
opravneny vratit' ju Poskytovatelovi v lehote jej splatnosti na opravu/doplnenie. V takom
pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a novéa lehota zacne plynat” diiom dorucenia
opravenej faktiry Objednéavatelovi.

Vsetky platby ceny za plnenie Poskytovatela budl poukazané v prospech Predavajuceho
na jeho vyssSie uvedeny Ucet, a musia byt v plnej vyske, neznizené o akékolvek bankové
poplatky alebo iné naklady spojené s prevodom.

Vlastnictvo k zariadeniu zostdva pocas celej doby jeho opravy na strane Objednavatela.
Nebezpelenstvo skody na poskytnutych sluzbach prechddza na Objednavatela dhom
poskytnutia predmetu zmluvy a podpisu preberacieho protokolu Objednavatelom na
mieste plnenia v zmysle ¢l. 4 bod 4.6 tejto zmluvy.
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Odovzdanie a doba plnenia

Plnenie Poskytovatela podla tejto zmluvy sa poklada za uskutocnené, ked dojde k
vykonaniu dohodnutych SluZieb.

Datum odovzdania vychadza z predpokladu, Ze v suvislosti s odovzdanim sluzby nie je
potrebné vyvozné povolenie alebo, Ze toto, ak je potrebné, bude udelené vcas. Ak nastane
zdrzanie, ktoré Poskytovatel neméa vo svojej moci alebo za ktoré nenesie zodpovednost,
termin odovzdania sluzby bude primerane posunuty.

Ak nastane omeskanie Poskytovatela s poskytnutim sluzby z dévodov za ktoré zodpoveda
Poskytovatel, ma Objednavatel pravo odstupit od tejto zmluvy, ak také omeskanie nebolo
napravené v dodatocnej lehote do 15 dni, poskytnutej pisomne. Objednéavatel odstupenie
od zmluvy oznami pisomne a jeho Ucinky nastanu diiom dorucenia poskytovatelovi. .

Pri Produktoch, ktoré maju byt inStalované Objednavatelom sa za akceptaciu povazuje Cas
poskytnutia, iba Ze by Objednavatel Poskytovatelovi do péatnastich (15) dni odo dna
poskytnutia oznamil vady tovaru, alebo sluzby a ich nesulad so zmluvou.

Po ukonceni sluzby Poskytovatelom pred jej odovzdanim Objednavatelovi prevedie
Poskytovatel na vlastné naklady Standardné preberacie testy na overenie riadnej prevadzky
zariadenia po ukonceni jeho opravy. V pripade ich UspeSného ukoncenia bude funkénost’
zariadenia a riadne poskytnutie predmetu plnenia pisomne potvrdené Objednavatelom
v preberacom protokole.

Poskytovatel vykonéa sluzbu dohodnutd v bode 1.1. - Predmet zmluvy v dohodnutom
mieste plnenia najneskor do 4 tyzdiiov od Ucinnosti tejto zmluvy. Po poskytnuti sluzby
dojde k podpisu preberacieho protokolu, ktorym Objednavatel potvrdzuje prevzatie sluzby.
Preberaci protokol podpisu obidve zmluvné strany.

Zmeny v rozsahu poskytnutia sluzby alebo inych ustanoveni tejto zmluvy moézu byt
uskutocnené len na zaklade pisomného dodatku k tejto zmluve podpisaného opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran.

Export - reexport

Ak Objednavatel exportuje, importuje alebo inak prepravuje plnenia dodané podla tejto
Zmluvy, Objednavatel bude zodpovedat za dodrziavanie prislusnych pravnych predpisov

a nariadeni a za ziskanie akychkolvek vyvoznych alebo dovoznych povoleni. Poskytovatel je
opravneny poskytovanie plneni podla tejto Zmluvy pozastavit’ v rozsahu poZzadovanom
pravnymi predpismi aplikovatelnymi na ktorukolvek zo stran.

Bezpecnost zamestnancov

Zamestnanec Objednavatela bude vzdy sprevadzat’ pracovnikov Poskytovatela, pokial sa
tito budu zdrziavat' v priestoroch Objednéavatela. Objednéavatel prijme vSetky primerané
opatrenia pre ochranu zdravia a bezpecnosti pracovnikov Poskytovatela vo svojich
priestoroch. Poskytovatel bude vykonavat ¢innosti spojené s predmetom zmluvy na vlastnu
zodpovednost podla zmluvy, pricom bude re$pektovat’ predpisy ZSR, technické predpisy, s
ktorymi bude preukazatelne oboznameny, ako aj na pripadne aplikovatelné zakony a
vyhlasky platné v SR, najma zékon €. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri
praci v zneni neskorsich predpisov.
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Zaruky

Zavazky Poskytovatela v suvislosti s vadami jeho plnenia alebo zarukou za akost ¢i inou
zarukou ohladom sluzby budu v rozsahu a v stlade s ustanoveniami tohto clanku 8.

7.1. Zaruka na sluzbu

7.1.1. Poskytovatel poskytuje zaruku, zZe sluzba nemd vady materidlu alebo
spracovania po dobu 180 dni od datumu odovzdania sluzby podla bodu 4.6. tejto
zmluvy (,zaru¢na doba”).

7.1.2. Poskytovatel sa zavazuje, ze opravi alebo vymeni akukolvek cast” poskytnutej
sluzby, ktord je vadnd v zarucnej dobe v dobsledku vady materidlu alebo
spracovania. Zaruka na casti v zaru¢nej dobe vymenené za vadné casti uplynie
sUcasne so zarukou celého zariadenia, sucastou ktorého sa tato cast’ vymenou
stala. V pripade vymeny celého zariadenia pévodna zarucnd doba pokracuje a
neobnovuje sa. Pocas nefunkénosti opravovaného zariadenia zarucnd doba
neplynie. VSetok nahradeny tovar alebo suclasti tovaru sa stdva majetkom
Poskytovatela a nahradzujuci tovar (alebo casti tovaru) sa stavaju majetkom
Objednavatela v rozsahu v akom tomu bolo pred vymenou.

7.1.3. VysSie uvedené zarucné opravy bude Poskytovatel vykonavat' v priestoroch
Poskytovatela, pokial nie je dohodnuté inak.

7.1.4. Ak sa po ziadosti Objednavatela o zaruénu opravu tovaru zisti, ze tento nie je
chybny v zmysle podmienok zaruky, uhradi Objednavatel Poskytovatelovi vSetky
naklady na dopravu, manipulaciu a vykony podla v tom case beznych sadzieb
Poskytovatela.

8.1  Dusevné vlastnictvo tretich stran

81.1 Poskytovatel bude na svoje vlastné naklady obhajovat’ Objednavatela proti
akémukolvek naroku tretej osoby, podla ktorého niektory z Produktov
poskytnutych podla tychto podmienok porusuju vynalez alebo autorské
pravo podla pravneho poriadku Slovenskej republiky a uhradi vietky naklady
a nahrady skody prisidené na zaklade pravoplatného rozhodnutia sudu vo
veci takého naroku a to vsetko len za predpokladu, ze bude o takomto
naroku bez odkladu pisomne upovedomeny a ze mu budl poskytnuté
informécie a sucinnost, ktorG mozno rozumne ocakavat, ako aj vyhradna
plnd moc k obhajobe proti takému naroku, spolu so splnomocnenim tento
narok uspokojit' zmierom. V dosledku takého uplatiiovaného naroku moze
Poskytovatel pre Objednavatela ziskat’ prédvo Produkt nadalej uzivat, ¢i tento
vymenit” alebo modifikovat’ tak, aby nenarusoval dotknuté chranené prava
alebo, ak nie su také spOsoby napravy prakticky mozné alebo vhodné,
Objednavatel bude mat’ narok na vratenie neodpisanej hodnoty dotknutych
Produktov po ich vrateni Poskytovatelovi.

8.1.2 Poskytovatel nebude hradit’ Ziadne Skody ani mat’ ind zodpovednost v
pripadoch, ked sa Udajné porusenie autorskych alebo patentovych prav
zaklada na pouziti alebo predaji Produktov v kombinacii s inymi produktmi
neposkytnutymi Poskytovatelom.

8.2  Spolocné ustanovenia
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821  Zaruka sa neposkytuje ohladne Produktov, u ktorych boli odstranené
sériové C(isla, alebo na stavy spOsobené nespravnym pouzitim alebo
externymi vplyvmi, vratane servisu alebo modifikacii prevedenych osobami,
ktoré nie su k tomu Poskytovatelom opravnené, alebo prevadzkou v
prostredi nezodpovedajicom parametrom urcenym Poskytovatelom pre
dany Produkt. Poskytovatel nezaruCuje, ze prevadzka Produktov bude
nepretrzitd alebo bezchybna (¢im nie su dotknuté zavazky Poskytovatela
ohladom zéaruky avad Produktov). Zarucny servis nemoze byt poskytnuty
pokial Poskytovatel opravnene povazuje podmienky v priestoroch
Objednavatela za rizikové s ohladom na bezpecnost a ochranu zdravia.

8.2.2 Objednavatel sa zavdzuje vykonat vsSetky dostupné opatrenia na
zabezpedenie toho, aby nemohlo dojst’ ku strate dat v suvislosti s plnenim
sluzby podla tejto zmluvy.

Obmedzenie nahrady skody

Poskytovatel nezodpovedd za omeskanie a Skodu, ktora vznikla v ddsledku okolnosti
vylucujucich zodpovednost, a to aj ked' tieto vznikli v Case, ked Poskytovatel je v omeskani.
Pravo Objednavatela na nahradu Skody, za ktori Poskytovatel nesie zodpovednost, bude
obmedzené na zistené priame Skody (teda skody, ktoré vznikli ako bezprostredny a bezne
predvidatelny dosledok Skodnej udalosti) do celkovej sumy rovnajlcej sa cene zaplatenej
za Produkty alebo Sluzby, ktoré su predmetom takého néaroku, najviac vsak ekvivalentu
jedného miliéna americkych dolarov. Vzhladom na obmedzenie uvedené v predchadzajuce;j
vete, Poskytovatel nebude v Ziadnom pripade ani rozsahu hradit’ usly zisk ani Skody
vyplyvajuce zo straty dat, moznosti uZitia Produktov ani Ziadne iné ako priame $kody.

Je vyhradnou povinnostou Objednéavatela zabezpecit, aby nemohlo déjst ku strate dat, pre
spracovanie ktorych boli Produkty a/alebo sluzby poskytnuté alebo pouzité.

Doverné informacie

Vsetky informéacie poskytované jednou stranou strane druhej v suvislosti s plnenim tejto
zmluvy budl povazované za déverné. Ziadna ¢ast takych informacii nesmie byt pouzita
stranou, ktora ich ziskala, pre Gcely iné ako suvisiace s pInenim tejto zmluvy. VSetky hmotné
formy informécii takto poskytnuté, strana ktora ich dostala na poZziadanie vrati a vSetky ich
kopie znici. Ustanovenia tohto ¢lanku zostavaju v plnej platnosti bez ohladu na akékolvek
ukoncenie platnosti tejto zmluvy.

Vseobecné ustanovenia

Prava z tejto zmluvy nie sU prevoditelné bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
obidvoch zmluvnych stran. Kazda zmluvnad strana vsak bude opravnend postupit
neuhradené splatné pohladavky aj bez suhlasu druhej strany.

Vsetky ozndmenia s pravnym alebo zmluvnym G¢inkom sa budu pisat’ v v slovenskom
jazyku a posielat’ druhej strane doporucene (alebo na dorucenku) na jej horeuvedenu alebo
dodatocne pisomne ozndmenu adresu.

Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy je jej Priloha ¢. 1, ktorej ustanovenia sa pouziju len
v rozsahu neodporujicom ustanoveniam tejto hlavnej ¢asti zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost’ dhom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran a Ucinnost” diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle pravnych
predpisov platnych v SR.
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115 Ak nie je dohodnuté inak, prava a povinnosti zmluvnych stran tejto zmluvy neupravené
touto zmluvou sa riadia prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika v plathnom
zneni.

116  Tato zmluva je vyhotovena v troch exemplaroch, z toho dva obdrzi Objednavatel a jeden
obdrzi Poskytovatel.

V Bratislave dfa ..o V Bratislave dfa .....ccccccoveverneeeen.
Objednavatel: Poskytovatel:
Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

v skratenej forme ,ZSR"

Mgr. Peter Vavro, riaditel ZT Ing. Henrieta Kostkova, konatel
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