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Číslo Zmluvy: I 201 3/1 22

Poskytovateľ (‚Sunsoft“): Odberateľ (Zákazník“):

Sunsoft plus spol s r o Žilinská univerzita v Žiiine

Hviezdoslavovo námestie 1688.!15 02601 Dolný Kubín Univerzitnä 821511. 01026 Žilina

{ 3159o128J 1SK2020425088
3975631

{SK 2020677824

Zapísaný Obchodný register Okresného súdu Žilina. odd. Sro. verejnoprávna nštitúcia zriadená zák č. 131/2002 Z.z. o vysokých

č.1321;L školách ako verejná vysoká škola

043/5831100
[041/5135246 I I lubomirmikuias@uniza.sk

Ing Škrabala Jozef Dr.h.c. prof. Ing. Tatiana Čorejová, PhD, rektorka

SLSP Dolný Kubín Číslo účtu: Štátna pokladníca

0054173652/0900) 7000151847/8180

P,k%ta1el‘ a zaázuje pokytoať takaznikot Južh crtu a udr2h popiane tejto !mIue po Jobu tu tanocnu

‚ťahujúec sa k Lariadernu. /áka,ntk sa tavázujc po,kytnúť potrchnú uinno,ť. ‚tko aj zaplatit‘ etky poplatk) tanocné hode

III. tejto /mlu‘1 /artadentrn sa pre uely tejto /mluvy rozurnie:

Xerox

%orkCentre_5645

2iIinska unierziia ‘iItne. Hopodár‘1ky blok, Odbor pre iercjné

obstaraanie. rniestnost‘ Č. 6, Lnierzitná 8215 1,01026 ‚iltna

/mlu a a uyat\ ár1 na dobu 48 me,iaco.

2. Fato 7rnIu\a nadohúda platnost‘ Jňom jej podpisu ohoma zrnlunými tranarnt Zmluvné tranv hert na edomte. ‘e zmluva

podlieha zmysle 4 Sa) zákona Č 211 2000 Z. z. o slobodnom prítupc k tnformáciám ‘ z.n.p rcgtstrácit Centrálnom rcgistn

‚mIú a jc účinnost‘ nastáa ‘ zmsle 47a) ‚ákona Č. 40 1064 /b. Ohčianskeho ‚ákonníka nasleduiúci deň po dni jej

zerejneuia.

Poplatok za kópie/tIač
00088,-€

o 0-€

‚ Priernerne 8 pracon‘ch hodin

praconc dni

St‘ Praeon‘/ Jeti

• dopra u, 1sk tnutte ‚i monta/ potrehnch

n,ilir,idneh dtcleo to \ etko l)očas Praco ns

I)sk\l05 ‚tlel ‘ahe,peei udrihu a ser Is /ariadenia hodin: I‘raco nou hodinou a ro,uime hodina

prostrednlctsonl t/s. scrs tsns h zásah(\ ‚i ohdoht oJ 00 00 6 00 s praco ne dni okrem

posk \Ios J na ers i ‘n h ‘J u, Lb. ‚J ‚iin e Ii tik a I n L h dni m nelto p lko1a:

‚. Scrs som J udr2hou a pre tiech tejtt /mlu hi Jodas ‚nite potrehneho spotrehneho materialii.

rozumte:
ktoij m sa ro/unuc matertal pre č ernohiel u

‚ji udr.ltasanie l‘Jnkcnosti /ariadcitia. čo iahrňa a hirchitti tlač a kopirosanie Jo eelkoseho pokryna

udržhu J opras /ariadenia. popIatk ‚J prácu. tllnCrOm 20“l sučte etkch lirich.



ak papier a pr !uensto ti)i\ ačka a pon do

io‘i ačk lepiaea pa‘ka atď

e; pn \orn pokrii hudťi toner5 ročne k I 2

re‘peknc K datumu ukonenia tejto /mIu‘y

doučios ane podia aktuaineho cenni ka

Po‘kio atefa
kvioanie luteh a erst‘neh ‚aaho hude

‘ahaiene na zaklade ohlaenia /akazmkom

potrdnwt\ oin o eho ej aplikaeie ( he‘ter na adre‘e

L aleho teleťonicky na tel čile

00421 43 5I Ino aleho e matlom na
prihladnuitm K eh aktualnej

‘kutočnei potrebe. Pokyio atc!‘ sa zasazuje zahajit

ser sny zaah pnemenie do Praeosnych hodin

poiom, čo nu e jeho potreha nahlasena /áka,nikom

Priemer sJ hude zi ťos ať polročne.(3,namenie rnusi

oh‘,ahosať skutočny aktualny stas počitadla

/ariadenia. S opačnorn prípade nemusí Poskvtosatef

sers ns zasah sskonať.
4. /akaznik je po\inny pokytnuť Poskytosutefosi

setku potrehnu súčínno‘t‘ na posktovanie služieb

podl‘a tel10 mndus y. najma posktnúť prísiup k

Zariadeniu s Pracosné hodiny. nak s nes\hnutnch

pripadoeh podľa dohody,
5. Odsiranenie porueh hude ukončené pnernerne do 3

praeosnch dní potom. čo hude svkonan‘ servisn‘

zásah. V pripade. že Poskytosateľ nic je schopný

odstranit‘ zásadu ani po uplynutí 4 praeosnieh dní od

eh nahlásenia Zákaznikom na dispečing

Poskvtosatefa, potom Poskytosaiel‘ zabezpečí

nahradné plnenie počnúc píatym dňom po uplynutí

usedenej lehoty. Náhradné plnenie spočí\a

dočasnom poky1nutí zariadenia so zhodnou aleho

syšou funkcionalitou. Dočasne poskytnuté zariadenia

móže byť opotrehované.
6. V prípade. že ohjednariie sersisného zásahu aleho

poskytnutie služieb hude nedósodné, je Zákazník

posinny nahradit‘ Poskytosatefovi náklady s tým

spojené.
7. Náhradné dielee použité pri oprave móžu byt‘ nové

alebo použité, ale rozhodne v plnej úžitkosej hodnote,

Viastnícke právo k vyrnieňanm náhradným dieleom

nadobúda Poskytosatef okamihom vmeny a bez

náhrady.
8. Zákazník je posjnný hezodkladne informosať

Poskvtosatefa. ak chce premiestniť Zanadenia z

miesta, kde holo pósodne intaIosané a dojednaf s ním

podmienky premiestnenia.
Q. /mlusná pokuta za omekanie Poskytovatel‘a

splnenim článku IV teJto Zmluvy čini 0.O5°o /

priemernej mesačnej fakturácie ta posledné tri

fakturačné ohdobia. a to za každý deň omekania.

\ «ka základného mesačného poplatku je usedená v

iejto /mluse. K základnému mesačnemu poplatku

hude Zákazník ďalej hradit‘ poplatky podia počtu

sykonanych Vytlačkov so syke usedenej S tejto

Zmluse jspoločne d‘alej ako “Poplatk“j.

2 Výtlačkom ‘,a rozumejú ss tlačky aj kopie konané

prostrednictsom /anadenia.
3. OhojstiaiinÝ V tlačok sa hude učto aj ako d a

V tlačky
4 \ vtlačok O hirmátu \3 hude učiosanv ako dsa

\ ‘tlaLk o ha mátu \4. ak neobsahuje tato /mlusa

osohitne ‘,ad,hy pre Vtlačk o nch tLrniatoch ako

‚3
Poplatk nezahrřtajú naklady a cenu oprás, upras,

udržb. dopras a potúi tych maierialos ak:

• hudu skrnane na žiad‘st‘ /aka,níka mimo

Pracosne hodiny, aleho
• hudu konaiie ako d‘o,ledok nakladania sO

/anadenim rozpore mi odoni na pou? Ilie aleho

xerox
učel, ku kiorému je /artadenie určene. pou.žitia

matertalos aleho nahr,idny cit dielcos, ktoré neboli

dodané ani odporučane Poskvtos :itefont;

neodborne, udržh či vskonasanie opras, resp.

Iny eh zas,ihos osobanti, ktore K tornu neboli

riadne a odhorne ss koIetie a aui0rr/osane.

udalostt nemajuei p3sod /artadeni, nuesta jeho

použisania: spadku aleho poruh elektriekej,

intemcios ei či podohnej ‘ide: premtcstnenia

/ariadenia z mieia dndania (ak nic je

ptemiestnente konas ‚Ilie Poskytos atel‘oni apod.

o I. hrad hudu hradene na učet Posktosatel‘a uscdeny

s tejto /m!use, pripadne na faktůraeh Poskytosaiel‘a.
‘7 K sutriam useden‘rn S tjto /mluse bude priučtosane

I)PH, dane 3 ne popIitk a odineny so ske

splsajueej z prásneh predpisos okrem dani z

príjrnos a inych dani). F‘akturáeia hude prehiehat‘ za

služby posk\tnuté spoločnost‘ou Pskvtos atefa podl‘a

te;to zmlus-s:
a. tnesačne spatne niininialny ntesačny poplatok

h. a d‘aln rnesaěne spátne poplaiok za

Kopie svthičky presahujúee počet kopii
zahrnutý s rninintálnorn mesačnorn poplatku
d‘alej ako „poplatok za d‘alšie kópie“)

8. F:iktun Poskvtosatel‘a sÚ splatné lehote 14 dni od

datumu vvstas ema.
Q Ak Zákaznik neuhradí Poplatky stanosené tel10

/mluse riadne a včas a to ani do dsoch týždňos po

lehote splatnosti. je Poskvtosatef oprávnen‘ odstúpiť

od tejto Jmlusy,
10. Poskytosatel‘ je oprásnený upraviť Poplatky usedené

s iejio Zmluse
• s nadsáznosti na nedztročnú nílaciu s SR

(spotrebitel‘ské ceny) s predchádzajucom

kalendárnorn roku tak. ako e puhlikosaná

Slosenskym Ktatistick‘‘m úradont aleho in‘‘m úradom,

ktorý ho nahradí:
prípade uloženia alebo zmien daní alebo cid na

iot ar dos ažaný sús islosti s použitím a údržbou

Zanadenia.
• s prípade, že dOjde k zscniu maloobchodnvýh eten

spotrehného maieriálu.

II. Uprasa Poplaikov nenadobudne účinnosti skór ako I

mesiac odo dňa doručenia správy Zákaznikosi, ak nic

jev oznámení stanosený neskorší termín.

12. Zariadenic je vyhasené vstas‘aným softsérovm

niodulom SMart eSolution (ďalei len “SMart

eSolution‘) umožňujúeim:
automatický odpočet počiiadiej

- automatické zásobosanie spotrehnni materialorn
— proaktisný sers Is a ntonltoring

SMart eSolution funguje na základe aktisácie

s y konanej /ákaznikom prosirednicts om pripojenia k

sieti internet. K syužisaniu iplikácie SMart eSolution

je Zákazník postnn zabezpečit‘ stale pripojenie

/anadettia K sjeti Internet, opačnont pripade

Poskyios jieF neřodpos eda za spra\ nu fiinkčnosť tejto

aplikácie /.akazník súhlasí s automatjck‘tn zherom

dat prostrcdníclsom S\lart eSolution. O aktisnvch

služhach SMart eSoluiion hude /:ikaznik

Posky tos atefom intormos any.
I . Zakainik je posinn posk tnuť spoločnosti

Po‘kios:itel‘a odčitattie počitadla s /anadeni sždy

K posledneniu dni ka?deho ka lendárneho tncsiaca

aleho s akomkol‘sek mont čase, podIa požiadasku

l‘oskytosajel‘a. K hlásenie stasu počmtadmel tnáže

/‚íka,‘ni k ss užit‘ ap Ii káui c \lan eSol ul un — tomto

prmpade dochád,a k hlasenme stasu počiiadiel

‚iutomaticks‘ bez nutnej učasti /akaznmka, d‘alej máze

/akaznik zadat‘ stas počmtadiel ‚cz sschose iozhrania



Xero\. posledn m pósohorn hlasenie ta u potadiel

/akaznikom emai1om pnp. teletnicky pri‘lun ni

zamcnancoill ío‘kytosaWľa za každe su?itic tepo

4u)hy hude /akainikos LiČ 05 aus 1i platok s o 5‘ ke

0k Pokiaľ /aLszmk neumoj‘ni autsnsatkk\ zher

ntrmacii pr0‘treditlLt5oi55 s\1aii ‘olution ani pre

Ii i ‘enie o tis e 1oČ taJ el nes uzi ucho tu

us edeneho pČ-‘ohu. /akaznik uhraJi I kyios teIs

poplatky joJI.i odhadu I‘ks - ttela oiľadne ‘ais os

p()čitadiel ( )pras y uČtos ama tas os je oskytos ateU

pusmrvs uskutoČniť s na‘,ledujucich fakturu.. iah.

hreď ako mu hudu znarne ku oČne stas \ itadiel

13 \ pnpade nkania /ak.iznika platbou Čini urok I

orne4ania iU5 ‚ JI?nej urny za každ Jeň

omekama
15 k je lakaznik s oniekani s platenim sphitnyeh

faktur po dobu dlhiu aiw 14 dni.

at je Poky tos aid‘ s oči /akaznikos opras neny

za‘aas 1‘ s;etky ďaRie dodas ky a 1uj‘by

h) stas aju a okamžite splatne setky faktury. ktoré

holi aj budO sydané a ktoré ete nic u splatne, a to

až do odstránema omeškania Zákazníka o

pIacaním.
Vyic usedené kroky mňžu byt‘ sskonane oohitne

abbo aj spobočne.

\ fL I iii ‘ -11)

/akazrnk je oprás neny ukončit‘ lrnlus u ‘ lučne takto:

a) odstúpcnírn s pripade opakosaného podstatneho

porušenia posinnosti Poskytoateľa, ktore nebolo

napuis ené ara s lehote 30 drn pis nOce odo dňa. keď bol

Posky tos ateľ plsomne in harmos ans /akaznikom o
poruteni a o možnosti ukončenia Zmlusy odstúpenim.

ak nebude porušerne odstranené.
b) odstupenírn s pripade. že nesúhlasí s úprasou
poplatkos s ‚mysle článku Vb ods. tO 0410 Lmbusy

2. Poskytosateb‘ je oprasnenv ukončit‘ lmbusu slučne

a odstúpenirn s pripade orneškania Zákazníka

úhradou Popbatkos. ktoré presiahbo 14 dní;

h) odstúpením s prípade opakosaného podstatného

poruenia pos unosil Zákaznika. ktoré nebolo

naprasené ani lehote 31) dní plnúcich odo dfta.

kedy hol Zákazník pisornne nfornios an

Poskytosateľom o porušení a možnosti ukončenia

trnlusy. ak nebude porušenie odstránené;

c) odstúpcnírn. ak je u Zákaznika inštalosanych siac

iakch istých Zariadeni. pričom. k niektorérnu z nich

nemá S Posky tos ateľom t alebo autonzos aturn

partnerorn Xerosu) u/as retu zmlusu o plnom sen ise

a udržhe aleho takáto zmlusa hola ukončena:

d) odstúpenírn s pripade začatia konkurzného aleho

re‘arukturalizačneho konania o sec, Zákazníka ako

dlžníka.
Fátu Zmbus a může byt‘ d‘alej ukončená nasbedujucirni

spůsohrni
a) trs alvm s yradeni ti lariadenia / presádzk.

hi JhoJou ‚odus nycři ‚aran.

‘ dúa /

xerox
3 K ukončeniu tel10 /mlusy trsabvm sradenim

lariadenia z pres adzky dsJe s ačne pri pade

odcudzenia ucho uplneho zničenia /at iadenia

5 I )oha trs ana tej to z nil us Sa a utontaticky pred I žuje O

ďaRich 12 nlesiacos taj opakos anet. pokial‘

ktorakol‘sek zo zmlus nsch stran neintarmute druhu

‚aranu o s oim zamerc ukončit zmlus n‘ ‚tah

natmenet Oh Jcnny in predstibioni pred upl nutnu

Joby irsania ito zmlus
6 /akaznik je pos inny ku dňu skončenia platnosti tego

lrnlus s ratiť aleho uhradit‘ Posky tos aieFos i s šetky

nespotrcbos ane spotrehnc mazerialy a nahradne dielce.

kiore holi dodane Po‘ky tos atcľons /akaznikos i

rank i tejio lmius y lakaznik s ak nic je pos inny

sratiť ani uhraJiť poskytnuty spotrehny material a

nahradne dielce, kt,ire už holi naintabosane aleho

ložene Jo sers ios anebo /anadcnia.

lIj / tg ii i

Poskytosatel‘ zodposeda za kodu ma‘simalne za setkv

kolos e udulosti sOs isiace So /nilusou do celkos ej

suhrnnej s k‘ 25“ / celkosct kúpnej ceny prisbušneho

Zariadenie, za ktorú toto tariadenie /áka,nik kOpiI oJ

PoskytosateFa alebo jeho autorizos anebo partnera. a to

bez DPH.
2. Poskytosateľ nezodposedá za ‚aratu obchodu abebo

zisku. ani za akukoFsek nepriamu aleho násbednú

škodu. ani za možnO ‚aratu ubožensch infomiáeii.

3. K okolnostiam vybučujúeins zodposednost‘ ( 37-t ods,

I obchodného zákonníka) sa prthbiada bez ohFadu na to.

kedy nastanú.

1\ /is i‘ 51 i S ‘Ii

Táto Zmlusa sa rtadt prásnyrn poriadkom Sbosenskej

republiky.
2. Bez predehádzajúceho pisomnébo súhbasu druhej

zmluvnej strany nic je možné pres test‘ ani postupiť

Zmbuvu ani akékol‘sek z práv a posinností z níeh

sypbýsajúctch.
3. \ šetky spon‘ sypbýsajuce / Nájomné zmlus‘v sa ich

t‘skajúce budO s konečnou pbatnosťou riešené pred

prisbitšnmi súdmj SR
4 V prípade domčovania poštou platí. pokial‘ nedů jde k

doručeniu skůr. že písomnost‘ boba doručená

Zákazníkovi piatym dňom odo dňa jej riadneho

iaslania na posbednu Poskytosateb‘osi Zákaznikorn

oznámenO adresu Sbovenskej repubb ‚ke. V prípade

pochybností je touto adresou adresa sídla /ákainika

zapisaná s obchodnom resp. mom podohnom

erejnom registrt. ak sa Zákazník do ohchodneho

registra nezapisuje.
S Otázky touto Zrn bus ou ncupras euc sa nadia

ohchodnym zákonnikom
6 lnibuva může byt‘ menená ha pisomne.

8 -12- 2013

J
Za ‚bodas atcb‘a
Ino Jo,et km:ihaba

Za /akaznika
Dr.h L prof Ing. banana (‘orelos a. PhI ). rektorka


