MINISTERSTVO OBRANY SR

IIS/SAP ¢&.: 6400001246

C.p.: AA-50/2014, OOKTIT

Vytlacok ¢.:
Pocet listov: 7
Prilohy: 2/2

Zmluva o vykonani sluzieb ¢. : 2014/814

uzatvorena v zmysle ustanovenia 8 269 ods. 2 Obchodného z&konnika a na zéklade

Objednavatel’ :

Zastupeny :

ICO :
Bankové spojenie :

Poskytovatel’ :

Zastupeny :

ICO :
IC pre DPH:
Zapisany v OR:

Bankové spojenie :
Cislo uctu:

Zmluva €. 2014/814

Zmluvy o buducej zmluve ¢. 2010/517

Zmluvné strany

Slovenska republika
Ministerstvo obrany SR
Kutuzovova 8

832 47 Bratislava

Ing. Pavel Kavacky, riaditel’ Akvizi¢nej agentiry MO SR
na zaklade plnomocenstva ministra obrany, ¢. KaMO-16-
108/2013 zo dna 18.marca 2013.

Osoba opravnend vo veciach technickych, objednavania
Ciastkovych objednavok, reklamacii a preberania a Ukonov
spojenych s faktarou:

Velitel' ZaSKIS - Vojensky atvar (,,VU*) 8116, Olbrachtova 5,
Trencin, alebo nim poverena osoba, tel.: 0960 339560,

0903 824332, fax: 0960 339567

30 845572

Statna pokladnica

¢.4.: 7000171215/8180

IBAN: SK59 8180 0000 0070 00171215
BIC: NBSBSKBX

(d’alej len “Objednavatel’™)

Aliter Technologies, a.s.

Turcianska 16

821 09 Bratislava

Ing. Petrom Dostalom, predsedom predstavenstva spolo¢nosti
tel.:02/5564 6350

fax: 02/5564 6351

36831221
SK2022449319
Okresny sudu Bratislava I, Odd.: Sa 5375/B

Tatra banka, a.s., Bratislava
2624769298/1100
(dalej len ,,Poskytovatel™)
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Zmluvné

strany uzatvaraju zmluvu o vykonani sluzieb podla § 269 ods. 2 Obchodného

zakonnika a v sulade so zakonom ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov a zneni neskorsSich predpisov a na zéklade Zmluvy o budtcej zmluve ¢.
2010/517 uzatvorenej dna 23.6.2010.

Néazov zékazky: ,Post migracné prace pre optimalizaciu prostredia IIS v ramci hlavného
datového centra (HDC) na zabezpeCenie nepretrzitej a optimalizovanej prevadzky I1S na
serveroch HDC pre obdobie do 30.6.2014* .

1.1.

Clanok I.
Predmet zmluvy

Poskytovatel' sa zavézuje, ze vo vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost’, za
podmienok dohodnutych touto zmluvou pre Objednavatel’a:

1.1.1  vykona post migra¢né prace pre optimalizaciu prostredia IIS v ramci HDC na

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

zabezpecenie nepretrzitej a optimalizovanej prevadzky IIS na serveroch HDC podla
Prilohy €. 1, ktora je neoddelite'nou stucast'ou tejto zmluvy (d’alej len ,,sluzby*).

Objednévatel’ sa zavidzuje za riadne vykonanie sluzieb zaplatit’ cenu podl'a ¢lanku III.
tejto zmluvy.

Clanok II.
Termin, miesto a sposob plnenia

Poskytovatel’ je povinny vykonavat’ sluzby do 30.6.2014. Vykonanie sluZieb bude
mozné realizovat’ v pracovné dni na zaklade ¢iastkovych objednavok. Pracovny cas
ur¢i Objednavatel’ v objednavke. Zmenu pracovného casu je mozné dohodnut
s oprdvnenou osobou Objednavatel’a na zéklade jednorazového povolenia.

Miestom plnenia zmluvy je Zakladna stacionarnych komunika¢nych a informac¢nych
systémov (d’alej len ,,ZaSKIS*) VU 8116 na adrese uvedenej v zahlavi tejto zmluvy,
priestory Poskytovatel'a na adrese uvedenej v zahlavi tejto zmluvy (prevazne pre
analytické, testovacie a dokumenta¢né Cinnosti), pripadne iné priestory, po dohode
zmluvnych stréan, uvedené Objednavatel'om v objednavke .

Objednévatel’ bude objednavat’ poskytovanie sluzieb Specifikovanych v tejto zmluve
prostrednictvom opravnenej osoby Objednavatela uvedenej v zahlavi tejto zmluvy.
Ciastkové objednavky budu vykonavané pisomnou formou e-mailom na adresy
uvedené v bode 2.5.

VSetky sluzby vykonané Poskytovatel'om buda zaznacené do pracovnych zaznamov
(d’alej len ,,Aktivity Report™). Vzor Aktivity reportu je uvedeny v Prilohe ¢.2 k tejto
Zmluve.

Pre poskytovanie sluzieb podl'a Prilohy ¢.1 st definované nasledovné kontaktné
Udaje za stranu Poskytovatel'a a Objednavatela:

1/ Poskytovatel”:
Aliter Technologies, a.s.:
- tel: + 421 - 2 - 5564 6350
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- e-mail: peter.kovac@aliter.com
- Servicedesk: sd.aliter.sk

2/ Objednavatel”:

v pracovnej dobe: 7:00-15:30 hod. dozorny pre spojenie
- tel.: 0960/402200, 406400, 0903 824 316, 744 22 72
- fax: 0960/406420

- email: drkis@mil.sk

v mimopracovnej dobe (dispecing): dozorny pre spojenie
- tel.: 0960/402200, 406400, 0903 824 316, 744 22 72
- fax: 0960/406420

- email: drkis@mil.sk

2.6. Odovzdanie poskytnutych sluzieb podla Prilohy ¢.1 tejto Zmluvy Objednavatel’ovi,
sa uskuto¢ni Aktivity reportom za kazdé fakturaéné obdobie uvedené v ¢l. 11T ods. 3.3
tejto Zmluvy. Aktivity report bude podpisany oprdvnenou osobou Objednavatel’a,
ktorym je velitel VU 8116 alebo nim poverena osoba a oprdvnenou osobou
Poskytovatela, ktorym je konatel’ alebo nim poverena osoba.

2.7. Poskytovatel’ poskytuje na sluzby zaruku v trvani 24 mesiacov od ich odovzdania
Objednévatelovi bez vad. Zaruka zacina plynut odo dna odovzdania. Plynutie
zarucnej doby sa prerusi dinom uplatnenia prava Objednavatel'a na odstranenie vad
doru€enim reklamaécie.

2.8. Pocas trvania zaruky sa Poskytovatel zavdzuje bezplatne odstranit’ vSetky poruchy,
alebo iné vady sluZzieb. Zaruka sa nevztahuje na vady spésobené nespravnou
manipuléaciou so zariadenim, nedodrzanim prevadzkovych podmienok vyrobcu, alebo
pdsobenim vysSej moci (§ 374 Obch. zakonnika).

Poskytovatel’ sa zavdzuje vyrie$it' reklamaciu sluzieb do 3 kalendarnych dni od jej
pisomného uplatnenia.

Clanok II1.
Cena, platobné a faktura¢né podmienky

3.1. Cena za sluzby je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle zakona ¢.18/1996 Z.
z. 0 cenéch v zneni neskorSich predpisov a jednotlivé poloZzky st Specifikované v
Prilohe ¢.1.

3.2. Maximélna cena zasluzby je 198.900,- Eur s20% DPH (slovom
stodevitdesiatosemtisicdevit'sto Eur s DPH). Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato
maximalna cena za vykonanie sluzieb sa nesmie prekrocit’ a zahfna vSetky naklady,
ktoré Poskytovatel'ovi v savislosti s plnenim zmluvy vznikni vratane nakladov na
dopravu, ako aj nakladov na vsetky pomocné prace a material.

3.3. Fakturacia bude vykonand po castiach. Pravo na zaplatenie ciastkovych plneni
vznikne Poskytovatelovi vystavenim faktiry po riadne a vcas poskytnutych
plneniach sluzieb a podpisani Aktivity reportu za kazdé prislusné faktura¢né obdobie.
Poskytovatel’ vystavi faktdru po riadnom vykonani sluZieb a odoSle ju na adresu
Objednavatela v dvoch vytlackoch. Faktura musi obsahovat’ tdaje v sulade s § 74
anasl. zakona ¢.222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorSich predpisov. Sucastou
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vSetkych faktur predloZzenych Poskytovatelom musia byt Aktivity reporty.
Podpisanie prislusnych Aktivity Reportov je potrebné vykonat’ do 10 pracovnych dni
od konca prislusného faktura¢ného obdobia.

Faktura¢né obdobia vyhodnocovania sluzieb:

fakturacné obdobie I: od uc¢innosti zmluvy do 28.2.2014
fakturacné obdobie II: 1.3.2014 - 31.3.2014

faktura¢né obdobie III:  1.4.2014 — 30.4.2014

fakturacné obdobie IV:  1.5.2014 — 31.5.2014

fakturacné obdobie V: 1.6.2014 — 30.6.2014

3.4. Poskytovatel’ zaSle faktru na adresu Vojensky Gtvar (,,VU*) 8116, Olbrachtobva 5,
Trencin.

Clanok IV
Povinnosti Poskytovatel’a

4.1. Poskytovatel’ je povinny informovat’ Objednavatel’a 0 vSetkych skutocnostiach, ktoré
su vyznamné pre splnenie povinnosti zmluvnych stran podla tejto zmluvy, najmé
0 skuto¢nostiach, ktoré moézu byt vyznamné pre rozhodovanie Objednavatela
v savislosti s touto zmluvou, alebo dévodoch, ktoré Poskytovatel'ovi brania riadne
a vcas splnit’ svoje povinnosti podl'a tejto zmluvy a bez zbytocného odkladu odo dia,
ked’ sa o nich Poskytovatel’ dozvedel.

4.2. Poskytovatel’ je povinny postupovat’ pri vykonani sluzieb s odbornou starostlivost'ou
a dodrziavat' prislusné pravne predpisy. Poskytovatel' je povinny na vyZziadanie
Objednévatel’a poskytnut’ zoznam vsetkych pracovnikov, ktori sa budu podielat’ na
vykonavani prac.

Clanok V
Povinnosti Objednavatel’a

5.1. Objednavatel sa zavazuje poskytntt’ Poskytovatel'ovi st¢innost’ v rozsahu potrebnom
na vykonanie sluzieb podla tejto zmluvy aini nevyhnutnu sucinnost za téelom
riadneho plnenia povinnosti podl'a tejto zmluvy.

5.2. Objednavatel’ je povinny informovat’ Poskytovatel'a 0 vSetkych skutocnostiach, ktoré
sU vyznamné pre splnenie povinnosti zmluvnych stran podla tejto zmluvy, najma
0 skuto¢nostiach, ktoré moézu byt vyznamné pre rozhodovanie Poskytovatela
v suvislosti s vykonanim sluzby, alebo dbvodoch, ktoré Objednavatelovi bréania
riadne a vcas splnit’ svoje povinnosti podl'a tejto zmluvy a to bez zbyto¢ného odkladu
odo dna, ked’ sa o nich Objednavatel’ dozvedel.
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Clanok V1.
Zmluvna pokuta, urok z omeSkania a odstUpenie od zmluvy

6.1. V pripade, Ze Poskytovatel nedodrZzi termin plnenia dohodnuty v tejto zmluve,
zaplati Objednavatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % z ceny nesplnenej Casti
predmetu plnenia za kazdy i zacaty denn omeskania.

6.2. V pripade omeSkania Objednavatela s Uhradou faktiry ma Poskytovatel’ pravo
pozadovat’ irok z omeskania vo vySke 0,05% z neuhradenej sumy za kazdy i zacaty
den omeskania.

6.3. Zmluvné pokuty a Uroky z omeskania dohodnuté touto zmluvou hradi povinné strana
nezavisle na tom, ¢i a v akej vyske vznikne druhej strane Skoda.

6.4. Dohodnuté zmluvné pokuty a Uroky z omeSkania je povinna strana zaplatit’ strane
opravnenej do 30 dni odo dna ich uplatnenia.

6.5. Zmluvna strana je opravnena odstapit’ od zmluvy v pripade, Ze druhd zmluvna strana
odmietne poskytnut’ stéinnost’ pri plneni zmluvy a podstatnym spésobom tym
znemozni plnenie zmluvy.

6.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poruSenie zmluvy sa povaZzuje porusenie
povinnosti Poskytovatel'a vykonat’ sluzby riadne, porusenie povinnosti podl'a bodu
8.2. tejto zmluvy, porusenic povinnosti podl'a bodu 4.2. zmluvy anedodrzanie
terminov stanovenych touto zmluvou alebo ¢iastkovou objedndvkou. Ak
Objednévatel’ ukon¢i zmluvny vztah pred dokoncenim predmetu plnenia zo strany
Poskytovatel'a, uhradi Poskytovatel'ovi naklady, ktoré mu v suvislosti s plnenim
podl’a tejto zmluvy do tej doby preukazatel'ne vznikli.

6.7. Odstupenie od zmluvy musi byt oznamené pisomne, s uvedenim dévodu, pre ktory
zmluvna strana od zmluvy odstupuje.

Clanok VI1I.
Okolnosti vylu¢ujice zodpovednost’

7.1. Zodpovednost’ stran za ¢iasto¢né, alebo UpIné neplnenie zmluvnych povinnosti je
vyli¢ena v pripade pdsobenia vysSej moci (8374 Obch. Z.). Dohodnuté lehoty sa
posUvaju o dobu pdsobenia vyssej moci.

Clanok VIIL
Iné dojednania

8.1. Opravnené osoby zmluvnych stran vo veciach:

- zmluvnych zalezitosti:

za zhotovitel'a: Ing. Peter Dostal

za Objednavatel’a: Ing. Martin Potocky, SEMPO, MO SR

- technickych z4leZitosti:

za zhotovitel’a: Magr. Peter Kovac

za Objednavatel’a: pplk. Ing. Anton Méricz, ZaSKIS, MO SR

8.2. Poskytovatel' a Objednavatel’ sa zavazujl, Ze v zmysle zakona ¢. 215/2004 Z.z.
0 ochrane utajovanych skuto¢nosti nesmu poskytovat’ obchodné ani technicke
informécie savisiace s plnenim zmluvy tretej osobe a ticto nepouziju pre iné ucely
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ako pre splnenie tejto zmluvy. Tieto informécie je mozné spristupnit’ tretej osobe len
za zaklade pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. O tejto skutocnosti st
Poskytovatel’ i Objednavatel’ povinny poucit’ svojich zamestnancov, ktori sa budua
podielat’ na realizacii predmetu zmluvy.

8.3. Poskytovatel'a nim povereni zamestnanci su povinni dodrziavat’ rezim pracoviska
stanoveny Objednavatelom. T&to povinnost’ sa tyka rezimu vstupu do objektov a
evidovania pristupu k informaciam spojenych s predmetom zmluvy. Poskytovatel’ je
povinny strpiet’ obmedzenia vyplyvajuce z ochrany utajovanych skuto¢nosti, ktoré
stanovi Objednavatel’.

8.4. Zmluvné strany sa zavézuju zachovavat’ voci tretim osobam ml¢anlivost’ o v3etkych
skuto¢nostiach, tykajucich sa tejto zmluvy alebo ¢innosti zmluvného partnera. Tymto
nie je dotknutd povinnost’ poskytnit’ informdaciu, ak to vyzaduje vSeobecne zavizny
pravny predpis.

Clanok IX.
Rozhodcovska dolozka

9.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vzniknd
budl prejednané a rozhodnuté v rozhodcovskom konani.

9.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na zéklade tejto rozhodcovskej dolozky sa budu riesit’
vSetky ich spory, najma na zmluvnom zaklade ale aj na inom pravnom zéaklade, napr.
spory z nahrady Skody, bezdévodného obohatenia a pod.

9.3. Zmluvnym zékladom sporov bude najmi, nie vSak vylu¢ne tato zmluva.

9.4. Na z&klade tejto rozhodcovskej dolozky mozno riesit’ vietky spory medzi zmluvnymi
stranami s vynimkou tych pri ktorych je to zo zakona vylucené.

9.5. Na zéklade tejto rozhodcovskej dolozky mdze byt v rozhodcovskom konani
rozhodnuté o splneni povinnosti, ktora vyplyva zo zékona, z pravneho vzt'ahu alebo
Z porusenia prava; ako aj o urceni, i tu pravny vztah alebo pravo je alebo nie je.

9.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na zéklade tejto rozhodcovskej dolozky sa budu riesit’
a rozhodovat’ spory pred Rozhodcovskym sudom pri Slovenskej arbitraznej komore,
s.r.o. zriadenom pri Slovenskej arbitraznej komore, s.r.o. ICO: 36 414 603 (d’alej len
"Rozhodcovsky sud™), v pisomnom konani pred jednym rozhodcom vymenovanym
Rozhodcovskym stidom, podl'a slovenského pravneho poriadku a podl'a rokovacieho
poriadku a Statdtu Rozhodcovského sudu.

9.7. Zmluvné strany vyhlasuja, ze vylucuji podanie zaloby podl'a § 40 ods. 1 pism. h)
zadkona o rozhodcovskom konani, a Ze sa podrobuju rozhodcovskému konaniu a
rozhodnutiu Rozhodcovského stidu, ktoré bude pre ne konecné, zavizné a
vykonatel'né.

9.8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato rozhodcovska doloZka nebrani Slovenskej
republike zastupenej Ministerstvom obrany Slovenskej republiky — Objednavatel'om
podaniu zaloby na vSeobecny sud, ak do dna zacatia konania na v§eobecnom stude
nebolo v tej istej veci zacaté rozhodcovské konanie. Zmluvné strany netrvaju, pre
pripad, ze sa za¢ne konanie na v§eobecnom sude, na tejto rozhodcovskej dolozke. V
pripade sucasného podania navrhov na zacatie konania na vSeobecnom stde zo
strany Slovenskej republiky zastupenej Ministerstvom obrany Slovenskej republiky —
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Objednavatel'om a na Rozhodcovskom stide zo strany Poskytovatel’a, v tej istej veci,
zmluvné strany trvaju na prejednani veci na vSeobecnom sude.

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

10.1Zmluva je uzatvorena na dobu urcitt, do 30.6.2014.

10.2Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oprdvnenymi zastupcami
zmluvnych stran a ucinnost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v sulade s §
47a zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

10.3Zmeny a dodatky tejto zmluvy je mozné vykonévat’ iba formou pisomnej dohody
zmluvnych stran, ktoré budi neoddelite'nou stcast'ou tejto zmluvy.

10.4Vsetky spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy a v suvislosti s fiou vzniknuté budu
zZmluvné strany riesit’ predovsetkym vzajomnou dohodou.

10.5Ak nie je dohodnuté inak, riadia sa pravne vztahy z nej vyplyvajice a vznikajuce
ustanoveniami Obchodného zakonnika a suvisiacimi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na ¢ast’ zmluvy tykajucej sa dodania tovaru
sa primerane pouZiju ustanovenia o kiipnej zmluve podl'a § 409 a nasl. Obchodného
zakonnika.

10.6Tato zmluva je vypracovana v Siestich vytlackoch, jeden vytlacok pre Poskytovatel'a
a pat’ vytlackov pre Objednavatel’a.

10.7Zmluvné strany prehlasuju, Ze zmluvu uzavreli na zé&klade svojej slobodnej vole
a svojim podpisom potvrdzuji suhlas s podmienkami a zvazkami, ktoré im z nej
vyplyvaju

10.8Sucast’ou tejto zmluvy su tieto prilohy:

- Priloha ¢. 1 Specifikécia sluZieb o poéte listov 1

- Priloha ¢. 2 Vzor Aktivity reportu o pocte listov 1

V Bratislave dna ................. 2014 V Bratislave dia 10.1.2014
Za Poskytovatel'a Za Objednavatel’a
Ing. Peter Dostal Ing. Pavel Kavacky
predseda predstavenstva riaditel

Aliter Technologies, a.s.

Zmluva €. 2014/814 717



Priloha ¢. 1
k zmluve ¢. 2014/814
Pocet listov: 1

SPECIFIKACIA SLUZIEB

K zabezpeceniu predmetu zakazky je zo strany Poskytovatel'a nevyhnutné zrealizovat’
nasledovne sluzby:

Jeden (1) ¢lovekoden je osem (8) ¢lovekohodin

Jednotkova
_ Mno3stvo cenazal Cena celkom
Popis (@ovekodni) ¢lovekoden EUR s 20%
v mene EURO DPH
5 20% DPH
Pozarucny servis migracnych prac t.j. odborna
poradenska podpora pre kl'i¢ovych a koncovych
uzivatel'ov systému pocas jeho rutinnej prevadzky,
Odborna poradenska pomoc pri rieSeni pomigracnych 221* 900 198 900
problémov udrzby bazy systému SAP, vyvojového
prostredia SAP a ostatnych technickych komponentov
SAP

*Cerpanie sluzieb je realizované formou ciastoénych objednavok na zéklade aktudlnych potrieb
Objednavatel’a a nesmie prekrocit’ uvedeny ramec ¢lovekodni.

Najnizsou faktura¢nou jednotkou je jedna ¢lovekohodina.
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Priloha €. 2
k Zmluve ¢. 2014/814
Pocet listov: 1

(VZOR) AKTIVITY REPORT
¢.XY/2014

Cislo objednavky (DRKIS): ...........cccccooomrvrrrrrrnnn.
NAzoV SIUZDY: ..o

ID v service desku Poskytovatel’a: ............cocooeeeneeniennnnn.

Popis vykonanych sluzieb:

Pocet ¢lovekohodin: ................ccceeeeeviinnnnnn.

Z&stupca Objednavatel’a Zéstupca Poskytovatel'a
Meno a Priezvisko: Meno a Priezvisko:
Datum: Datum:

Poznamky:
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