GR-ZVJS-13-9/33-2011
ZMLUVA
o0 poskytovani a ithrade kiipel'nej starostlivosti

uzavreti v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika & 513/1991 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov, zikona & - 576/2004 Z. z. ozdravotnej starostlivosti, sluZbach suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (d'alej len ,zdkon & 576/2004 Z. z.%), v sulade s prilohou &. 6 zikona
& 577/2004 Z. z. orozsahu zdravotnej starostlivosti uhrddzanej na zaklade verejného
zdravotného poistenia a o thraddch za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti v zneni neskorich predpisov, ktorou sa vydava Indikaény zoznam pre kupelnu
starostlivost (d’alej len ,,zdkon &. 577/2004 Z. z.%) a v stulade so zékonom ¢. 578/2004 Z. z.
o poskytovatefoch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizicidch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,,zdkon €. 578/2004 Z. z.%).

CLI

Zmluvné strany
Objednavatel”:
Generilne riaditel’stvo Zboru viizenskej a justiénej straze

Sagdtova 1, 813 04 Bratislava

Zastupené: plk. Mgr. Robert MUDRONCEK - generalny riaditel
1CO: 212 008

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Gétu:

Cislo telefonu:

Cislo faxu:

(d’alej len ,,objednavatel™)
a

poskymvﬁlel’:

Kipele Liicky, a. s.

034 82 Lucky

Zastipené: Ing. Anastizia MICKOVA - riaditelka
ICO: 31633218

Bankové spojenie: Stétna pokladnica

Cislo Gdtu:

Cislo telefénu:

Cislo faxu:

e-mail:

(d'alej len ,,poskytovatel™)



CL 1

Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie kupelnej starostlivosti zo strany poskytovatel'a
klientom objednavatela na zaklade predvolania na kupelna starosthivost v sulade so
zakonom ¢. 576/2004 Z. z. a so zakonom ¢, 578/2004 Z, z.,

Poskytovatel' poskytne zdravoinicke vykony prostrednictvom svojich zamestnancov
a zodpoveda za to, Ze tito zamestnanei splfiaji poziadavky odbornej sposobilosti.

Poskytnutda kupel'nda starostlivost musi zodpovedat dostupnym  a realizovatel'nym
poznatkom lekarskej vedy na izemi SE.

Pri akitnom ochoreni, ktoré nema suvislost’ s diagndzou, pre ktorti ma klient poskytnuta
kuapelnu starostlivost, méZe oSetrujuci lekar poskytovatela predpisat’ klientovi potrebné
lie¢iva. Lieky, ktoré klient uziva pravidelne, si je tento povinny priniest’ so sebou.

Po obdrZzani Navrhu na kipelnt starostlivost, vystaveného odbomym lekdrom
a potvrden¢ho lekarskou posudkovou komisiou tento objednavatel’ obratom zadle
poskytovatel'ovi, ktory klienta predvold v najbliziom mo#nom termine.

ClL 1
Cenové a platobné podmienky

Objednavatel’ sa zavdzuje uhradzat' poskytovatelovi ndklady na poskytnuti kipelni
starostlivost. Cena je utvorena dohodou zmluvnych stran. Cena za jeden o3etrovaci defi sa
sklada z ceny za lieCenie, ceny za ubytovanie a ceny za stravovanie. Klienti objednavatela
budu ubytovani v lietebnom dome Choé. Cena za jeden ofetrovaci defi je 45,- € (slovom
styridsat’piit’ euro).

Objednavatel’ bude uhradzat’ poskytovatel'ovi ndklady za poskytnuta kipel'ni starostlivost’
na ziklade predloZenegj faktiry ato do 15 kalendarnych dni od jej dorucenia. V pripade
neuhradenia faktiry véas, si bude poskytovatel uplatiiovat’ poplatok z omegkania vo vyike
0,05 % z dlznej sumy za kazdy deii omeskania v zmysle Obchodného zdkonnika.

Zuétovacim obdobim je jeden kalendarny mesiac. Faktiru je poskytovatel' povinny
predlozZit’ objednavatel'ovi do 10 kalendamych dni po ukonéeni zaétovacieho obdobia.

Ak poskytovatel' odovzda nesprdvne vystaveni faktiru, ma objedndvatel' pravo v lehote
splatnosti vratit” faktiru poskytovatelovi na prepracovanie. Pri vrateni faktary sa lehota na
jej uhradu pocita odo dna jej opdtovného doruéenia objednavatel'ovi.

Poskytovatel' zodpovedd =za sprivnost, aplnost’ a véasnost vyuétovania poskytnute
kipelnej starostlivosti.

Objednavatel’ ncuhradi néklady poskytovatelovi za dni, pocas ktorych klientovi neboli
bezddvodne poskytovatelom poskyinuté vietky sluZby spojené s vykonom kipelnej
starostlivosti.



Ak Gastnik nenastlpil na Kupel'nu starostlivost” v termine, ktory je uvedeny na poukaze
a tato skutonost’ bude poskytovatel'ovi ozndmenad v lehote kratde] ako 7 kalendarnych dni,
bude objednavatel'ovi vyuétovanych 50 % z ceny jedného 16Zkodnia, a to za deil nastupu.

Mahrada uvedena v ods. 7 neplati:

a) ak klient nastapil kapelnid starostlivost’ neskorSie, alebo ju svojvolne prerudil, ale
poskytovatel mu umoZni absolvovart’ celd dobu kipelnej starostlivosti;

b) ak poskytovalel’ neozndmil objedndvatel'ovi do 3 pracovnych dni nenastipenie klienta
na kipel'nt starostlivost’ v uréenom termine, svojvolné porudenie, svojvolné ukondenie
alebo predtasné prepustenie klicnta pre hrubé poruSenie lekarskych pokynov alebo
Ustavného poriadku.

Cestovné na kupel'nu starostlivost’ a spat” poskytovatel nepreplaca.

CL IV
Kontrola

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat’ poskytovanie kupelnej starostlivosti najmi
z hl'adiska tcelnosti, hospodarnosti a dodrZiavania stanovenych podmienock za obdobie
troch rokov spétne.

Poskytovatel’ je povinny poskytnit’ objedndvatel'ovi potrebni si€innost a umoZnit’ vstup
reviznym lekdrom ana ich poziadanie predloZit’ potrebnii dokumenticiu a iné doklady
potrebné na vykonanie kontroly.

CLV
Ubytovacie podmienky
Ubytovanie klientovi poskytne od 7.30 hod. prvého dna kipelnej starostlivosti aizbu

klient uvolni do 13.30 hod. posledného dila pobytu. Ak klient odchadza v neskorsich
hodinach, poskytovatel’ mu zabezpeéi uschovanie batoZiny.

O prideleni jednopostelove] izby rozhoduje v oddvodnenych pripadoch lekar podla
choroby klienta s prihliadnutim na vek klienta. Pokial’ klient poZzaduje jednopostel'ovi izbu
z inych dévodov, mdZe mu prijimacia kanceldria poskytovatel'a vyhoviet, ak si doplati
cenovy rozdiel priamo v kipel'och.

Poskytovatel' méze klienta bez predchadzajiccho sthlasu objednavatela na jeho Ziadost
prelozit’ do lie¢ebného domu vySej kategorie len s tym, Ze si sam priamo v kipeloch
doplati cenovy rozdiel.

Poskytovatel' bude vymienat’ postelni bielizei najneskér po 14 kalendarnych dioch
a uteraky podla potreby najneskdr po 4 kalenddamych diioch.

CL VI
Stravovacie podmienky

Poskytovatel' poskytuje klientom upravenu kaloricky vyvazenu stravu na rafajky, obed
a vederu, pripraveni a poddavani podla zdsad ,Diétneho systému pre kupelné ustavy™
v hodnote uréenej stravnymi jednotkami pre jednotlivé lie¢ebne podla indikacie klienta.
K obedu a veceri sa poskytovatel zavizuje poskytnat’ klientovi bezplatne reZimovy népoj.
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Iné napoje, ktoré nie si sucast'ou stravy, alebo ich nepredpise kipelny o3etrujier lekar, si
klient hradi sam.

V defi nastupu na kipelna starostlivost’ sa klientovi poskytne obed, ak pride do jedalne
najneskdr do 13.30 hod. Pri prichode do jeddlne do 18.30 sa poskytuje klientovi vedera.
Klient kupelnej starostlivosti méZe dostat’ len 21 alebo 28 celodennych strav, v pripade
prediZenia kapelnej starostlivosti je klientovi poskytnutd strava i po tuto dobu.

Za neodobraté jedlo posledného diia kiipel'nej starostlivosti poskytovatel’ vyda poistencovi
cestovny diétny balicek zodpovedajucej raciondlnej hodnoty, t. j. poldenny alebo
celodenny. Poskytovatel neposkytne cestovny balidek, ak klient predéasne ukonéi kapelnu
starostlivost’ bez suhlasu vediceho lekara poskytovatela.

CL VII
Osobitné ustanovenia

V pripade, ak veduci lekar poskytovatel'a zisti, Ze u klienta ide o kontraindikaciu, alebo
o pripad nespravne indikovany, pripadne poskytnutiu kipelnej starostlivosti brani iny
dévod, je poskytovatel oprdvneny odmietnut’ poskytnutie kiipelnej starostlivosti. V tomto
pripade je poskytovatel povinny ihned’ oznamit' pisomne (podtou, e-mailom) uvedeni
skutoénost’ objednivatel'ovi. Vo vy$sie uvedenych pripadoch, ako i1 v pripade pred¢asného
prepustenia klienta z kiipel'nej starostlivosti nesmie byi’ poukaz pouZity pre iného klienta.

Poskytovatel' sa zavdzuje nahlasit’ pisomne (poitou, e-mailom) do 3 pracovnych dni
objednavatel'ovi meno, priezvisko, rodné &islo a éislo poukazu klienta, ktory nenastipil
v stanovenom termine na kapelnd starostlivost’ bez predchadzajiiceho ospravedlnenia.
Ako ospravedlnenie uzndva objednavatel’ umrtie v rodine (manzZel, manZelka, deti, rodiéia,
vnuci, stari rodi¢ia, strodenci), ofetrenie ¢&lena rodiny, neodkladni hospitalizaciu
a kontraindika¢né ochorenie. Sucasne je poskytovatel’ povinny predvolat’ dalsicho klienta.

Poskytovatel' je povinny nahlasit’ pisomne (po$tou, e-mailom) objednavatelovi do 3
pracoviiych dni meno, priezvisko, rodné é&islo adislo poukazu klienta, ktory bol
hospitalizovany v nemoenici pre interkurentné ochorenie, priPadne ak bol klient z dévodu
porusenia lekarskych pokynov, alebo pre hrubé porudenie. Ustavného poriadku liecebne
predéasne prepusteny z kupelnej starostlivosti.

Ak bola klientovi preruSena kupelna starostlivost’ z dévodu hospitalizdcie, ktora netrvala
dihdie ako 14 kalendarnych dni a v jej dosledku nedéjde ku kontraindikacii kipel'nej
starostlivosti, méze mu vedici lekar poskytovatel'a kupelnt starostlivost’ predizit, ak
s tym bude klient suhlasit. KaZdé predlZenie pobytu podl'a § 14 ods. 1 pism. a), b) ac)
Smemice €. 11/1990 Vestnika MZ SR je viazané na suhlas klienta. V tychto pripadoch sa
nevyZzaduje sihlas objednavatela. Celkova doba liefenia v kiipelnom zariadeni viak
nepresiahne 21 resp. 28 dni.

Prijimacia kanceldria poskytovatela vyzna¢i do dokumenticie klienta datum a ¢as
prichodu do lie¢ebne.

Poskytovatel obozndmi klienta pri nistupe na kipelnd starostlivost s Ustavnym
poriadkom lie¢ebne.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Poskytovatel’ zabezpe¢i, aby saklientovi poskytovala kapelna starostlivost’ podla
stanovengho lie¢ebného rezimu dia, sktorym musi byt oboznameny pri vstupnom
vysetreni.

Poskytovatel' zabezpeéi klientovi kupelnej starostlivosti potrebné lekarske vysetrenie
a ofetrenie vratane nutnych diagnostickych vykonov (vstupné vySetrenie do 24 hod. od
nastupu, kontrolné podla polreby avystupné vySetrenic pred skoncenim pobytu)
a nasledne po nastupnom vysetreni lekdrom poskytovatel’ neodkladne zabezpeéi aplikaciu
naordinovanych lieéebnych procedir. V pripade interkurentného ochorenia klienta
sa poskytovatel' zavizuje vykonat' jeho lie¢bu a poskyinit’ potrebné lieky. Stucasne pocas
interkurentného ochorenia sa poskytovatel’ zaviizuje poskytnit’ klientovi procedury podla
zdravotngho stavu.

Poskytovatel', pokial' tomu nebrani zdravotny stav klienta, priemerne denne okrem sobdt
a nediel', poskytne klientom minimélne 2,5 procedury.

Poskytovatel' zabezpeduje poéas kupelnej starostlivosti zdravotnd vychovu a kultirno-
spolodensky program.

Poskytovatel' sa zavizuje pri skonéeni kupelnej starostlivosti vyhotovit' aodovzdat’
klientovi preptistaciu spravu.

V pripade, Ze o$etrujuci lekar poskytovatela vystavi klientovi priepustku podl'a Ustavného
poriadku, vyaétuje poskytovatel' objednavatel'ovi za toto obdobie iba skutoéne ¢erpané
sluzby, t. j. ubytovanie. Priepustku je moZné udelit iba vynimoéne v ojedinelych
pripadoch.

Objednavatel’ sa zaviizuje vysielat” svojich klientov na kapelnu starostlivost’ s kompletne
vyplnenym lekarskvm navrhom na kupelni starostlivost’ schvidlenym a potvrdenym
posudkovym lekarom. Poukaz a potvrdeny lekdrsky ndvrh s zavdznou objednivkou
objednavatel'a voéi poskytovatel'ovi.

Kazda zo zmluvnych strdn je povinnd ihned' pisomne (podtou, e-mailom) informovat
druht stranu o skuto¢nostiach, ktoré by podstatnym spdsobom mohli vplyvat’ na plnenie
jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy.

Ak medzi zmluvnymi stranami déjde k rozporom, ktoré sa tykaju plnenia podmienok tejto
zmluvy azmluvné strany sa nedohodnt vramci dohodovacieho konania, mdze sa
ktordkol'vek zo zmluvnych stran domahat’ svojho prava na side.

Vzhl'adom na ochranu prav a zdujmov klientov ako i poskytovatela, su obidve zmluvné
strany povinné zachovavat' mléanlivost’ o skutonostiach, ktoré sa dozvedeli v stivislosti
s plnenim tejto zmluvy.

CL VIII
Sankéné opatrenia

Ak objedndvatel’ alebo poskytovatel' neplni svoje povinnosti ustanovené vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, alebo touto zmluvou, maji obe zmluvné strany pravo
odstapit’ od zmluvy.



Uplatnenim niektorého zo sankénych opatreni nie je dotknuty narok na nahradu celej
skody, ktora vznikla jednej zo zmluvnych strin v ddsledku nesplnenie ustanoveni tejto
zmluvy.

CLIX
Zavereiné ustanovenia
Obidve zmluvné strany sa zavizuji neposkytnit’ alebo nezverejiiovat’ Ziadne informacie

tretim osobém, ktoré by ziskali v sivislosti s plnenim podl'a tejto zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost ditom podpisu zmluvnymi stranami a aéinnost’ dnom
nasledujiicom po dni jej zvergjnenia v Centrdlnom registri zmlav.

Tato zmluva sa uzatvéara na dobu uréita do 31. 12. 2011,

Akékol'vek zmeny a doplnky k tejto zmluve je mozné vykonat iba po vzijomne] dohode
zmluvnych stran a to formou pisomnych o¢islovanych dodatkov.

V pripade zaniku ktorejkol'vek zo zmluvnych stran zlicenim, splynutim, rozdelenim,
pripadne zruSenim, prava apovinnosti vyplyvajice ztejto zmluvy prechadzaja na
novovzniknutd ndstupnicku organiziciu.

Tato zmluva je vyhotovena v ityroch exempléaroch, zktorych kazdy sa pova‘uje za
originl. Kazda zo zmluvnych stran obdri po dvoch exemplaroch.

V Luckach diia: 1 & FEB. 2011 V Bratislave diia:
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-9, 02 2011

za Kupele ﬁfﬂﬁk}?, - R za Generalne riaditel'stvo

\ I Zboru viizenskej a justiénej straze

| ar
} . !i ::- /.-{’{ L {-j'{""?_--"'
Ing. Anastizia Mickova | plk. Mgf. Robert Mudrondek

riaditel'’ka ' generdlpy riaditel
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(" KUPELE LUGKY

a.5.
034 82LUGEKY a3




