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Narodny projekt

»Narodny program vzdelavania pre integrovany zachranny systém
vo vizbe na podporu ¢loveka v tiesni a ulohy v oblasti bezpe¢nostného systému Statu*

Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu
v ramci Opera¢ného programu Zamestnanost’ a socialna inkluzia

ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZIEB
¢. SKR-24-94/2013

uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a v sulade so zdkonom ¢. 618/2003 Z. z. 0 autorskom prave
a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) v zneni neskorsSich

Objednavatel’

zastupené:

I(:EO:
1C DPH;:

bankové spojenie:

¢islo uctu:
kontaktna osoba:
tel.:

e-mail:

Poskytovatel”:
zastipene¢:

I(:IO:
IC DPH;:

bankové spojenie:

¢islo uctu:
kontaktna osoba:
tel.:

e-mail:

predpisov (dalej len ,,zmluva“)
medzi zmluvnymi stranami:

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Pribinova 2, 812 72 Bratislava

Ing. Denisa Sakova, PhD.

veduca sluzobného uradu Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
na zaklade plnomocenstva ¢. p.: KVSU-2012/000692-001 z 15.05.2012
00 151 866

SK 2020571520

Statna pokladnica

7000180023/8180

Ing. Kristina Valentinyova

02/48593247

kristina.valentinyova@minv.sk

(d’alej len ,,objednavatel™)

a

Centrum ucelovych zariadeni
Rekreacnd 13,921 01 PieStany
JUDr. Jan Dubovec

riaditel’ Centra Gi¢elovych zariadeni
42 137 004

SK 2022739697

Statna pokladnica
7000342520/8180

Ing. Cubica Duréova
02/60102380
lubica.durcova@ivs.vs.sk
(d’alej len ,,poskytovatel)

Strana 1z 22



PREAMBULA

Zmluvné strany,

beruc na vedomie, Ze v ramci projektu s ndzvom ,,Narodny program vzdeldvania pre 1ZS vo
vézbe na podporu ¢loveka v tiesni a ulohy v oblasti bezpe¢nostného systému Statu“ (kod
projektu ITMS: 27140130065) spolufinancovaného z Eurdpskeho socialneho fondu v ramci
Opera¢ného programu Zamestnanost' a socialna inkluzia (d’alej len ,,projekt™), v ktorom je
Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky ako riadiaci organ pre
Operacny program Zamestnanost a socialna inklizia poskytovatelom nenéavratného
finan¢ného prispevku na jeho realizaciu (dalej len ,,riadiaci organ®) a prijimatelom tohto
nenavratného financného prispevku Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (d’alej len
,ministerstvo) na zaklade zmluvy o poskytnuti nendvratného finan¢ného prispevku,

vedomé si svojich zavéizkov v tejto zmluve obsiahnutych,
s umyslom byt touto zmluvou viazané,

dohodli sa na nasledujlicom zneni zmluvy:

Clanok 1
Predmet zmluvy

1.1 Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela vykonat’ na zaklade objednavok pre
objednavatela vrozsahu a vV ¢leneni podla schvaleného projektu vzdelavacie
aktivity/podaktivity, ktoré st blizsie Specifikované v opise predmetu zmluvy, ktory tvori
prilohu ¢. 1 tejto zmluvy apovinnost objednavatela zaplatit' poskytovatelovi za
vykonané vzdelavacie aktivity/podaktivity dohodnutu cenu.

1.2 Poskytovatel' vyhlasuje, ze predmet zmluvy tvori predmet ¢innosti obsiahnuty v jeho
zriad'ovacej listine a zaviazuje sa dodrziavat” vsetky podmienky, ktoré st dohodnuté
Vv tejto zmluve.

Clanok 2
Cas, miesto a sposob plnenia

2.1 Poskytovatel sa zavdzuje vykonat vzdelavacie aktivity/podaktivity v zmysle
schvaleného Casového harmonogramu aktivit projektu odo dna nadobudnutia ucinnosti
tejto zmluvy az do ukonéenia projektu, najneskor do 31. decembra 2015.

2.2 Miestom plnenia predmetu zmluvy su:

Trnavsky kraj: Piestany,

Nitriansky kraj: Nitra,

Zilinsky kraj: Zilina, Liptovsky Jan,

Banskobystricky kraj: Slovenska Cupca, Lest,
PreSovsky kraj: Humenné,

Kosicky kraj: Kosice, Novoveska Huta,
pripadne aj iné objekty v sprave objednavatela.

® 6 o o o o o
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2.3

2.4

2.5

2.6

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1.

Objednavatel’ vystavi poskytovatelovi K uskuto¢neniu jednotlivych vzdelavacich
aktivit/podaktivit objednavku, ktord bude obsahovat’ udaje tykajice sa terminu a miesta
konania vzdelavacej aktivity/podaktivity, pocet ucastnikov, jednotkova cenu ucastnika a
predpokladant celkova cenu s DPH spolu s predpokladanym terminom vystavenia
a dorucenia faktary objednavatel'ovi.

Poskytovatel' je povinny do piatich (5) pracovnych dni od dorucenia objednavky
pisomne odsuhlasit’ dorucent objednavku objednavatelovi, pricom po odsthlaseni
objednavky poskytovatel'om ju objednéavatel’ doruci poskytovatel'ovi.

Vystupom k zrealizovanému plneniu objednavky st podporné doklady:
e prezencné listiny vyhotovené vzdy osobitne za kazda jednotlivi vzdelavaciu
aktivitu/podaktivitu podl'a vzoru uvedeného v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy,
e preberaci protokol o prevzati osvedéenia o absolvovani aktivity/ podaktivity
podl'a vzoru uvedeného v prilohe ¢. 3 tejto zmluvy.

Vystupom k poslednému zrealizovanému plneniu objednavky st podporné doklady
uvedené vbode 2.5 tejto zmluvy a zavereéna sprava, ktord je sumarizaciou
a zhodnotenim celej realizacie vzdelavacej aktivity/podaktivity. Zaverecna sprava sa
predklada v slovenskom jazyku v pisomnej podobe v dvoch (2) originalnych
vyhotoveniach a v dvoch (2) kopiach a v elektronickej podobe na jednom (1) nosi¢i CD-
ROM v S§tandardnom formate v suboroch vytvorenych nastrojmi MS OFFICE 97 a
vyssie.

Clanok 3
Cena

Celkova cena za riadne a uplné splnenie predmetu zmluvy je:

cena bez DPH: 201 600,00 €
sadzba DPH: 0%
cena s DPH (celkom): 201 600,00 €

Cena zahfia vSetky naklady poskytovatela vzniknuté v suvislosti s plnenim predmetu
zmluvy. Akékol'vek iné nédklady aich vynaloZenie musia byt vopred pisomne
odsuhlasené objednavatel'om. Podrobna Struktura ceny je uvedena v prilohe ¢. 4 tejto
zmluvy.

Cena vychadza z poskytovatelom navrhnutej cenovej kalkulacie pri dodrZani vSetkych
poziadaviek.

Objednavatel’ neposkytne poskytovatel'ovi ziadne preddavky a/alebo zalohové platby.
Clanok 4
Platobné podmienky, fakturacia
Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je opravneny uplatnit si voci

objednavatelovi prdvny narok na zaplatenie ceny vystavenim a doruCenim faktlry
objednavatel'ovi najviac dvakrat mesacne, priCom poskytovatel’ je opravneny fakturovat
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

iba ukoncené behy kurzov vramci jednotlivych podaktivit vzdelavacej aktivity.
Splatnost’ ceny vzmysle faktiry vystavenej adorucenej poskytovatel'om
objednavatelovi je Strnast’ (14) dni odo dna dorucenia faktury objednavatelovi.
Poskytovatel sa zavidzuje doruéit objednavatelovi kazda faktiru v dvoch (2)
rovnopisoch. Faktira musi obsahovat’ nalezitosti daniového dokladu. Na faktire budd
uvedené udaje v tejto podobe: nazov polozky, jednotka, pocet jednotiek, cena za
jednotku, cena za polozku spolu. Prilohy faktury buda tvorit' prezencéné listiny zo
vzdelavania podpisané ucastnikmi vzdelavania a preberacie protokoly o prevzati
osvedcenia o absolvovani aktivity/podaktivity podpisané ucastnikmi vzdelavania podla
¢l. 2 bodu 2.5 zmluvy.

Ak faktara nebude obsahovat’ nalezitosti uvedené v bode 4.1 zmluvy, objednavatel je
opravneny vratit' ju poskytovatelovi na prepracovanie. V tomto pripade sa prerusi
plynutie dohodnutej lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynat dnom
dorucenia novej faktury objednavatelovi.

Kazdu faktiru za objedndvku je poskytovatel' povinny dorucit’ na zaevidovanie do
podatel'ne objednavatel’a na adresu: Pribinova 2, 812 72 Bratislava.

Faktaru za poslednu objednavku je poskytovatel povinny dorucit’ na zaevidovanie do
podatel'ne objednavatel'a na adresu: Pribinova 2, 812 72 Bratislava, najneskor do
terminu ur¢enom v objednavke.

Poskytovatel' si je vedomy, ze predmet zmluvy bude financovany zo zdrojov
Europskeho socidlneho fondu a Statneho rozpoctu a zavézuje sa, ze bude reSpektovat
osobitné poziadavky, naroky, povinnosti, ako aj iné skuto¢nosti z tohto vyplyvajuce.

Poskytovatel’ sa rovnako zavizuje poskytnit’ objednavatel'ovi plnt sa¢innost’ pri plneni
podmienok poskytnutia nendvratného finanéného prispevku z Eurdpskeho socidlneho
fondu vyplyvajacich zrozhodnuti Eurdpskeho socidlneho fondu a/alebo prislusnej
eurdpskej anarodnej legislativy a/alebo strategickych dokumentov vypracovanych
Vv tejto suvislosti (dalej len ,,poziadavky ESF*) na zaklade a v rozsahu definovanom
Vv prislusnej Ziadosti objednavatela o poskytnutie nenavratného finanéného prispevku.
Poskytovatel’ je povinny kedykol'vek pocas platnosti a Gi¢innosti zmluvy o0 poskytnuti
nenavratného finan¢ného prispevku strpiet’ vykon kontroly, auditu, kontroly na mieste
stvisiacej s plnenim predmetu tejto zmluvy, ato osobami na to opravnenymi
a poskytntit’ im plnt sucinnost’.

Clanok 5
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolo¢ne vypracuji harmonogram vzdeldvacich
aktivit/podaktivit projektu podla vzoru uvedeného v prilohe ¢. 5 tejto zmluvy, podla
ktorého bude poskytovatel' riadne a vcas realizovat’ vzdelavacie aktivity/podaktivity
a objednavatel’ zabezpecovat UcCastnikov vzdeldvacich aktivit/podaktivit a ktory bude
oficialne predlozeny riadiacemu organu v zmysle jeho poziadaviek.

V pripade  akychkol'vek zmien v schvdlenom harmonograme vzdelavacich

aktivit/podaktivit projektu je poskytovatel povinny tuto skutoCnost ihned’ pisomne
oznamit’ kontaktnej osobe objednavatel'a na tlacive Ozndmenie zmeny harmonogramu
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5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

projektu podla vzoru uvedeného v prilohe ¢. 6 tejto zmluvy, ato vzdy este pred
samotnym realizovanim/ nerealizovanim konkrétnej vzdelavacej aktivity/ podaktivity.

Zmluvné strany st povinné spolupracovat a informovat sa navzajom o vsetkych
skuto¢nostiach dolezitych pre plnenie zaviazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Objednavatel’ je povinny poskytnat’ poskytovatelovi na jeho poziadanie stcinnost
spocivajlicu v oznameni informacii nevyhnutnych k riadnemu plneniu predmetu zmluvy
a zabezpelit' pre poskytovatel'a technické podmienky Kk riadnemu plneniu predmetu
zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny v priebehu celej realizécie tejto zmluvy monitorovat, ¢i
plnenie podmienok tejto zmluvy zodpoveda jeho poziadavkdm podla predmetu tejto
zmluvy. Poverenymi zdstupcami pre monitorovanie je koordina¢nd jednotka vytvorena
kontaktnou osobou objednavatel’a.

Objednavatel’ sa zavédzuje bezodkladne oboznamovat poskytovatela so vSetkymi
novymi skutocnostami, ktoré moézu mat’ vplyv na plnenie predmetu tejto zmluvy.

Objednavatel’ ur¢i zamestnancov, ktori budd poskytovat’® potrebni sucinnost
poskytovatel'ovi pri plneni predmetu zmluvy (napr. pri poskytovani potrebnych tdajov,
podkladov a pod.).

Objednavatel’ ma pravo po konzultacii s poskytovatel'om pisomne Specifikovat’ d’alSie
zaviazné poziadavky na plnenie predmetu zmluvy. Specifikacia predmetu zmluvy podla
predchéadzajucej vety nemd vplyv na zmenu ceny podla €l. 3 tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavdzuje viest prezenéné listiny o priebehu kazdého dna behu kurzov
vzdelavacich aktivit/podaktivit samostatne v dvoch (2) rovnopisoch.

Poskytovatel je povinny plnit predmet zmluvy na vlastné ndklady, na vlastni
zodpovednost’ a na vlastné nebezpecenstvo, s odbornou starostlivostou v zmysle
podmienok dohodnutych v zmluve a zodpoveda za kvalitu nim poskytnutych sluzieb.

Poskytovatel sa zavizuje plnit’ predmet zmluvy prostrednictvom svojich zamestnancov.

Sucastou ucastnickych materidlov dodanych poskytovatelom ako sucast plnenia
predmetu tejto zmluvy st aj formulare hodnotiaceho dotaznika. Poskytovatel’ zabezpeci,
aby najmenej polovica ucastnikov behu kurzu na konci kazdého kurzu vyplnila formular
hodnotiaceho dotaznika, oznacila ho svojim menom a odovzdala lektorovi behu kurzu.
Lektor behu kurzu je povinny formulare hodnotiaceho dotaznika zozbierat' a odovzdat
poskytovatel'ovi, ktory ich vyhodnoti spésobom stanovenym systémom riadenia kvality
poskytovatel'a a vyhodnotenie poskytne objednavatelovi. Na poziadanie objednavatel’a
poskytovatel’ predlozi objednavatelovi aj origindly tychto uc€astnikmi vyplnenych
dotaznikov, pricom poskytovatel’ je opravneny zhotovit’ a uschovat’ si ich kopie. Vzor
formulara hodnotiaceho dotaznika tvori prilohu ¢. 7 tejto zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny formou monitorovacej spravy vzdelavacej aktivity, ktorej vzor
tvori prilohu ¢. 8 tejto zmluvy, spracuvat’ pravidelné mesacné monitorovanie plnenia
predmetu zmluvy. Monitorovaciu tabulku sa zavizuje priebezne vypinat' a zaslat’ vzdy
do 5. dna nasledujuceho mesiaca po uplynuti sledovaného obdobia (resp. vo
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5.14

5.15

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

vynimo¢nych pripadoch aj na poziadanie Objednédvatela, ato vzdy do 5. dna od
obdrzania pisomnej poziadavky), elektronicky kontaktnej osobe objednavaterla.

Poskytovatel je povinny bezodkladne pisomne oboznamovat® objednavatela so
vSetkymi novymi skuto¢nostami, o ktorych sa dozvie pri plneni zmluvy, ktoré st alebo
mozu byt v priamom alebo nepriamom vztahu k plneniu predmetu tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavédzuje spolupracovat’ s objednavatelom na vsetkych skutoc¢nostiach,
ktoré objednavatel'ovi, ako prijimatel'ovi nendvratného finanéného prispevku, vyplyvaju
zo zmluvného vztahu s poskytovatel'om nendvratného financného prispevku a tykaji sa
predmetu zmluvy uvedeného v ¢lanku 1 pocas platnosti a aj po ukonceni platnosti tejto
zmluvy.

Clanok 6
E-learningové vzdelavanie

Poskytovatel sa zavizuje kazdy ukonceny beh kurzov vramci jednotlivych
vzdelavacich aktivit/podaktivit pretransformovat’ do e-learningovej podoby vratane
vSetkych ostatnych Studijnych materidlov a pomdcok najneskor do troch (3) mesiacov
od ukoncenia jednotlivej vzdelavacej aktivity/podaktivity . Kazdu e-learningovili podobu
odovzda na zaklade pisomného preberacicho protokolu objednéavatel'ovi. Preberaci
protokol musi minimalne obsahovat' tdaj, ze poskytovatel riadne odovzdal
a objednavatel’ riadne prevzal predmetné e-learningové vzdelavanie a podpisy
kontaktnych os6b opravnenych konat’ v mene poskytovatel'a a objednavatel’a.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze diom odovzdania a prevzatia e-learningového
vzdelavania prechadza vlastnicke pravo k e-learningovému vzdeldvaniu vratane
vSetkych ostatnych Studijnych materidlov a pomocok z poskytovatel'a na objednavatela,
ktoré bude zaroven vyjadrené dolozkou copyright v prospech objednéavatela.

Za chyby e-learningového vzdelavania v ¢ase jeho odovzdania zodpoveda poskytovatel.
Za podstatnu chybu sa poklada svojvolné odklonenie sa poskytovatela od dohodnutych
zmluvnych podmienok uvedenych v tejto zmluve. Objednavatel’ ma pravo pozadovat
odstranenie chyb na néklady poskytovatela.

Poskytovatel zodpoveda za skryté vady e-learningového vzdelavania po dobu
dvadsat’styri (24) mesiacov odo diia podpisania preberaciecho protokolu.

Zaruka na e-learningové vzdeldvanie vratane ostatnych Studijnych materidlov a
pomdcok poskytnutd poskytovatelom znamena, Ze poskytovatel' je pocas trvania
zaruénej doby povinny bez naroku na odmenu, nahradu préce, cestovnych a inych
nakladov vykonat’ opravu alebo upravu e-learningového vzdeldvania na odstranenie
objednavatelom nezavinenej chyby achybu odstranit’ a zabezpecit obnovenie
bezchybného stavu e-learningového vzdelavania.

Objednéavatel’ je opravneny bez d’alSich finanénych narokov poskytovatel'a vzdelavacie

aktivity/podaktivity pretransformované do e-learningovej podoby vratane ostatnych
Studijnych materialov a pomocok zverejnovat’ a inak s nimi nakladat’.
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Clanok 7
Rozsah licencie a odmena za udelenie licencie

Poskytovatel' udel'uje objednavatel'ovi bezodplatne licenciu - sthlas na pouzitie dicla
,»e-learningového vzdelavania“, na dosiahnutie ucelu tejto zmluvy v neobmedzenom
rozsahu a ¢ase, priCom poskytovatel’ musi disponovat’ sithlasom autora na postipenie
prava vykonu majetkovych prav autora z poskytovatel’a na objednavatela.

Clanok 8
Sankcie a ukon¢enie zmluvy

V pripade omeSkania objednavatela s uhradou faktir, je poskytovatel' opravneny
uplatnit’ si u objednavatel'a Grok z omeskania z dlznej Ciastky v zdkonnej vyske za
kazdy i zacaty den omeskania.

V pripade, Ze poskytovatel nedodrzi dobu plnenia ustanovenl touto zmluvou, je
objednavatel’ opravneny uplatnit’ si u poskytovatel'a trok z omeskania v zakonnej vyske
zo zmluvnej ceny nezrealizovanej vzdelavacej aktivity/podaktivity za kazdy den
omeskania.

Objednavatel’ je opravneny uplatnit si uposkytovatela nahradu Skody za
nezrealizované vzdeldvacie aktivity do vySky ndkladov tym objednavatelovi
vzniknutych, ato za: cestovné ndhrady ucastnikov vzdelavania spocivajuce vo
vydavkoch na dopravu, a pripadne d’alSie vzniknuté ndklady s tym spojené.

Tato zmluva zanika na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych stran, alebo na
zéklade pisomného odstupenia objednavatela od zmluvy z doévodu podstatného
porusenia zmluvnych povinnosti zo strany poskytovatela. Za podstatné porusSenie
zmluvnych povinnosti sa povaZuje:
a. nevykonanie Skolenia poskytovatelom v terminoch uvedenych v objednavke na
predmet zmluvy, aani Vv nahradnom termine, aza podmienok uvedenych
v zmluve, alebo
b. neposkytnutie st¢innosti a pomoci zo strany poskytovatel'a pre objednavatel’a pri
plneni podmienok projektu v zmysle tejto zmluvy.

Odstupenie objednavatel'a od zmluvy je u¢inné diiom dorucenia ozndmenia o odstipeni
poskytovatel'ovi.

Odstapenim objednavatela od zmluvy z dovodu podstatného porusenia zmluvnych
povinnosti nie je dotknuty bod 8.2. a 8.3. tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva zanika aj pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zo
zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu, pricom vypovedna lehota je dva (2) mesiace
a zacina plynit’ od prvého dna mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej
zmluvnej strane.

Clanok 9
Zavereéné ustanovenia

Strana 7 z 22



9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Poskytovatel’ je povinny na ziadost’ objednavatel’a preukazat’ dodrziavanie podmienok
tejto zmluvy, a to bez zbyto¢ného odkladu odo diia doruéenia ziadosti objednavatel'om.

Tato zmluvu moZno menit’ alebo dopliat iba pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran. Adresy, mena zastupcov zmluvnych stran,
kontaktnych o0s6b zmluvnych stran, telefébnne afaxové Ccisla, mozno menit
I jednostrannym pisomnym oznamenim; zmluvné strany sa zavdzuju neodkladne
oznamovat’ zmeny uvedenych udajov druhej zmluvnej strane a v pripade poruSenia tejto
povinnosti sa zaviazuju uhradit’ vSetky Skody a naklady, ktoré druhej zmluvnej strane
Z porusenia tejto povinnosti vznikli. Dodatok bude platny az po vyjadreni sthlasu
prislusného poskytovatela nendvratného finanéného prispevku atcinny diom
nasledujiicim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky.

Akékol'vek informacie, oznamenia, ktoré maji byt oznamené jednou zo zmluvnych
stran druhej zmluvnej strane, budi povazované za riadne dorucené, pokial’ budi osobne
odovzdané druhej zmluvnej strane, alebo pokial’ budi zaslané doporucenou postou
alebo faxom alebo elektronicky snaslednym dorucenim predmetnej zasielky
doporucenou posStou na adresy uvedené v tejto zmluve alebo na adresy ozndmené
druhou zmluvnou stranou. Uginky doruéenia vietkych informacii a oznameni zaslanych
na adresy uvedené v tejto zmluve alebo na adresy oznamené druhou zmluvnou stranou
nastdvaju tiez diiom vratenia tychto informécii a ozndmeni ako nedorucite'nych
zésielok odosielajucej zmluvnej strane.

Tato zmluva nadobuda platnost dnom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami
a ucinnost dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmlav
vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky. Zmluvu zverejni objednavatel’.

NeoddeliteI'nu stcast’ tejto zmluvy tvori:
priloha ¢. 1 zmluvy — Opis predmetu zmluvy
priloha ¢. 2 zmluvy — Prezen¢na listina (vzor)
priloha ¢. 3 zmluvy — Preberaci protokol o prevzati osvedCenia o absolvovani
aktivity/ podaktivity (vzor)
priloha ¢. 4 zmluvy — Podrobna Struktura ceny
priloha ¢. 5 zmluvy — Harmonogram aktivit projektu (vzor)
priloha €. 6 zmluvy — Oznamenie zmeny harmonogramu aktivit projektu (vzor)
priloha ¢. 7 zmluvy — Formular hodnotiaceho dotaznika Skolenia (vzor)
priloha ¢. 8 zmluvy — Monitorovacia sprava aktivity/ podaktivity (vzor)

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st opravnené tito zmluvu podpisat’, Ze si ju precitali, tato
zmluva je prejavom ich pravej a slobodnej vole a stihlasia s jej obsahom, neuzatvaraji
ju vtiesni za napadne nevyhodnych podmienok ana znak suhlasu tato zmluvu
vlastnoruéne podpisuju.

Tato zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z toho tri (3) rovnopisy dostane
objednavatel’ a dva (2) rovnopisy dostane poskytovatel’.

V Bratislave dna ................ Vo, dia .....ueuee.
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Za Ministerstvo vnutra SR: Za Centrum tcelovych zariadeni:

Ing. Denisa Sakova, PhD. JUDr. Jan Dubovec
veduca sluzobného tradu riaditel’
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Priloha ¢. 1 zmluvy ¢. SKR-24-94/2013
Opis predmetu zmluvy

EUROPSKA UNIA

Eurépsky
socialny
fond

ZAMESTNANOST
A SOCIALNA INKLUZIA

Nazov vydavku

Merna jednotka

Pocdet
jednotiek

Podaktivita 2.1.: Jazykové vzdelavanie — ,,Nemecky jazyk“ - telefonicki operatori
Obsah kurzu: beznd komunikécia, odbornd komunikdcia, odposluchy komunikécie vo
vypétej situdcii, nacvik telefonickej komunikacie, rusivé momenty a pod.
Cielova skupina:

e  operator eurdpskeho c¢isla tiesnového volania 112,

e  vedutci zmien KS 1ZS,

e  prislusnici PZ,

e  operator/operacny dostojnik operaénych stredisk zloziek IZS - HZS,

e  operacni dostojnici krajskych riaditel'stiev HaZZ.

Pocet Gcastnikov: 72/ pocet skupin min. 8/pocet ucastnikov v skupine do 10

Forma vzdelavania: vzdeldvanie bude prebichat distanénou formou (e-learning) a
prezen¢nou formou prostrednictvom IT technologii za asistencie lektora v skupinach do
10 os6b. E-lerningova forma bude vyuzivand na distribuciu nahrdvok na nacvik
telefonickej komunikdcie (prehravanie zdznamov hovorov a ich nasledné spracovanie (na
obsah) (na Cas), najCastejSie vyuzivané frazy, odborné vyrazy a pojmy).

Sucast'ou vzdelavania je aj uplné pretransformovanie kurzu do e-learnignovej podoby.
Kurz pretransformovany do e-learningovej podoby sa stane bezodplatne majetkom MV
SR.

Po ukonceni kurzu absolvent dostane osvedcenie o absolvovani kurzu.

Celkovy rozsah na 1 osobu: 148 hodin (24 hodin mesa¢ne po dobu min. 6 mesiacov)
Teoreticka ¢ast’: 16 hodin mesacne (diStan¢na forma)

Prakticka Cast’: 8 hodin (prezenéna forma)

Skuska: 4 hodiny po ukonceni diStan¢ného a prezenéného vzdelavania

Pocet skupin min. 8/pocet ucastnikov v skupine do 10

Kurz bude prebiehat’ v priestoroch MV SR

osoba

72

Podaktivita 2.2.: Jazykové vzdelavanie — ,,Anglicky jazyk* - telefonicki operatori
Obsah kurzu: bezna komunikacia, odborna komunikacia, odposluchy komunikacie vo
vypitej situacii, nacvik telefonickej komunikacie, rusivé momenty a pod.
Ciel'ova skupina:

e  operator europskeho Cisla tiestiového volania 112,

e  veduci zmien KS IZS,

e  prislusnici PZ,

e  operator/operacny dostojnik operacnych stredisk zloziek IZS - HZS,

e  operacni dostojnici krajskych riaditel'stiev HaZZ.

Pocet tcastnikov: 250/ pocet skupin min. 25/pocet ti€astnikov v skupine do 10

Forma vzdeldvania: vzdeldvanie bude prebiehat’ diStan¢nou formou (e-learning) a
prezenénou formou prostrednictvom IT technologii za asistencie lektora v skupinach do
10 os6b. E-lerningova forma bude vyuzivana na distribiciu nahravok na nacvik
telefonickej komunikacie (prehravanie zaznamov hovorov a ich nasledné spracovanie (na
obsah) (na cas), najcastejsie vyuzivané frazy, odborné vyrazy a pojmy).

osoba

250
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Sucast'ou vzdelavania je aj uplné pretransformovanie kurzu do e-learnignovej podoby.
Kurz pretransformovany do e-learningovej podoby sa stane bezodplatne majetkom MV
SR.

Po ukonceni kurzu absolvent dostane osvedcenie o absolvovani kurzu.

Celkovy rozsah na 1 osobu: 148 hodin (24 hodin mesac¢ne po dobu min. 6 mesiacov)
Teoreticka ¢ast’: 16 hodin mesacne (distan¢na forma)

Prakticka Cast’: 8 hodin (prezen¢na forma)

Skuska: 4 hodiny po ukonceni diStanéného a prezenéného vzdelavania

Pocet skupin min. 25/pocet Gcastnikov v skupine do 10

Kurz bude prebichat’ v priestoroch MV SR.

Podaktivita 2.3.: Jazykové vzdelavanie — ,,Pol'sky jazyk® - telefonicki operatori
Obsah kurzu: bezna komunikacia, odborna komunikacia, odposluchy komunikacie vo
vypétej situdcii, nacvik telefonickej komunikacie, rusivé momenty a pod.
Cielova skupina:

e  operator europskeho Cisla tiesiového volania 112,
veduci zmien KS 1ZS,
prislusnici PZ,
operator/operacny dostojnik operacnych stredisk zloziek IZS - HZS,
operacni dostojnici krajskych riaditel'stiev HaZZ.

Pocet Gcastnikov: 24/ pocet skupin min. 3/pocet ucastnikov v skupine do 10

Forma vzdelavania: vzdelavanie bude prebichat’ distanénou formou (e-learning) a
prezen¢nou formou prostrednictvom IT technologii za asistencie lektora v skupinach do
10 os6b. E-lerningova forma bude vyuzivana na distribuciu nahravok na nacvik
telefonickej komunikdcie (prehravanie zdznamov hovorov a ich nasledné spracovanie (na
obsah) (na cas), najCastejSie vyuzivané frazy, odborné vyrazy a pojmy).

Stcastou vzdelavania je aj uplné pretransformovanie kurzu do e-learnignovej podoby.
Kurz pretransformovany do e-learningovej podoby sa stane bezodplatne majetkom MV
SR.

Po ukonceni kurzu absolvent dostane osvedcenie o absolvovani kurzu.

Celkovy rozsah na 1 osobu: 148 hodin (24 hodin mesa¢ne po dobu min. 6 mesiacov)
Teoreticka cast’: 16 hodin mesac¢ne (distan¢na forma)

Prakticka Cast’: 8 hodin (prezencna forma)

Skuska: 4 hodiny po ukonceni distan¢ného a prezen¢ného vzdelavania

Pocet skupin min. 3/pocet ucastnikov v skupine do 10

Kurz bude prebiehat’ v priestoroch MV SR.

osoba

24

Podaktivita 2.4.: Jazykové vzdelavanie — ,,Mad’arsky jazyk* - telefonicki operatori
Obsah kurzu: bezna komunikacia, odbornd komunikacia, odposluchy komunikacie vo
vypitej situacii, nacvik telefonickej komunikacie, rusivé momenty a pod.
Ciel'ova skupina:

e  operator eurdpskeho c¢isla tiesnového volania 112,
veduci zmien KS 1ZS,
prislusnici PZ,
operator/operacny dostojnik operaénych stredisk zloziek 1ZS - HZS,
operacni dostojnici krajskych riaditel'stiev HaZZ.

Pocet Gcastnikov: 21/ pocet skupin min. 3/pocet ucastnikov v skupine do 10

Forma vzdelavania: vzdelavanie bude prebichat distanénou formou (e-learning) a
prezen¢nou formou prostrednictvom IT technologii za asistencie lektora v skupinach do
10 os6b. E-lerningova forma bude vyuzivana na distribuciu nahravok na nacvik
telefonickej komunikacie (prehravanie zaznamov hovorov a ich nasledné spracovanie (na
obsah) (na ¢as), najcastejsie vyuzivané frazy, odborné vyrazy a pojmy).

Sucast'ou vzdeldvania je aj uplné pretransformovanie kurzu do e-learnignovej podoby.
Kurz pretransformovany do e-learningovej podoby sa stane bezodplatne majetkom MV

osoba

21
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SR.

Po ukonceni kurzu absolvent dostane osvedcenie o absolvovani kurzu.

Celkovy rozsah na 1 osobu: 148 hodin (24 hodin mesa¢ne po dobu min. 6 mesiacov)
Teoreticka ¢ast’: 16 hodin mesacne (distan¢na forma)

Prakticka Cast’: 8 hodin (prezen¢na forma)

Skuska: 4 hodiny po ukonc¢eni distan¢ného a prezenéného vzdelavania

Pocet skupin min. 3/pocet ucastnikov v skupine do 10

Kurz bude prebichat’ v priestoroch MV SR.

Podaktivita 2.5.: Jazykové vzdelavanie — ,,Rusky jazyk - telefonicki operatori
Obsah kurzu: bezna komunikacia, odborna komunikacia, odposluchy komunikacie vo
vypitej situdcii, nacvik telefonickej komunikacie, rusivé momenty a pod.
Ciel'ova skupina:

e  operator europskeho Cisla tiesiového volania 112,

e  vedutci zmien KS IZS,

e  prislusnici PZ,

e  operator/operacny dostojnik operacnych stredisk zloziek IZS - HZS,

e  operacni dostojnici krajskych riaditel'stiev HaZZ.

Pocet tcastnikov: 53/ pocet skupin min. 6/pocet ucastnikov v skupine do 10

Forma vzdelavania: vzdeldvanie bude prebichat distanénou formou (e-learning) a
prezen¢nou formou prostrednictvom IT technologii za asistencie lektora v skupinach do
10 os6b. E-lerningova forma bude vyuzivana na distribuciu nahravok na nacvik
telefonickej komunikacie (prehravanie zaznamov hovorov a ich nasledné spracovanie (na
obsah) (na ¢as), najcastejsie vyuzivané frazy, odborné vyrazy a pojmy).

Sucast'ou vzdelavania je aj Uplné pretransformovanie kurzu do e-learnignovej podoby.
Kurz pretransformovany do e-learningovej podoby sa stane bezodplatne majetkom MV
SR.

Po ukonceni kurzu absolvent dostane osvedcenie o absolvovani kurzu.

Celkovy rozsah na 1 osobu: 148 hodin (24 hodin mesa¢ne po dobu min. 6 mesiacov)
Teoreticka cast: 16 hodin mesacne (diStancna forma)

Prakticka Cast’: 8 hodin (prezencna forma)

Skuska: 4 hodiny po ukonceni diStanéného a prezenéného vzdelavania

Pocet skupin min. 6/pocet ucastnikov v skupine do 10

Kurz bude prebiehat’ v priestoroch MV SR.

osoba

53
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Priloha ¢. 2 zmluvy €. SKR-24-94/2013
Prezencna listina

EUROPSKA UNIA

(d
Eurépsky
socialny
fond ZAMESTNANOST

A SOCIALNA INKLUZIA

Prijimatel’:

Kod projektu ITMS:

Nazov aktivity, resp.
seminara

Miesto konania semindra/aktivity:
Déatum konania semindra/aktivity:
Trvanie aktivity/seminara: od hod. do hod.

Meno lektora resp. lektorov a podpis/y:

¢. | Meno a priezvisko Podpis

Zoznam Ucastnikov aktivity/seminara:

W

¢. Meno a priezvisko Ciel'ova skupina/ Podpis

! napr.: dlhodobo nezamestnany uchadza¢ o zamestnanie, absolvent, migrant, Zena z etnickej minority, zamestnana Zena, nezamestnana Zena, osamely rodi¢, uchadza¢ o zamestnanie
s rodinnymi povinnostami, osoba usilujica sa 0 zmenu zamestnania, osoba s nedostato¢nou kvalifikaciou, zamestnanec, zamestnanec $tatnej spravy, zamestnanec verejnej spravy, ...
(podl'a konkrétnej vyzvy riadiaceho organu). Inak uviest’ ,,neopravnena“.
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Priloha ¢. 3 zmluvy & SKR-24-94/2013
Preberaci protokol o prevzati osved¢enia o absolvovani aktivity/ podaktivity

EUROPSKA UNIA

*
* *

Eurépsky
socialny
fond

Preberaci protokol

|.|
ZAMESTNANOST
A SOCIALNA INKLUZIA

0 prevzati osvedcenia o absolvovani aktivity/ podaktivity

Nazov projektu:

Narodny program vzdelavania pre IZS vo vidzbe na
podporu
bezpecnostného systému Statu

a ulohy v oblasti

Kod projektu ITMS:

27140130065

Nazov aktivity, resp. podaktivity

Miesto konania aktivity/ podaktivity:

Datum konania aktivity/ podaktivity (od — do):

Skupina ¢.:
Pocet hodin:

OsvedcCenie o absolvovani aktivity/ podaktivity prevzali:

Meno a priezvisko

Podpis
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Priloha ¢. 4 zmluvy €. SKR-24-94/2013
Podrobna Struktira ceny

Eurépsky
socialny
fond

W
ZAMESTNANOST
A SOCIALNA INKLUZIA

Pocet Cena za Celkova
jednotiek | jednotku cena za
Nazov s DPH polozku s
P.¢ Nazov vydavku jednotky DPH
Podaktivita 2.1.: Jazykové vzdelavanie - Nemecky Osoba 72 480,00 34 560,00
1 jazyk* - telefonicki operatori
Podaktivita 2.2.: Jazykové vzdelavanie - Anglicky Osoba 250 480,00 120 000,00
2 jazyk* - telefonicki operatori
Podaktivita 2.3.: Jazykové vzdelavanie - Pol'sky Osoba 24 480,00 11 520,00
3 jazyk* - telefonicki operatori
Podaktivita 2.4.: Jazykové vzdelavanie - Mad’arsky Osoba 21 480,00 10 080,00
4 jazyk* - telefonicki operatori
Podaktivita 2.5.: Jazykové vzdelavanie - Rusky Osoba 53 480,00 25 440,00
5 jazyk - telefonicki operatori
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Priloha ¢. 5 zmluvy & SKR-24-94/2013
Harmonogram aktivit projektu

Prilgha & 2 ' )

amESTHAMOST
A& SOCIALMA BIHLLEIA

PODROBNY HARMONOGRAM AKTIVIT PROJEKTU

Prijimates:

Ko projekiu ITMS:

Cratum:
Padgls:
UPOZORNENIE:
v p'pje:krﬁhohzkmﬂwvﬁ:w.. g i h je potrebne zmenu thned pi F di orginu na formulin "Oznamenie zmeny Podrobny

harmonogram aktivit projekiu” a sitasne fnrl1ullr zaslat elektromicky na e-maik hmnnmlw-eﬂ.gm sk

Ak riadiaci ongan zisti vykonanou nechlasenou monitorevacou navitevou, Ze aktivita nebola vykonana v wvedenom termine, Ease a mieste vethy vydaviy slvisiace

5 bowto aktivitou pesidiza meo pravnene.V pripade opakovanthe zistenia, sa toto zistenie posidi ako zavazne poruZenie Imbuvy 3 radiaci ongan je opravneny
od Zmluvy sdstipit’

" eegpite mctviy pre chdchie do predioEenis 1. rmonEorouecs) SprRdY

P zzapidon merwey ra dheie @ity posls ko piSnovanshg ananis sace, sktvie Vadeibvenes, geide ony Skobesie e stapinet, Siolesks [T dnusA shupises, Jarykovy IR - A ped Seaping,
Jazyioy karz - A b Skapise® & pod.

) pedis prazey dAET RonanE dane sESdt Sk vesdei Nisne sedinci argen i pazikizufe, Te e sklhiln reakmaje Gidy precovny defi v danom iniervale
"'Uﬂbmihsmmm.mmmmwitMx,iemmm“mﬂwmﬂhm

='eribm=u:nasleluri'n1 ddainl: mesi, ullca s papksse Cisla

"Gﬁwum‘lmmHHMﬁmummwﬂ.Mw,meriam.
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Priloha ¢. 6 zmluvy €. SKR-24-94/2013
Oznamenie zmeny harmonogramu aktivit projektu

Priloha &. 4 B
- .l
ane TAMESTHANCET
Fand A SOCIALMA [KELLITIA
OINAMENIE ZMENY*

PODROBNY HARMONOGRAM AKTIVIT PROJEKTU

Prjimatal:

Kod projekbu ITMS:

= Lhvecte komplebT harmonograr aksvit, patng e dfta Zmeny (50 Zakomponcvamy viatimi prechadzsaciml , pridom ey farbne
Datum:
Poopis:

UPOZ0ANEKE:

¥ pripade akychkolvel zmien vo wyiise uvedenych Odajoch je potrebne zmenu ihned pisomne ozname rizdizcemu organu ma tomto formulan 2 suézsme formular @l

elekeronicky na e-mail: hamonogramifemployment gov.ck

&k riadiaci organ zisti wykonanou nechlasenou monitorovacou navitevou, Ze sk¥vita nebola vykonana v uvedenom termine, Sase 3 mieste vty vidaky sivisiace
s towtn aktivitou posidiza meo pravnen &V pripade opakovaneho zistenia. 53 toto zistenie posidi ake zavazne poreSenie Imluvy a riadiac organ je oprameny
od Zmluvy odstipit.

™ Foxzpéite pichity pre obdobis do peediobenis sesedulice] manfioreace] Sorvy

P Fyzpidte eictuity ma dieicie oty podls ch plancesnstg konani sepe. actvis: Vadedvenie®, dieide dohys Shoienie T prve sioaping®, Sioienie IT druhd shupne®, Jeryicovy kum — &J v sioapine?,
Jzyovy ez~ A druné shugine® 8 pod.

A ndte preney dtum onanis dene] skEuiy. Ak esdiets el Aedec o I pasuddzaje, de 52 skiivits reaibnyje iy peacowsy ded v dasom islzraie

B pmse presny Cors kosenia dane] sichaty. S uvediete inierval iadlac cogin f0 pessdne, Fr a8 aibvin reslnge podas cethe wedenthe Imervel

¥ Uyntte asvesu = rasisdousgnl G4mmE rest, ulcs & popkné fisk

¥ Cinabe od pefimaniels Zodpovesng am reskzichs sty sesp. prisheny lekie, sociEiny pracownic a pod.
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Priloha ¢. 7 zmluvy €. SKR-24-94/2013
Formular hodnotiaceho dotaznika $kolenia

EUROPSKA UNIA

o

Eurépsky
socialny .
f5hd ZAMESTNANOST

A SOCIALNA INKLUZIA
Nérodny projekt
Narodny program vzdelavania pre IZS vo vizbe na podporu ¢loveka v tiesni a tlohy
v oblasti bezpecnostného systému $tatu

Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci
Opera¢ného programu Zamestnanost’ a socidlna inklizia

Hodnotiaci dotaznik $kolenia

Aktivita 2: Jazykové Skolenia pre vybranych zamestnancov

Podaktivita:
Meno Studenta: Datum Skolenia:
Miesto $kolenia: Lektor:

Vyjadrite sa na 5 stupiiovej Skale (0 je najniiSie hodnotenie, 5 je najvysSie hodnotenie) ku prave ukoncenej
Skoliacej aktivite/ podaktivite:

1. Celkova kvalita Skolenia 0 1 2 3 4 5
2. Miera naplnenia vasich ocakéavani 0 1 2 3 4 5
3. Odborny a l'udsky pristup lektorov 0 1 2 3 4 5
4. Vyuzitelnost' informacii a zruénosti v praxi 0 1 2 3 4 5
5. Priestor pre prejavenie Vasich schopnosti a zruénosti 0 1 2 3 4 5
6. Obsah skolenia 0 1 2 3 4 5

Dopliiujice otazky:

7. Co sa Vam na Skoleni pacilo najviac?

8. Co by ste zmenili na takomto §koleni?

9. Ako ste spokojny s technicko-organiza¢nym zabezpeéenim $kolenia?
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10. Dalsie navrhy, podnety, pripomienky:

Dakujeme VAm za &as venovany vyplneniu tohto hodnotiaceho dotaznika!
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Priloha ¢. 8 zmluvy €. SKR-24-94/2013
Monitorovacia sprava aktivity

o
Eurépsky ”

socialny
fond ZAMESTNANOST
A SOCIALNA INKLUZIA

Narodny projekt
Narodny program vzdelavania pre IZS vo vizbe na podporu ¢loveka v tiesni a alohy
v oblasti bezpe¢nostného systému $tatu

Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci
Opera¢ného programu Zamestnanost’ a socidlna inklizia

MONITOROVACIA SPRAVA AKTIVITY

NAZOV Jazykové Skolenia pre vybranych zamestnancov
AKTIVITY

PODAKTIVITY 2.1.: Jazykové vzdelavanie — , Nemecky jazyk™ - telefonicki operatori

2.2.: Jazykové vzdelavanie — ,,Anglicky jazyk* - telefonicki operatori

2.3.: Jazykové vzdelavanie — ,,Pol'sky jazyk* - telefonicki operatori

2.4.: Jazykové vzdeldvanie — ,,Mad’arsky jazyk* - telefonicki operatori

2.5.: Jazykové vzdelavanie — ,,Rusky jazyk “ - telefonicki operatori

DODAVATEL

MONITOROVACIE OBDOBIE dd.mm.rrrr - dd.mm.rrrr

Cislo monitorovacej spravy

Meno osoby, ktord vypracovala spravu

e-mail, ¢islo telefonu

Meno osoby, ktord schvalila spravu

e-mail, ¢islo telefonu
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PODAKTIVITA | Planovany pocet Pocet skutocne vykonanych | Planovany pocet skoleni
Skoleni v zmysle Skoleni v aktualnom v zmysle harmonogramu v
harmonogramu monitorovacom obdobi nasledujucom

monitorovacom obdobi

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

PODAKTIVITA | Planovany pocet vySkolenych | Skutoény pocet vyskolenych ticastnikov
ucastnikov kurzu kurzu (uvadzat' kumulativne)

2.1 72

2.2 250

2.3 24

2.4 21

2.5 53

Vyskoleny ucastnik kurzu je taky ucastnik kurzu, ktory ispesne ukoncil kurz a ziskal certifikat (tam,
kde relevantné)

Pocet $kolenych zamestnancov - spolu

Pocet skolenych zamestnancov - Zeny

Pocet skolenych zamestnancov - muzi

Pocet zavedenych e-learningov

Do merateI'ného ukazovatel'a — Pocet Skolenych zamestnancov — moze byt kazdy zamestnanec

zaratany iba raz, aj v pripade kedy absolvoval viac kurzov. (uvadzat’ kumulativne)

PODAKTIVITA | Identifikacia problémov/nesuladu skutocného a planovaného stavu ¢asovej
a vecnej realizacie podaktivit. Prijaté opatrenia na odstranenie
problémov/nesuladu.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Dopliujuce informécie

Harmonogram kurzov (tato tabulka sa vyplia len v mesiaci september pre obdobie november-april
a vV mesiaci marec pre obdobie maj-oktober

Podaktivita | Kurz Termin Cas konania | Miesto Meno Planovany
konania kurzu realizacie lektora pocet
kurzu kurzu kurzu ucastnikov

kurzu

2.1 2.1-01

2.1-02
2.1-n
2.2 2.2-01

Strana 21 z 22




2.2-02

2.2-n

123

2.3-01

2.3-02

2.2-n

|24

2.4-01

2.4-02

2.4-n

|25

2.5-1

2.5-2

2.5-n
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