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ZMLUVA O DIELO 
uzavretá podľa ustanovenia § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov 

ZMLUVA O POSKYTNUTÍ SERVISNEJ PODPORY a CLOUDOVÝCH SLUŽIEB 
uzavretá podľa ustanovenia § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov 

LICENČNÁ ZMLUVA 
uzavretá podľa ustanovenia § 40 a nasl. zákona č. 618/2003 Z. z. o autorských právach 

a právach súvisiacich s autorským právom (autorský zákon) v znení neskorších predpisov 

medzi zmluvnými stranami: 

 

Objednávateľ a Príjemca servisnej podpory a cloudových služieb (ďalej len „objednávateľ“): 

Obchodné meno:   Slovenská národná akreditačná služba 

Sídlo:   Karloveská 63, 840 00 Bratislava 

IČO:    30 809673 

IČ DPH:    SK2020815115 

DIČ:   2020815115 

bankové spojenie:   Štátna pokladnica 

číslo účtu:   7000121832/8180 

právna forma:  verejnoprávna inštitúcia zriadená zákonom č. 505/2009 Z. z. 
o akreditácii orgánov posudzovania zhody a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov zapísaná v registri organizácií vedenom 
Štatistickým úradom Slovenskej republiky 

zastúpená: Mgr. Martin Senčák 

kontaktná osoba vo veciach  

zmluvných:   Ing. Peter Lovecký 

kontaktná osoba vo veciach  

technických:   Mgr. Martin Senčák 

 

a 

 

Zhotoviteľ a Poskytovateľ servisnej podpory a cloudových služieb (ďalej len „zhotoviteľ“) 
 

Obchodné meno:  Vema, s. r. o. 

Sídlo:  Prievozská 14/A 

V zastúpení:   Ing. Peter Vilem 

IČO:   31355374 
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IČ DPH:   SK2020291471 

DIČ:   2020291471 

bankové spojenie:  SK30 0200 0000 0036 0464 2112 

spoločnosť zapísaná v: Obchodný register Okresného súdu Bratislava I, Odd.:Sro, 
vložka číslo 5495/B 

kontaktná osoba vo veciach  

zmluvných:   Ing. Peter Vilem 

kontaktná osoba vo veciach  

technických:   Ing. Peter Vilem 

 

Úvodné ustanovenie  
Objednávateľ vyhlásil v súlade so zákonom č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov verejné obstarávanie na 
predmet zákazky „Rozšírenie existujúceho podnikového informačného systému VEMA o 
vybrané moduly a migrácia systému do Cloud infraštruktúry".  

Zhotoviteľ splnil všetky podmienky účasti vo verejnom obstarávaní a následne zmluvné 
strany počas rokovania o technických, administratívnych, finančných a ostatných 
podmienkach zákazky dospeli pre obe zmluvné strany k uspokojivej dohode, pričom 
zhotoviteľ vyšiel požiadavkám objednávateľa v ústrety. 

 

Článok I 

Predmet zmluvy 
1.1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok zhotoviteľa navrhnúť, realizovať, dodať, 

implementovať v systéme objednávateľa a uviesť do bežnej prevádzky „Rozšírenie 
existujúceho podnikového informačného systému VEMA o vybrané moduly a migrácia 
systému do Cloud infraštruktúry“ (ďalej len dielo“) a poskytovať servisnú podporu 
a cloudové služby podľa článku IX tejto zmluvy a záväzok objednávateľa prevziať 
ponúknuté dielo a zaplatiť zhotoviteľovi cenu podľa článku V a za poskytovanie 
servisnej podpory a cloudové služby cenu podľa článku IX. 

1.2. Presný rozsah diela, obsah diela a požiadavky na dielo sú uvedené v Prílohe č. 1 
Funkčná špecifikácia tejto zmluvy (ďalej len „Funkčná špecifikácia“). 

1.3. Zhotoviteľ sa zaväzuje dielo vykonať riadne, včas a s náležitou odbornou 
starostlivosťou, tak, aby dielo vyhovovalo všetkým príslušným normám a predpisom a 
v súlade s podmienkami dohodnutými v tejto zmluve. 

 

Článok II 

Termín plnenia predmetu zmluvy 
2.1. Zhotoviteľ sa zaväzuje odovzdať dielo do 12 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti 

tejto zmluvy. 

2.2. Zhotoviteľ sa zaväzuje navrhnúť harmonogram prác tak, aby bolo celé dielo vykonané 
do termínu uvedenom v bode 2.1 pri súčasnom dodržaní nasledovných fáz:  
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- 1. Fáza - najneskôr do 4 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy 

- 2. Fáza - najneskôr do 7 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy 

- 3. Fáza - najneskôr do 12 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy 

2.3. Obsah jednotlivých fáz a špecifikácia modulov je uvedená v Prílohe č.1 Funkčná 
špecifikácia.  

2.4. Harmonogram prác, ktorý bol súčasťou ponuky zhotoviteľa vo verejnom obstarávaní 
uvedenom v Úvodnom ustanovení tejto zmluvy, podlieha schváleniu objednávateľom. 
Schválený harmonogram prác tvorí prílohu č. 4, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto 
zmluvy. Zhotoviteľ sa zaväzuje harmonogram prác schválený objednávateľom 
dodržiavať. Harmonogram prác je možné meniť len na základe písomnej dohody oboch 
zmluvných strán. 

2.5. Zhotoviteľ odovzdá dielo do prevádzky po častiach, ktoré sú definované 
v harmonograme prác. 

2.6. Zhotoviteľ berie na vedomie, že dielo podlieha schváleniu objednávateľom. Predmet a 
postup schválenia diela je uvedený v prílohe č. 5 zmluvy – Projektové riadenie. 
O schválení a odovzdaní diela bude vyhotovený Preberací protokol. 

2.7. Preberací protokol musí byť podpísaný štatutárom objednávateľa. Vedúci projektového 
tímu objednávateľa preverí funkčnosť diela a všetky zistenia uvedie v Preberacom 
protokole. 

2.8. Zhotoviteľ môže dielo a jeho časti nainštalovať a uviesť do prevádzky aj pred termínom 
uvedeným v harmonograme prác, ale je povinný o tejto skutočnosti objednávateľa 
vopred informovať. 

2.9. O ukončení každej fázy podľa bodu 2.2. tohto článku uvedenej v Harmonograme prác 
bude spísaný Akceptačný protokol, ktorý podlieha schváleniu objednávateľom. 
Akceptačný protokol za 3. fázu je súčasne Akceptačným protokolom celého diela podľa 
článku I bodu 1.1. Akceptačný protokol tvorí neoddeliteľnú súčasť faktúry. 
Objednávateľ sa zaväzuje podpísať Akceptačný protokol alebo oznámiť vady do 14 dní 
od vykonania Akceptačných testov. 

2.10. Zhotoviteľ je povinný vyzvať objednávateľa na prevzatie diela najmenej 5 pracovných 
dní vopred. 

 

Článok III 

Miesto plnenia 
Miestom dodania a prevzatia diela, resp. jeho jednotlivých častí po ukončení každej 
jednotlivej fázy zhotovovania diela v zmysle článku II bodu 2.5. tejto zmluvy je sídlo 
objednávateľa, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. 
 

Článok IV 

Zhotovenie diela 
4.1. Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať objednávateľovi dielo a všetky dokumenty a doklady 

k nemu prislúchajúce v slovenskom jazyku. 

4.2. Zhotoviteľ v lehote dohodnutej v harmonograme prác v zmysle článku II bodu 2.4. tejto 
zmluvy predloží objednávateľovi analýzu a detailný návrh riešenia diela. Detailný návrh 
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riešenia diela musí vychádzať z návrhu, ktorý bol súčasťou ponuky zhotoviteľa vo 
verejnom obstarávaní uvedenom v Úvodnom ustanovení tejto zmluvy. 

4.3. Objednávateľ je povinný v lehote 15 pracovných dní od predloženia detailného návrhu 
riešenia diela vyjadriť sa k nemu.  

4.4. Ak objednávateľ detailný návrh riešenia diela schváli, stáva sa pre obe zmluvné strany 
záväzným podkladom pre zhotovenie diela.  

4.5. Objednávateľ je v lehote podľa bodu 4.3. oprávnený uplatniť svoje pripomienky 
k detailnému návrhu riešenia diela. V takom prípade zmluvné strany začnú rokovania 
o konečnom obsahu detailného návrhu riešenia diela. 

4.6. Ak zhotoviteľ nevypracuje detailný návrh riešenia diela v zmysle požiadaviek 
objednávateľa ani v lehote 15 dní od predloženia pripomienok objednávateľa, je 
objednávateľ oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy. Zhotoviteľ má v takom prípade nárok 
iba na úhradu ceny dohodnutej za vypracovanie analýzy a detailného návrhu riešenia 
diela. 

 

Článok V 

Cena za vykonanie diela a platobné podmienky 
5.1. Cena za predmet zmluvy je stanovená v súlade so zákonom NR SR č. 18/1996 Z. z. 

o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa 
vykonáva zákon NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a na 
základe kalkulácie prác a predstavuje sumu 510 000 EUR (slovom päťstodesať tisíc eur) 
bez DPH. Cena za vykonanie diela predstavuje sumu 356 400 EUR (slovom 
tristopäťdesiatšesť tisíc štyristo eur) bez DPH. Podrobná špecifikácia ceny za predmet 
zmluvy je uvedená v Prílohe č. 3 a je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy.  

5.2. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť cenu za vykonanie diela v nasledovných splátkach: 

a) 30% ceny za vykonanie diela, t.j. sumu 106 920 EUR (slovom stošesťtisíc 
deväťstodvadsať eur) bez DPH po schválení Akceptačného protokolu za 1. Fázu 
podľa harmonogramu prác; 

b) 30% ceny za vykonanie diela, t.j. sumu 106 920 EUR (slovom stošesťtisíc 
deväťstodvadsať eur) bez DPH po schválení Akceptačného protokolu za 2. Fázu 
podľa harmonogramu prác; 

c) 40% ceny za vykonanie diela, t.j. sumu 142 560 EUR (slovom stoštyridsaťdva tisíc 
päťstošesťdesiat eur) bez DPH po schválení Akceptačného protokolu za 3. Fázu 
podľa harmonogramu prác a podpísaní Preberacieho protokolu.  

5.3. V cene za predmet zmluvy nie je zahrnutá DPH. Tá bude pripočítaná v zmysle platných 
a účinných zákonov v čase vystavenia faktúry. 

5.4. Cena za vykonanie diela je určená ako cena pevná a maximálna po celú dobu 
zhotovovania diela a zahŕňa všetky náklady zhotoviteľa na všetky činnosti uvedené vo 
Funkčnej špecifikácii, ako aj prevádzkové náklady. Cena za poskytnutie servisnej 
podpory a cloudových služieb je určená ako pevná a maximálna po celú dobu 
poskytovania servisnej podpory a cloudových služieb 

5.5. Objednávateľ je povinný uhradiť zhotoviteľovi cenu za vykonanie diela na základe 
faktúry vystavenej a doručenej mu zhotoviteľom na účet zhotoviteľa uvedený v záhlaví 
tejto zmluvy. Faktúra bude zhotoviteľom vystavená až po schválení Akceptačného 
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protokolu a v prípade odovzdávania 3. Fázy diela až po podpísaní Preberacieho 
protokolu. 

5.6. Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť faktúru zhotoviteľovi v lehote splatnosti, t.j. do 30 dní 
od jej doručenia objednávateľovi.  

5.7. Ak faktúra neobsahuje ustanovené náležitosti alebo v nej nebudú správne uvedené 
údaje, je objednávateľ oprávnený ju vrátiť zhotoviteľovi v lehote 7 pracovných dní odo 
dňa doručenia s uvedením chýbajúcich náležitostí alebo nesprávnych údajov. V takom 
prípade sa prerušuje plynutie lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti začne plynúť 
doručením riadnej, resp. opravenej faktúry objednávateľovi. Ak objednávateľ vráti 
faktúru bezdôvodne, bez uvedenia chýb alebo po lehote podľa tohto bodu, lehota 
splatnosti sa neprerušuje. Tým nie je dotknutá zákonná povinnosť zhotoviteľa dodať 
objednávateľovi riadne vystavenú faktúru. 

5.8. Zaplatením ceny za vykonanie diela podľa bodu 5.1 tejto zmluvy sa objednávateľ stáva 
výlučným vlastníkom diela. 

 

Článok VI 

Práva a povinnosti zhotoviteľa 
6.1. Zmluvné strany sa dohodli, že do 3 dní od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy 

vymenujú vedúcich a členov projektového tímu. Projektový tím zhotoviteľa musia 
tvoriť osoby, prostredníctvom ktorých splnil zhotoviteľ podmienky účasti technickej 
alebo odbornej spôsobilosti podľa § 28 ods. 1 písm. g) zákona o verejnom obstarávaní. 
Vedúci projektového tímu si dohodnú spôsob komunikácie a súčinnosti v rámci 
vykonávania diela. Zmluvné strany sa dohodli na uskutočňovaní pravidelných stretnutí 
vedúcich projektového tímu až do riadneho vykonania a odovzdania diela. Stretnutia 
budú slúžiť na diskusiu a rozhodovanie o riešení problémov, ktoré vznikli počas plnenia 
predmetu zmluvy. Vedúci projektového tímu objednávateľa je oprávnený sa zúčastniť 
interných projektových stretnutí projektového tímu zhotoviteľa.  

6.2. Zhotoviteľ je povinný zabezpečiť dostupnosť vedúceho projektového tímu na účely 
plnenia tejto zmluvy kedykoľvek počas pracovného času objednávateľa, ktorým sa 
rozumie čas od 8:00 hod do 16:00 hod v každý pracovný deň. 

6.3. Zhotoviteľ je oprávnený zmeniť zoznam podľa bodu 6.1. tejto zmluvy, je však povinný 
takúto zmenu bez zbytočného odkladu prekonzultovať s objednávateľom, pričom 
konečná zmena podlieha súhlasu objednávateľa. Oprávnené osoby navrhnuté 
zhotoviteľom musia spĺňať rovnaké kritériá ako osoby, ktorými zhotoviteľ preukazoval 
splnenie podmienok účasti technickej alebo odbornej spôsobilosti podľa § 28 ods. 1 
písm. g) zákona o verejnom obstarávaní. 

6.4. Zhotoviteľ je povinný bez zbytočného odkladu písomne upozorniť objednávateľa na 
stav, keď došlo k prerušeniu vykonávania diela z dôvodov, ktoré nespočívajú na strane 
zhotoviteľa. 

6.5. Zhotoviteľ je povinný bez zbytočného odkladu informovať objednávateľa o všetkých 
skutočnostiach, ktoré sú mu známe a ktoré by mohli negatívne ovplyvniť plnenie 
predmetu tejto zmluvy. 

6.6. Zhotoviteľ je povinný poskytnúť zamestnancom objednávateľa školenie potrebné 
k používaniu diela v rozsahu a podľa požiadaviek objednávateľa. Zhotoviteľ je ďalej 
povinný poskytnúť objednávateľovi, resp. pre 2 administrátorov objednávateľa, školenie 
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v potrebnom rozsahu, pričom potrebným rozsahom sa na účely tohto bodu rozumie taký 
rozsah, aby administrátori objednávateľa, ktorým sa školenie poskytuje, boli spôsobilí 
realizovať drobné úpravy obsahu diela, pričom objednávateľ je povinný o každej takej 
drobnej úprave obsahu diela upovedomiť zhotoviteľa. Zhotoviteľ vopred udeľuje súhlas 
na realizáciu prípadných drobných úprav obsahu diela. Drobnou úpravou obsahu diela 
sú myslené zmeny templatov a dokumentov, nie zmeny funkcionality diela, ktoré 
súvisia so zmenou zdrojového kódu. 

6.7. Zhotoviteľ je povinný poskytnúť objednávateľovi v prípade jeho záujmu a na základe 
jeho písomnej objednávky ďalšie dodatočné školenia pre zamestnancov objednávateľa 
potrebné k používaniu diela v cene dohodnutej medzi zmluvnými stranami. 

6.8. Zhotoviteľ je povinný pri vykonávaní činností v sídle objednávateľa dodržiavať platné 
predpisy o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci, požiarnej ochrany, ako i všetky 
pokyny mu udelené objednávateľom. 

6.9. Zhotoviteľ je povinný zabezpečiť, aby jeho zamestnanci dodržiavali všetky interné 
predpisy, s ktorými boli objednávateľom vopred alebo v priebehu činnosti oboznámení. 

6.10. Zhotoviteľ je povinný zabezpečiť ochranu osobných údajov, ktoré môžu byť 
sprístupnené zhotoviteľovi pri zhotovovaní diela, v súlade so zákonom č. 122/2013 Z. z. 
o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

6.11. Zhotoviteľ sa zaväzuje počas vykonávania diela zúčastňovať sa rokovaní s 
objednávateľom, ak ho k tomu objednávateľ písomne vyzve. 

6.12. Zhotoviteľ je povinný najneskôr v deň schválenia Akceptačného protokolu za 3. Fázu 
predložiť objednávateľovi platný Certifikát o posúdení zhody s požiadavkami výnosu 
MV SR č. 525/2011 Z. z. o štandardoch pre elektronické informačné systémy na správu 
registratúry. Tento certifikát bude tvoriť súčasť Akceptačného protokolu za 3. Fázu 
a jeho predloženie je podmienkou riadneho odovzdania diela. 

6.13. Zhotoviteľ sa zaväzuje, že pri vykonávaní diela nebude v neprimeranej miere zasahovať 
do prevádzkovej činnosti objednávateľa.  

6.14. Zhotoviteľ sa zaväzuje v priebehu vykonávania diela umožniť objednávateľovi kontrolu 
vykonávaného diela, ak je takáto kontrola objektívne možná. 

6.15. Zhotoviteľ je povinný vybaviť svojich zamestnancov viditeľným označením názvu 
zhotoviteľa a zabezpečiť pohyb svojich zamestnancov a ďalších osôb konajúcich v jeho 
mene len na miestach plnenia predmetu zmluvy a priestoroch súvisiacich s plnením 
predmetu tejto zmluvy.  

 

Článok VII 

Práva a povinnosti objednávateľa 
7.1. Objednávateľ je oprávnený v odôvodnených prípadoch jednotlivých členov 

projektového tímu odmietnuť.  

7.2. Objednávateľ je povinný poskytnúť zhotoviteľovi riadne a včas súčinnosť, nevyhnutne 
potrebnú na splnenie predmetu tejto zmluvy, najmenej však súčinnosť uvedenú v bode 
7.3 tohto článku. Objednávateľ je povinný umožniť zhotoviteľovi prístup do miesta 
plnenia zmluvy. 

7.3. Objednávateľ je povinný poskytnúť zhotoviteľovi súčinnosť nevyhnutnú na vykonanie 
diela, aktívnu spoluprácu a všetky informácie a dokumenty potrebné pre vykonanie 
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diela, ako napríklad technické špecifikácie, organizačné schémy, informácie o 
zmluvných záväzkoch voči tretím osobám, ak sa týkajú plnenia podľa tejto zmluvy 
(ďalej len „spolupôsobenie“) v lehote 15 dní odo dňa doručenia žiadosti zhotoviteľa. 
Informácie podľa predchádzajúcej vety musia byť v písomnej forme, úplné a pravdivé. 

7.4. Objednávateľ je povinný všetky pripomienky, požiadavky, výhrady, doplnky, sťažnosti 
a oznámenia podobného charakteru týkajúce sa vykonávania diela doručovať 
zhotoviteľovi písomne poštou alebo elektronicky, a to vedúcemu projektového tímu. 

7.5. Za účelom riadneho vykonania a odovzdania diela je objednávateľ povinný 
zhotoviteľovi zabezpečiť počas trvania tejto zmluvy vstup zamestnancov zhotoviteľa 
a jeho subdodávateľov do priestorov objednávateľa, v ktorých je potrebná ich 
prítomnosť. Oprávnená osoba objednávateľa je oprávnená na požiadanie oprávnenej 
osoby zhotoviteľa zabezpečiť spolupôsobenie ktoréhokoľvek zamestnanca 
objednávateľa, ak je to potrebné pre splnenie predmetu tejto zmluvy. 

7.6. Ak riadne splnenie predmetu zmluvy bude vyžadovať prístup zhotoviteľa k údajom 
objednávateľa, objednávateľ zabezpečí ich sprístupnenie v nevyhnutnom rozsahu. 

 

Článok VIII 

Akceptačné testy 
8.1 Objednávateľ je oprávnený kontrolovať dielo na každom stupni jeho vykonávania 

a priebežne zhotoviteľa upozorňovať na vzniknuté vady s požiadavkou ich odstránenia 
vo vzájomne dohodnutej lehote bez toho, aby bol zhotoviteľ objednávateľa povinný na 
kontrolu vyzvať. 

8.2 Zhotoviteľ je povinný oznámiť objednávateľovi, a to najmenej 3 dni vopred, 
pripravenosť diela na začatie Akceptačných testov zameraných na preverenie funkčnosti 
a spoľahlivosti dodaného a implementovaného diela. 

8.3 Na základe testovacích scenárov vytvorených zhotoviteľom, zadefinuje zhotoviteľ 
spoločne s objednávateľom pre Akceptačné testy príslušné testovacie cykly, testovacie 
podmienky a testovacie obdobie, ktoré musia byť následne písomne odsúhlasené oboma 
zmluvnými stranami. Použitím definovaných testovacích cyklov a testovacích 
podmienok ako základu a použitím dát obsiahnutých v testovacej databáze nadefinuje 
projektový tím testovacie prípady vrátane testovacích dát a očakávaných výsledkov, 
ktoré budú použité počas Akceptačných testov. Testovacie scenáre a očakávané 
výsledky môžu byť v rámci Akceptačných testov použité iba po odsúhlasení zo strany 
objednávateľa. 

8.4 V rámci Akceptačných testov sa uskutočnia výkonové a používateľské testovania 
dodaného diela v súlade so zadefinovanými testovacími prípadmi (vrátane testovacích 
dát) a očakávanými výsledkami. Akceptačných testov sa môžu zúčastniť aj zástupcovia 
zhotoviteľa. Náklady, ktoré zhotoviteľovi účasťou na akceptačných testoch vzniknú, 
znáša zhotoviteľ. 

8.5 Zmluvné strany sa dohodli, že vady diela zistené v rámci Akceptačných testov budú 
zaradené do jednej z nasledovných kategórií: 

- Vada kategórie 1 (Kritická vada) - odchýlky od zmluvných špecifikácií, ktoré 
zabraňujú alebo vážne obmedzujú použitie celého diela alebo samostatnej, 
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jednoznačne rozoznateľnej časti diela v takom rozsahu, že dielo nemôže byť 
použité, alebo môže byť použité len pri neprimeranom úsilí, ktoré nie je 
z ekonomického pohľadu oprávnené. Za vadu kategórie 1 sa považujú aj viaceré 
vady kategórie 2 a kategórie 3, ktoré sa objavia súčasne, ak ich kombinácia má 
rovnaký efekt ako definovaná kritická vada. 

- Vada kategórie 2 (Podstatná vada) - akákoľvek odchýlka od zmluvne odsúhlasených 
špecifikácií, ktorá výrazne ovplyvní použitie diela v takom rozsahu, že vedie 
k vynaloženiu podstatnej dodatočnej práce pri použití diela v porovnaní s použitím 
bezchybného diela, avšak bez znemožnenia prevádzky celého diela, ako to je 
uvedené v definícii vady kategórie 1. 

- Vada kategórie 3 (Nepodstatná vada) - akákoľvek odchýlka od zmluvne 
dohodnutých špecifikácií, ktorá neovplyvní podstatne funkčnosť, prevádzku, údržbu 
alebo ďalší vývoj diela. 

8.6 V prípade vád kategórie 1 a/alebo kategórie 2 je objednávateľ oprávnený odmietnuť 
prevzatie diela. Takéto vady je zhotoviteľ povinný odstrániť najneskôr do 5 dní od 
doručenia oznámenia o vzniku vady. Vady kategórie 2 a/alebo 3, ktoré v kombinácii 
vytvárajú vadu kategórie 1, je zhotoviteľ povinný odstrániť najneskôr do 5 dní od 
doručenia oznámenia o vzniku vady.  

8.7 V prípade vád kategórie 3 je objednávateľ oprávnený (nie však povinný) dielo prevziať 
s tým, že v Akceptačnom protokole sa určí termín odstránenia takýchto vád. Zhotoviteľ 
je oprávnený fakturovať cenu za vykonanie diela po vykonaní opakovaných 
Akceptačných testov, ktorými sa potvrdí odstránenie vád.  

8.8 Zaradenie konkrétnej vady do príslušnej kategórie je na posúdení objednávateľa. 
Zhotoviteľ má právo požiadať o spoločné prehodnotenie sporných zaradení do 3 
pracovných dní od zaradenia vady. Na evidenciu vád v rámci Akceptačných testov bude 
slúžiť zdieľaný Help Desk zhotoviteľa.  

8.9 Ak bude počas Akceptačných testov zistená akákoľvek vada, ktorejkoľvek kategórie, je 
zhotoviteľ povinný ju odstrániť v súlade s postupmi definovanými v bodoch 8.5. až 8.7. 
tohto článku. Po odstránení vzniknutej vady je zhotoviteľ povinný opätovne vykonať 
Akceptačné testy v súlade s podmienkami definovanými zmluvnými stranami. 

 

Článok IX 

Servisná podpora a poskytovanie cloudových služieb 
9.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytovať objednávateľovi servisnú podporu podľa bodu 9.2 

tejto zmluvy a cloudové služby správy infraštruktúry diela po dobu 48 mesiacov odo 
dňa nadobudnutia výlučného vlastníctva diela objednávateľom. 

9.2 Zhotoviteľ bude poskytovať nasledovné servisné služby: 

a) Systémovú podporu – systémovou podporou sa rozumie najmä zabezpečenie 
hotline, zálohovanie databáz, zálohovanie súborového úložiska, drobné 
konfiguračné zmeny podporného software a aplikácie, zapracovanie 
legislatívnych zmien do diela 
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b) Post implementačnú podporu - Aplikačnú podporu – aplikačnou podporou sa 
rozumie najmä zapracovanie požadovaných zmien a úprav diela, konzultácie 
pre riešiteľov iných informačných systémov, dodatočné konverzie údajov z 
iných systémov a ich kontrola, zaškolenia zamestnancov objednávateľa, 
aktualizácia dokumentácie. 

9.3 Presný rozsah servisných služieb je uvedený vo Funkčnej špecifikácii a forma ich 
poskytovania je uvedená v Štandardných servisných podmienkach, ktoré sú uvedené 
v prílohe č. 6 tejto zmluvy. 

9.4 Podmienky poskytovania cloudových služieb sú uvedené v Prílohe č. 7 tejto Zmluvy. 
Technické a prevádzkové podmienky používania cloudových služieb sú uvedené 
v Prílohe č. 8 tejto Zmluvy. 

9.5 Zhotoviteľ sa zaväzuje, že v závislosti od kategórie vady podľa bodu 9.6. tohto článku 
zmluvy, dodrží nasledovné doby odozvy v prípade výskytu vady alebo nedostupnosti 
systému (ďalej len „vada“): 

a) v prípade vady kategórie A (kritická vada) do 6 hodín od nahlásenia vady 
objednávateľom, pre vady nahlásené v pracovných dňoch v čase od 8,00 do 
16,00 hod do 2 hodín od nahlásenia vady objednávateľom, 

b) v prípade vady kategórie B (vážna vada) do 48 hodín od nahlásenia vady 
objednávateľom, 

c) v prípade vady kategórie C (drobná vada) do 2 pracovných dní od nahlásenia 
vady objednávateľom. 

9.6 Zhotoviteľ sa zaväzuje, že vykoná servisnú službu a odstráni vadu alebo nedostupnosť 
systému, ktorá mu bola nahlásená objednávateľom v nasledovnej lehote: 

a) v prípade vady kategórie A (kritická vada) do 48 hodín od nahlásenia vady 
objednávateľom, pre vady nahlásené v pracovných dňoch v čase od 8,00 do 16,00 hod 
do 24 hodín od nahlásenia vady objednávateľom, 

b) v prípade vady kategórie B (vážna vada) do 5 pracovných dní od nahlásenia 
vady objednávateľom,  

c) v prípade vady kategórie C (drobná vada) do 10 pracovných dní od nahlásenia 
vady objednávateľom.  

9.7 Na účely určenia lehoty, v ktorej je zhotoviteľ povinný poskytnúť servisnú službu, sa 
rozlišujú nasledovné kategórie vád: 

a) kritická vada – spôsobuje úplnú stratu funkcionality systému podliehajúcemu 
SLA, alebo jeho aplikačným oblastiam a to tak, že práce na systéme nemôžu 
ďalej pokračovať; bráni používaniu diela alebo jeho významnej časti 
v produkčnom prostredí objednávateľa; bráni objednávateľovi vykonávať 
kritické aktivity, niektoré dôležité kroky jeho aktivít, alebo plniť si zákonom 
stanovené povinnosti, následkom čoho mu vzniká reálna hrozba škôd alebo 
postihov.  

b) Vážna vada – spôsobuje, že systém je obmedzený vo funkčnosti v podpore 
kritických procesov, ale túto chybu je možné eliminovať iným postupom 
(ktorý je zhotoviteľom navrhnutý a odsúhlasený objednávateľom) alebo je 
obmedzený v podpore nekritických procesov, ale túto chybu nie je možné 
iným spôsobom eliminovať; má negatívny vplyv na fungovanie a činnosť 
objednávateľa, ale je možné dočasne nájsť náhradné riešenie alebo postup, 
resp. danú funkcionalitu určitý čas nepoužívať. Toto náhradné riešenie či 
náhradný postup musí byť pre objednávateľa primerane akceptovateľný.  
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c) Drobná vada –spôsobuje minoritnú stratu funkcionality plnenia alebo jeho 
častí, dôsledkom čoho sú problémy, ktoré môžu vyžadovať určité náhradné 
riešenie k obnoveniu funkcií.  

9.8 Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť zhotoviteľovi za služby uvedené v tomto článku 
nasledovne: 

a) Za poskytovanie služieb servisnej podpory mesačný poplatok vo výške 
2 133,33 EUR (slovom dvetisícstotridsaťtri eur tridsaťtri cent) bez DPH. 

b) Za poskytovanie cloudových služieb správy infraštruktúry mesačný poplatok vo 
výške 1 066,67 EUR (slovom jedentisícšesťdesiatšesť eur šesťdesiatsedem cent) 
bez DPH. V mesačnom poplatku je zahrnutá cena za poskytovaný hardvér, 
všetky nevyhnutné softvérové licencie, ako aj súvisiace služby. 

9.9 Na platby podľa tohto článku sa primerane vzťahujú ustanovenia článku V tejto zmluvy.  

 

Článok X 

Vady diela 
10.1. Zhotoviteľ výslovne zodpovedá za to, že dielo bude mať ku dňu podpisu Preberacieho 

protokolu funkčné vlastnosti uvedené vo Funkčnej špecifikácii, ktoré si zachová po 
dobu 48 mesiacov odo dňa nadobudnutia výlučného vlastníctva diela objednávateľom 
(ďalej len „záručná doba“). Ak dielo nemá funkčnú vlastnosť popísanú výslovne 
vo Funkčnej špecifikácii, je dielo vadné. Neexistencia funkčnej vlastnosti, ktorá nie je 
výslovne uvedená vo Funkčnej špecifikácii, sa za vadu nepovažuje. Za vadu sa rovnako 
nepovažuje zmena grafického dizajnu, ani nepodstatná zmena, resp. pridanie funkčnej 
vlastnosti. Vymedzenie právnych vád týmto nie je dotknuté. 

10.2. Zhotoviteľ sa zaväzuje v záručnej dobe bezodplatne odstrániť všetky vady diela. 
O charaktere konkrétnej vady a dobe trvania jej odstránenia spíšu zmluvné strany zápis, 
ktorý obe zmluvné strany podpíšu. 

10.3. Objednávateľ je povinný oznámiť vadu telefonicky alebo mailom kontaktnej osobe vo 
veciach technických a dodatočne písomne bez zbytočného odkladu po tom, čo ju zistí.  

 

Článok XI 

Subdodávatelia 
Zhotoviteľ za vykonanie časti diela, ktoré vykonali subdodávatelia, zodpovedá rovnako ako 
by túto časť diela vykonal on sám. 

 

Článok XII 

Ochrana obchodného tajomstva a dôverných informácií 
12.1  Zmluvné strany sú si vedomé toho, že v rámci plnenia tejto zmluvy môže dôjsť 

k poskytnutiu dôverných informácií. 

12.2 Všetky dôverné informácie prináležia naďalej výhradne odovzdávajúcej resp. 
poskytujúcej strane a prijímajúca strana sa zaväzuje vyvinúť pre zachovanie ich 
dôvernosti rovnaké úsilie, ako keby išlo o jej vlastné dôverné informácie. Každá zo 
zmluvných strán sa zaväzuje najmä zdržať sa rozmnožovania a šírenia dôverných 
informácií druhej strany (s výnimkou plnenia tejto zmluvy), neodovzdať ich a 
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neposkytnúť ich tretej osobe, ani svojim vlastným zamestnancom, zástupcom 
a zmluvným partnerom s výnimkou tých osôb, ktoré s nimi potrebujú byť oboznámení, 
aby mohla byť plnená táto zmluva. Každá zo zmluvných strán sa teda zaväzuje 
nepoužiť dôverné informácie druhej strany inak ako za účelom plnenia tejto zmluvy. 

12.3 Ak sa zmluvné strany písomne nedohodnú inak, považujú sa za dôverné informácie 
všetky informácie, podklady a údaje, ktoré sú alebo by mohli byť súčasťou obchodného 
tajomstva, ako aj informácie, ktoré sú výslovne označené ako dôverné alebo z nich ich 
dôvernosť nepochybne vyplýva, t.j. napr. popisy alebo časti popisov technologických 
procesov alebo vzorcov, technických vzorcov a technického know-how, informácie 
o prevádzkových metódach, procedúrach a pracovných postupoch, obchodné alebo 
marketingové plány, koncepcie a stratégie alebo ich časti, návrhy, zmluvy, dohody 
s tretími stranami, informácie o výsledkoch hospodárenia, o vzťahoch s obchodnými 
partnermi, o pracovnoprávnych otázkach, o obchodných záležitostiach, o majetkových 
účastiach zmluvných strán na podnikaní iných osôb, o majetkových účastiach iných 
osôb na podnikaní zmluvných strán a všetky ďalšie informácie, ktorých zverejnenie 
prijímajúcou stranou by mohlo odovzdávajúcej strane spôsobiť škodu alebo privodiť 
nemajetkovú ujmu. Za dôverné informácie sa ďalej považujú informácie týkajúce sa 
analýz zhotoviteľa vrátane ich vývoja.  

12.4 Bez ohľadu na vyššie uvedené ustanovenia sa za dôverné informácie nepovažujú 
informácie, ktoré: 

a) sa stali verejne známymi bez toho, aby to zavinila úmyselne alebo opomenutím 
prijímajúca strana, 

b) mala prijímajúca strana legálne k dispozícii pred uzavretím tejto zmluvy, 

c) sú výsledkom postupu, pri ktorom prijímajúca strana k nim dospeje nezávisle 
a je to schopná doložiť svojimi záznamami alebo dôvernými informáciami tretej 
osoby, 

d) po podpise tejto zmluvy poskytne prijímajúcej strane tretia osoba, ktorá takéto 
informácie pritom priamo ani nepriamo nezíska od strany, ktorej patria. 

12.5. Ustanovenie tohto článku nie je dotknuté ukončením tejto zmluvy z akéhokoľvek 
dôvodu a zmluvné strany sú nimi viazané aj po skončení platnosti tejto zmluvy.  

12.6.Povinnosť chrániť dôverné informácie nie je daná v prípade, ak odovzdávajúca strana 
udelila prijímajúcej strane písomný súhlas s ich použitím na základe predchádzajúcej 
písomnej žiadosti prijímajúcej zmluvnej strany s uvedením účelu, spôsobu a prípadne 
aj rozsahu ich použitia.  

12.7.Strany sa zaväzujú, že zaviažu svojich zamestnancov, subdodávateľov a ďalšie osoby, 
ktorým sú sprístupnené dôverne informácie, o záväzku chrániť tieto informácie. 

 

Článok XIII 

Autorské práva 
13.1. Zmluvné strany berú na vedomie, že na základe tejto zmluvy bude vytvorené dielo, 

ktoré je považované za dielo v zmysle ustanovení autorského zákona. 

13.2. Zhotoviteľ udeľuje objednávateľovi časovo a teritoriálne neobmedzenú výhradnú 
licenciu na používanie diela okrem modulov „Dochádzka“ a „Pracovné cesty“ v rozsahu 
podľa § 18 ods. 2 písm. a) až c) autorského zákona pre neobmedzený počet užívateľov 
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a pracovných staníc. Odmena za udelenie licencie je zahrnutá v cene za vykonanie 
diela.  

13.3. Ak na vykonanie diela je potrebné použiť počítačový program, databázu alebo 
akékoľvek iné autorské dielo, ktoré je štandardne dodávané ako nevýhradná licencia je 
zhotoviteľ povinný si zabezpečiť právo na použitie od poskytovateľa tohto práva. 
Zhotoviteľ musí týmto právom disponovať počas celej účinnosti tejto zmluvy.  

13.4. Zhotoviteľ udeľuje objednávateľovi súhlas na použitie dokumentácie k dielu na interné, 
nekomerčné a referenčné účely. 

13.5. Zhotoviteľ výslovne súhlasí s tým, že objednávateľ je oprávnený udeliť tretej osobe 
súhlas na použitie diela v rozsahu udelenej licencie (sublicenciu). Objednávateľ je ďalej 
oprávnený postúpiť licenciu na tretiu osobu, s čím zhotoviteľ výslovne súhlasí. Bod 
13.5 platí v dvoch vymenovaných prípadoch, kedy sa jedná o prenos licencie na tretiu 
osobu, ktorá:  
a) poskytuje služby plynúce z použitia autorského diela výlučne pre objednávateľa; 
b) je jedinou nástupníckou organizáciou za objednávateľa a vykonáva služby plynúce 

z použitia autorského diela. Zhotoviteľ vyhlasuje, že je oprávnený s prípadnými 
autorskými právami iných osôb nakladať.  

 

Článok XIV 

Podmienky používania diela 
14.1.Aktuálne zdrojové kódy diela alebo časti diela, ktoré sú výsledkom užívateľských 

zmien (nadstavieb) licenčných alebo štandardných balíkových SW produktov budú po 
každom úspešnom ukončení akceptačných testov diela alebo časti diela odovzdané 
objednávateľovi. Prevzatie zdrojových kódov potvrdí objednávateľ podpisom 
Akceptačného protokolu. Zdrojové kódy pre Licenčné a štandardné balíkové SW 
produkty nie sú predmetom dodania. 

14.2.Zhotoviteľ odovzdáva objednávateľovi zdokumentované zdrojové kódy diela vrátane 
všetkých parametrov a údajov o diele tak, aby tretia osoba bola schopná dielo 
aktualizovať alebo meniť, a to priebežne po ich akceptácii.  

14.3.Zhotoviteľ odovzdá objednávateľovi aktualizované zdrojové kódy k SW aplikácii na 
DVD médiu v zapečatenej obálke, ktorá bude obsahovať identifikačné údaje zhotoviteľa 
a upozornenie „SNAS - zdrojové kódy – neotvárať 

14.4.Objednávateľ je povinný uchovávať zdrojové kódy v trezore. 

Objednávateľ má právo odpečatiť obálku a získať tieto zdrojové kódy, ak nastane aspoň 
jedna z nasledujúcich okolností:  

- zhotoviteľ ukončí vývoj SW aplikácie, čo potvrdí písomným oznámením 
objednávateľovi minimálne 6 mesiacov pred plánovaným ukončením vývoja.  

- zhotoviteľ ukončí poskytovanie podpory SW aplikácie, čo potvrdí písomným 
oznámením objednávateľovi minimálne 6 mesiacov pred ukončením podpory; 

- zhotoviteľ sa dostane do úpadku, dôjde k jeho reštrukturalizácii, zrušeniu 
s likvidáciou alebo bez likvidácie, dôjde k rozhodnutiu súdu o neplatnosti 
zhotoviteľa,  

14.5.Zdrojové kódy sa po úplnej úhrade ceny za dielo uvedenej v článku V bod 5.2. tejto 
zmluvy zo strany objednávateľa zhotoviteľovi stávajú vlastníctvom objednávateľa. 
Objednávateľ sa týmto stáva výlučným vlastníkom diela. 
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14.6.V prípade zmeny zdrojového kódu sa zhotoviteľ zaväzuje do 5 dní dodať 
objednávateľovi aktualizovaný zdrojový kód.  

 

Článok XV 

Sankcie 
15.1.V prípade omeškania zhotoviteľa so zhotovením diela, resp. jeho časti, je objednávateľ 

oprávnený účtovať zhotoviteľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,02 % z celkovej ceny 
diela, a to za každý aj začatý deň omeškania. Týmto nie je dotknutý nárok objednávateľa 
na náhradu škody. 

15.2.Ak zhotoviteľ neodstráni vadu diela reklamovanú objednávateľom v termíne podľa 
článku IX. bodu 9.5 alebo neodstráni vadu diela uvedenú v Akceptačnom protokole 
v termíne určenom v Akceptačnom protokole na jej odstránenie, je objednávateľ 
oprávnený uplatniť voči zhotoviteľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,02 % z celkovej ceny 
diela, a to za každý aj začatý deň omeškania a každú neodstránenú reklamovanú vadu 
zvlášť.  

15.3.V prípade omeškania zhotoviteľa s poskytnutím servisnej podpory a cloudových služieb 
podľa čl. IX tejto zmluvy má objednávateľ nárok požadovať za každú vadu zvlášť 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške: 

500,- EUR za každý aj začatý deň omeškania s odstránením kritickej vady,  

300,- EUR za každý aj začatý deň omeškania s odstránením vážnej vady 

50,- EUR za každý aj začatý deň omeškania s odstránením drobnej vady 

15.4 V prípade omeškania objednávateľa s úhradou ceny má zhotoviteľ právo úrok z 
omeškania vo výške 0,02% z dlžnej čiastky za každý aj začatý deň omeškania. 

15.5 Uplatnením nároku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté právo objednávateľa 
na náhradu preukázateľnej škody, pričom objednávateľ má nárok na náhradu škody popri 
zmluvnej pokute. 

 

Článok XVI 

Ukončenie zmluvného vzťahu 

16.1 Táto zmluva môže byť ukončená: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) zánikom niektorej zo zmluvných strán bez právneho nástupcu, 

c) odstúpením od zmluvy,  

d) výpoveďou ktorejkoľvek zmluvnej strany; výpoveď nemusí byť odôvodnená, 
výpovedná lehota je jednomesačná, začína plynúť prvým dňom kalendárneho 
mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej 
zmluvnej strane. 

16.2Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy, ak 

a) zhotoviteľ mešká s dodaním diela alebo časti diela o viac ako 15 dní z dôvodov 
spočívajúcich na strane zhotoviteľa, 

b) zhotoviteľ podstatným spôsobom porušil svoje povinnosti podľa tejto zmluvy 
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a porušenie povinnosti neodstránil ani v dodatočnej lehote určenej objednávateľom. 
Právo objednávateľa vymáhať škodu, ktorá mu týmto vznikla, ostáva nedotknuté. V 
prípade odstúpenia objednávateľa od zmluvy má zhotoviteľ nárok na úhradu účelne 
vynaložených nákladov, ktoré mu vznikli pri plnení predmetu zmluvy do okamihu, 
kedy k porušeniu zmluvy došlo, 

c) zhotoviteľ mešká s odstránením vady uvedenej v článku IX bode 9.6 a vady 
uvedenej v Akceptačnom protokole. 

16.3 Zhotoviteľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy, ak preukáže, že objednávateľ neposkytol 
zhotoviteľovi potrebné spolupôsobenie, ak bolo nevyhnutné na plnenie predmetu zmluvy. 
Toto právo odstúpiť vzniká zhotoviteľovi po uplynutí 15 dňovej lehoty, odkedy 
zhotoviteľ požiadal objednávateľa o spolupôsobenie a objednávateľ potrebné 
spolupôsobenie neposkytol. 

16.4 Odstúpením od tejto zmluvy nie sú dotknuté ustanovenia týkajúce sa zmluvných pokút, 
úrokov z omeškania, ochrany obchodného tajomstva a dôverných informácií, nároku na 
náhradu škody vzniknutej porušením tejto zmluvy, ustanovenia týkajúce sa záruky na 
dielo, ako aj iných ustanovení, ktoré podľa prejavenej vôle strán alebo vzhľadom na 
svoju povahu majú trvať aj po ukončení tejto zmluvy. 

 

Článok XVII 

Spoločné a záverečné ustanovenia 
17.1 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami 

a účinnosť podľa § 47a ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení 
neskorších predpisov deň po dni zverejnenia zmluvy v centrálnom registri zmlúv. 

17.2 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, do 48 mesiacov od nadobudnutia výlučného 
vlastníctva k dielu objednávateľom. 

17.3 Akceptačný protokol, Preberací protokol, oznámenie o vzniku vady podľa článku VIII 
bodu 8.6., písomné oznámenie vád počas poskytovania servisnej podpory a cloudových 
služieb, výpoveď a odstúpenie od zmluvy a dohodu o skončení zmluvy podpisuje 
štatutár objednávateľa. 

17.4 Pre doručovanie písomností podľa tejto zmluvy platí, že povinnosť doručiť písomnosť 
je splnená dňom, keď ju adresát prevezme, odmietne prevziať alebo dňom, keď ju pošta 
vrátila odosielajúcej strane ako nedoručenú.  

17.5  Akákoľvek otázka alebo problém, ktorý vznikne v súvislosti s vykonávaním diela, je 
príslušná zmluvná strana povinná bezodkladne oznámiť vedúcemu projektového tímu 
druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zaväzujú riešiť všetky problémy a akékoľvek 
otázky, ktoré vzniknú počas vykonávania diela predovšetkým vzájomným rokovaním za 
účasti vedúcich projektových tímov, prípadne členov projektových tímov, a v prípade 
potreby aj iných poverených zástupcov zmluvných strán. Každé rozhodnutie prijaté 
v súvislosti s riešením otvorených otázok alebo problémov bude písomne 
zdokumentované vo forme zápisnice podpísanej oprávnenými zástupcami oboch 
zmluvných strán. 

17.6 V prípade sporu vzniknutého medzi zmluvnými stranami z tejto zmluvy alebo 
v súvislosti s ňou sa zmluvné strany zaväzujú riešiť vzniknutý spor prednostne 
dohodou. Ak k dosiahnutiu dohody nedôjde, je každá zo zmluvných strán oprávnená 
domáhať sa ochrany svojich práv na vecne a miestne príslušnom súde. 
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17.7 Ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stane celkom alebo sčasti neplatným, nemá táto 
skutočnosť vplyv na platnosť zostávajúcej časti zmluvy. V takomto prípade sa zmluvné 
strany zaväzujú bez zbytočného odkladu nahradiť neplatné ustanovenie novým 
ustanovením, ktoré v čo najväčšej miere zodpovedá účelu sledovanému neplatným 
ustanovením pri rešpektovaní nových skutočností, a to bez ujmy pre obidve zmluvné 
strany.  

17.8 Právne vzťahy touto zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného 
zákonníka, Autorského zákona, ako aj ustanoveniami iných príslušných všeobecne 
záväzných právnych predpisov platných a účinných na území Slovenskej republiky.  

17.9 Zmluvné strany budú pri realizácii diela postupovať v súlade s prílohou č. 5 – 
Projektové riadenie. 

17.10 Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, pričom každá zo zmluvných strán 
dostane jedno vyhotovenie. 

17.11 Túto zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len formou písomných číslovaných 
a datovaných dodatkov podpísaných oboma zmluvnými stranami.  

17.12 Zmluvné strany sa dohodli, že žiadna zmluvná strana nesmie postúpiť ani inak previesť 
svoje práva a pohľadávky vyplývajúce z tejto zmluvy bez predchádzajúceho písomného 
súhlasu druhej zmluvnej strany. V opačnom prípade je takýto prevod práv neplatný. 

17.13 Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na 
potvrdenie toho, že obsah tejto zmluvy zodpovedá ich skutočnej a slobodnej vôli a vôli 
bez omylu, ju vlastnoručne podpísali. 

17.14  Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy:  

1. Príloha č. 1 - Funkčná špecifikácia  

2. Príloha č. 2 - Personálne obsadenie Projektového tímu 

3. Príloha č. 3 - Podrobná špecifikácia ceny za vykonanie diela 

4. Príloha č. 4 - Harmonogram prác 

5. Príloha č. 5 - Projektové riadenie 

6. Príloha č. 6 - Štandardné servisné podmienky 

7. Príloha č. 7 – Podmienky poskytovania cloudových služieb 

8. Príloha č. 8 – Technické a prevádzkové podmienky používania cloudových 
služieb 

9. Príloha č. 9 - Zoznam štandardných aplikácií Vema využívaných v Cloude 

 

V Bratislave dňa 22.januára 2014    V Bratislave dňa 22.januára 2014 

 

 

 

––––––––––––––––––––––––    –––––––––––––––––––––––––– 

Mgr. Martin Senčák       Ing. Peter Vilem 

  objednávateľ          zhotoviteľ 


