
Zmluva o dielo i. 301l3l5l

SOmP, a. s.

so sidlom Business Center Aruba, Galvaniho 7/D

Bratislava 821 04

rco: 36 785 512

lC DPH: sK2o22f9o942

spoloinost zapisan6 v obchodnom registri

vedenom okresnim s0dom Bratislava I, oddiel sa,

vloika 4l5l /B
Bankov€ spojenie: Tatra banka, a.s.

i. ittu: 2627130203/l lo0
Konajuca: Ing. Radovan Biilent, ilen
predstavenstva

(d'alej len "zhotovitel'')

Fakultnd Nemocnica Trnava

so sidlom Trnava, A. Zarnova I I

Psc: 9l 5 75

rco: oo 6r o 38r

tt opn: sK2o2I I 91 084

Bankov€ spojenie: Statna pokladnica

f . !itu; 7000281 238/81 80

Konajica: In9. Manin Tabaiek, riaditel'FN

(d'alej len "objednavatel")

uzavreli toto Zm luvu o dielo v silade s ustanovenim 5 5 36 a nasled ujocich zakona i. 5 I 3 / I 991 2.2., Obchodni

zekonnik. v zneni neskoriich predpisov

(d'alej len "zmluva")

Zmluvn€ strany, vedom€ si svojich zdvizkov v tejto Zmluve obsiahnutich a s fmyslom by{ touto Zmluvou viazan6,

dohodli sa na nasledujticom zneni Zmluvy:

zAxuoI.IE USTANOVEN|A A UCEL ZMLUVY

l.l Zhotovitel'prehlasuje, ie spfia vietky podmienky a poiiadavky v tejto Zmluve stanovend aje opr{vnen,i

tito zmluvu uzavriet a riadne plnid zevazky v nej obsiahnut€.

1,2 objednevatel'prehlasuje, Ze splia vletky podmienky a poiiadavky v tejto zmluve stanoven€ a je

opravneny tuto zmluvu uzavrief a riadne plnit zivazky v nej obsiahnut6.

'1.3 0ielom Zmluwje dodanie informatn€ho systdmu pre rieienie potrieb zakaznika

1.4 Skratky pou:itich pojmov s0 uveden€ v flinku l. Prilohy a.l I VOP tejto zmluw.

2 PREDMET ZMLUVY

2.1 Zhotovitel'sa touto Zmluvou zavazuje Wkonat pre Objednavatelh dielo, ktonim sa rozumie doddvka

informatn€ho syst€mu Automatizovanf Dochedzkovi systEm - RON, v cene 9 520'00 EUR bez DPH v

rozsahu podlh nevrhu whotovendho zhotovitelbm, ktoni bol pripraveni podl'a po:iadaviek

Objedn6vatelh. Automatizovan9 dochadzkoui systdm RON je blizlie Specifikovani v Prilohe i. l. tejto

Zmluva o dielo a. 301 13151 .
vyhotovil: Vladimir Cery ;/-
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Zmluw (dalej len 'Dielo" alebo 'APV"- Aplikaen€ programov6 vybavenie), ato za podmienok d'alej

stanovenich v t€jto Zmluve. Dielo bude dodand postupne, v iiastko\ ich plneniach (etapich) uvedenich

v Prilohe t.4 tejto zmluw.

2.2 zhotovitel' touto zmluvou d'alej poskytuje Objednevatelbvi oprdvnenie pou:ivat APV (Aplikaan€

programovd vybavenie), ipecafikovan6 v Prilohe i. 2 tejto zmluvy.

2.3 zhotovitel' sa touto zmluvou zavazuje dodat technickd a systdmovd Wbavenie, ktord Je dalej

ipecifikovand v Prilohe i. 3 tejto Zmluvy.

2,4 Objednavatel'sa touto Zmluvou zavazuje uhradii Zhotovitelbvi za poskytnutd plnenia cenu podla tejto

zmluw.

2.5 Objednavatel sa routo Zmluvou d'alej zavezuje poskytnii zhotovitelbvi sriiinnost potrebni pre plnenie

zavazkov zhotovatelh, a to minimdlne v rozsahu stanovenom v Prilohe i. I0 tejto zmluvy.

2.6 Akje sitastou plneni aj softv€r, Objednevate l' vyh lasuje, Ze sa s nim zoznimil v dostatoinom rozsahu

a vislovne sihlasi sjeho Specifikiiciama, funkciami, uraenim ako aj ostatnimi vla5tnostami, ako si
uvedend v popise alebo dokumenrecii tak€ho softvdru. Ak nie je v tejto Zmluve vislovne stanoven6 inak,

predmetom tejto zmluvy nie je \ iber vhodndho softvdru, ale jeho riadne dodanie.

2.7 Srliasdou plneni podla tejto Zmluvy nie je poskytnutie zdrojovich
podkladovich materielov potrebnich na jeho pripravu.

DOBA PLNENIA

3.1 Plnenia podlh tejto Zmluvy sa zhotovitel' zavezuje odovzdat

ipecifikovanich v Prilohe e.4, ak nieje zmluvou stanoven€ inak.

textov k softvdru ani dodanie

Objedniivatelbvi v terminoch

3,2 V pripade omeskania Objednavatelh s platenim cien alebo ich tasti podla tejto zmluvy, alebo

s poskytnutim potrebnej siiinnosti, je Zhotovitel oprivneni po pisomnom upozorneni Objedniivatel'a

na tak€ omeikanie, pozastavit price na zhotovovani Diela (iplne ai iaastoine), dokial'ned6jde zo 5trany

Objednavatelh k niprave. Ak d6jde k zastaveniu prec podla tohto odseku, md Zhotovitel' narok na

hradu |iielne wnalo:enich nekladov, ktord mu vznikli vsivislosti so zastavenim a neslednim

obnovenim prec. Terminy plnenia zhotovitelh sa predlzuji o dobu zastavenia prdc ako aj o d'al5iu

primerani dobu, potrebni pre opatovnd obnovenie plneniZhotovitelh.

MIESTO PLNENIA

4.1 Miesto plneniaje ipecifikovand v Prilohe a. 5 tejto zmluW.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.t Objednevatel' sa zavezuje Zhotovitelbvi uhradit' celkovri cenu za plnenia podlh tejto Zmluvy, ktoru

strany dohodli ako cenu zmluvni a ktore aini 9520,- € (slovami: devat tsicpat stvodvadsat eur), bez

DPH.

5.2 Kalkuldcia celkovej ceny plnenije ipecifikovand v Prilohe a. 6 tejto ZmluW.

5.3 zmluvn6 strany sa dohodli, :e celkovi cena plneni bude hradeni postupne po aastiach na zeklade

faktir vystavenich Zhotovitelbm po splneni etep, 3pecifikovanich v Prilohe t. 4.

s.4 Nerok na cenu a oprdvnenie fakturovai tito cenu za dodevku technick6ho a systemovdho vybavenia

podlh ods. I l.t tejto ZmluW, ktor€ si dodivand v silade s touto Zmluvou, vznik6 zhotovitelbvi diom
ich dodania Objednevate lbvi.

5.5 Cena plneni podlh tejto zmluW nezahiia ubytovacie niklady pracovnikov zhotovitelh, ktore

Ob.jednavatel' uhradi podla skutoine Wnalozenr/ch nikladov. Zhotovitel' poskytne aktuelny cennik

Objednivatelbvi bez zbytoindho omeikania na WUiadanie Objednivatelbm. Ubytovacie niklady budi
vopred od5ihlasen6 Objednavate lbm.

5.6 splatnost vietkich faktirje 60 kalendirnych dni odo dia ich dorutenia.

i'

zmluva o dielo a.30l | 3l51
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5.7 Fakt0ra sa povaiuie za doruaen0 aj ked bolo jej prevzatie Objednevatelbm odopren6 alebo ak sa Ju
nepodarilo doruiit, aj ked'bola zasland na adresu sidla ObjednAvatel'it alebo na dodatoine oznamenLi
doruaovaciu adresu Objedndvatelh, a to tretim (3.) pracovnim diom pojej preukazatelhom odoslani.

5.8 Ak faktira neobsahuje stanoven6 nele:itosti alebo v nej nebud|j spr{vne uveden6 !daje, je
Objednavatel' oprAvneni.ju vrAtit v lehote piatich (5) kalendernych dni po jej doruieni zhotovitelbvi, s

uveden[m chibajicich n6le:itosti alebo nespravnych tidajov. Vrakom pripade sa preruiuje plynutre
lehoty splatnosti a nove lehota zaine plynr( doruienim riadnej fakt0ry. Ak Objednavatel'faktLiru vrati
bezd6vodne, bez uvedenia chvb al€bo po dohodnutom termine, lehota splatnosti sa nepreruiuje. Tim
nie je dorknuti povinnost Zhotovitel'a dodad Objednevarelbvi riadnu faktiru.

5.9 Periazn€ plnenia budi platend banko\ im prevodom na iiet druhej strany uvedeni vo faktire.

5.10 Vpripade omeikania so zaplatenim periaznej iiastkyje zmluvna strana, ktoraje vomeikani, povjnnd
zaplatit druhej zmluvnej strane aj orok z omeikania vo \i3ke 0,05 % za ka:dv aj len zaiatv den
omeikania. Tim nie je dotknuti ani obmedzen'y' nirok oprivnenej strany na nehradu vzniknutej ikody.

5.ll Vpripade omeikania objednevatelh s peiainim plnenim, zhotovirel' mi priv na Wiatovanie irok-
z omeSkania vo viike 0,05% zo zekladu istiny v omeikani. V pripade omeskania zhotovitel'a s plnenim
dodivky podl'a tejto zmluvy, objednevatel'me voei nemu priv na Wiatovanie zmluvnej pokury vo viike
0,05% z ceny diela za ka:di dei omeikania, aZ do zaplarenia. T1?m nje je dotknut6 pravo zmluvnich
stran na nehradu Skody vzniknutej z priainnej sivislosti s poruSenim zdvezkov dohodnutich
v podmienkach tejto zmluvy .

ODOVZDANIE A PREVZATIE APV

6.1 zhotovitel' sa zavazuje odovzdad APV (Aplikaind programov6 vybaven ie)Objednivate I'ova vsilade
s touto Zmluvou a VOP(vieobecn6 obchodnd podmienky)

6.2 Objedn;vatel'je povinni prevzatie APV potvrdit podpisom Preberacieho protokolu ApV-Aplikaane
programov€ Wbavenie, ktor€ho vzorje uvedeni v prilohe t. 7 tejto ZmluW.

6.3 Licencia k APV sa Objednavatelbvi udeluje (poskytuje) s iiinnostou odo dia prevzatia Apv ADlikaine
programova vybavenie v zmysle ods. 6.2 tejto Zmluvy.

SPOSOB ZHOTOVENIA DIELA

7.1 Rozsah a sp6sob zhotovenia Diela je Specifikovani v dokumente Specifikacia Diela, ktori.je spracovan,
s ohlhdom na specifick€ poziadavky Objednavatella, aje obsiahnuti v prilohe a. I tejto Zmluvy.

7.2 Obsahom dokumentu Specifikitcia Diela je okrem ipecifikAcie rozsahu Diela a d'al5ieho priebehu ieho
zhotovenia aj stanovenie akceptainich krit€rii pre prevzatie Diela.

ZMENY DIELA V PRIEBEHU PLNENIA

8.1 Ktorekolvek zo zmluvnich strin je oprevnene navrhnii pisomne zmeny Diela pred yeho dokonienim
Ziadna zo stran nie je povinni navrhnut! zmenu akceptovat'.

8.2 Zhotovitel' sa na pisomni !1tzvu Objednivatelh zav:zuje vyhodnotii d6sledky Objednivatelbm
navrhnutich zmien Diela, ktor€ bud, zahiiaf hodnotenie dopadov takich zmien na cenu a rozsahu
plneni, dohodnut€ terminy odovzdania a rozsah potrebnej stiiinnosti (d'alej len ,,Specifikecia
d6sledkov"). Ak si podlh zhotovitelh vypracovanie Specifikecie d6sledkov vyZiada dodatoind niiklady
alebo ak byjej vypracovanie mohlo mat negativny dopad na plnenie zdvazkov zhotovitela podl'a tejto
Zmluvy, vypracuje Zhotovitel'Specifikeciu d6sledkov iba na zeklade pisomnej dohody s Objednivatelbm
o ihrade nekladov na Wpracovanie Specifikecie d6sledkov a o iprave d'alSich zmluvnlTch podmienok,
ktori€h sa vypracovanie Specifikacie d6sledkov m62e dotknrit.

8.3 Ak€kolvek zmeny Diela musia byt dohodnut6 formou pisomndho dodatku k tejto Zmluve, ktorim d6jde
k iprave zmluvnich podmienok v silade so Specifikaciou d6sledkov alebo (ak zmenu navrho
Zhotovitel) v silade s dohodou zmluvn'/ch stran, ak nie je v konkr6tnom pripade touro zmluvou
stanovend inak.

Zmluva o dielo a. 301 I 3l 5Jl

Vyhotovil: Vladimi CerV ./-
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ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

9.1 Zh otovite lbdovzde jednotliv€ srtasti Diela na zrklade obojstranne podpisanich preberacich protokolov.

,,protokol o prevzati APV"- Aplikatn6 programov€ Wbavenie,,,Protokol o prevzati sluZieb" (Priloha t.7)

a,,Preberacieho protokolu".

ODO\TZDANIE A PREVZATIE DOKUMENTACIE

t0.l Dokumenticiou sa rozumie programova dokumentacia k Djelu, potrebna pre ifeln€ pouzivanie Diela,

ako aj dokumentacia k technick6mu a systdmov€mu wbaveniu, ak je poskytovan€ na zeklade tejto

zmluW.

10.2 Dokumentecia pre technick6 a systdmov€ wbavenie pozostava z dokumenticie, ktore je sliasto-
dodivky prisluin€ho wbavenia od jeho \^irobcu

tO.3 Zhotovitel'sa zavezuje dodat Ob.jednivatelbvi dokumentaciu k APV Aplikain€ programov€ vybavenie

v slovenskom, ieskom alebo anglickom jazyku v papierovej alebo elektronickej podobe.

lO.4 Zhotovitel touto Zmluvou poskytuje Objednavatelbvi privo celi dokumenteciu k Drelu kopirovad a

pouiivat iba v nevyhnutnom rozsahu pre vlastni internu potrebu Objednavatela.

10.5 prevzatiu dokumentecie nebrania gramatick€, itylistickd ani in6 podobn6 chyby, ktor6 nemaji vplw na

pouZitelhost dokumentecie k Dielu. Rovnako toto ustanovenie plati aj pre ostatn€ oznemenia alebo

dokumenty vzniknuti v priebehu plnenia zmluvy.

DODANIE A PREVZATIE DIIJICN PIruCrul

I LI Technick6 vybavenie, ktor6 md byt dodand v sllade s touto zmluvou, bude dodane zhotovitelbm do

miesta plnenia podlh tejto ZmluW. Dodanie potvrdi Objednavatel'podpisanim Preberacieho protokol-

technick€ho vybavenia, ktor€ho vzor je uvedeni v prilohe i.7 tejto zmluvy. Dodanim technick€ho

a syst€movdho vybavenia Objednavatelbvi sa toto Wbavenie pova:uje za riadne odovzdan6

a zhotovitelbvi vznikS nArok na zaplatenie ceny za toto vybavenie

VLASTNICKE PRAVO A PRAVA POUzITIA

t2.l vlastnicke Dravo k veciam, ktor6 sa maju podlh tejto zmluw stad vlastnictvom objednivatelh,

nadobida Objed nivate I' diom iplnEho zaplatenia ceny podli tejto Zmluw. Na dobu od dodania takich

veci do dia 6plndho zaplatenia ceny podlh tejto zmluW udel'uje Zhotovite l' Obj ednevate lbvi prevo taku

vec uiivat v rozsahu a v s0lade s riielom podl'a tejto zmluw. Toto prdvo moZe zhotovitel' kedykolvek

odobra{, pokial' bude objedn6vatel'v omeSkani so zaplatenim ceny.

l2.2 Ak je sriiastou plneni podlh tejto Zmluvy autorskd dielo v zmysle ust. 5 7 zakona i. 61al2OO3 z. z.'

o autorskom orave a privach sivisiacich s autorsk'im prevom, v zneni neskoriich predpisov (d'alej len

,,autorsk,i zikon"), poskytuje zhotovitel' objednAvatelbvi licenciu na pouiivanie autorskdho diela

v sulade a s riielom podlh tejto Zmluw, a to s iiinnostou odo dia dodania tak€ho autorskdho diela.

Odmena za poskytnutie licencie k autorskim dielam podlh tohto odseku je zahrnut6 v cene Diela podlh

tejto ZmluW

12.3 Rozsah licencie a sp6sob pou2ivania autorskich diel, poskytnutich na zaklade tejto zmluvy, sLi

stanovend v tejto Zmluve, najme v Prilohe a. 8.

12.4 Licencie podlh tejto zmluvy sa udel'uji ako nernihradnd, neprevoditelh€, v rozsahu obmedzenom na

rizemie Slovenskej republiky a na dobu trvania majetkov'ich autorskich prev.

12.5 Objednavatel'1e oprAvnen'i pouZivaf autorsk€ diela v silade s ich funkfnim vymedzenim podla tejto

zmluw a v sUlade s pokynmi poskytnutimi formou dokumentacie ii v remci zaskolenia. Ak teto Zmluva

nestanovi inak, Objednavatel'nema oprevnenie zasahovat alebo upravovad autorsk€ dielo s \/'inimkou

zisahov, ktor€ v silade s donucujicimi ustanoveniami pravnych predpisov nevy:adujri stihlas

poskytovatelh licencie.

t2.6 Predchiidzajice ustanovenia tohto tlenku sa nevzfahujri na syst6mov6 wbavenie, ak je poskytovane

v silade 5 touto Zmluvou. Pou:ivatelsk€ prava Objednivatel'a vo vz(ahu k systdmov6mu wbaveniu sri

't2
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ipecifikovand vtejto Zmluve a/alebo vdokumenticii, poskytnuteJ Zhotovitelbm spoloine s takimto

vybavenim.

12.7 zmluvn€ strany vislovne Whlasuji, ie ak pri vykonevani Diela vznikne iinnostou Zhotovitela

a Objedniivatelh dielo spoluautorov podlh autorsk6ho 26kona, dohodni sa strany na sp6sob€

Wsporiadania vzijomnich prev k takdmu dielu, a to bez zbytoan€ho omeikania odo dia, kedy k tomu

jedna strana druh0 stranu pisomne vyzve.

12.8 V pripade poruienia podmienok Licencie zo strany Objednevatela vznika Zhotovitelbvi nerok na

zmluvn! pokutu vo viike 25 % z \ iiky odmeny za poskytnutie Licencie. Tim nie je dotknuti nerok na

nehradu vzniknutej 3kody, a to aj v sume presahujicej v'i5ku zmluvnej pokuty. Poru3eni€ podmienok

Licencie je podstatnim poru!enim zevazkov objednevatelh tejto zmluvy.

I 3 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNVCH STMN

I3.1 Zhotovitel sa touto Zmluvou zavizuje:

I 3.1 .l zhotovit Dieto pod lh tejto Zmluvy riadne a vias s potrebnou odbornou starostlivost ou:

t3.1.2 pri vykonrvani prec v sidle Objedniivatel'a dodr:iavad platn6 a liinn€ predpisy o ochrane

bezpeinosti prace a zdravia pri praci, poziarnej ochrany, hygieny prace a Zivotn€ho prostredia:

13.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodr:iavali vietky internd predpisy Objednevatelh, s ktonimi boli

objednevatelbm vopred oboznSmeni;

13.1.4 chranit prava duievn6ho vlastnictva patriace Objednivatelbvi ako aj prava tretich os6b, ktord by

mohli byt plnenim Zmluvy dotknut€.

13.2 ObjednAvatel' sa touto Zmluvou zavazuje umo:nit Zhotovitelbvi plnif podlh tejto ZmluW

spolupracovat so Zhotovitelbm pri plneni tejto zmluvy, najma mu s dostatoinim predstihom

poskytovaf v:dy slainnost, ipln6, pravdiv6 a viasnd informacie potrebnd pre riadne plnenie zivSzkov

Zhotovitelh, a to v rozsahu najmenej podl'.r tejto zmluW, najma jej Prilohy t. l0

ZARUKA

t4.l Zhotovitel'poskytuje zeruku, Ze Dielo alebo etapa mi ku diu prevzatia funkind vlastnosti uvedene

v tejto zmluve a je bez pr6vnych vad. zaruine doba je I 2 mesiaco!.

14.2 Zhotovirel'neposkytuje zeruku vztahujicu sa k softvdru, technickim prostriedkom alebo zariadenim

tretich stran, preto:e sa taka zeruka riadi podmienkami stanovenima poskytovateliTi licencii k tak€mu

softv€ru a v'y'robcami takich technickich prostriedkov alebo zariadeni

OPMVNEN€ OSOBY

l5.l KaZde zo zmluvn9ch stran menuje opr5vnen€ osoby, ktor€ za iu bud! jednad v sivislosti splnenim

podlh tejto zmluvy.

15.2 l\,leni oprevnenich os6b, ako aj rozsah ich p6sobnosti, sri uveden€ v Prilohe i. 9 tejto Zmluw. zmluvnd

strany si oprevnend jednostranne menit opravnene osoby, a to pisomnVm oznemenim druhej strane

zmena oprAvnenej osoby nie je pova:ovani za zmenu tejto zmluW

RIESENIE SPOROV

I 6.1 Zmluvn€ strany sa zavezuii, ie vwin U maximelne ,silie k od strinen iu pripadnich sporov vyplivaj0cich

z tejto Zmluvy vzajomnou dohodou.

16.2 Vletky spory, ktor6 vzniknu z tejto zmluw, vr6tane sporov o jej platnosd, \ iklad alebo zru<enie, budi
riesen€ Rozhodcovskim sridom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave, ktoni bude

pojedndvat v zloZeni troch rozhodcov podlh rozhodcovsk6ho poriadku a pravidiel tohto

rozhodcovsk€ho sidu. Vietky spory, ktor6 vznikni z tejto zmluvy vritane sporov ojej platnost, viklad

alebo zru3enie, je opravneni preskimat a rozhodnit o nich viluine prisluini sid podlh ust. I 84

a nasl. Obiianskeho sidneho poriadku (OSP).

l4

t5

l6
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I7 TRVANIE ZMLUVY

17.1 Tato zmluva nadobrida platnosd diom podpisu zmluw oprevnenimi zastupcami zmluvnich stran

a riiinnosd diom nasledujicim po dnijej zverejnenia v centrelnom registrr zmliv'

17,2 Tato zmluva sa povinne zverejiuje vsrilade so zakonom i.54612010 2.2., ktonim sa dopiria zikon

i,4ol1964 zb' obeiansky zakonnik vzneni neskorSich predpisov a ktonim sa menia a dop|iaji

niekto16 zekonY.

17.3 zmluvnd stranv si opravnen6 odstipii od zmluvy iba z ddvodov stanovenich touto zmluvou

17.4 Krorekolvek zmluvn6 strana m6ze odstipid od tejto Zmluvy z d6vodu podstatndho poruSenia zdvezku

druhej zmluvnej strany.

17.5 Za podstatn6 poruienie zavezku sa povaiuje omeikanie s plnenim zevazku zmluvnej strany, ktor6 trve

oo dobu viac ako tridsai (30) kalendernych dni, ak povinne zmluvn6 strana nezjedni napravu ani

v dodatoanej lehote, ktori jej poskyrne opr6vneni zmluvni strana vpisomnom oznemeni, v ktorom

ipecifikuje poruienie zavazku, ktor€ho sa dovoleva. Taka primerani lehota nesmie byt kratsia ako

Datnest (l5) kalendirnych dni

17.6 Odst!penie od Zmluw nema vplw na plnenie Zhotovitelh, ktord bolo riadne odovzdan€ a bolo aj prijat€'

alebo malo a mohlo byt prijat€ pred nadobudnutim itinnosti odstipenia. Odst0penim nie je dotknuti

ani narok zhotovitelh na zaplatenie ceny za tak6 plnenie podla tejto zmluw ani na pripadni irok z

omeikania.

17.7 OdstiDenim od Zmluw nie s0 dotknutd ustanovenia t'ikajice sa ochrany informacii, volby prdva

arie3enia sDorov adaliie ustanovenia, ktord podlh prejavenej v6le strin, alebo vzhlhdom na svoju

povahu maji trvat aj po ukonieni zmluvy.

I8 ZAVERECNEUSTANOVENIA

l8.l Teto zmluva predstavuje lplnu dohodu zmtuvnich str6n o predmete tejto Zmluw a nahrddza vietky

predchedzajice dohody, istne ti pisomn6.

I 8.2 pokial'by sa ktor€kolvek ustanovenie vyplwajice z tejto ZmluW uk6zalo ako neplatnd ai nevymihatelhd

alebo sa takim poaas trvania itinnosti tejto zmluw stalo, nemi take skutoinost vplw na ostatn6

ustanovenia, ak nestanovi inak donucujice ustanovenie zSkona. Zmluvn€ strany sa zavazuji tak6

ustanovenie nahradii platnim ustanovenim, ktor6 je svojim obsahom p6vodnamu ustanoveniu

naj blaZi ie.

18.3 zmluvnd strany dojednavajo, ie s ohlbdom na hodnotu Diela obmedzuii celkovi zodpovednost katdej

zmluvnej strany za ikody sp6soben6 v suvislosti s touto Zmluvou iiastkou 5OOO,- eur (slovamii

pattisic). Toto obmedzenie sa netvka ik6d, sp6sobenich zmluvnou stranou 0myselne

18.4 Obe zmluvn6 strany s prihliadnutim k ust. S 379 Obchodn€ho zekonnika a s ohlhdom na vietky

okolnosti srivisiace s uzaworenim tejto Zmluw konBtatuji, ie s0hrnni predvidatehe <koda, ktore by

mohla vznikn0t, m6:e dosiahnut maximelne iiastku rovnajicu sa iiastke uvedenej v predchidzajrcom

odseku. Ziadna zo zmluvnich strdn nie je zodpovedn6 za lkody, ktonich vznik nemohla predvidat S

ohlhdom na skutoinosti uvedene v tomto odseku si strany zjednali aj cenu plneni podlh tejto Zmluvy.

t 8.5 preva a povinnosti zmluvnich str6n neupravend touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej

republiky, najma obchodnim z5konnikom a autorskim zakonom.

I 8.6 Neoddelitelhou sritast ou zmluw sri tieto Prilohy:

- Priloha a. I Specifik6cia Diela, akceptain6 krit6rie

- Priloha i. 2 Specifikecia licencii k APV-Aplikaan€ programov€ Wbavenie

Priloha a. 3 SDecifikecia technickeho a syst€mov€ho wbavenia
Priloha e. 4 Harmonogram Plnenia

- Priloha t. 5 Miesio Plnenia

- Priloha d. 6 Kalkulecia ceny plnenia

- Priloha t, 7 Standardn6 zmluvn6 formulrre

- Priloha i. 8 Licenen€ opravnenie

- Priloha t. 9 Oprivnen€ osobY

I

I

zmluva o dielo i.301| 3151

vyhotovil: vladimir Cery 
/
t
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- Prfloha t. l0 Mlnlmllny rozsah sltlnnosti objedn6vatelh

- Prtloha i, I I vseobecn€ obchodn6 podmienky somP

18.7 Teto zmluvaJ€ uzaworen{ v troch (3) rovnoplsoch, z ktorich zhotovltel'obdrZi dva (2}.

strany pr€hlasuJ6, Ze sl t0to zmluw pru€ltali, te sJql obsahom sohlasla a na dokaz toho k nel pripojujtt svoJe

podplsy.

Zhotdrltel Objedndvatel'

V Trnave, dia

28.1.2014
Fakultn6 N€mocnlca Tmava

Ing. Manln Tabatek

rladltel'FN Trnam

v Banskcl Bystrlcf, d n^ 2?' /' 20//

SOFTIP, a.s.

lng. Radovan Bilent
tlen predstavenstva

SOFTIP l5

A^-
SOFTIP, a.s.
BC Aruba, Galvaniho 7/D
821 (N Bratislava
tco: 35 785 512
lc DPH : SK 20223909,f2

zmluva o dl.lo a. 301 | 3l5l
\ryhotovll: Vladlmk C.ry Jtl

L\
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a.s.. divizla SME

Priloha i. I

Specifikiicia Diela, akceptain6 krit6ri6

'1. Predmetom plneniaje dodanie ls(informacn6ho systemu) . Rozsah funktnostije nasledovni;

HARDWARE

Terminal DTl000C dochidzkovi terminil s kamerou

spolu 3 196'00 €

lD M€dia

Spotu 1 529,00 €

SOFTWARE

Software

DocHADzKA I r 25,00 €

r 200,00 €

130,00 €

260,00 €

Spolu 2 715,00 €

SLUZBY

4 695,00 €

4 104,00 €

2 780,00 €

4r6,00 €Napajanie

lD karty

lnitalecia hardware

Inital6cia software

lmplementacia

Doprava

zalohovani napajaci zdroj

bezkontaktn,a karty

pre 300 zamestnancov, SQL, NET2

d'allich I o0 zamestnancov

modul SLUZBA

modul INTRAWEB

monte:

In3talecia a konfi gurtrcia software

implementacia syst€mu

Skolenie uiivatelbv

Trnava

I 1125,00€

8 t 50,00 €

I r 30,00 €

r 260,00 €

470,00 €

620,00 €

r 60,00 €

I60,00 €

70,00 €

I lo0 1,39 € I 529,00 €

'|

I

2

470,00 €

620,00 €

320,00 €

320,00 €

350,00 €

DPH 2EI

CELKOVA CENA VMTANE DPH

I 904,00 €

I I 424,00 €

Zmluva o dielo a.301 | 3l5l
vyhotovil: vladimir Cery 
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2.lnltatacia, imphmcntAcla, konflgur6cla, sluzby
. lnltaldcia toftrvare

o Initaldcla programu

o Instalicla a konfigurAcla databtuy SQL

o inltalecia apllkAcle na potltatov0 stanicu

o Inltal6cla modulu SLUZBA

o lnltalecla modulu INTRWEB

o Inital6cla a konfigurlcla hardware

kab.ltZ - zekamlk plPnv{ sCm (nlele kalkulovanC v teJto zmluve)

dopnva technlkov na mtesto inltaldcle (Potatske Bystrlca - Tmava - Povazsk6 Eystrica)

lmplementecla systEmu a lkol€nle - spolu 6 dnl

o nastaveni€ softrvare, prlstupovkh priv (uttvatelbv, skupln atd...), kal€nd6rov' ...

o zekladn€ zaskolenie obsluhy

o komunlkecla syst€mu - prepoienl€ dochedzkov€ho syst€mu a mzdov6ho syst€mu, ak je

predm€tom tejto ZMLI.JVY

o doprava konzultantov na mlesto implement{cie a lkolenia (Pov. Bystrica - Trnava - Pov.

BYstrica)
. c€lkovo spolu potrebne 5 x doprava;
. prl prekrotenl dopraw ( nad 5 x cesty ) sa za dopravu plati 0'35 EUR / km

dallie SLUZBY (nezahrnut€ v cenov€j kalkul6cil):

o d'allie lkol€nle, v prlpad€ potreby zekazntka na ObJednavku

o aslst€ntn€ sluzby prl m€satnej uzeuerte Dochedzky - na Objedn6vku

ffi;,i,'J"J:,:,iH''r{
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.

3. Akceptaan€ kritdri{ pre odovzdanie jednotlivich etep:

EtaDa Popis (rozsah) AkceDtaen€ krit€ri,
Odovzdanie APV RON

IngtalScia a konfiguracia software

- initalacia programu

- initalecia a konfiguriicia databazy SQL

- initalacia aplikacie na poiitaiovo
stanicu ( stanice)

- in3talacia modulu SLUZBA

- initaldcia modulu INTRAWEB

- dodanie Registraanej karty programu -
licenindho tisla a aktivain€ho k6du.

Initalacia a konfigurAcia hardware

Spustenie APV RON na I pracovnej

stanici. Ukiizka wtvorenia zastupcu pre

d'aliich uzivatelbv ( PC) .

Kontroln€ prihldsenie sa uZivatelbv do

aplikacie RON

Odkontrolovanie a potvrdenie spravnosti

[dajov na Registrainej karte programu -
licenin€ho aisla a aktivaindho k6du.

Preverenie sprSvnej iinnosti terminal- .

Test sooieniterminelu a software.

2. Dodanie lD mddii
ak si predmetom zmluw, ( s potlaaou

alebo bez ootlaie. oodlb znenia zmluw)

Prebratie objednandho pottu lD mddii
potvrdenom na zikazkovom liste RON

software. Karvini

lmplementrcia syst€mu a Skolenie

- nastavenie software, pristupo\rich pr6v
(uiivatelbv, skupin atd .), kalendarov,

- zakladnd za3kolenie obsluhy

Ods0hlasenie nastavenia systdmu podlh
pravidiel pre dochiidzku zikaznikom

Podpisanie zakazkov€ho listu RoN

Software, :e 5kolenie bolo uskutoinen€

4. o@oRT ddt do mzdov€ho systdmu

- ak je predmetom zmluw aj

komunikicia syst€mu - prepojenie

dochadzkov6ho syst€mu a mzdovdho

sYst€mu

Nastavenie cesty importu Udajov

z Doch6dzky do mzdov6ho systdmu

Zmluva o dielo i. 301 I ll5l /
Vyhotovil: vladimir C€ry 
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Specifikdcia licencii k Ary (AptikaEn6 programov€ vrybavenie)

Specifikicia licencii k APV (apnaac programove vybaveniQ Doch6dzka

Casov6 obmedzenie udelenej llcencie: po dobu trvanla auto6kich pr6v

Nfuov
Ary

Sckcla Aplik6cla/modul Skratka Rozsah llc€ncl€

serverov€ llc€ncle

AD5 Automatlzovani
doch{dzkovi
syst€m

ADS-sQ1, NETz Do l l00 zamestnancov

Modulslutba
Modul INTRAWEB

Poutlvatefsk€ licencle

ADS
Program Dochadzka

Potet poutlvatelbv spolu
ftonkurenf nV oouttvatel)

Pre 2 ulivatelbv

i,ffiitf::,#t'jrl.- Strana a. ll224



Priloha i. 3

Specifi kiicia technick'ich prostried kov

dochedzkovi terminel s kimerou

z6lohovani napajaci zdroj

bezkontaktn6 ka.ty lt00 1,39€

4

4

Spolu I s29.00 €

HARDWARE

Terminel DTl000C

Nap6janie

lD M€dia

lD kany 1529,00€

;1;;"itf:ffil].';'4-
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Priloha i. 4
Harmonogram plnenia

Termin plnenia je maximalne 35 pracovnich dni od podpisu zmluw obidvoma zmluvn'i'mi stranami, vaom je

zapoiitand aj skrilobnii previidzka aspoi 7 pracovnvch dni po nastaveniach systdmu.

Predpoklad dodrzania terminov zo strany zhotovitelh (v prfpade, :e si objedndvatel' bude kabel{i pripravovat sdm),

je priprava kabelaie na strane objednevatelh do 7 pracovnich od podpisu tejto zmluw.

Terminy m62u byi upravovand v priebehu implementacie po odsihlaseni obidvoma zmluvnimi stranami.

Zmluva o dielo i. 301 |ll5l

Etapa Poois zaheienie

I odovzdanie APV -aplikadn6 programove vybavenie RON

Ingtalacia a konfiguracia software

InEtalacia a konfiqurecia hardware
do l5 pracovnich dni od podpisu zmluw
obidvoma zmluvnimi stranami

2 dodani€ lD mddii. ak si oredmetom teito Zmluw.

3 lmplementacia

Nastavenie systdmu
zekladn€ zaikolenie funkcionalitv a oUedania ADs 20 dni od uvedenia terminilov do orevidzkv

4 Export dat do mzdov€ho syst€mu
ak ie oredmetom teito Zmluw

v prv'ich dioch nasledujrceho kalendarneho

mesiaca oo nastaveni svst€mu a Do sk0Sobnei Drevadzke

Whotovil: vladimir Cerv 

4|
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Priloha i. 5

Miesto plnenia

Miestom plnenia podl'a tejto Zmluvyje: ul. A. zamova I l, Trnava 9l S 75

Miesto inltalacie je sidlo Objedn6vatelh na adrese: ul. A. 2arnova I l, Trnava 91 5 75 a pokial' to povaha plnenia

tejto Zmluw umotiuje, je Zhotovitel'opr6vnenf poskytovaf slutby aj \rzdialenim pristupom alebo inak z miesta

odliSn€ho od miesta olnenia.

zmluva o dlelo t. 301l3l5l
Whotovil: vladimir Cery )/,

/,1
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HARDWARE

Terminel DTl000C dochadzkow terminal s kamerou

Priloha d. 6

Kalkuliicia ceny plnenia

4

4

sn.r" 3 196,00 €

r io t

Spolu l s29pqg

Napajanie

lD M€dla

lD karty

SOFTWARE

Software

DOCHADZKA

695,00 €

104,00 €

I l2 5,00 €

| 50,00 €

| 30,00 €

260,00 €

r s29,00 €

2 780,00 €

416,00 €

r r 25,00 €

r 200,00 €

r 30,00 €

260,00 €

zalohovani napejaci zdroj

bezkontaktna karty

pre 300 zamestnancov, SQL, NET2

d'alSich I 00 zamestnancov

modul SLUZBA

modul INTRAWEB

ll00

I

8

I

I

I

SLUzBY

lnEtalecia hardware

lnStalScia software

lmplementecia

Doprava

montdi

Ingtalacia a konfiguracia software

implementecia syst€mu

Skolenie u:ivatelbv

Trnava

I

I

2

470,00 €

620,00 €

160,00 €

160,00 €

70,00 €

470,00 €

620,00 €

320,00 €

320,00 €

350,00 €

DPH 2OX I 904,00 €

I | 424,00 €

Ak nie je stanovend inak, ceny s! stanoven€ v Eurach (€).

iilff"it"'l#lH'4\
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Priloha d. 7

Standardn6 zmluvn6 formu l6re

Preberacf protokol I icenci I/APV -Apl ikatn6 programov6 vybavenie

Zhotovitel'
SOmP, a. s.

so sidlom Business center Aruba, calvaniho 7/D

Bratislava 821 04

obj ed nAvate l:

Fakultn, Nemocnica Trnava

so sidlom Ul. A. Zarnova I l,
Trnava 917 75

Cisto oP: Projekt:

tm l3l

Predmet prevzatia AF'v-Aplikatn6 programov€ wbavenie:

ADS-SQL, NET2, ( pripadne NET 5, alebo NET 5+)

ADS RON neudiva,

nepouiiva f. verzie

Modul Sluiba

Modul INTRAWEB

Aw - nainStalovan€ priamo na prostriedky odberatelh

prevzatie Registrainej karty programu - licenan6ho iisla a aktivain€ho k6du.

Poznamky k prevzatiu:

Registraina karta ma platnost 3 mesiace, Po uhradeni Diela bude vygenerovani nova Registratne karta programu s

liceninim iislom a aktivainvm k6dom s neobmedzenou platnosdou, ktora bude zaslane mailom.

Podpisanim tohto preberacieho protokolu vznikA zhotovitelbvi prevo fakturovat cenu, uvedeni v

Zmluve i. 301 I 3l 5t , vo v,iike 2715,_ €.

Tento protokol tvori neoddelitelhi soaast Zmluvyf.30ll3l5l .

Datum:

Zhotovitel:

Podpis:

Meno:

Funkcia:

ObjednAvatel:

Podpis:

Meno:

Funkcia:

iilffilffi?lJ7
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Zhotovitel:
SOFTIP, a- s.

so sidlom Business Center Aruba, Galvaniho 7/D

Eratislava 821 04

Objedn,vatel:
Fakultn{ Nemocnica Trnava

so sidlom Ul. A. Zarnova I l,
Trnava 9l 7 75

Cisto oP: Projekt:

5(
s(

B

I

Akceptain,i protokol

Por.a. ldentifik6cia Ndzov Wstupu

Cena bez DPH

Cena Dredmetu akceptacie €

podpisanim tohto protokolu je predmet prebratia akceptovani a Zhotovitelbvr vznike privo fakturovat uvedeni

cenu podlh tohto protokolu v silade so zmluvou. Tim nie je dotknuta jeho povinnost odstrdnit vady uveden6

v tomto Protokole.

stanovisko k akceptdcii plnenia: n aez vfhrad D S v'ihradami

Tento protokol tvori neoddelitel'n( sutast zmluvy t. 301 I 3l 5l
D6tum:

Oznaaenie, nezov etapy:

zhotoviteli

Podpis:

Meno:

Funkcia:

ObjednAvatel:

Podpis:

Meno;

Funkcia:

zmluva o di€lo i. 301 I ll5l
Whotovil: vladimir C€ri f

!i,lt 1
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d6va,norrl: Chrlncna

Vzor Preberaci protokol

Preberaci protokol technick6ho Wbavenia a/alebo sluZieb

podDisantm tohto preberacieho protokolu vznik6 Zhotovitelbvl privo fakturovat ccnu za slu:by/technlck6

vybavenle, uvedenU v zmluve t. 3Ol | 31 5l, vo vtlk€ ..................... EUR bez DPH.

Tento Drotokol worl neoddelltelh0 s(aast zmluvy t. 301 I 31 5'l .

DAtum:

zhotovtcf
SOFnP, a, s.

so sidlom Buslness c€nter Aruba, Galvanlho 7/D
Bratislava 821 04

Objedn{vatcl'!

Fakultnd Nernocnice Tmava

so sidlom Ul. A. Zamova | | ,
Trnava 91 7 75

Clslo OP: Prqlekt:

Prcdmet prtr2atla

Zhotot lt l:

Podpis:

Meno:

Funkcia:

ohledndvatct

Podpls:

Meno:

Funkcla:

',#:";i.tr*i;i,"i:i"7\
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Priloha i. 8
LicenEn6 opr6vnenie

ffi;,'J"'L'#'JJ'7.-
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LICENENE OPRAVNENIE K APLIKAEN6MU PROCRAMOVEMU VYBAVENIU

I. VSEOBECNT USTANOVENIA

SOTTIP PROFIT,

SOFTIP PACKEI

SOIIIP Human Resources (HR)

SOFTIP, a.s.

SAP

SAP Aktiengesellschaft,
Systeme, Anwendungen.

Produkte in der
Datenverarbeitung, 3o sidlom

Neurottstrass€ 1 6, 691 90,
Walldorf/8aden. SRN

lS EarlS KASO TECHNoLOCIEs, s.r.o.

RON RON Software, spol. s r.o.

MSU EARTECH SlOvaKlA, tpol. s r.o.

A] STORE, A3 ACCOUNT, A3
POS, At POS, A3 MOSILE, A3
SRtDCt
8] UP
(Eusiness One UsabiliW Packaqe) KELAR spol. s r.o.

Neutilus. Amadeus a l(OS NRSYS s.r.o.

Addon modulv k lS SAP Bl skil, spol. s r. o.

Addon modulY k lS SAP 8l CT Svstems 2, s.r.o.

METASONIC AC

priiom SOFTIP je oprivneni k tomuto APV poskytovat
licencie (ii sublicencie).

I .3. Uzatvorenim zmluw zi5ka zikaznik prevo pouiivat APV
v silade s podmienkami zmluw, v silade 50 Vieobecnvmi
obchodnvmi podmienkami soFTtP a v sUlade s timto
liceninVm oprivnenim.
Siaastou poskytnutia preva na pouiivanie APVje:

1.4.1. dodivka m€dii obsahujocich k6piu najnovii(h ver2ii
APV. l\,l6dii obsahuiU komprimovand programov€
moduly AFry a initalatni proqram, zabezpeiuji<i
inltaleciu APV do technologickiho prostredia, ktor6
vyhovuje podmienkam opisanvm v sprievodnej
dokumentecii;

1.4.2. programovA dokumentacia k APV v elektronickej
pooooe.

Ak nie ie v zmluve stanovend inak, cena m{dii
a dokumeniecie pre prisluind APV je zahrnute v cene licencie
tohto APV.

2. ROZSAH LICENCIE A SPOSOB POU2|T|A APV

2.1. Poskytnutim s0hlasu dodevatelh na pouiitie APV
prostr€dnictvom zmluvy (d'alej tie: len ,,licencia") ziskava
zakaznik tieto prdva:

2.l.l. lnltalicia - zekaznik m62e nainitalovai APV na pevnv
di5k poiitaia - ako poiitai sa rozumie samostatnv
potitat (t.j. bez pripoienia do poiitaiovej siete)' na
pracovni stanicu alebo server a previdzkova( jednu
k6piu APV.

2.t.2. Pou:ivanle - APV m6:e zekaznik pouiivat
na iiely, pre ktor€ je APV ureen6, v silade
so zmluvou, pokynmi dodavatelh a podh podmienok
uvedenich v programovej dokumentacii.

2.1.3. Moduly a rozsah APV - APV me modularnu 3truktiru.
Rozsali, v akom je zakaznik oprivnenv APV pou:ivat
a moduly APV, ktord je zekaznik oprevneni pouiivat
(ak je APV tvoreni modulmi), si 3pecifikovand v
zmluve. Rozsah licen(ie uriuje najmi:
2.l.3.l.poiet spra.ovevanvch parametrov

(Pracovnici, 5troje, klienti, ..)

2.1.3.2. druh licencie a initale(ie (serverovi, runtime
licen<ia, verzia jednopouiivatellki,
komunikadne, manditna, viacpouiivatelske,
lokelna, sietovi)

2.1.3.3. sp65ob komunikicie s objektom
komunik6cie (oboj alebo jednosmerni),

2.1.3.4. povolen6 moduly
2.1.4. Ze'o;.ne k6pla - zikaznik je oprevneni vytvorrf

sijednu k6piu obsahu initalatn€ho madia AFry.

2.1.5. zelohovanle ' pre potreby zilohovania a archivicie
idajov je zikaznik oprevnenv vyoorit si potrebni
poiit k6pii nainltalovaniho APV spolu s 0dajmi, ktor€
boli do APV vlo:en€ v srlade s licenciou. Tito k6pia
nesmie byt uloieni na m6diu alebo vo formete, z
ktor€ho m6Ze byt aplikicia priamo, t.j. bez pouzitia
d aliieho zariadenia alebo postupu v podobe
dekompretie a i., spusteni a pouZivani

3. 6AL5IE PMVA A OBMEDZENIA

3.1. Zekaz spetnej analfzy, dekompili(ie a prevodu
do zdrojoviho k6du - zekaznik nesmie Wkonavat
spetni analvzu, dekompiliciu a prevod do zdrojovdho k6du
APV s v,inimkou a v rozsahu iinnosti, ktor€ s0 Wslovne
povoleni prisluinvm zikonom a ktori maji prednost pred

tvmto obmedzenim.
3.2. oddelbvanie komponentov - licenin6 oprivnenie sa v2(ahuje

na APV ako celok. Jeho moduly a komponenty nesmie
zekaznik oddelbvat a pouiivaf 5amostatne alebo mimo APV.
Doaasne alebo trvalo nepouiivan€ moduly APV nem6ie
zakaznik presunrit do in6ho APV bez predchidzajiceho
pisomndho sthlasu dodivatelh.

3.3. Vytviranie vlastnich komponentov - v silade s podmienkami
uvedenimi v programovej dokumendcii kAPV je mo:n€
vytvirad vlastn€ pouiivatel'skd programy. Vykonivatel
autorskvch priv ani doddvatel nenesU zodpovedno5( 2a
:iadne nisledky spiSlania takto vytvorenich komponentov.
Pouiitim takich komponentov zanikaji aj vietky ziruky 2a
vady APV, s ktonim boli takd komponenty v interak(ii, ak nie
je v zmluve \^islovne stanoven€ inak.

3.4. Preniiom - bez sohlasu dodivatelh nie je zikaznik
oprivnen,i APV poZiiad, prenajat alebo poskytnrit
na finaninv leasing.

3.5. Prevod pr6v - tiadne priva ziskan€ na zaklade tohto
oDrivnenia alebo zmluw nem6:e zikaznik bez sihlas!
dodevatelh previesf na tretie osoby formou sublicencie ii
postipeni li<encie. VVnimku tvoria pripady, ked' ide
o prechod priv vypl'ivaji(i zo zikonom ipe(ifikovanvch
privnych d6vodov, akfmi srj napr. zmena privnej formy
spoloinosti, zliaenie ii rozdelenie spoloinosti, predaj
podniku apod.

3.6. zinik 2mluvn6ho vzdahu - v pripade poruienia ustanoveni
zmluw a podmienok licentniho oprivnenia ti z inich
dovodov stanovenvch zmluvou m6ie dodivateI zikaznikovi
odobrat pouiivatelsk6 priva (licenciu) k APV. V zmysle
zikona a. 618/2003 2.2., 5 35 ods. 3 (autorskv zikon) je
zdkaznik v takomto pripade povinni znehodnotit vietky
k6pie APV a jeho komponentov. Pri odobrani licencie nemi
zakaznik pravo na vretenie odmeny za licen(iu anijej iasti.

3.7. Liceninv sfbor (dalej Ls) - LS je identifikaini sibor, kto4;
Wmedzuje pouiivanie APV podlh podmienok uvedenvch
vzmluve a v tomto li(eninom oprivneni. Zabezpeiuje
ochranu autorskV(h priv Wkonivatelh autorskich priv k AFr'
vritane dodivatelh. LS obsahuje identifikaind idaje licencie,
ktor6 si pouiivand v APV a ktori v APV zekaznik nem6:e
zmentt.

4. AUTORSK€ PMVA
4.1. V;etkv priva z dulevndho vlastnictva k APV vretane

sprievodnvch tlatenich materiilov neleiia v,irobcovi APV.

4.2. Potitaiow program je chrinenv zakonom i. 618/2003 z. z. v
zneni zmien a doplnkov (autorskv zakon) ako predmet
podliehajUci autorskvm prevam.

Pou:ivatel!k6 prAva k aplikain€mu programovdmu vybaveniu
{dalei APU ie mo:nd ziskai iba uzatvorenim osobitnej
zmluiy, ktorij predmetom je poskytnutie pouiivatelskvch
oriv (d'alei zmluva) so spoloano5tou SoFTIP (dodivatel).
iaki zmluva m6ie byi uzatvoreni aj vo forme licenindho
dojednania vinej zmluve, uzatvorenej so spoloinosiou
SOFTIP (najma v zmluve o dielo a pod.)

1.2.
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Oprivnen6 osoby
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Miria Turanske - vedica oddelenia Ludslti,ch.zdrojoY

- vedrica:
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Riadiaca tomisia
Mgr. Denisa Lovecke i :

lno. Martin Neitrckv i

oRcANy RTADENTA PRoJEKTU A rcH CrNNosT PoCAs PRoJEKTU

t. DEFtNlctE PoJMov

Koordin{tor - je pracovnik urieni Objednivatelbm, ktoni zaistuje zabezpeienie zdrojov a kapacit Objednivatelh
potrebn9ch pre riadne plnenie projektu. Zaistuje aj aktivnu sriiinnost a spolupricu zamestnancov Objednivatelh v

spoloenich pracovnich timoch.

projektov9 manai€r - je pracovnik Wmenovani Zhotovitelom, ktoni riadi pr6ce na projekte. Zaistuje detailnd

pl{novanie, koordiniciu a kontrolu vietkich iinnostiwkonavanich v r6mci proj€ktu.

Riadiaca komisia - je vrcholni rozhodovaci a riadiaci orgen projektu. Oprivneni osoby, urien€ zmluvnimi stranami,

s0 ilenmi riadiacej komisie. zriadenie Riadiacej komisie je na dohode zmluvnich stren.

2. ORGANY RIADENIA PROJEKTU

Plneni€ zmluvnich stren podlh ZmluW bude riadend organmi riadenia projektu stanovenimi touto prilohou,

zmluvnd strany menuj[ projektov6ho manai6r, koordinatora a v pripade dohody riadiacu komisiu, ako organy

riadenia projektu, ktonich pravomoc je stanovene d'alej.

Clenovia riadiacej komisie s0 menovani po vzAjomnej dohode zmluvnich stren. Zoznam alenov riadiacej komisie,

projektovdho mana:6ra a koordinetoraje uvedeni v tejto prilohe zmluw.

6aliie orgeny riadenia projektu, najme zmenovo komisiu, menuje v pripade potreby riadiaca komisia.

zmeny v orginoch riadenia projektu podlh ods. je prislugnA zmluvni strana povinne oznemii druhej strane

najnesk6r na najbliZaom nasledujicom rokovani riadiacej komisie.

3, RIADIACA KOMISIA

Riadiaca komisia je vrcholnim rozhodovacim a dozornlm orgenom projektu. ulohou riadiacej komisie je vytvarat

podmienky pre 0spein0 realiz6ciu jednotlivich tasti projektu.

Riadiaca komisia prerokfva zale:itosti a prijima svoje rozhodnutia v silade s d'alej stanovenimi podmienkami.

Riadiaca komisia nieje opravnene menit Zmluvu.

V d'al5om priebehu jednotliWch tasti projektu riadiaca komisia:

- odporoia zmeny Zmluw. Vietky zmeny Zmluvy musla byt podpisan6 itatutarnymi org6nmi oboch zmluvnich str6n

alebo nlmi splnomocnenimi zastupcami,

- rozhodu.je o koneinej akcepteciia podpise preberacich protokolov,

kontroluje a sleduje pri€beh a postup plnenia zmluvy, plnenie cielbv a harmonogramu projektu,

Zmluva o dielo i. l0l | 3l5l
\yhorouil: vladimi Cery /-.-'

A'7
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predklada itatulernym org;nom zmluvnich strin na rozhodnutie siluecie. kto16 presahuji privomoci riadiacej komisie

(najme podpisy dodatkov k Zmluve, \ inimoin6 situecie, nemo:nosf prijat rozhodnutie),

, uklada svojim ilenom 0lohy, kto16 z titulu ich funkcii v organizainej ;truktdre zmluvnich strin m6:u podporit plnenae.

Rokovania alebo aasti rokovania riadiacej komisie sa mdiu so sihlasom riadiacej komisie zliastnit i d alSie osoby.

Tak€to osoby sa vlak neziiastiuji rozhodovania rjadiacej komisie. Clen riadiacej komisie m6:e byd na zaklade

plnej moci zastipeni inou osobou. V takejto plnej moci musi byt uvedend, pre ak€ konkratne rokovania riadiacej

komisie bola udelena.

Zasadania riadiacej komisae sa konaji po dobu trvania projektu. Riadne rokovania riadiacej komisie m6zu zvolad

poekto\ i manai6r alebo koordinator. Riadne zasadania riadiacej komisie m6zu byt zvolavan€ aj na

predchidzajIcom rokovani riadiacej komisie. Riadne rokovanie riadiacej komisie sa pisomne potvrdi najmenej tri (3)

pracovnd dni vopred. Mimoriadne rokovanie riadiacej komisie m62e zvolad ktonikolvek ilen riadiacej komisie,

rokovanie riadiacej komisie sa v takomto pripade kona najsk6r treti (3) pracovn'i dei po takomto zvolani

Riadiaca komisia.je uznaSaniaschopna, ak s[ na jej rokovani pritomni vsetci jej ilenovia, alebo boli vietci il€novia

riadne pozvania rokovania sa z0iastni nadpoloviini veiiina za ka:d{i zo zmluvn,ich stren. Riadiaca komisia priJima

rozhodnutia konsenzuilne, tj. zhodou vietkich pritomnich alenov riadiacej komisie.

Z rokovania riadiacej komisie sa robia zipisy prerokovanich skutoinosti, ktord odsihlasia a podpiiu obidve

zmluvn€ 5taanv.

V oriDade, Ze riadiaca komisia nebude schopn5 prijat konkrdtne rozhodnutia, a to ani na opakovanom zasadani,

predlo:i dani probl6m na rozhodnutie itatutarnym orgAnom zmluvnich stren.

4. PROJEKTOW MANAZER

projektovi manaidr riadi pr6ce na projekte. Projekto\ i manaz6r detailne plenuje, koordinuje a kontroluje vsetky

tinnosti vykonavan6 v 16mci projektu.

projekto\ i mana2€r zaist uje zabezpetenie zdrojov/kapacit zhotovitelh, potrebnich pre riadne plnenie projektu a za

spolupr{cu v spolotnich timoch pracujtcich naj€dnotli\ ich iastiach rieSenia.

projektovri manaZ€r je opr6vnen'/ zadivad rilohy a vymihat ich plnenie pracovnikmi urfenimi zmluvnimi stranami

na spolupricu v spoloin9ch pracovnich timoch a na rieSen i iedn otli\ ich aasti plnenia.

Projektovi mana:6r najmii zaist uje:

celi realizeciu jednotli\r'ich aasti projektu v remci schvalenich (lefov a rozsahu a za plnenie Zmluvy podfa jej

ustanoveni.

- dodr:anie terminov podla schvilen€ho harmonogramu, dosiahnutie akceptainich krit6rii a kvalily rieienia.

projekto\ i manai6r me prevo wZiadat si od ilenov jednotlivich timov odovzdSvanie pravidelnich alebo

nepravideln'ich informacii o ich iinnosti. elenovia takich timov sri povinni tak€ informecie poskytnif, ato bez

zbytoin€ho omeikania po WZiadaniu Projektov€ho manaz€ra.

projektov,/ manai€rje povinni odovzdevat pravideln6 spriivy o priebehu plnenia riadiacej komisii najej zasadani.

projektovi manaierje povinni viest dokumenteciu projektu a dohliadaf na dodrZiavanie projektornfch postupov a

procedir.

projektov'i manai€r mi privo dohodnut s Objedn6vatelbm zmenu terminov v harmonograme podl'a prilohy i. 4.

Teto zmena nie je pova:ovani za zmenu ZmluW.

iil:;1i'JffilH2/-
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5. KOORDINATOR

Koordinator zaistuje zabezpetenie zdrojov/kapacit objedndvatelb potrebnich pre riadne plnenie projektu a za ich

aktivnu siainnost a spolupr6cu so Zhotovitelbm v spoloenvch timoch pracujricich najednotliv'kh rieleniach.

Koordin6tor zaist uje:

- zab€zpet€nle potrebnich zdrojov/kapacit Obj€dnivatefa v poiadovanej kvalite a rozsahu podla harmonogramu,

- rieSeni€ beinich probldmov prlWuiivani zdlojov,

- zabezpeienie potrebnej technlckej Infra;truktury Pre Wuiltle Wilenenich zdro.iov,

- detailne plinuje, koordinuJe a kontroluje vletky ilnnosti Wkonivan6 v remcl timov, ktot6 sU woren€ len pracovnikmi

Objednevateta a k plnenlu iloh, ktord si tiPlne v komp€tencii Objednivatela.

Objednevatel' sa zavezuje, :e koordin6tor pri otvoreni projektu predloii splnomocnenie 5tatutarneho organu

objedn6vatelir v rozsahu tinnosti uvedenich v ods. 5.2. s platnostou ai do ukontenia diela.
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Priloha i. l0
Minimiilny rozsah sriiinnosti Objednivatelh

pre riadne zhotovenia Diela ajeho sueastije potrebne dobre fungujoca siiinnost zo strany Objednavatelh, ktori

spoiiva najmai v nasleduj!cich iinnostiach Objednavatelh:

l.

2.

5.

Objednevatel'najma poskytne Zhotovitelbvi informicie a podklady potrebnd k riadnemu zhotoveniu Diela.

ipecifikiiciu vgetkich po:iadaviek na vlastnosti a funkinost Diela, technick6 a organazatn€ 0daje t'ikajice

sa objednSvatelh a jeho pannerov' ako ai d'al5ie relevantn€ podklady (d'alei len "informicie")' zhotovitel

nie je zodpovedni za vady Diela sp6soben6 nesprAvnym alebo nekonkrdtnym zadanim ai poziadavkami

Objednavatelh.

objednavatel'je povinni plnit riadne a vtas zavezky, ktor6 prenho wpl'ivaji z tejto zmluvy, najmii ziv;izky

tikaj0ce sa odovzd6vania a preberania Diela.

objednavatel'sa zavazuje zaistit na svoje niklady vsetky potrebn€ predpoklady pre riadne zhotovovanie

Diela zhotovitelbm, a to najma pracovnd miesto pre precu timu zhotovitela.

Objednevatel'sa zavazuje zaistit potrebni siiinnost prostrednictvom svojich pracovnikov s potrebnou

kvalifikeciou a sk0senosdami v dostatoanom poate.

objednavatel' sa zavazuje umo:nit zhotovitelbvi a jeho pracovnikom plni prfstup k vlastndmu

softv6rov€mu a hardvdrov€mu wbaveniu a k automatizovandmu i neautomatizovan€mu informaandmu

svstdmu v rozsahu nevyhnutnom pre riadne plnenie zmluvnich zavazkov zhotovitelh, a to aj pomocou

dialkov€ho pristupu.

objednavatel sa zavezuje poskytnii s0ainnost podlh tejto zmluw i subdodivatelbm zhotovitelh.

objednavatel' zaisti odpovedajicu propagaciu a podporu projektu v ramci spoloinosti objednevatelh,

Nepostradatelhou siiasfou je aktivny pristup managementu spoloinosti Objednavatelb na realizacii

projektu najme na kontrolnich procedirach.

pokial'bude s0tastou plnenia podl?r tejto Zmluw bude taktie: realizecia vezieb na aplikacie tretich strin

al€bo realizacia vazieb na ini informain9 syst€m, ktor€ho dodiivka nie je siiastou plnenia podla tejto

Zmluvy, zaisti Objednavatel'na svoje naklady a dodevatel'mi dchto syst6mov koordinaciu potrebnri pre

splnenie predmetnej tasti plnenia.

3.

7.

8.

iiliii'i l)ill';,illli' .4
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vieoercNiE oBcHoDNE poDMtENKy soFTtp. a.s.

"'ptlcadira -je postup, ktonim
pErzatiu plnenia zo zmluw, ak tak
rya, ktordho lielom je na zaktadeva, ((oreno ucetom je na zaklade
kritdrii overit silad funkinosti

pin€nia s dohodnutimi vlastnostami,
nrcwom akceptaanVch testov.

rjiely zmluvnej ipecifikicie drela (rozsah. terminvplnenia, cena apod.) sa pouZUe Spi,.,fif,e.i"lobsjahnuti vakceptovanom tmplementainom
Droiekte.

1.9. Informatni syst€m - je Apv (atebo stupina Apv)(rore.Je obwkle upravend do jednotniho svstemu
na zaKtade zmluly so Zjkaznikom.

I I 0. Koncov,i pou:fvatel._ je pracovnik Zakaznika. kroripouzrva stuzby informain€ho syst6mu v rimciprnenta, svojich pracovnich povinnosti voiiza(a2ntKovt.

l.l l. Konverzia d6t - je proces prevedenia d6t Zikaznikaz aktuelneho formitu do formet, pre rii"iJspracovania rvchto ddt v ApV. Ekvivalentny;\/itazom je Migricaa dit.

l.l2.l-icencla - pisomnv srhlas spoloinosti SOFTtp vo
::,rI: lSel'nej zml!vv alebo hcenendho ao;eonanii
v IneJ zmtuve v sulade s usi. S 40 zd-kona i.61,,8/2.0OJ Z.Z. na pouiitie ApV Ziikaznikorn torio.roats.rmr osobami)- zmluva alebo licenina z;lu;a
:l^".t]''*.lj-t 

podmienkv. licencre. Ak taki uJedanie
lre?o Jeho cast chiba, ticencia Je udetbvanipodpisom preberacieho protokolu ako nev\ihradnj.
neprenositehi, (asovo obmedzeni na aoOu trvinilmajetkov\kh autorsk\;(h prjv, najdlh!ie viak na
:::,:...:rYq"'" , 

zmluvy. prostrednidvom ktorej jeposr(ytnuta, a k uaelom a spdsobom uveden,/m-v
zmtuve. L,stanovenia tvchto VOp upravujuce li(encie
5a 

-,pnmerane 
pou:tju aj na sublicencte,poskytovane na ziklade zmluw.

l.l3.nl-€-dium - je hmotni nosii dit a informicji (CD
ROI\,, piska atd.), na ktorom je nahran€ ,leV _
predmet pouZivatel!kich priv na zaklade licencie.

1.14. Metodlckd porad€nswo k ApV _ je platend Slu:ba,prostrednictvom ktorej me Zikaznik privo:
I . I 4. t . radit' sa o metodike pou:ivania ApV
l.l4.2.radit 

_sa o syst€movich probldmoch ApV vpflpade, ak je ApV pouiivand inimsposobom, ako je odporuiend v
ookumentacii ApV_

l.l5.Neopravnen€ poutivanie ApV - Je pouZivanie ApVv rozp,ore s licenciou, najmd ltedy. ak je prenechane
K pouzrvantu tretej osobe, eventu6lne vyu:ivand pretretiu osobu, bez prsomneho sdhlasu SOFTtp. alebo
aK Je- pouzrvana Zakaznikom po ziniku alebo bez

']Tle""l 
t' inej zmluvy. Za neopravnene pou2ivanie

lrv sa pova2uJu aj ak€kollek zisahy do ApV nadramec zasahov dovolenvch kooentn,imrusranoveniami platnich a uirnnych irivnychpr-edprsov 
..govenskeJ _ 

republikv, vratane rich,Krorych ctetom alebo d6sledkom je ziskanie poprsu
ddtov6h-o 

, 
modelu/alebo popisu itrukt0ry ddi,

:_::3:i"y:! aro sriiasd Apv, ako aj akikotvekvyuzrle oatoveho modelu, databizowch StruktLir diatgofltmov obsiahnutich v ApV inak ako v ramciopravneneho pouzivanta modulov ApV, ak nie suv odbornich kfuhoch beZne znime.

l.l6.Podpora.k.ApV - je ptaten6 Stuiba, ktorej rozsahmo:e byt d'alej 3pecifikovani zmluvor.r oposKytovanie podporv, a to v tichto rrovnrach:

POJMOV

1.3. C€ntrum .podpory Z kazntka (d,atej CpZ) _
internetovd aplik{cia s webor/m rozhrinim, kioriumoiriuje etektronickt komunikaciu SOFTtp_t
so Zakaznikmi, zber a vyhodnocovanre Drvotnich
zaznamov.

1.4. Clovekodei (CD) - je iasovi Jec,norka, stanoveni
v zmtuve pre uael kvantifikicie rozsahu sluiieba..inlch vikonov SOFTtp-u alebo Z;lazn;li ni
:11tade zmtuvy. Jeden dovekoderi zodpovedi 8

::9rn1m.prac 
jedn€ho pracovnika. Ak nie je vzmluve..stanoven€ inak, plati sa cena za sluibv iiIne Wkony, kvantjfikovane v Co, vo vilke

led.nej polovice jednotkovej ceny za kaidi ; len
zacatu potovicu CD.

1.5. D6v€md InformS<ie - srl vletky informicie
f,:rlya"r_,f vedome di 

. 
neveoome v usrnej

areoo v pisomnej forme jednou zmruvnou stranou
orunej, vratane informdcii. ktor€ sa stranv
oozvedeti v suvislosti so zmluvou, ako i know.how.
l19iT-,t" rozumejd v<erky poznatky obchodnej,vyrooneJ, technickej ai ekonomickeJ povaht
suusrace s.tinnosiou zmluvnej strany, ktori mairl
sKurocnu atebo aspoi potenciilnu hodnotu aKro-re nre su v prisluinvch obchodnvch kruhoch
oezne ,oostupne a majd byt utajeni. Za d6vern6Inrormacre s! dalej povaiovan€ poiitaiovi
programy. diagnostika, dokument6cra a akekolvekoalste Intormecie, ktori sU oznaiene ako d6verniinformicie.

1.6. Etapa - je iast Oiela alebo projektu ukonieni
prevzattm l^istupu etapy.

1 .7, lmplementecla - je proces, pri ktorom Je na zakladeinitalAcie a konfiguricie Apv vytviranr/, infoi_
macny svstem.

I 8 lmplementatny proJekt - je dokumenr vypracovani
lYl "t-9T: ktory ipecifikuje spdsob zhotovenii
l1l:.r3!n"to. sysremu, vrdtane jeho rozsahu tak,aoy na Jeho ziklade bolo moina zahijiiimplementiciu ajej dohodnurd etapy. Akceptici;u
sa 

,lmplementatni projekt stiva zivain,im pre oOezmruvne strany. tmplementadni projekt Jespecrtikaciou zmluvnvch podmienok, priiom pre
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l.l6.l.Hot lane

- poskytnutie odpovede cez Call centrum na

otizky tvkajice sa probl6mowch situicii
vzniknutvch pri pou:ivani APV' tzn.
k obsluhe APV, k probl6mo\ im stavom APV,

k spr6vaniu 5a APV v rozpore s opisom v
programovej Dokumenticii v zasovom

oriestore maxim;lne l5 minUt,
- brijatie nahlesenych probl€mov a reklamacii-

I -l 6.2. idrZba APV

- poskvtovanie aktuilnych verzii APV so
zapracovanvmi zmenami privnych predpisov
stvisiacich s funkciami APV (,,legislativne

zmenv).
- poskytovanie verzii APV s jeho optimali-

zovanvmifunkciami, ak k takej optimaliza-
cii dOjde poias poskytovania podpory k APV,

- ooskytnutie verzii APV s roziirenou
funkcionalitou v3eobecndho charakteru' ak k
takemu roziireniu ddjde poias poskytovania

PodPorY k APV,

- ooskvtnutie aktualizovanvch verzii APV

reflektujicich \ ivoj v oblasti informainvch
techno169ii, ak k takej aktualizecii d6jde
poaas PoskYtovania PodPory k APV.

l.l6.3.distnbdcia upraveny(h verzii APV v zmysle
predchadzajiceho bodu. Distribicia
upravenvch verzii APV sa Wkoneva
prostrednictvom zverejnenia na CPZ v silade
sbodmi 1.16.4 a2.5 VOP' pridom bude
umoZnen€ Zakaznikovi stiahnutie upravenej
verzie APV na vlastn€ medium a jej initalicia.

l.l6.4.tlu:by CPZ, ti. pristup k CPZ s umoinenim
jeho pouiitia zikaznikom

1.17. Podporovane platforma -je softvdr tretej strany
(lokalny resp. sietov'i operadni syst6m, databazovtT
server, terminilow server a pod.) konkr€tnej verzie
od konkrdtneho \ irobcu, v prostredi ktorEho
dodan6 APV pracuje korektne.

1.18. PouZivanle APV - APv sa povaiuje za pou:ivan€,
ak je initalovand do permanentnej pamate
(typlcky na pevnv disk, ale aj Co-RoM' prfp. ind

oamatov€ m€dium), alebo .ie nahran€ do
dotasnej pamete, napr. RAM Wpodtovdho syst€mu'
ooiitada alebo indho obdobn6ho zariadenia.

1.19. Priamy dodivatel - je tr€tia strana (obvykle

\ irobca ii dodivate0 technickdho ii syst6movdho
wbavenia. ktori na ziklade samostatnej
zmluw so spoloinostou SOFTIP poskytla plnenie
(technicki wbavenie ii softv€r tretich stren), ktor€
je d'alej poskytovan€ zekaznikovi na zaklade
zmluW.

L2o.(Programovd) DokumentAcla - je elektronicki
alebo vytladena dokumentacia k dielu, jeho iastiam
a/lebo APV, opisujica jeho funkcionalitu, sp6sob
pou:itia a podmienky pre korektn€ (riadne)

orevadzkovania.

1.21. Projekt - je sibor iinnosti, dohodnutich medzi
Zikaznikom a SOFTIP-om na ziklade zmluw'
ktor€ho \^istuPom je informaan'i
syst6m, implementacia AF'\r' alebo ini Wsledok'
dohodnut'i zmluvou.

1.22. Reakdni doba - iaso\i isek od okamihu' kedv
pracovnik Call centra potvrdi Zikaznikovi prijatie
nahlasendho prvotn6ho ziznamu do zaiiatku jeho
rieienia. SOFTIP si whradzuje privo preruiit
rieienie nahleseniho prvotn€ho ziznamu poaas

oracovn€ho voha a pracovndho pokoja.
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l 23. SOFTIP - je spoloinost soFTlP' a.s ' 50

sfdlom Bratislava, Business Center Aruba,
calvaniho 7/D, Psc 821 04, lao: 36 785 512, le
pre DPH: SK2022390942, zapisani v obchodnom
registri vedenom Okresnim sidom Eratislava l,

oddiel Sa, vloika i.4l5l /8.

1.24. Softv€r (Programov6 wbavenie) - program-
ovi vybavenie poaitaaa (alebo aj in€ho
elektronick6ho ii digitilneho zariadenia) alebo
poiitaiow program spolu

dodivan€ spoloino5t ou soFTlP na ziklade
zmlul.|/o implementecii APV, je zikaznik povinni
v rimci svojej sriinnosti zaistit 5i vlastn6 technick6
vybavenie pre riely implementicie APV.

1.27. Vada APV- je odchvlka od ipecifikicie APV'

definovanej opisom funkcii v existujice.j Progra-
movej dokumentecai. Vada existuje, ak softv€r
alebo informainv systdm neplni funkcie
uveden€ v dokumenticii a v ddsledku toho
dodiva chvbn€ v\isledky, nekontrolovatelhe
preruluje svoju prevadzku alebo ho inak nie je
mo:n6 pou:ivat 5p6sobom dohodnutim v

zmluve, a ak je taki vada replikovatehi, ti.
nebolasp6sobenivplyvom nahodnej skutoinosti
Ekvivalentom \r'irazu je tie: ',chyba"'

1.28. Varus - poiitaiovi program alebo k6d tretej
strany, ktori p65obi ne:iadan! zmenu APV'
zmenu v 0dajoch ii obsahu poiitaiovej pamete,

zmenu na disku alebo v inom poiitaiovom
oametovom m€diu, priiom tito zmena alebo ina
p6sobenie virusu m6Ze zniiit, poikodit alebo
zapriiinid zniienie, pogkodenie spohhlivosti
alebo zmenit pristupnost k []bovolhdmu
softvdru a k odajom, alebo inak poikodid
adresita virusu.

l.29.VOP - v3eobecni obchodn6 podmienkv SoFTlP.

1.30. z{kaznlk - je osoba, s ktorou spoloinosf
SOFTIP uzatvorila zmluvu, obwkle v zmluve
oznaaovani ako Objedn;vatel ii Odberate[. Ak je
zmluva uzatvoreni v prospech tretej strany, je
Zikaznikom aj tato strana.

l.3l.Zmluva - je zmluva uzatvorena medzi
spoloinoslou SOFTIP a Zdkaznikom, na ktorej
ziklade SOFTIP dodiva APV alebo s nim sivisiace
SluZby a zikaznik hradi dohodnut, cenu.
Stliastou zmluvy m6ie byt aj licenini zmluva
alebo licenin6 dojednanie k poskytovanimu
APV. Ak s0 orilohou zmluw tieto vOP, oznaauje
sa v tichto podmienkach pojmom zmluva cela
zmluva s \^inimkou tichto podmienok.

s prisluinou
programovou dokumentaciou zdrojove texty
alebo Dodkladov€ materiSly potrebn€ na pripravu
APV sd sidastou softv6ru iba ak je v zmluve
v'islovne uveden€, :e si sdias{ou plnenia, a ak su v
zmluve aj eislovne uvedend podmienky, za ktorich
je zikaznik oprivneni ich pouiivat'.

] 25. Sofw€r tr€tej strany (Syst€move Wbavenle)
- softvdr pre vytveranie, udrzovanie a Spracovavanle
databiz a ini softvdr potrebni pre pouiitie APV
(najma operaini syst6m atd'.), ale nezahrnuti do
APV. Sodsob oouiivania softviru trete.i strany .je

uoravenv v dokumenticii k takdmu softv€ru,
ktorej obsah mi prednost pred 2mluvou.

1.26. Technlckd wbavenle - je hardv6r tretich
strin konkr€tnej verzie od konkr6tneho Wrobcu
alebo dodevateh, v prostredi ktoreho dodand APV
pracuje korektne. Ak nie .ie technick€ Wbavenie
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2. PRAVA A POVINNOSN ZAKAZNIKA

2.1. Zakaznik mi prevo pouiivai dodan€ APV v
rozsahu zmluvne dohodnutom, v s0lade s

timito vOP, so zmluvou, pokynmi pracovnakov

SOFIIP a podh podmienok uvedentch v
Programovej dokumentacii.

2,2, zakaznik sa zavazuje vd6sledku \^;voja progra
mowch prostriedkov aktualizovat parametre
svojho technick€ho vybavenia a pouiivanvch
softv€rowch platforiem tak, aby vyhovovali
po:adovanvm technickim parametrom
podporovanimplatformern, ktor6 si definovan€
v Programovej dokumentacii prisluin€ho APV

alebo. ktord si odporiiand SOFTIP-om pre riadnu
funkinost APV. Zv'iienie narokov na technick€
vybavenie poias u:ivania APV nie je Vadou.

2.3. Zekaznik sa zavdzuje za poskvtnuli plnenie riadne
a vias zaplatit. Povinnost thrady je splnena
diom pripisania dohodnutej sumy na 0aet
spoloinosti soFTlP.

2.4. Zekaznik poskytne poias plnenia zmluvy zo strany
SoFTlP siiinno5d potrebni pre riadne plnenie
zivazkov spoloanosti SOFTIP. Absencia alebo
nedostatok siiinnosti zakaznika vyluauje vznik
zodpovednosti SOFTIP za omeikanie a za
vzniknut€ ikody. Zikaznik sa zavezuje bez
zbltoin6ho meikania pisomne oznAmi{ SOFIIP-u
Dripadni zmeny idajov o svojej osobe a o

oracovnikoch, ktor6 si potrebn6 pre riadne

solnenie oredmetu ZmluW.

2.5. Ak je vzmluve dohodnuta, ie zikaznik na jej
zeklade ziska pristup do CPz, zavazuje sa zekaznik
zaregistrovat na CPZ na internetovej adrese
htto: / /coz.softio.9k, pripadne umoinit pracovni-
kom soFTlP wkonal registriciu na 5vojich
prostriedkoch Wpodtovej techniky, a to bez 2byto-
in€ho omeikanaa od uzavretia prisluinej zmluw.
S ohhdom na to, :e spoloanost SOFTIP poskytuJe
podporu APV ako aj odstraiuje drobn6 chyby aj

Drostrednictvom nowch verzii APV alebo potitaao-
\^ich programov vytvorenvch pre tak6to 0iely
(patche) aj pro5trednictvom ich spristupnenia cez
CPZ, zavdzuje 5a pravidelne (najmenej jedenkret
mesaine) kontrolovat obsah CPz a v pripade, Ze je
k dispozi<ii program pre aktualiziciu alebo opravu
APV, taki program nainitalovat v silade s pokynmi
sooloinosti SOFTIP na CPz alebo zaslanymi
zekaznikovi prostrednictvom sprievodn6ho listu ai

e-mailom.

2.6. za 0ielom poskvtnutia sluiieb alebo diagnosta-
kovania chib zo vzdialen6ho pracoviska zikaznik
umoini pracovnikom SOFTlPu vzdialeni pristup do
svoj ho systdmu.

2.6.1. V pripade potreby zAkaznik poskytne SoFTlPu
technicki prostriedky pre priamy vzdialen'i
pristup do systdmu zakaznika.

2.6.2.Niklady 26kaznika, vritane jeho komuni-
kainvch nekladov, spojen€ so vzdialen'im
pristupom nesie zikaznik.

2.6.3.einnosti vykonivan€ prostrednictvom vzdia-
lendho pristupu m6:u byt elektronicky
zaznamenani a archivovani po dobu 3 mesia-

3. PRAVA A POVINNOSTI SOFTIP

3.1. SOFTIP dodiZikaznikovi APV funkfn6 pre

Drevadzku na technickom Wbaveni a na podporo-
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vanvch platformech uvedenvch v Programovej
dokumentrcii k APV. V rimci podpory k APV sa

zavazuje APV aktualizovad na zeklade legi5lativnych
zmien v rozsahu dopadu tvchto zmien na ob(hodnd
orocesy spracovevand algoritmami pouZitvmi v
APV, v termine, ktoni je newhnutni na spracovanae
idajov v silade 5 aktualizovanvmi predpismi.
Aktualizdcia na ziklade legislativnych zmien
nezahiia aktualiziciu v pripade zasadnich zmien
Drivneho poriadku, ako si menov6 reformy a ind
obdobnd zesadn€ zmeny, ktonich vykonanie
(alebo vykonevanie) m6ie byt osobitnim predme
tom zmluvy medzi SOFTIP-om a zikaznikom. S

aktualizovanou verziou APV dode SOFTIP opis jeho
zmien.

3.2, Dodevka APV, ako aj jeho aktualizovanich verzii.
bude wkonani odovzdanim APV (ii .ieho aktuali-
zovanvch ver2ii) zekaznikovi na m6diu, ii zaslanim
elektronickou poitou. Dodivka .ie povazovand za
vykonani aj ked' Zikaznik neoprdvnene odmaetne
dodivku prevziad, a to diom, kedy mu soFTlP
oznAmi, kde je dodivka dostupni a ako si ju
m6Ze zakaznik prevziat. Dodivka m6:e byt
vykonani aj spristupnenim APV (ii jeho
aktualizovani<h verzi0 prostrednictvom dialkoviho
oristupu, a to okamihom, kedy SOFTIP oznami
zikaznikovi sp6sob, akvm je mo:n€ si APV (aijeho
aktualizovand verziu) diakovo stiahnut.

3.3. SOFTIP si whradzuje privo ukonait podporu
funkanosti APV na tvch platformich, ktord ich
virobcovia prestali podporovat.

3.4. soFTlP mdie realizovat zmeny v APV zvYiujice
jeho mo:nosti vyuiitia, zirovei m6ie robii
zmeny programu v ddsledku \nivoia
programovacich prostriedkov, operainvch
systamov a technickvch zariadeni.

3.5. SOFTIP odstrini vadv APV vsrlade so ziruani-
mi podmienkami.

3.6. V pripade, ie zakaznik nezaplati cenu za
ooskvtnutie licencie v dohodnutom termine po
podpise zmluw alebo liceninej zmluw, SOFTIP

mdie od zmluw odstripit, a to aj len v
roz5ahu licenin€ho oprivnenia. Odstupenim
od zmluw zanike prevo Zekaznika pouzivat APV.

3.7, V pripade, ie zakaznik nesplni v zmluve
dohodnut6 platobn€ podmienky za poskytovanie
podpory k APV, mi SOFTIP privo pozastavit
poskytovanie podpory k APV a2 do splnenia
zmluvne dohodnutvch platobnich podmienok
bez toho, aby to bolo pova:ovani za poruienre
ustanoveni zmlow zo strany SOFTIP. V pripade
pozastavenia poskytovania podpory APV bud|i
verzie APV nainitalovan6 u zikaznika v rimci
poskytovania podpory k APV nefunkind, ao nie
je moin6 pova:ovad za vadu APV.

3.8. SOFTIP si m6:e uolatiovad privo uskutoinenia
kontroly v priestoroch Zikaznika ako aj pravo
u5kutoinenia kontroly hardvdru Zekaznika,
zameran'hh na dodrtiavanie podmienok
po5kytnutej licencie. Zekaznik 5a v takom
pripade zavezuje taki kontrolu umo:nit. SOFTIP
je oprivnenv taklto kontrolu wkonat na.imenei
jedenkrat za obdobie iiestich (6) mesiacov poaas
pracovnvch hodin zikaznika a tak,im sp6sobom,
ktoni neprimerane nenaruii pracovni iinnost
zikaznika. zikaznik ani SOFTIP nemajU nirok
na lhradu nikladov, ktor6 im v slvislosti s

kontrolou vznikni.

3.9. SOmP garantuje, :e APV v dobe dodania



l,;r-tFl !p

mi funkind aj technick€ vlastnosti, ktor€ su

opisand v Programovej dokumentecii k APV.

3.lO.Verzie APV si kontrolovan6 na nepritomnost
virusov najnovlimi produktmi NOD 32, AVP

KasDerskv Antivirus Platinum a Norton Antivarus
Corporate Edition 7.x. Upgrade antivirusovrkh
proglamov, resp. update databiz vzoriek virusov, sa

vykoniva v:dy a: v dei dodania APV. SOF IP rutiza
antivirusovri aistotu toho APV, ktor€ dodeva na

Devnvch nosiioch a v miere, ktor, poskytuji
pouiit€ antivirusovd programy. Napriek tomu, ze

SOFTIP spristupiuie APV na CPZ a: po antivirusovej
kontrole, prenos APV k Zikaznikovi je ovplyvnenv
existujrcimitechnologiami elektronickej poity a
siete lnternet a 2a antiviru5ov0 iistotu APV nemdie
SOFTIP ruiid v take.i miere ako na pevnich nosiaoch
Pou:ivanie APV ziskand prostrednictvom CPz je na

zodpovednosti Zikaznika.

4. CENA

cenv si udivan€ v eurich (EUR) alebo v zahraniane.i

mene.
4.2. Ak je predmetom 2mluvy po5kytovanie sluZieb, cena

nezahiia ubytovacie ani cestovn6 neklady pra-
covnikov spoloinosti SOFTIP, ktord Zekaznik uhradi
podlS skutoine vynalo:envch nekladov a na

z;kladeaktuelneho cennika spoloinosti SOFTIP,

ktorv mu SOFTIP na Wiiadanie poskytne bez zbyto-
in6ho omeikania.

5. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

5.1. Zikaznik a SOFTIP nesi zodpovednost za nimi
sD6sobend ikodu v rimci platnich a iainnich
privnych predPisov.

5.2. Zekaznik a SOFTIP si povinni wvijat maximSlne
dsilie k oredchidzani ikod;m a k minimalizecii
vzniknutvch 3k6d. To zahiia najmd povinnost
zilohovat vlastni 0daje pred ich odov2danim
druhej strane a vykonivat d'aliie dkony smeru.juce k
minimalizicii nebezpeienstva vzniku ik6d alebo ich

rozsahu, a to so zodpov€daj0cou odbornou
5tarost livost ou.

5.1. Ziadna zo strin nezodpovedi za lkodu, ktori
vznikla v d6sledku vecne nesprivneho alebo inak
chybndho zadania, ktor€ jej poskytla druha strana.
Ziadna zo stren nie je v omeikaniu s plnenim svojich
zivazkov, ak je takd omeikanie 5p6sobend v
d6sledku omelkania druhej strany s plnenim iej
zmluvnich zivezkov alebo v ddsledku okolnosti
vvluiujicich zodpovednost (v zmysle u't. 5 374
Obchodniho 2ikonnika).

5.4. Nahridza sa iba skutoane vzniknute 3koda. ziadna
zo strin nenesie zodpovednost' za akikolt/ek
neDriame al€bo nisledn6 3kodv, ikody sp6soben€
na detach alebo v d6sledku ich straty ii poikodenia.

5.5.5OFT|P sa zbavi zodpovednosti za ikodu v rozgahu, v
akom tito ikoda bola sp6sobeni vlastnim konanim
poSkoden€ho, (napr. spracovanie chybn.kh vstupnich
idajov, pokraiovanie v praci pti zteimrch
nedostatkoch APV,...) alebo tretej osoby.

5.6. za vytveranie, pouiivanie a previdzku dat v

informadnom systame nesie zodpovednost
Whradne zakaznik, ak nie s|j Wslovnim dojednanim
zmluvy predmetom plnenia spolotnosti SOFTIP

(napr. v pripade niektonich foriem outsourcingu).
Zikaznik je d'alej povinnv wkonivat bezpeanostnd
zelohy v silade s be:nvmi pravidlami pre nakladanie

5 detami v informainich systamoch. SOFTIP nenesie
zodoovednost za stratu alebo poikodenie dat alebo
ditowch itruktir zakaznika, a to ani v pripade' ie
k nim doilo ori pou:ivani APV dodan€ho
spolotnostou SOFTlP, na ktord sa vzfahuje zeruka.

soFTlP nezodpoveda za ikody, ktor€ vznikli
Zekaznikovi v obdobi od datumu ,ainnosti zmien
privnych predpisov do doby inltalecie aktualizecie
APV zo strany zekaznika, ak za praame

sprevedzkovanie takej aktualizecie na strane
Zakaznika nezodDovede na zeklade zmluw SOFTIP.

SOFTIP nezodoovede za ikodv, ktor€ vznikn0
zikaznikovi v d6sledku jeho poruienia zmluw
alebo prevnych predpisov.

Ak Zikaznikovi vznikne Skoda v d6sledku toho' Ze

tretia strana uplatni svoj nirok z prev z duievn€ho
vlastnictva k APV alebo jeho iastr, zavazuie sa

SOFTIP nahradit taki 3kodu iba ak:

5.8.1. zakaznik bez omelkania oznimil uplatnenie
tak€ho niroku SOFTIP-u,

5.8.2. Zikaznik neuiinil voii takej tretej strane
privne kroky bez predchddzajiceho stihlasu
SoFTIP-u,

5.8.3. Zikaznik neuiinil takd kroky voai tretej strane,
ktor€ je mo:n€ wkladai ako uznanie naroku
tejto strany, a to aj fiastoan6,

5.8.4. Zikaznik poskytol spolotnosti SOFTIP siai-
nnost' potrebn, pre Wrieienie tak€ho niroku
treteJ Strany.

6. ZARUKA

6.1. SOFIP sa zaruau.ie. :e APV je bez pravnych vad,
ktor€ bv preki:ali pouiitiu APV podh zmluvy alebo
liceninej zmluvy, ti. iiadnym sp6sobom neporuiuie
ani nepo<kodzuje priva tretich st16n.

6.2. V pripade privnej vady APV sa SOFTIP zavazuje takd
vadu odstranid, a to bez zbytotn6ho odkladu,
niektonim z nasledujticich 5p6sobov (podh svojich
mo:nost0:

6.2.1. SOFTIP vymeni APV alebo jeho iast, ktori
troi orivnou vadou, za APV alebo iast, ktori
ju netrPi,

6.2.2. SOFTIP odstrani prevnu vadu dojednanim s

tretou stranou, ktorej sa privna vada tika,

6.2.3. SOFnP nahradi z,kaznikovi akodu, vzniknutu
v d6sledku prevnej vady, a to v silade s dl.
5 tvchto VOP.

6-3. Potas trvania prevnej vady APV alebo jeho aasti sa

zekaznik zavazuje nepouiivad APV sp6sobom,
ktonim by dochidzalo k poruiovaniu priv tretich
os6b.

6.4. soFTlP ruii za to, 2e funkinost APV odpovedi jej
opisu v programove.i dokumenticii, ti. ie APV .ie

bez vad.

6,5. zaruine doba, dohodnuti vzmluve linak zeruini
doba v dl:ke dvadsatityri (24) mesiacovl zaiina
plynit prei dei nasleduj[ci po ditume prevzatia
APV alebojeho aasti.

6.6. zfuuana doba ore verzie Atry, ku ktorim boli
nadobudnut€ pou:ivateBki priva v rimci
poskytovania podpory, zaiina plyn d diom
poskytnutia verzie. Zeruka na ich funkinost sa viak
poskytuje najviac na dve poslednd uvohend verzie
APV. SOFTIP zodoovede za funkinost APv v
aktuilnom stave.

5.8.

/r
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6.7. Zeruka zanikA. ak:

6.7.1. uplynie zeruind doba,

6.7.2. Zakaznik nevykoniva stanovenim postupom
idr:bu APV, nepouZiva riadne vietky sttasri
plneni dodan€ SOFTIP-om, vretane siiasti
dodatof nich, opravnich i obdobnich,

6.7.3. ak doilo k zisahu do APV v rozpore so
zmluvou, timato VOP ai pokynmi
poskytnutvmi vo forme dokumenticie alebo
zaikolenia (d'alej aj ,,nedovolenV zisah do
APV"): 2a nedovoleni zisah do APV sa
pova:uje aj akikolvek modifikacia alebo ini
zisah do idajovej zikladne APV (najma do
ditov€ho modelu alebo do itruktiry det),
ktori me alebo m6ie mad za n;sledok vznik
chyby APV alebo vznik ikody sposobenej
APV.

6.8, SOFTIP nenesie zodpovednost a neposkytuje zaruky
za vady vzniknut6 z ddvodov nie na jeho strane.

6,9, Zetuky podh tichto VOP sa neposkytuji na techni-
ck6 wbavenie ani na softvdr tretich stren. Pre
technick€ Wbavenie a softvdr tretich strin sa
pouiiji zeruini podmienky uvedend v dokumentdcii
k nim, ak je take dokumentecia poskytovani na
ziklade zmluvy a ak obsahuje ziruky ich priameho
dodivateh. Ak nie je v zmluve uveden6 inak, m6ie
zakaznik uplatnit svoje prAva zo ziruk k
technickdmu vybaveniu a softv6ru tretich stren voii
spolofnosti SOFTIP ii vofi priamemu dodivatebvi.

7. REKLAMACNE KONANIE

7.1. Predmetom reklamatn€ho konania je \ ihradne
rieienie pripadnich vid APV v rimci poskytnutej
2iruky.

7.2. KategorizAcia vid aplikaindho APV znaiky SOFTIP:

7.2.1. KritlckS vada - je vada, majica raki vplyv, ie
podstatn€ aasti funkcionality APV si u
Zekaznfka nepou:itelhd pre zabezpeienie
iinnosti, Wplwaj[ci(h zo zdkonnvch noriem a
Zekaznik nem6ie pokraiovat v prici
nihradnim sp6sobom pomocou APV.

7.2.2. Hlavnt vada - je vada, ktora ma na sp6sob
pou:ivania APV opisani v programovej
dokumenticii takv vplW, ktoni neumoiiuje
jeho opisan€ pouZivanie bez pouiitia invch
technologickrich a metodickich postupov.

7.2.3. Drcbna vada (nepodstatni) - je vada, ktor;
neovplyviuje sp6sob pouiivania APV, opisani
v programovej dokumenticii z pohhdu plynulej
previdzky a spohhlivosti.

7.3. Reklamicia bude Zikaznikom uplatnena pisomne, a
to riadnym zaevidovanim na CPZ. Ak Zikaznik nem;
na ziklade zmluW so spoloanosfou SOFTIP
zriadenv pristup do CPZ, uplatni vadu pisomnim
oznAmenim.

7.4. Priiatie reklamicie bude potvrdend odosielatelbvi
spatnvm e-mailom.

7.5. SOFTIP zaine iinnost' pre odstranenie reklamovanej
vady do 24 hodfn (reakine dobd od potvrdenia

reklamicie podh bodu 7.4. SOFTIP sa zavdzuje
reklameciu vyrie3id takto:

7.5.l.Kritick, vadu najnesk6r do 2 pracovn'kh dni
od uplynutia reakinej doby,

itl

7.5.2.Hlavn0 vadu do l5 pracovnich dni od uply-
nutia reakanej doby,

7.5.3.Drobn'j vadu do najbli:iej plinovanej verzie
APV.

7.6. Za odstrinenie vady sa povaiuje zverejnenie
opravnej verzie na CPZ, ak mi Zikaznik na ziklade
zmluvy k CPZ pristup, a to okamihom oznimenia
tak€ho zverejnenia ZAka2nikovi. Za odstrinenie
vady 5a povaiuje aj jej prekategorizovanie vo forme
aiastoin€ho odstrdnenia vady na menej zavain,
vadu podb uvedenej kategorizicie, priiom celkow
aas na jej odstrinenie nesmie prekrotit terminy
uvedena v bode 7.5 pre kateg6riu, v ktorej je
vada zaradeni po jej prekategorizovani.

7.7. Ak SOFTIP odstrini vadu, uplatneni Zikaznikom, v
ramci ziruk, a dodatoine vyjde najavo, :e sa na
taki vadu ziruky nevzt ahuju, zavazuje sa
Z{kaznik uhradit spoloinosti SOFTIP cenu za rakd
odstr6nenie podh aktuilneho cenniku SOFTlp,
kto4i mu SOFTIP na vyiiadanie poskytne bez
zbytoin€ho ome5kania,

8. OCHRANA INFoRMAcIf

8.1. Obe strany sa zavazujli chranid dovern€ informicie
druh€j strany. Zavazuji sa najma, :e nepou:i.ii vo
svoj prospech ani v prospech tretej osoby ani
nespristupnia tretej osobe ddvern€ informAcie,
ktor€ pri plneni podh zmluvy ziskali od druhej
strany, pokial nie je ustanoven€ inak. Poruienim
zaviizku chrinit informdcie druhej 5trany nie je,
pokial' boli d6vern€ inform;cie spristupneni
zamestnancom! orginom alebo ich ilenom a
subdodevatehm spolotnosti SOFnP podiehji(ich
s a na plneni podh zmluvy za rovnakich
podmienok, ako s stanovena zmluvnim stranim.
a to len v rozsahu nevyhnutnom pre riadne plnenie
zmluvy. Poru;enim zivizku chrinit informicie
druhej strany nie je spristupnenie informacii tretim
osobim, WkonAvajUcim pre spristupiuj0cu stranu
sluiby prevneho, riitovndho, dariov€ho di
obdobniho auditu, pokial's|i tak€ osoby viazand
Dovinnost ou mlaanlivosti.

8.2. Zavezok chrinit informicie druhej strany sa d'alej
nevztahuje na pripady, kedy

8.2.l.strana preukeie, :e je tito informicia vere-
jne dostupni bez toho, aby tdto dostupnost
sp6sobila sama a bez toho, aby k zvere.ine-
niu doilo poru3enim prevnych predpisov:

8.2.2. strana preuki:e, ie mala tito informaciu
k dispozicii elte pred ditumom spristu-
pnenia druhou stranou, ie ju nenadobudla
v rozpo-re so zakonom a :e pouiitim tejto
informe-cie neporuii svoje zmluvn6 ani
zikonn€ povinno5ti;

8.2.3.dostane strana od spristupiujicej strany
pisomni sihlas spristupriovai dan! infor-
miciu. a to idodatoine: alebo

8.2.4.ak spristupnenie informicie vyiaduje zikon
nebo zivazn€ rozhodnutie oorevnen€ho
StAtneho orginu.

8.3.Obe strany sa zavazujU chrinit d6vern6 informicie,
ktori im boli poskytnuti druhou stranou alebo ich
inak ziskali v srivislosti s plnenim zmluvy,
najmenej v rovnakom rozsahu a minimilne
rovnakimi prostriedkami, akimi chrenia vlastn6
obchodne tajomstvo ii in€ d6verni informicie,
najma sa zavdzuji uchovivat ich v tajnosti a
urobii vietky zmluvni a technick€ opatrenia
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zabraiujice ich zneu:itiu ai prezradeniu, ktor€
od nich moZno sDravodlivo :iadat.

8.4. Po ukonieni alebo zruieni akejkolvek licencie
(oprivnenia pou:it autorska dielo) poskytnutej na
ziklade zmluw zekaznik bez zbytotndho odkladu
zniai alebo vriti 5poloinosti SOFTIP v;etky originAly
a k6pie autorskvch diel a dokumentacie, ku kto4im
bola zruieni alebo ukonaeni licencia, a vietky
s nimi s0visiace d6vernd informacie v dribe ze-
kaznikavritanedOvernvch informicii zailenenvch
do in€ho autorsk€ho diela, a tito skutoinost
spolotnosti SOFTIP pisomne potvrdi. Na pisomn!
iiadosi Zakaznika SOFTIP vrAti Zekaznikovi alebo
zniii d6vern6 informacie Zikaznika, ktor6 u2
nepotrebuje na ldely plnenia zmluvy.

8.5. Strany sa zavdzujt, ie pouiia svojich zamestnancov,

itatutarne orginy ich ilenov, subdod:vatelbv a d'al5ie

osoby. ktonim si spristupnena d6verne informicie,
o zavazku chrinit informicie.

8.6. Ak budU informecie poskytnuti zikaznikom, ktor€
si nevyhnutnd pre plnenie podlh zmluvy, obsahovat
0daje podliehajice reiimu osobitnej ochrany podh
zikona i. 122l2013 Z. z. o ochrane osobnvch
0dajov, v zneni neskoriich predpisov, je zikaznik
povinni zabezpeiit splnenie vietkich ohlasovacich
povinnosti, ktord citovani zikon W:aduje, a
obstarat predpisand sihlasy subiektov osobnich
idajov odovzdanvch na spracovanie. Tejto
povinnosti sa Zikaznik nem6:e zbavrt. SOFTIP

zodpovedi za to, Ze spracovavanie osobnich
idajov v zmysle uveden€ho zekona sa bude na
[iely plnenia zmluw zjeho strany uskutoiiovat v
s0lade so zikonom o ochrane osobnich idajov, ak
bol o takej povahe poskytnutich informicii vopred
informovanli.

8.7. Povinno5d chrenif d6verni informacie zavdzuje strany

po dobu ljiinnosti zmluvy a po dobu dvoch (2)

rokov po ukonaeni ich zmluvn€ho vzt'ahu. Strany

Whlasuji,:e vietky d6vern6 informicie, ktora si v
remci plnenia zmluW spristupnia, povaZuj0 za

obchodn€ tajomstvo a bud0 ich podh toho chrenit i

po obdobi podh pred<hedzai0cej vety v silade s

ustanovenim 5 l7 Obchodniho zekonnika.

8.8. Ziadne ustanovenie tejto zmluW neobmedzuje SOFnP
vo zverejneni alebo obchodnom Wutiti akejkollr'ek
technickej znalosti, zruinosti alebo sk!senosti
vieobecnej povahy, ktori ziskal pri plneni zmluw.
Pre odstrinenie akvchko|!ek pochybnosti, zika2nik
zmluvou udebje spoloinosti SOFTIP vislovn\i sdhlas
s pou:itim znalosti, zruanosti a skisenosti podh
predchidzajicej vety, ako aj sdhlas s uverejnenim
informicie o spoluprdci so zakaznikom, a to v
rozsahu zverejnenia mena (firmy) Zakaznika,
predmetu spoluprice ako aj jej rdmcovej hodnoty.

8.9. Objednivatel' d'alej sihlasi s tvm, abY SOFTIP
po5kytol k6pii zmluvy tretim osobim, kto4kh prava
(najme autorski) s|i zmluvou dotknuti. SOFTIP je
vSak povinn'i zabezpeiit, aby tak€ osoby
nezneuiili informicie, kto16 s0 im takto poskytnuti.

9, OCHMNA ZAMESTNAVATEI1SKYCH A
TNYCH OBDOENYCH PMV

9.1. Strany sa zavazujrl, :e od uzavretia zmluvy po dobu
dvoch (2) rokov od skonienia jej iiinnosti nebudd
zamestnevat v pracovnopravnom vzdahu iiastnikov
projektu pridelenich druhou stranou, pripadne ich
akvmkoliek invm sp6sobom priamo pou:ivat k

vikonu iinnosti v odbore rovnakom ti obdobnom
predmetu podnikania druhej strany, iba ak
by k tomu obdriali od druhej strany pisomni
sihlas. Za poruienie tejto povinnosti sa povazuje
tre2 zame5tnanie takej osoby spolodnostou v
koncerne 5 druhou stranou.

9.2. vpripade porulenia povinnosti chrinit zamestne-
vatellk€ a in€ obdobni priva sa povinne strana
zavazuje uhradit oprivnenej 5trane zmluvnu
pokutu vo vilke zodpovedaj0cej mzde alebo inej
odmene dotknutdho pracovnika, ktore mu bola
oprevnenou stranou zaplateni vpredchidzajUcom
roKu.

I O. VZAIOMNA KOMUNIKACIA

10.1. V3etky oznemenia medzi stranami, ktor€ sa
vztahuji k zmluve, alebo ktor6 maji byt wkonani
na ziklade zmluw, mu5ia byt vykonan6 v pisomnej
forme a druhej strane dorufend osobne, doporu-
ienim listom ii inou formou registrovaniho
poitov6ho styku, elektronickou poitou alebo faxom
na adresu sidla strany, ak sa nedohodno zmluvn{
strany na inej doruiovacej adrese alebo ak
nenadobudla Itinnosl zmena doruiovacej adre5y v
silade s ustanovenim ods. 10.6. Tim nie su
dotknuti ustanovenia tikaj'ice sa povinnosti
komunikoval prostredni(tvom CPz v osobitnich
PriPadoch.

l0.2.Vietky oznamenia alebo dokumenty, ktori sa tika.id
platnosti alebo iiinnosti zmluw, musia byt v
pisomnej forme doruaen€ druhej strane osobne,
doporuaenou poitou ii inou formou regi5tro-
vandho ooitovndho styku.

t0.3.Ak ukladA zmluva doruiit dokument ii dokumenti-
ciu (dalej len ,,dokument ) v pisomnej forme,
pova:uje sa tak\ho dokument za riadne doruieni
ak bol doruien9 v tlaienej forme alebo v
elektronickej (digitilnej) forme ako dokument
textovdho procesoru l\45 Word verzie 2000 alebo
vyiSej na dohodnutom mddiu ii prostrednictvom
elektronickej poSty.

10.4. ozn;menia alebo dokumenty sa pova:uji za
doruien6 druhej strane driom, vyznaaen\im ako
dei doruienia na ootvrdeni o doruieni. Ak
nemoino preukizat dei doruaenia podh ustano-
venia predchidzaj[cej vety, povaiujo sa doku-
menty za doruien€:

l0.4.l.na druhi (2.) pracovni deri po ich preuki-
zatelhom odoslani, na adresu druhej
5tranv:

I 0.4.2. dvad sat ityri (24) hodin po ich preukaza-
tehom odoslani na adresu druhej strany
pro5trednictvom elektroni(kei poity alebo
faxu, priiom do tejto doby sa nezahiria
doba mimo pracovn6 dny a v rimci
pracovnvch dni mimo pracovni hodiny, tj.
mimo dobu od 8 do l7 hodin

l0.5.za dei doruienia oznemenia alebo zisielky sa tieZ
povaiuje deri, kedy adresAt prebratie zisielky
odmietol.

10.6. Strany sa zavazujr, :e v pripade zmeny svojej
doruiovacej adresy bud0 o te.ito zmene druhI
5tranu informovat bez zbytoin€ho odkladu. Teto
zmena je iiinni pru/m (1.) pracovnim diom
nasledujicim po dni, v ktorom bolo oznimenie o
zmene doruiovacej adr€sy doruien€ druhej strane.
Odo dia iainnosti zmeny je pre stranu zdvtzni
doruiovacia adresa oznemena druhou stranou v
sllade 5 tvmto ustanovenim. Zmena doruaovacej

,l-
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adresy nie je zmenou zmluvy.

I I. Z{VERECNE USTANOVENIA

ll.l. Ak sa ktorikoltek ustanovenie tlichto VOP alebo
jeho iast dostane do rozporu 5 ustanovenam
zmluvy (vritane ostatnich priloh), pouiije sa
ustanovenle zmluvY.

I l.2.Tieto VOP je SOFTIP opravnen'i menit bez sihlasu
Zikaznika. O ich zmenich bude SOFTIP s

primeranim predstihom informovat Zikaznika
vopred vhodnvm 5p6sobom (napr. pisomne alebo
zverejnenim na CPZ). VOP a ich zmeny nadobtdaj0
itinnosi diom v nich uvedenom. Ak zAkaznik
nesohlasi so zmenenvmi podmienkami, mi nirok
odstripid od zmliv, ktonith sa zmeny tvkaji, a to do
jedn€ho (l) m€siaca potom, ao 5i mu zmeny
oznemen6. Tak€ od5tipenie zakaznika je iiinnE po
uplynutiu jedn€ho (l ) mesiaca po doruieni oznAme-
nia o odstipeni spoloinosti SOFTIP. Ak viak v tejto
fehote SOFTIP pisomne oznemi Zekaznikovi, 2e

sihlasi s tim, aby voai nemu platili tieto podmienky
vo verzii pred dotknutou zmenou, odstupenie
zikaznika diinno5f nenadobudne a zmluva trv6
dalej, priiom lehoty podh zmluvy sa predliuju o
dobu odo dia oznimenia zakaznika o odstipeni
do dria oznimenia SoFTIP-u o 5ihlase 5 pou:itim
p6vodnich podmienok podh tohto odseku VOP. V
ostatnich pripadoch sa mA za to, :e Zakaznik so

zmenami sihlasil.

Tieto voP si iiinn€ od l8.l I .201 3

/)
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