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Priloha €. 18 a) k Zmluve o realizacii vkladov a vyberov hotovosti v EUR

Spbsob vymeny udajov

Spbsob vymeny udajov — IPSec tunel
(aktualizované znenie v zmysle Dodatku €. 1 k zmluve)

Spbsob komunikéacie zabezpe cujuci vymenu Udajov medzi zmluvnymi stranami je
upraveny nasledovne:

Vymena udajov medzi bankou a SP, bude prebiehat elektronicky - prostrednictvom
siete Internet FTP prenosom. Udaje a parametre potrebné pre prenos stborov sl
uvedené v Protokole o odovzdani Udajov pre vymenu dat.

Spojenie inicializuje a prenos suborov uskuto¢ni banka v pracovné dni medzi 09:45 —
10:15 prihlasenim na definovanu IP adresu komunikaéného FTP servera SP.

Vymena suborov prebieha prostrednictvom internetu pomocou FTP protokolu —
poZiadavkou banky na FTP server SP. Banka sa pri FTP spojeni autentifikuje na FTP
serveri SP a zabezpe€i prevzatie suborov z presne stanoveného adresara. Prenos
prebieha prostrednictvom siete Internet cez kryptovany kanal na baze IPSec.

Na predradenom FTP serveri SP budu subory starSie ako 14 dni automaticky mazané.
Subory budu uloZené obidvomi ucastnikmi zmluvy pre pripad rieSenia chybovych stavov
po dobu 3 mesiacov.

Prava a povinnosti os6b zabezpe ¢&ujucich vymenu udajov za banku su
nasledovné:

zabezpedenie ochrany PC ureného na vymenu Udajov pred zneuzitim,

zabezpecenie prenesenia suborov zo servera Slovenskej posty v
stanovenom ¢ase,

rieSenie chybovych stavov vymeny udajov,

Prava a povinnosti oséb zabezpe <¢ujacich vymenu (dajov za SP su
nasledovné:

zabezpecenie ochrany servera uréeného na vymenu udajov pred zneuzitim,

zabezpecenie pripravy suborov uréenych na prenos do banky tak, aby boli
k dispozicii v stanovenom ¢ase a nazve,

rieSenie chybovych stavov vymeny udajov a popis zabezpelenia néhradného
rieSenia  prenosu.

Popis odstranenia nepravidelnosti pri vymene Gdajov a zabezpe €enie nahradného

rieSenia

Ak nebude mozné z technickych dévodov zabezpecit v dohodnutom ¢ase exporty suborov
pre VUB, resp. nebude mozné spracovat na strane VUB subory z SP, alebo ak tdaje
nebudu kompletné (9 x Ziadost, 9 x odvod = 18 suborov z 9 pdsSt podla okresnych peciatok)
bude rieSenie nasledovné :

1. ak sa technicka chyba odstrani do 10 minat (9,55 ) — spravca suborov za
SP (e-mail: cipovekarty@slposta.sk) zasle najneskér do 10,00h do VUB na
e-mailovl adresu: RPO@vub.sk vygenerovany subor (komprimovany subor)
zabezpedeny heslom, ktoré bude zaslané v nasledujucom e-maili na rovnaku
e-mailovu adresu

2. ak sa technickd chyba nepodari odstrani t' do 10 minat (9,55) - spravca
stborov za SP zabezpedi kontaktovanie zbernych poverenych pdst, aby tieto
zrealizovali okamzité nahlasenie poziadaviek (Ziadosti, odvody) do SC VUB



emailom najneskér do 10,15h , v zmysle Zapisu z prerokovania uplatfiovania
postupov.

4, Kontakty na osoby zabezpe ¢&ujuce vymenu suborov:

a) VUB
adresy prvého kontaktu - e-mail: helpdesk@vub.sk, telefon:
rs_operator@vub.sk, telefon:
adresy rieSitelov problémov s pripojenim, prenosom a rozzipovanim — e-mail:
helpdesk@vub.sk, telefon:
adresy riesitelov problémov s kompletnostou a obsahom suborov: P. Melicher telefon
, Z. Matova , telefon , —e-mail: RPO@vub.sk

b) SP
adresy prvého kontaktu - e-mail: helpdeskit@slposta.sk, telefon:
adresy rieSitelov problémov s pripojenim a preberanim udajov z FTP servera — e-mail:
, telefén:
adresy riesitelfov problémov s chybajucimi a nespracovatelnymi stbormi (*zip alebo *xIs) —
e-mail: cipovekarty@slposta.sk, telefon:




