
PAUŠÁLNA ZMLUVA 
o poskytovaní servisných služieb opravy a údržby strojov x 

č. .5.../2014 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka 

Poskytovateľ: HRIADEĽ, spol. s r.o. 

sídlo: Mesačná 24, 945 01 Komárno 

IČO: 31 444 334 

DIČ: 2020399546 

IČ pre DPH: SK2020399546 

zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Nitra, oddiel: Sro, 

vložka č.: 1906/N 

v zastúpení: Ing. Angelika Reszutyík , konateľ spoločnosti 

(v ďalšom len „poskytovateľ") 

v zastúpení: Ing. Roman Hausleitner, vedúci servisných služieb 

(na základe plnomocenstva) 

a 

Objednávateľ: VYSOKOŠKOLSKÝ POĽNOHOSPODÁRSKY PODNIK SPU , s r.o. 

miesto podnikania/sídlo: Hlavná č.561 , 951 78 KOLIŇANY 

IČO: 36 553 069 

IČ pre DP: SK 2020150000 

zapísaný : OR OS Nitra, vložka Č.13922/N 

v zastúpení: Ing. Peter Brezovský , PhD. - konateľ spoločnosti 

(v ďalšom len „objednávateľ") 

po vzájomnej dohode uzavreli túto zmluvu: 

Článok I. - Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie kvalitných, odborných servisných služieb pri odstraňovaní 

porúch vzniknutých prevádzkou stroja, poprípade dodanie potrebných náhradných dielov pre stroj : 

FENDT 926 VARIO TMS 
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Číslo podvozku : 926 / 23 / 7215 

ktorý objednávateľ kúpil od poskytovateľa na základe „Kúpnej zmluvy" č. S-57/2005 zo dňa 

3.5.2005. 

2. Servisnými službami pre účely tejto zmluvy sú: 

- povinná údržba stroja, 

- odstránenie závad, ktoré sa vyskytli na stroji po uplynutí záručnej doby. 

Článok II. - Povinná údržba stroja 

1. Povinnou údržbou stroja sa rozumie : 

- výmena prevádzkových náplní , mazív a potrebných náhradných dielov podľa „CHECK listiny" 

predpísanej výrobným závodom značky. 

2. Aktuálne úkony povinnej údržby je poskytovateľ povinný vykonať na základe písomnej výzvy 

objednávateľa. Objednávateľ je povinný vyzvať poskytovateľa na vykonanie aktuálneho úkonu 

povinnej údržby ,vždy podľa pokynov určených výrobcom stroja. Ak objednávateľ nevyzve 

poskytovateľa včas, zanikajú jeho práva vyplývajúce zo záruky za akosť poskytnutej „Kúpnou 

zmluvou" č. S-57/2005 zo dňa 3.5.2005. 

3. Poskytovateľ je povinný vykonať aktuálny úkon povinnej údržby do 24 hodín od obdržania výzvy 

objednávateľa v mieste podnikania objednávateľa, alebo v inom vhodnom mieste. Objednávateľ je 

povinný zaslať poskytovateľovi výzvu písomne - prostredníctvom pošty na adresu: Cabajská č.28, 

NITRA , 949 01 e-mailom na servis@hriadel.sk - alebo telefonicky na telefónne číslo: 

0903/282618 

Výzva objednávateľa musí obsahovať: typ stroja, číslo podvozku, aktuálny úkon povinnej údržby, 

počet Mth 

4. Objednávateľ je povinný zabezpečiť, aby osoba, ktorá stroj prevádzkuje a obsluhuje, bola prítomná 

pri vykonaní aktuálneho úkonu povinnej údržby stroja. 

5. Objednávateľ zabezpečí : očistenie stroja pred opravou podľa potreby, tým pádom umožní 

rýchlejšiu diagnostiku poruchy a aj rýchlosť opravy stroja. V prípade dodania stroja do opravy 

v znečistenom stave a následné očistenie bude riešiť servis, čas potrebný na vyčistenie bude 

následne vyúčtovaný objednávateľovi. 
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Článok III. - Odstránenie závad, ktoré sa vyskytli na stroji po uplynutí záručnej doby 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje za úhradu odstrániť závady, za ktoré nezodpovedá podľa „Kúpnej 

zmluvy" č. S-57/2005 zo dňa 3.5.2005. 

2. Poskytovateľ je povinný začať odstránenie závady podľa bodu 1. Článku III. tejto zmluvy bez 

zbytočného odkladu do 24 hodín od obdržania výzvy objednávateľa v mieste podnikania 

objednávateľa ,alebo na inom vhodnom mieste. Ak odstránenie závady je možné iba v dostatočne 

vybavenej opravárenskej dielni, objednávateľ je povinný na vlastné náklady zabezpečiť dopravu 

stroja(vrátane jeho nakladania a vykladania) do takejto dielni. Objednávateľ môže zaslať 

poskytovateľovi výzvu písomne - prostredníctvom pošty na adresu: Cabajská č.28 , NITRA , 949 

01 , e-mailom na servis@hriadel.sk - alebo telefonicky na telefónne číslo: 0903/282618 

Výzva objednávateľa musí obsahovať: typ stroja, číslo podvozku, popis závady, počet Mth 

3. Objednávateľ je povinný zabezpečiť, aby osoba, ktorá stroj prevádzkuje a obsluhuje, bola prítomná 

pri odstránení závady, ktorá vznikla po uplynutí záručnej doby. 

4. Ak odstránenie závady je možné vykonať iba v dostatočne vybavenej opravárenskej dielni, 

objednávateľ je povinný na vlastné náklady zabezpečiť dopravu stroja (vrátane jeho nakladania 

a vykladania) do takejto dielni. 

5. Ak odstránenie závady vyžaduje opravu mimo dielni poskytovateľa , objednávateľ je povinný na 

vlastné náklady podľa pokynov technika poskytovateľa zabezpečiť pomocné zariadenia (napr. 

žeriav, sústruh) a pomocnú pracovnú silu. 

6. Objednávateľ zabezpečí : očistenie stroja pred opravou podľa potreby, tým pádom umožní 

rýchlejšiu diagnostiku poruchy a aj rýchlosť opravy stroja. V prípade dodania stroja do opravy 

v znečistenom stave a následné očistenie bude riešiť servis, čas potrebný na vyčistenie bude 

následne vyúčtovaný objednávateľovi. 

7. V prípade , že poskytovateľ neodstráni závadu do 5 (päť) pracovných dní od nahlásenia závady 

objednávateľom, je povinný poskytnúť objednávateľovi náhradný funkčný stroj definovaný v tejto 

zmluve , podľa jeho potreby , alebo až do odstránenia závady 
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Článok IV. - Úhrada za servisné služby a platobné podmienky 

1. Poskytovateľ servisné služby v dobe trvania tejto zmluvy vykonáva za paušálnu odmenu. 

Paušálna odmena je 1220 € (slovom jedentisícdvestodvadsaťeur) na obdobie 1 rok/1500 MTh 

V paušálnej odmene nie sú zahrnuté náhradné diely a prevádzkové náplne, za ktoré je objednávateľ povinný 

zaplatiť poskytovateľovi podľa aktuálneho cenníku poskytovateľa platného v deň, keď poskytovateľ obdržal 

výzvu objednávateľa podľa bodu 3. Článku II. alebo podľa bodu 2. Článku III. tejto zmluvy. 

Právo na vyhotovenie faktúry na paušálnu odmenu vzniká poskytovateľovi po podpísaní zmluvy. Paušálna 

odmena je termínovo splatná na základe dohody oboch zmluvných strán. 

Právo na vyhotovenie faktúry za náklady, ktoré nie sú zahrnuté v paušálnej odmene vzniká poskytovateľovi 

po vykonaní tej ktorej servisnej služby na základe potvrdeného pracovného zúčtovacieho listu. 

Objednávateľ je povinný uhradiť každú faktúru poskytovateľa do 14. dní odo dňa vystavenia faktúry. 

Ak táto zmluva zanikne pred uplynutím obdobia, na ktoré paušálna odmena bola zaplatená, objednávateľ 

nemá nárok na vrátenie primeranej časti zaplatenej paušálnej odmeny. 

Ak sa objednávateľ dostane do omeškania s úhradou faktúry na paušálnu odmenu, poskytovateľ je 

oprávnený vypovedať túto zmluvu. V tomto prípade táto zmluva ako aj práva objednávateľa vyplývajúce zo 

záruky za akosť poskytnutej „Kúpnou zmluvou" č. S-57/2005 zo dňa 3.5.2005 zanikajú, keď objednávateľ 

písomnú výpoveď prevzal alebo keď mu tá dôjde. 

Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť za servisné služby v dvoch stanovených splátkach na účet 

poskytovateľa a to: 

Označenie Termín splátky 

Prvá splátka 610 € 28.02.2014 

Druhá splátka 610 € 31.08.2014 

2. Ak sa objednávateľ dostane do omeškania s úhradou ktorejkoľvek faktúry poskytovateľa, je 

povinný popri zaplatení úrokov z omeškania zaplatiť poskytovateľovi aj zmluvnú pokutu vo výške 

0,05% z dlžnej sumy za každý i začatý deň jeho omeškania. 

Počas omeškania objednávateľa s úhradou jeho ktorejkoľvek faktúry poskytovateľ nie je povinný 

vykonať žiadnu činnosť podľa tejto zmluvy. 

3. Poskytovateľ DPH fakturuje vždy podľa aktuálne platných právnych predpisov. 
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Článok V. - Záruka za akosť 

1. Poskytovateľ preberá záväzok, že náhradné diely, ktoré použil pri vykonaní opráv podľa Článku 

III.. tejto zmluvy budú po záručnú dobu spôsobilé a vyhovujú požiadavkám výrobného závodu 

danej značky. 

2. Záruka za akosť sa nevzťahuje na vady, ktoré sú spôsobené: 

a., obvyklým prirodzeným opotrebovaním, 

b., porušením pravidiel obsiahnutých v návode na používanie stroja, 

c., porušením právnych predpisov, 

d., neodborným alebo neoprávneným zásahom do predmetu kúpy, 

e., nesprávnou údržbou vykonanou nekompetentnou osobou 

f., zlomením časti stroja nedbanlivosťou obsluhy 

3. Záručná doba je 12 mesiacov a začína plynúť vykonaním opravy. 

4. V záručnej dobe údržba alebo akákoľvek oprava stroja môžu byť vykonané jedine poskytovateľom, 

porušením tohto zákazu práva objednávateľa zo záruky za akosť podľa tejto zmluvy zaniknú. 

5. Právo objednávateľa zo záruky za akosť sa nemôže priznať v súdnom konaní, ak objednávateľ 

nepodá písomné oznámenie poskytovateľovi o závade náhradného dielu do 3 pracovných dní po 

tom, čo objednávateľ závadu zistil, alebo pri vynaložení odbornej starostlivosti mal závadu zistiť. 

Na účinky ustanovené v predchádzajúcej vete sa prihliadne, len ak poskytovateľ namietne v 

súdnom konaní, že objednávateľ nesplnil včas svoju povinnosť oznámiť závadu tovaru. 

6. V oznámení o závade objednávateľ musí uviesť v čom tkvie závada, inak toto oznámenie nemá 

žiadny účinok. 

7. V prípade závady, na ktoré sa vzťahuje záruka za akosť podľa tejto zmluvy, môže objednávateľ: 

a., požadovať odstránenie závady opravou, ak je závada opraviteľná, 

b., požadovať odstránenie závady dodaním nového náhradného dielu, ak závada nie je 

opraviteľná. 
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8. Servisný technik poskytovateľa na servisnom pracovnom liste zdokumentuje podrobný popis 

poruchy stroja, príčinu a spôsob opravy s použitím predpísaných náhradných dielov . Poskytuje 

zákazníkovi resp. ním poverenej zodpovednej osobe možnosť k doplneniu záznamov 

a postrehov písomne do servisného pracovného listu. 

9. Servisný technik poskytovateľa na základe predbežnej dohody s objednávateľom prevedie raz 

ročne preventívnu celkovú kontrolu na predmetnom stroji z dôvodu zistenia prípadných porúch. 

Kontrolu vykoná v prítomnosti poverenej zodpovednej osoby objednávateľa. Zistené prípadné 

poruchy zaznamená do servisného pracovného listu s doporučením potrebnej opravy resp. 

výmeny potrebných dielov. 

10. Servisný technik pred sezónou , raz ročne prekontroluje celkový stav klimatizačnej sústavy 

stroja a vyznačí do servisného pracovného listu výsledok kontroly s prípadnou doporučenou 

opravou sústavy. 

11. Poskytovateľ zabezpečí včasné zaslanie oznámení pre objednávateľa o konaní plánovaných 

školení, predvádzaní strojov, odborných seminárov pre zvyšovanie odbornej spôsobilosti 

prevádzkovateľov strojov, zaslanie noviniek týkajúcich sa inovácie vlastných strojov . 

12. V prípade ak poskytovateľ neodstráni záručnú závadu do 5 (päť) pracovných dní od nahlásenia 

závady objednávateľom, je povinný poskytnúť objednávateľovi náhradný funkčný stroj 

definovaný v tejto zmluve ,podľa jeho potreby, alebo až do odstránenia závady. 

Článok VI. - Doba trvania zmluvy 

1. Táto zmluva je uzavretá na dobu do 31.12.2014 . 

2. Túto zmluvu môže poskytovateľ, výnimkou bodu 4. Článku VI. tejto zmluvy (a prípadu, že 

poskytovateľ vypovedal túto zmluvu z dôvodu omeškania objednávateľa s úhradou faktúry na paušálnu 

odmenu,) vypovedať iba po uplynutí záručnej doby podľa „Kúpnej zmluvy" č. S-57/2005 zo dňa 

3.5.2005. 

3. Výpovedná lehota je 10 pracovných dní, ktorá začne plynúť dňom doručenie písomnej výpovede 

druhej zmluvnej strane. 

4. Ak v dobe trvania tejto zmluvy na stroji vykoná servisnú službu osoba odlišná od poskytovateľa, 

poskytovateľ je oprávnený vypovedať túto zmluvu. V tomto prípade táto zmluva ako aj práva 
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objednávateľa vyplývajúce zo záruky za akosť poskytnutej „Kúpnou zmluvou" č. S-57/2005 zo dňa 

3.5.2005 zanikajú, keď objednávateľ písomnú výpoveď prevzal alebo keď mu tá dôjde. 

5. Zánik tejto zmluvy sa nedotýka nároku poskytovateľa na zaplatenie úhrad podľa Článku IV. tejto 

zmluvy. 

Článok VII. - Záverečné ustanovenia 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že ich záväzkový vzťah vyplývajúci z tejto zmluvy sa spravuje 

s ustanoveniami Občianskeho zákonníka a Obchodného zákonníka, pokiaľ niektoré ich 

ustanovenia nie sú v tejto zmluve odchylne upravené. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje, že svoju činnosť podľa tejto zmluvy bude vykonávať v súlade s pokynmi 

výrobcu stroja a náhradného diela. 

3. Akékoľvek doplnenia alebo zmeny tejto zmluvy, sú pre zmluvné strany záväzné, len ak sú 

vyhotovené písomne ako dodatok k tejto zmluve podpísaný zmluvnými stranami. 

4. Zmluvné strany prehlasujú, že si túto zmluvu prečítali, celému jej obsahu rozumejú a je im jasný, 

neuzatvárajú ju v tiesni, ani za nevýhodných podmienok, uzatvárajú ju slobodne a vážne a na 

znak súhlasu s celým jej obsahom ju podpisujú. 

5. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch pôvodných vyhotoveniach, z ktorých po jednom dostane 

poskytovateľ a objednávateľ. 

6. Zapožičanie náhradného stroja v prípade prekročenia dohodnutej doby opravy je spoplatnená 

sumou 25 € / MTh.(mimo záručné opravy) 

DISPEČING NAHLÁSENIA PORÚCH : 0 9 0 3 / 2 8 2 6 1 8 

V Nitre dňa 03.02.2014 

Za poskytovateľa: 

Meno : Ing. Hajosl^itn^r Roman 

Za objednávateľa: 

Meno : Ing. Peter\Brezovsky, PhD. 



DODATOK k paušálnej zmluve 

Servisné úkony ktoré nepatria do okruhu paušálnej servisnej opravy 

- Montáž kolies, pneumatiky, oprava hadíc, výmena klinových remeňov 

- Karosárske práce, lakovacie práce 

- Údržba (umytie, vyčistenie, mazanie ) 

- Poškodenie stroja spôsobené prírodnými katastrofami (ľadovec, búrky , povodne ) 

- Závady spôsobené neodbornou manipuláciou prevádzkovateľa 

- Príprava na STK 

- Kontrola doplnenia prevádzkových kvapalín, náplní, mazanie častí stroja, kontrola utiahnutia kolesových 

skrutiek na predpísaný uťahovací moment 

- Poruchy vzniknuté montážou, dodaním neoriginálnych náhradných dielov ,ktoré boli zaobstarané 

z neznámych cudzích zdrojov 

- Používanie prevádzkových náplní, ktoré nie sú doporučené výrobným závodom stroja- následný vznik 

poškodenia použitím nesprávnych náplní 

Uvedené servisné úlohy prevádzkovateľ vykoná podľa aktuálneho cenníka prác 

V Nitre dňa 03.02.2014 

Za poskytovateľa: 

Monn • inn Hausleitner Roman 

Za objednávateľa: 

Meno : Ing. Pet^r^rezovský, PhD. 


