Zmluva o poskytovani sluZieb technickej podpory
¢. 27206/2013-08
spolo¢nosti ORACLE ¢islo 9-141013-07/SR
uzatvorena podl'a §269 ods.2 Obchodného zdkonnika 513/1991 Zb.

Vv platnom zneni

Clanok 1. Zmluvné strany

ORACLE Slovensko, spol. s r.o., so sidlom Galvaniho Bussiness Center IV, Galvaniho
17/A, 821 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 690 721, IC DPH: SK2020309357.

Meno zastupcu opravneného konat’ v mene spolocnosti: Ing. Maros§ Herda, konatel’
Bankové spojenie: XXXXXXXXXXXX, a.S., €islo uétu: XXXXXXXXXXXXXXX

Spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro,
vlozka ¢. 11027/B

(d’alej iba ,,Poskytovatel*)
a

Zelezni¢na spolo¢nost’ Cargo Slovakia, a.s., so sidlom Driefiova 24, 820 09 Bratislava,
Slovenska republika, ICO:35 914 921, IC DPH: SK 2021920065, DIC: 2021920065

Meno zastupcu opravneného konat’ v mene spolocnosti: Ing. Vladimir Luptak,
generalny riaditel’ a predseda Predstavenstva a Ing. Peter Fejfar, ACCA, riaditel’ Useku
ekonomiky a ¢len Predstavenstva

Bankové spojenie: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Cislo tétus XXXXXXXXXXXXXXX

Spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa,
vlozka ¢. 3496/B

(d’alej iba ,,Objednavatel™)



Clanok 2. Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je obnova sluzieb technickej podpory, poskytovana Poskytovatel'om,
ktora obsahuje sluzbu Software Update License & Support (nové verzie programov; servisné
aktualizacie; doCasné opravy programov; nové verzie dokumentacie a obmedzeny pristup
k informacidm o oprave chyb a doCasnych opravach programov na Oracle MetaLink;
asistencia s poziadavkami na sluzbu (SRs) 24 hodin x 7 dni vtyzdni; pristup do
OracleMetaLink-u (24x7 on-line elektronické technické sluzby); moznost zakladania SRs
prostrednictvom MetaLink-U; pocas pracovnych hodin poskytovanie zdkaznickych sluzieb,
ktoré nemaju technicky charakter (napr. pomoc s identifikovanim CSI, asistencia
s prihlasenim do MetaLinku) pre obdobie od 01.01.2014 do 31.12.2014, K licenciam
uvedenym v Prilohe ¢.1 zmluvy.

Sluzby technickej podpory su poskytované v sulade spodmienkami licenénych zmluv
akceptovanych pri nadobudnuti licencii avzmysle pravidiel poskytovania technickej
podpory, ktoré¢ podliehaji zmene, 0 ktorej Poskytovatel’ vopred informuje Objednavatela.
Aktualna verzia pravidiel:

., Zasady poskytovania sluzieb technickej podpory Oracle“ je/bude dostupné na adrese:

http://www.oracle.com/us/support/index.html?policies.html

Clanok 3. Cena a platobné podmienky

1. Poplatok za jednoro¢né¢ Standardné sluzby technickej podpory je vo vyske:
155 081,10 EUR bez DPH za sluzby poskytované v obdobi od 01.01.2014 do
31.12.2014. DPH bude uplatnena v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

2. Poplatok za sluzby technickej podpory je stanoveny dohodou zmluvnych stran v sulade
so zékonom €. 18/1996 Z.z. o cenach a je detailne uvedeny v Prilohe €.1 tejto zmluvy.

3. Poplatok je splatny v Stvrtronom intervale pozadu v lehote do 30 dni po vystaveni
faktiry — danového dokladu Poskytovatel'om. Fakturdcia poplatku sa uskutociiuje v mene
Euro. Poskytovatel' vystavi faktiru na konci prislusného obdobia /kvartalu/ a doruéi ju
Objednavatel’'ovi bezodkladne.

4. Faktira bude obsahovat vSetky ndleZitosti danového dokladu v zmysle zakona ¢.
222/2004 Z.z. odani zpridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. V opa¢nom
pripade, ak faktra nebude vystavena v stilade so zmluvou, je Objednavatel’ bezodkladne
opravneny takato faktaru vratit Poskytovatel'ovi. Lehota splatnosti novej/opravenej
faktary je 30 dni odo dna jej vystavenia. V pripade, ze splatnost’ faktary pripadne na den
pracovného volna, alebo pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti faktary povazovat
najbliz8i nasledujlici pracovny den. V pripade, Ze Faktira nie je vystavend v sulade so
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zmluvou a nespliia pozadované néleZitosti, je objednavatel’ opravneny vratit' ju bez zaplatenia
Vv lehote jej splatnosti Poskytovatelovi. Vratenim faktiry nastdva prerusenie plynutia jej
lehoty splatnosti anova 30 (tridsat’) dnova lehota splatnosti za¢ne plynat’ dhom
vystavenia novej prepracovanej faktury Poskytovatel'om

Faktura bude Objednavatelom uhradena bezhotovostnym prevodom na bezny ucet
Poskytovatel'a uvedeny v zmluve a/alebo na faktre. Za den uhrady faktury sa povazuje
dent odpisania dlznej sumy z bezného Gctu Objednavatela/ VSetky bankové poplatky
znasa Objednavatel’, s vynimkou poplatkov vyrubenych bankou Poskytovatela.

V pripade, Ze sa Objednavatel’ dostane do omeskania s tthradou faktury, je Poskytovatel
opravneny vyuctovat’ voc¢i Objednavatel'ovi trok z omeskania vo vyske 0,03% z dlznej
sumy za kazdy aj zaCaty den omeskania.

Pohl'adavky Poskytovatel'a vo¢i Objednavatelovi vzniknuté na zaklade ustanoveni
Zmluvy nie je moZzné postupit tretej osobe bez pisomného suhlasu Objednavatela.
V pripade, Ze Poskytovatel' bez predchadzajuceho pisomného sthlasu Objednavatela
postipi pohladavku, ktori ma voci Objednavatelovi, tretej osobe, je Poskytovatel
povinny zaplatit Objednavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske nominalnej hodnoty
postipenej pohl'adavky

Objednavatel’ je opravneny zadrzat c¢ast penaznej sumy uvedenej vo  faktire
prisluchajucej k cene ako DPH (d’alej len ,,Cast’ pefiaznej sumy*‘) pred uhradou faktary,
ak z okolnosti pripadu vyplyva, ze Objednavatel’ bude povinny ako rucitel’ uhradit’ dan za
Poskytovatela v zmysle § 69b zakona ¢.222/2004 Z. z. odani z pridanej hodnoty
V platnom zneni (d’alej len ,,Zdkon o DPH*) ato najmi podla § 69 ods. 14 Zakona
o DPH.

Zadrzanie Casti penaznej sumy podla predchadzajiuceho ¢lanku tejto zmluvy vyplyva
Z mozného rucenia za dan z predchadzajuceho stupiia bez ohl'adu na dent vystavenia
faktury.

ZadrZanie Casti peniaznej sumy nie je porusenim zmluvnej povinnosti Objednavatela
anie je mozné povazovat takéto konanie Objednavatel’a za neuhradenie faktury v plnej
vyske a Objednavatel nie je preto v omeskani s uhradou faktary.

Objednavatel’ oznami Poskytovatel'ovi zadrZanie Casti pefiaznej sumy v zmysle bodu 6.
Poskytovatel’ nemé narok na thradu pripadnej moznej Skody spojenej so zadrzanim cCasti
penaznej sumy.

Objednévatel’ uvol'ni zadrzant Cast’ peniaznej sumy nasledovne:

a) Vprospech Poskytovatela, ak sa preukaze, ze pominuli skutoCnosti, ktoré
k zadrZaniu Casti pefiaznej sumy viedli;

b) V zmysle rozhodnutia Daflového tradu miestne prisluSného Poskytovatel'a, pri¢om
diiom zadania prikazu na thradu Ccasti peflaznej sumy z bankového uctu
Objednavatel’a sa tato thrada zapocitava voci t€tovnej pohl'adavke Poskytovatela,
s ¢im Poskytovatel’ vyslovne stihlasi.

V pripade, ak doSlo k uhrade nezaplatenej dane alebo jej Casti aj Poskytovatel'om
a zaroven aj Objednavatelom a Danovy urad miestne prislusny Poskytovatel'om vrati
v zmysle zakona ¢.222/2004 Z.z. Ghradu dane alebo jej Casti Objednavatelom, je
Objednavatel’ povinny takto vrateni penazni sumu poukazat na bankovy ucet
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Poskytovatel'a uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy a to v pripade ak sa jedna o pefiazni sumu

zadrzanu podl'a bodu 6.

Poplatok za sluzby technickej podpory Oracle, ktoré boli objednané, sa nedéd zrusit’ ani
refundovat’.

Poskytovatel’ vyhlasuje, ze v den podpisu tejto zmluvy a kedykol'vek pocas platnosti tejto
zmluvy:

3)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

nie je v zozname danovych dlznikov;

nie je zverejneny v zozname vedenom Financny riaditel'stvom Slovenske;j
republiky podl'a § 69 ods. 14 pism. b) Zékona o DPH;

nie je dlznikom Socidlnej poistovne, teda nema voci Socialnej poistovni zavizky
po lehote splatnosti vyplyvajlice zo socialneho poistenia (nemocenského,
dochodkového, urazového, garanéného poistenia a poistenia v nezamestnanosti)
a/alebo z néhrady skody podla § 238 ods. 6 zédkona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom
poisteni v zneni neskors$ich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socialnom poisteni®)
a/alebo z ulozenych pokut podla § 239 zakona o socidlnom poisteni a/alebo z
penale podla § 240 zédkona o socidlnom poisteni;

nie je dlznikom zdravotnej poistovne, teda nemé zavizky vyplyvajice z verejného
zdravotného poistenia voci ktorejkol'vek zdravotnej poistovni posobiacej na uzemi
SR v zmysle zékona ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni o zmene a doplneni
zakona €. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
V platnom znent,

nie je dlznikom in¢ho subjektu verejnej spravy v zmysle § 3 zdk. ¢. 523/2004 Z. z.
o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych

nie je v likvidacii alebo v upadku t.j. nie je platobne neschopny alebo predlzeny
v zmysle § 3 ods. 2 a3 zakona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a reStrukturalizacii
aozmene adoplneni niektorych zdkonov v platnom zneni anebol voci nemu

podany navrh na povolenie restrukturalizacie alebo navrh na vyhlasenie konkurzu;

nie je vo¢i nemu vedené exekucné konanie pre pohladédvku subjektu verejnej
spravy (§ 3 zak. ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni);

nie je voCi jeho Statutarnemu organu alebo c¢lenovi Statutarneho organu,
zamestnancom alebo inym osobam konajicim v jeho mene zacaté, resp. vedené
trestné konanie;

a nejestvuju ku dnu podpisu tejto zmluvy Ziadne okolnosti, ktoré by boli dovodom jeho
zapisania do uvedenych zoznamov. Ak Poskytovatel’ akymkol'vek sposobom porusi toto
vyhlasenie kedykol'vek pocCas platnosti tejto zmluvy, toto porusSenie sa povazuje za
podstatné porusenie zmluvnych povinnosti Poskytovatel'om a je dovodom na odstipenie
Objednavatel’a od tejto zmluvy s uc¢inkami od samého pociatku (ex tunc).

Clanok 4. Zaverecné ustanovenia




16. Pravne vztahy v tejto zmluve neupravené¢ sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika Cislo 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

17. Zmeny a dodatky kK tejto zmluve sa uskuto¢nujt vyhradne pisomnou formou dodatku.

18. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav v zmysle §47a
Obcianskeho zakonnika, najskor vSak diia 01.01.2014.

19. Zmluva sa vyhotovuje Vv piatich rovnopisoch, pricom Objednavatel’ obdrzi tri
rovnopisy a Poskytovatel’ dva rovnopisy.

20. Neoddelitelnou sucastou zmluvy je Priloha ¢.1. V pripade akéhokol'vek rozporu
medzi ustanoveniami tejto zmluvy a ustanoveniami Prilohy zmluvy, maji prednost
ustanovenia zmluvy.

21. Zmluvné strany vyhlasuju, ze maji spdsobilost’ na pravne ukony v plnom rozsahu
aich zmluvna volnost nie je ziadnym spoésobom obmedzena. Zmluvné strany d’alej
vyhlasuji, ze zmluvu uzatvorili na zdklade ich skuto¢nej, slobodnej a vaznej vole,
zmluvu precitali, obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju vlastnoru¢ne podpisali.

Za objednavatel’a Za Poskytovatela

V Bratislave dila ..........ccocceeniienennne V Bratislave dila ..........ccocceevieenennnn
Ing. Vladimir Cuptak Ing. Maros Herda

Predseda Predstavenstva a generalny riaditel’ Konatel

Ing. Peter Fejfar, ACCA
¢len Predstavenstva



Priloha ¢.1

Software Update License & Support - Full use licencie - Podpora od 1.1.2014 do 31.12.2014

Cena podpory /

Produkt - Metrika Pocet | CSl cislo Zaciatok Koniec EUR
Partitioning - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Partitioning - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Oracle Database Standard Edition - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Real Application Clusters - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Oracle Standard Edition One - Named User Plus Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Secure Backup - Tape Drive Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014
Diagnostics Pack - Processor Perpetual 1.1.2014 31.12.2014

Kontrakt 2801010 1.1.2014 - 31.12.2014 - 1 rok

- Ceny su uvedené bez DPH
- Splatnost faktury 30 dni
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html

Cena do 31.12.2013 celkom

(EUR)

155 081,10



http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html

