Cislo zmluvy zakaznika: 2014-0022-1164420

ZMLUVA
o priznani nadstandardnych podmienok
pri pouzivani kariet CCS

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)
(dalej len ,zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami

Spoloénost'ou CCS:

Obchodné meno: CCS Slovenska spolo¢nost’ pre platobné karty s.r.o.
Sidlo: Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava

ICO: 35708 182

DIC: 2020249539

IC DPH: SK2020249539

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo Gétu: 2625190755/1100

IBAN: SK43 1100 0000 0026 2519 0755

BIC(SWIFT): TATRSKBX

Menom spolocnosti kona:  Marian Zrubec, konatel
Mgr. Hana Sevéikova, konatelka

Spolocnost’ je pravnickou osobou zapisanou v obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka Cislo:13789/8

Zakaznikom:

Obchodné meno: Slovenska elektrizaéna prenosova sustava, a.s.
Sidlo: Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava

ICO: 35829141

DIC: 2020261342

IC DPH: SK2020261342

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava

Cislo Gétu: 2620191900/1100

IBAN: SK30 1100 0000 0026 2019 1900

BIC(SWIFT): TATRSKBA

Menom spolo¢nosti kona:  Ing. Martin Malanik, vrchny riaditel Useku ekonomiky
Ing. Alojz Bernat, vykonny riaditel sekcie spravy majetku

Spoloénost je prévnickou osobou zapisanou v obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sa, vioZka Cislo: 2906/B

(dalej aj ,zmluvné strany”)

Zmluva o priznani nadstandardnych podmienok pri pouzivani kariet CCS



I. Predmet zmiuvy

Predmetom tejto zmluvy je stanovenie nadstandardnych podmienok pre zakaznika pri
pouZivani kariet CCS, pricom nad$tandardnymi podmienkami sa rozumie dohodnutie
odlisnych konkrétnych ustanoveni oproti véeobecnym obchodnym podmienkam pouZivania
kariet CCS. NadStandardné podmienky sa vztahuji na zakaznika od momentu prevzatia
kariet CCS zakaznikom, no najskér od 01. 01. 2014.

Il. NadsStandardné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na tychto nadstandardnych podmienkach pri pouZivani kariet
CCS, ktoré maju prednost’ pred véeobecnymi obchodnymi podmienkami:

1.

CCS nebude pozadovat od zakaznika zloZenie finanénej zaruky k zaisteniu budticich
platieb zékaznika.

Servisny mesaény poplatok za kartu v zmysle platného Cennika sluzieb sa stanovuje pre
karty CCS LIMIT na 1,00 % z celkového objemu nakupenych pohonnych hmét a 1,5 %
z obratu na kartu realizovanych nakupov iného tovaru a sluzieb, nez st pohonné hmoty
vratane DPH. Servisny mesaény poplatok za kartu v zmysle platného Cennika sluzieb sa
stanovuje pre karty UTA/CCS na 0,5 % z celkového objemu nakupenych pohonnych
hmét realizovanych v sieti Cerpacich stanic na Slovensku vratane DPH. Servisny
mesacny poplatok za kartu UTA/CCS z celkového objemu nakapenych pohonnych hmét
v ostatnych krajinach okrem Slovenska a nakupov iného tovaru a sluZieb sa stanovuje
na zaklade prilohy & 1 ,servisné poplatky UTA", ktora je neoddelitelnou st&astou
zmiuvy.

lll. Platnost’ zmluvy

. Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Géinnost

diiom nasledujlicim po dni zverejnenia tejto zmluvy v sllade s ust. § 47a ods. 1
Ob¢cianskeho zékonnika.

Na pravne vztahy vyplyvajlce z tejto zmluvy vzniknuté pred jej podpisom, no najskér od
01. 01. 2014 sa vztahuju ustanovenia tejto zmluvy v primeranom rozsahu.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31. 01.2016. Plnenie bude poskytované podas
trvania zmluvy a zavazkov zo zmluvy.

IV. Zaverecné ustanovenia

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluva nebola uzatvorena v tiesni ani za napadne

nevyhodnych podmienok a predstavuje prejav ich véle, ktory je urobeny slobodne,
vazne, urcite a zrozumitelne a ktory nie je urobeny v omyle a svojim obsahom alebo
Ugelom neodporuje alebo neobchadza zékon. Dalej zmluvné strany vyhlasujd, ze ich
zmluvna volnost nie je obmedzena, su sposobilé na uzatvorenie tejto zmiuvy a jej
plnenie je mozné, su oboznamené s jej obsahom a bez vyhrad s nim sdhlasia, na znak
€oho k tejto zmluve pripajaju svoje podpisy.

Této zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, kazdy s hodnotou originalu, z nich
kazda zo zmluvnych stran dostane jeden rovnopis.
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3. Zmluvu je mozné menit len po vzajomnej dohode oboch zmluvnych stran, a to formou
pisomnych a poradovo o¢islovanych dodatkov.

4. Vseobecné obchodné podmienky pouzivania kariet CCS platné ku driu uzatvorenia tejto
zmluvy (Priloha €. 2) st neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

5. Zmluvné strany sa dohodli, ze zavazkovy vztah vyplyvajici z tejto zmluvy sa bude riadit
Obchodnym zékonnikom v platnom zneni.

6. Ak jedno alebo viaceré ustanovenia tejto zmluvy su alebo sa stanu uplne alebo Ciastoéne
neucinnymi alebo nevykonatelnymi, nebude tym dotknuta tcinnost alebo vykonatefnost
ostatnych ustanoveni. V takom pripade sa predpoklada, Ze namiesto neucinného
ustanovenia bolo dohodnuté také Gc€inné ustanovenie, ktoré v pravne pripustnom
rozsahu zodpoveda zmyslu a uUcelu nedc€inného ustanovenia. To isté plati aj pre
pripadné medzery v tejto zmluve.

7. Nakolko spolocnost Slovenska elektrizaéna prenosova sustava, a.s. je povinnou osobou
v zmysle Zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v platnom zneni
(dalej len zakon o slobodnom pristupe k informaciam), zmluvné strany st oboznamené
s tym, ze zmluva a danové doklady suvisiace so zmluvou budu zverejnené takym
spbsobom, ktory pre povinne zverejfiované zmluvy, objednavky a faktury uklada zakon o
slobodnom pristupe k informaciam vo svojich ust. § 5a a § 5b.

V Bratislave dna: V Bratislave dha:
"""""""""" Marin Zrubec ~ Ing. Martin Malanik
konatel vrchny riaditel Useku ekonomiky
Mgr. Hana Sev¢ikova Ing. AlojZ Berndit
konatelka vykonny riaditel sekcie spravy majetku
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Priloha ¢.

KODY TOVAROV A SERVISNE POPLATKY - KARTA UTA/CCS

SERVISNY

KOD

1

KODY TOVAROV POPLATOK B KRAJINY SERVISNE POPLATKY V % BENZIN | NAFTA
101110 DIESEL 40|AND Andora 1,80 1.80
I01120 BIO DIESEL 4i8 Belgicko 1,50 0,00
l01130 VYKUROVACI OLEJ BY |Bielorusko 1,80 1.80
lo1210 BENZIN
|01220 BENZIN BEZOLOVNATY 16(BG  [Bulharsko 1,80 1,60
I01230 SUPER 17|CZ |Ceské rapubliika 1,80 1,80
01240 SUPER BEZOLOVNATY 46|HR [Chorvitsko 1,80 1.80
|01250 SUPER-PLUS BEZOLOVNATY
|01260 MIX 14|0K |Dénsko 1,50 1,00
|01270 BENZIN 98 SO|EST |Esténsh 1,80 1,80
|01310 LPG 13|FIN |Finsko 1,50 1.50
|01410 MoTOROVY OLEJ
[o1420 MOTOROVY OLEJ 6|F |Francuzsko ¢.s. TotalFinaElf 1,50 1,00
|o1430 OLEJ 6F |Francuzsko ostatné 1,50 1,80
i
SLUZBY I 42|CBZ |Glbraltar 180 | 180
102240  SluZby na Eerpacich staniciach 2,50% 19|GR |Grécko 1,80 1,80
02140 Doplinky a prisius na Eerpacich staniciach a v I 3|NL  [Holansko 1,50 0,00
servisoch 2,50%
03110 Vymena pneumatik 2,50% 28|IRL |Irsko 1,50 1,50
03210 Opravy* 2,50% KAZ |Kazachstan 1,80 1,80
(03610 Zéachranny systém 2,50% KGZ |Kirgistan 1,80 1,80
03710 SluZba chladiarenského systému 2.50%
S52{LT |Litva 1,80 1,80
DIALNICNE POPLATKY 51|LV_ |Lotissko 1,80 1,80
04110 Dialni&ny poplatok / tunely v Rakusku-Phyrn, Tauern
| Arlberg, Felberta 4,50% 5[L  [Luxembursko 1,50 | 0,00
|04110 Dial'niény poplatok vo Franctizsku 4,50% 7|FL |Lichten$taj 1,50 0,00
|M110 Dialnitny poplatok v Portugalsku, Slovensku,
Slovinsku, Ceskej republike a Madarsku 4,50% 10|H |Madarsko 1,80 1,80
[04110 Dialnitny poplatok v Spanielsku 4,00% 41|MA  |Maroko 1,80 1,80
[04110 Dialnitny poplatok v Bielorusku 2,50% MD |Moldavsko 1,80 1,80
04110 Dialnica Brenner v Rakdasku 3,00%
|04150 Dialnigny poplatok v Taliansku s VIA kartou 6,00% 0|D |Nemecko 1,50 0,70
Jo4s40 Dialniény poplatok v Rakiisku-Pickerl 3,50% 11N Noérsko 1,50 1,00
21|PL |Polsko 1,80 1,80
OSTATNE POPLATKY
{04210 Poplatok za tunel-Gr. St. Bernard 0,00% 24|P _ |Portugaisko 1,80 1,80
|04210 Poplatok za tunely-Mt, Blanc, Frejus, Liefkenshoek, 8|A  |Rakidsko 1.50 1,50
I St. Marie aux Mines, Karaweaken, del Cadi 4,50% 25/R0_|Rumunsko 1,80 1,80
[04210 Most Oresund vo Svédsku 2,50%
[04242 Wiost Storebaelt v Dansku 2,50%
lgzro Vstupny poplatok vo Francizsku SEMMARIS 4,50% 26|RUS |Rusko 1.80 1,80
04330 Poplatok za kamiény a iné vozidi4 s vysokou 43|SK |Slovenska republika 1,80 1,80
hmotnostou vo Svajéiarsku (LSVA) 2,50% 45|SLO [Slovinska 1,80 1.80
04340 Cestny poplatok / znamky v Raki 2,50%
|04420 ECOTAG 4,50% 2|E  |Spanielsko 1,80 1,80
|04510 Kombinovana prepravna sluzba 4,50%
04810 Eurdpska znamka (B, D, DK, NL, L, §) 3,00% 7|CH |Svajéiarsko 1.50 0,00
12|S  |Svédsko 1,50 1,00
OSTATNE SLUZBY
105210 SluZba mobilného telefénu 2,50% 9| Taliansko 1,80 1,80
05310 SluZba prend) 2.50% 20|TR |Turecko 1,80 1,80
05510 Poplatok za prepravu trajektom 0,00% I
{05610 SluZba colného odbavenia v Slovinsku 6,00% I UA  |Ukrajina 1.80 1.80
|05610 _Siuzba colného odbavenia 450% N 15/yu [Juhoslavia 180 | 1.80
|06020 Z&cnrannd sluzba pri havariach a poruchach* 250% M 13|Ge |verka Britania 1,50 1,50

Servisné poplatky podliehajt DPH

*Bez servisného poplatku v servisoch Mercedes-Benz a Setra platbou na Mercedes Service Card a OMNI Plus Service Card
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Priloha &. 2

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POUZiVANIE
CIPOVEJ KARTY CCS LIMIT A MAGNETICKEJ KARTY CCS

BUSINESS
(dalej len VOP)
(platné od 01.12.2012)

§1

CCS Slovenska spolocnost pre platobné karty sr.0,. so sidlom Plynarenska 7/8, Bratislava 821 09, 1C0: 35708162 (dalej len spoloénost’ CCS) je podnikatelskym subjektom, kiory
umozni zakaznikovi (prévnickej osobe, fyzickej osobe —podnikatefovi alebo obEanovi) za podmienok stanovenych tymito Véeobecnymi obchodnymi podmienkami odoberat na
obchodnych miestach CCS lovar a sluzby podfa druhu karty CCS ( dalej len karta) a pripadne podfa skupin tovarov a sluZieb & jednotlivjch druhov tovaru a sluZieb vymedzenych
v zmluve so z&kaznikom a nakupovat ich bezhotovostne po prediozeni karty.

Akeeplaciou objednavky kariet CCS (dalej len objednavka) spolodnostou CCS v zmysle § 3 bod 1 tychlo VOP vzniks zmluvny vziah — zmluva o pouZivani karty CCS (dalgj len
zmiuva). PouZivanie kariet je podmienene trvanim zmluvného vztahu.

. Tieto VOP sa vztahujd na pouzivanie kariet zakaznikom v sieti zmiuvnych partnerov spoloénosti CCS na Gzemi Slovenskej republiky a Ceskej republiky. Karty so vybavené

Cipom (dalej len Eipové karty) alebo magnelickym prizkom.

. Obchodnym miestom sa rozumie miesto, na ktorom je karta akceplovana. Zoznam obchodnych miest je uvedeny na intemetovej stranke www.ccs.sk alebo ho dostane zékaznik

na poziadanie v spolognosti CCS. Spolognost CCS je opravnena menit alebo doplial tito siet a zabezpegi, aby obchodne miesta bali viditelne oznadené logom CCS.

. Nakup na obchednom mieste sa uskulo&iuje za ceny platné na tomto mieste v momente nakupuavmene EUR (na Gzemi Slovenskej republiky) alebo CZK (na (zemi

Ceskej republiky) v silade so vieobecaymi zavaznymi pravnymi predpismi. Nakup na jednom obchodnom mieste alebo za urdity dobu nesmie pri magnetickych kartach
presiahnut’ limity stanovené spolognostou CCS pre zakaznika. Denné alebo mesaéné nakupy, uskutotnené zakaznikom prostrednictvom ¢ipovych kariet, nemaju presiahnut fimit,
klory si zakaznik stanovi v objednavke ipovych kariel. Limit predstavuje maximalnu vy&ku obratu stanovensho na karlu. Obratom je stdet cien realizovanych nakupov tovaru a
sluZieb vratane DPH, platenych bezhotovostne prostrednictvom karty. Zakaznik berie na vedomie, e CCS neméze technicky zabezpecit a nezodpoveda za dodrzanie dennych a
mesatnych fimitov , tried tovaru a sluzieb & druhov tovarov a sluZieb stanovenych v zmluve so zakaznikom na inych akceplaénych miestach neZ u Gerpacich stanic 2 zavizuje sa
uhradit prevedené nakupy v pingj vyske. CCS nenesie zodpovednost za pripadné spory medzi zakaznikom a prevadzkovatefom obchodného miesta.

Spolognost CCS nezodpoveda za pripadné vady tovaru a sluZieb predanych prevadzkovatelom obchodného miesta. Pre vyiélovanie nakupy je rozhodujuca celkova suma
uvedena na doklade (kreditnej potvrdenke/dodacom liste), kiory je prevadzkovate! obchodného miesta povinny vydat zakaznikovi ku kazdému nakupu zaplatenému
prostredniclvom karty. Zakaznlk a prevadzkovatel Gerpacej stanice podpisujd original a kopiu tejto kreditnej potvrdenky. Zakaznik obdri jej original a kopiu si ponecha
prevadzkovatel cerpace] stanice.

. Nakupy na Zerpacich staniciach na uzemi Slovenskej republiky.

Pri nakupoch tovaru a sluzieb na derpacich staniciach na (zemi Slovenskej republiky nakupuje zakaznik tento lovar a sluZby od prevadzkovatefa derpacej stanice menom a na
(et spolodnosti CCS. Bezprosiredne potom prevadzkovatel Cerpacej stanice predava tovar a sluzby menom a na (get CCS zakaznikovi. Pokial dojde pocas nakupu k zmiesaniu
veci naleZiace] CCS s viastnou vecou zékaznika, vznika spoluviastnictvo s podielom podfa vzajomného pomeru veci pred zmie3anim. Predmetom nasledného prevodu
zakaznikovi je Uplny spoluvlastnicky podiel CCS. Prevadzkovatef Serpacej stanice je na zaklade zmluvy so spoloénostou CCS povinny vydat' ku kazdému nakupu prostrednicivom
karty ictenku 0 poskytnutjch tovaroch a sluzbach, klora nie je dariovym dokladom. DrZite! karty a prevadzkovatel cerpacej stanice original a képiu tejto GEtenky podpisuju, dritel
karty obdrZi original a kopiu si ponechd prevadzkovatel derpacej stanice. Daiiovy doklad k nakupom tovarov a sluZieb prostrednictvom kariet CCS v sieti éerpacich stanic CCS
Slovenska republika vystavuje spolognost CCS, a to vidy za obdobie od 1. do 15. aod 16. do konca kalendameho mesiaca. Z&kaznik sa zavazuje uhradit’ spolocnosli CCS
hodnetu nakupovaného tovaru a sluZieb a s tym spojené poplatky- cenu sluzieb spolodnosti CCS v zmysle § 1 bod 10 tychto VOP a v silade s dal§imi ustanoveniami tychto VOP.

. Nakupy na injch obchodnych miestach neZ na Gerpacich staniciach na tzemi Slovenske] republiky,

Pri nakupach tovaru a slufieb uskutognenych na inom obchodnom mieste nez na Cerpacej stanici na zemi Slovenskej republiky nakupuje zakaznik tento tovar a sluzhy od
prevadzkovatela obchodného miesta vo viasinom mene a na vlastny Gdel. Zakaznik ma postavenie kupujiceho a prevadzkovalel obchodného miesta postavenie
predavajliceno. Dafiovy doklad vystawuje prevadzkovatel  obchodného miesta. Faktirou na Ggely VOP je poivrdenka z elektronickej registratnej pokladnice (dalej len
ERP), ktoni prevadzkovatel obchodného miesta vyda zakaznikovi aj s kreditnou potvrdenkou/ dodacim listom. Prevadzkovatel obchodného miesta je povinny vydal k nakupu
prostrednictvom karly kreditnd potvrdenkuldodaci list, klora nie je dafiovym dokladom. Zakaznik a prevadzkovatel obchodného miesta podpisujis original a kopiu tejlo kreditnej
potwdenky. Zakaznik obdrZi jej origindl akopiu si  ponechd prevadzkovalel obchodného miesta. Potwidenka zERP  a kreditna potvrdenka/dodaci list mozu byt
spracované ako dva samostatné doklady alebo ako jeden spolo&ng doklad. K nakupom fovaru 2 sluzieb, uskutoénenych na obchodiom mieste v Slovenskej republike mimo
Cerpace] slanice prostrednictvom kariet CCS, vystavuje spoloénost CCS pre zakaznika vidy za obdobie od 1. do 15. aod 16. do konca kalendarmeho mesiaca prehfad o
nakupovanych tovaroch a sluzbach. Tento prehfad vyutlovania nie je dafiovym dokladom. Zakaznik berie na vedomie, Ze vo& nemu vzniknula pohladavka prevadzkovatela
obchodného miesla (zmluvného partnera spoloZnosti CCS) z dvodu nakipeného tovaru a sluzieb, je pravidelne postipend prevadzkovalelom na spoloénost CCS.
Zakaznlk s tymto postapenim pohfadavky sthlas| a zavazuje sa zaplatif spolocnosti CCS tieto postupené pohladavky a cenu sluZieb spolocnosti CCS v zmysle § 1 bod 10 tychto
VOP av sulade s dalimi ustanoveniami tychto VOP,
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Nakupy na berpacich staniciach na tzem Ceskej republiky.

Pri nékupoch fovan a sluzieb na derpacich staniciach na Uzemi Ceskej republiky prostrednictvom karty CCS nakupule zakaznik tento tovar a sluzby od prevadzkovatefa terpacej
stanice menom a na Ucet spoloénosti CCS Ceska spolegnost pro platebni karty s.r.o. Bezprostredne potom prevadzkovatef Zerpacej stanice predava tovar a sluzby menom a na
tet CCS Ceska spoletnost pro platebne karty s.ro. zakaznikovi. Pokial dojde pofas nakupu kzmiesaniu ved naleziacej CCS s viastnou vecou zikaznika, vznika
spoluviasinicivo s podielom podfa vz&jomného pomeru vec! pred zmiesanim, Predmelom nésledného prevodu zakaznikovi je uplny spoluviastnicky podiel CCS. Danovy doklad
k nakupom vystavuje CCS Ceska spolegnost pro platebni karty, s.r.o. vZdy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do konca kalendarneho mesiaca. Prevadzkovalel Gerpace) stanice je
povinny vydat k nakupu prostrednictvom karty kreditna polvrdenku/dodaci fist ktora nie je dafiovym dokiadom. Zakaznik a prevadzkovatel erpace] stanice podpisuju
original a képiu tejto kreditnej polvrdenky. Zakaznik obdrd je] origindl a kopiu si ponecha prevadzkovatel Zerpace] stanice. K nakupom tovaru a sluzieb, uskutoénenych na
Berpacich staniciach v Ceskej republike prostrednictvom kariet CCS, vystavuje spolocnost CCS pre zakaznika vidy za obdobie od 1. do 15. aod 16. do konca kalendameho
mesiaca prehfad o nakupovanych tovaroch a sluzbach. Tenlo prehfad vyltlovania nie je dafiovym dokladom. Zakaznik berie na vedomie, %e vodi nemu vzniknuta pohladavka
spoloénosti CCS Ceska spoleénost pro platebni karly, sr.0. z dovodu nakipeného lovaru a sluzieb J@ pravideine postipena na spoloénost CCS. Zakaznik s ymto postipenim
suhlasi a zavazuje sa zaplalit' spoloénosti CCS tieto postipené pohfadavky prepocitane na EUR a cenu sluZieb spolognosti CCS v zmysle § 1 bod 10VOP a v siilade s
dal$imi ustanoveniami tychto VOP. Prepoiet pohfadavok na EUR sa realizuje kurzom Komeréni banky, a.s. deviza predaj plainému ku diiu prevedenia prepoctu.

. Nakupy na inych obchodnych miestach v Ceskej republike nez na gerpacich staniciach v Ceskej republike.

Pri nékupoch tovaru a sluZieb uskuto&nenych na inych obchodnych miestach v Ceskej republike nez na Zerpacich staniciach v Ceskej republike nakupuje zakaznik tento tovar a
sluzby od prevadzkovalefa obchodného miesta vo viasthom mene a na viastny Get. Zakaznik ma postavenie kupujiceho a prevadzkovatel obchodného miesta
postavenie  predévajuceho. Darflovy doklad vystavuje prevadzkovatel obchodného miesta, ak je platcom DPH. K nakupom tovaru a siuzieb, uskutotnenych na obchodnom
mieste v Ceskej republike prostrednictvom kariet CCS, vystavuje spolognost CCS pre zékaznika vidy za obdobie od 1. do 15, a od 16. do konca kalendameho mesiaca prehlad
0 nakupovanjch tovaroch a sluzbach, Tento prehfad vyiitovania nie je dafovym dokladom. Zakaznik berie na vedomie, e vodi nemu vzniknuta pohladavka prevadzkovatela
obchodného miesta zddvodu nakipeného tovaru  a sluZieb, je  pravideine  postipena prevadzkovatefom na spoloénost CCS. Zakaznik s tymto postipenim
pohladavky sihlasi a zavazuje sa zaplalit' spoloénosti CCS tieto postupené pohladavky prepocitané na EUR a cenu sluZieb spolodnosti CCS v zmysle § 1 bod 10 VOP a v
slade s dalSimi ustanoveniami tychto VOP. Prepodat pohfadavok na EUR sa realizuje kurzom Komeréni banky, a.s. deviza predaj platnému ku diiu prevedenia prapoéiu.

. Zékaznik je povinny zabezpedit, aby platby za tovar a sluzby, kloré mu budd poskylnuté po predlozeni karty CCS, boli uskutognené v prislunej vyske formou inkasa v

prospech spolognosti CCS. Zaroveri je povinny predioit’ bankou potvrdeny formular o shlase s inkasom. Nékupy fovaru a sluZieb zrealizované zakaznikom budi povazované
obchodnym miestom vo vz{ahu k zakaznikovi za vysporiadané momentom postipenia pohfadavky obchodného miesta na spolognost CCS, s vynimkou reklamadii za nakupy
lovary a sluzieb. Zakaznik sa na zékiade tejlo skutofnosti zavazuje spolocnosti CCS postipenu pohladavku zaplafit spolu s cenami suvisiacich sluzieb spoloénosti CCS v
sulade s ustanoveniami tychto VOP. Prostrednictvom svajej banky bude spoloénost CCS predkladal banke zakaznika okamite splatny inkasny prikaz, ktory bude obsahovat'
Ciastku zodpovedajiicu nakupom v obdobi od 1. do 15. dita v mesiaci a od 16. do posledného dila v mesiaci spolu s cenou sluzieb, vidy po pétnastom splatny 17. ded v
mesiaci @ po prvom dni v mesiaci splatny 2. deft v mesiaci. Zakaznik sa zavazuie udrzoval na svojom bankovom Géte dostatok finannjch prostriedkov tak, aby CCS mchia
Upine 8 véas inkasovat vietky splatné Giastky. Zakaznik zodpoveda za lo, Ze d4 svojej banke prikaz, aby prepiacala inkasné prikazy spolocnosti CCS a tento prikaz neodvola,
pokiaf budu trvat’ pohfadavky spoloénosti CCS.

10. Ceny za sluzby poskytované spoloénostou CCS (servisny popiatok, dopinkové sluzby a pod.) s uréené platnym Cennikom sluzieb CCS (dalej len Cennik) a sy splainé

sucasne s platbami za zrealizované nakupy. CCS vystavuje faktiru na svoje sluzby, ktora je sicastou vyiitovania za realizované nakupy. Vynimkou e cena za registraciu karty,
klora je spiatna samostatne. Ak zakaznik poda navrh na uzavretie zmluvy (objednavky) m& sa za to, Ze bol oboznameny s Cennikom as cenami v fiom uvedenymi
suhlasi, So zmenami cien za sluzby spolofnosti CCS bude zakaznik oboznameny bud prostrednictvom intemetovej stranky www.ccssk, alebo prostrednictvom siete
obchodnych miest, alebo pisomne doruéenim nového Cennika , alebo inym spdsobom.

Spolocnost CCS je opravnena jednostranne menit VOP, Znenie aktualnych VOP bude zverejnené umiestnenim na internetovej stranke www.ccs.sk, alebo pisomnym dorugenim
zakaznikovi, alebo inym spésobom. Zmeny VOP a Cennika si platné a d&nné od okamihu zverejnenia. Pokial' zékaznik nebude so zmenami VOP a cenou sluzieb sihlasit, ie
povinny ined ukonGit' pouzivanie Karty a bez zbyloéného odkladu podat spolo¢nosti CCS pisomnu vypoved zmiuvy za podmienok uvedenych v § 3 bod 3 a 4. V pripade, 7e
zakaznik zmluvu nevypovie do 15 dni od 2verejnenia alebo pok-racuje v prijimani sluZieb spolocnesti CCS po zverejneni VOP alebo Cennika, m4 sa za l0, Ze ma vblu v danom
zmluvnom vztahu so spolodnostou CCS pokracovat a sthiasi so zmenami. Vsetky zmlumé vztahy uzatvorené medzi zakaznikom a spolodnostou CCS sa riadia
aktualnymi VOP, pokial v nich nie je uvedené inak.

11. Spolognost CCS je opravnend Ziadal a pred dorudenim Kariet zakaznikovi prijat od neho formou inkasa pefiaznl Siastku sliZiacu ako penazng (finanéna) zaruka, alebo iny

druh zaruky na zabezpecenie budicich platieb zakaznika. Pri kartach s magnetickym prizkom je mozné vysku pefiatnej zéruky, uvedend v platnom  Cenniku, zo strany
spolocnosti CCS aklualizoval podfa skutogného mesaéného obratu. Pri Cipovych kartach je vyka zaruky odvodena od vysky mesagnéha limitu, ktory si zakaznik stanovi v
cbjednavke kary. Vyska zaruky Gipovej karty, ktord u2 bola pouzivana, mdZa byt spolodnostou CCS aklualizovans na zaklade pisomnej Zadosli z4kaznika o zmenu
mesatného limitu. Ak sa zakaznik rozhodne rozirit potet pouzivanych kariet a neddjde k inej dohode, je spolognost CCS opravnena na priobjednané karty vybrat od zakaznika
formou inkasa pefiaZni zaruku, resp. pozadoval zvySenie iného druhu zéruky, klorych vyska bude zhodna s vySkou zaruky Specifikovanou na zabezpetenie budiicich platieb
realizovanjch prostrednictvom kariet zakaznikom u2 pouzivanych. Zaruka nie je predmetom DPH  a sli spolocnosti  CCS na zabezpedenie zaplatenia pohladévok
nakupov tovaru  a sluZieb uskutognenych zakaznikom ( ktoré prevéadzkovatel postipil na spolognost CCS v stlade s § 1 bod 5-8) v pripade nedostatku pefiaznych prostriedkov
na jeho ucte. Pri ukongeni zmluwného vziahu bude pefiaina zaruka, alebo jej zoslalok po zapoéitani pripadnych pohtadavok, vratena zikaznikovi do 3 mesiacov od ukongenia
zmluvného vzfahu.



12.V pripade omeskania zakaznika so zaplatenim pohfadavky spolotnosti CCS, je spolognost CCS opravnend Ziadat a zakaznik je povinny zaplatit vy&tovani zmluvng pokutu
vo vyske 0,05 % zdlinej sumy za ka3dy defi omeskania. Za defi zaplatenia prisludnsj pohfadavky sa povazuje pripisanie Upinej Siastky na el spolognosti CCS,

13. CCS vystauje dafiové doklady k nakupom tovarov a sluZieb prostrednictvom kariet CCS v elektronickej podobe opatrene elektronickym podpisom v sulade so zakonom &. 215/2002
Z.z. 0 elektronickom podpise, s &im zakaznik sthlasi. Daffové doklady v elektronicke] podobe st po prevedeni vylitovania v sulade s tymito VOP ukladané na uivatelské konlo
zakaznika zriadené na zakaznickom servise umiestnenom na www.ccs.sk. UloZenim na foto konto sa povazuje dariovy doklad za odoslany zakaznikovi, Zakaznikovi. ktory nema
zriadené uZivatelské konto na zakaznickom servise sa odosiela dafiovy doklad postou, alebo sa odoslela na nim zvolent e-mailova adresu.

§2

-

. Zakaznik je povinny uviest v objednavke pravdivé Uidaje a priloZit’ dokiady poZadované vo formulari objednavky. Dorucenie riadne vypinenej a podpisanej objednévky zakaznika
na adresu spoloénosti CCS sa povazuje za prejav jeho vole uzavriet so spoloénosfou CCS zmluwu za vy&Sie uvedenych podmienok. Zakaznikovi bud vydané pozadované karty
CCS po doruceni riadne vyplnenej a podpisane] objednavky na adresu spoloénosti CCS a po zinkasovani ceny za registraciu karty a finanénej zaruky v zmysle § 1 bod 11.
Finanénu zaruku je zikaznik podas frvania zmluvného vatahy povinny udrZat' u kariet s magnetickym prizkom minimaine vo vyske urgenej platnym Cennikom a u gipovych
kariet minimaine vo vyske mesacného limitu, klory si zakaznik stanovi v abjednavke Karty. Zakaznik obdrzi samostatne karlu CCS a samoslatne informaciu o PIN kode formou
doporugeného listu. Zakaznik je viazany informéciu o PIN kode chranit, je zodpovedny za désledky prezradenia, spristupnenia alebo zneuZitia PIN kodu, Spolo¢nost’ CCS
nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné 8kody, ktoré mozu zakaznikovi vaniknit ako nasledok pouZivania karty CCS v rozpore s tymilo VOP,

PoZas doby trvania zmluwneho vziahu je zakaznik povinny neodkladne pisomne oznamit spalo&nosti CCS zmenu akychkolvek (idajov uvedenych v objednavke karty alebo v jgj
prilohach, hiavne zmenu obchodného mena, 1CO, bankového spojenia a zmeny skutofnosti zapisovanych v Obchodnom registri doloZit' aktualnym vypisom z Obchodného
registra,

2. Karty si majetkom spolognosti CCS podas doby platnosti na nich uvedenej. Karta obsahuje viasiné Cislo, cchranné prvky. Na karte sa nachadzaju idenlifikacné (daje

umozfiujice vizualnu, mechanicki a elektronick( identifikaciu spolocnosti CCS a zakaznika. Kazda kartz plati len pre vozidlo, ktorého Udaj uvedeny na tabulke s evidenénym
Cislom vozidia (ECV) je uvedeny na karte alebo v Cipe, alebo len pre osobu, klorej meno je uvedené na karte alebo v Eipe, s vynimkou univerzaing] karty. Udaje o
zakaznikovi, ake aj idaje tykajice sa dispozicil s kartou, s v pripade €ipove] karty uvedené v &ipe, Magneticka karta musi byt zakaznikom podpisan na mieste na to uréenom
(zadna strana karty). Zakaznik je opravnieny poziadat spoloénost CCS o akiualiziciu Udajov uvedenych v Gipe. V pripade zmeny udajov, uvedenjch priamo na karte, je
zakaznik povinny kartu vratit spolonosti CCS a poZiadal o vydanie novej karty. V pripade, 7e karta nemdze byt dalej pouZita (napr. po predaji vozidia, alebo ukoneni
oprawnenia zékaznika kartu pouzival), je zakaznik povinny kartu vratit' spoloénosti CCS. Zakaznlk je taktiez povinny vratit CCS kartu spolu so Ziadostou o jej zru8enie, klord uz
z akehokolvek dovodu nehodla pouzival a kiorej esta neskontila doba platnosti. Kartu nie je nuiné vratit, ked uplynula doba Jej platnosti, ale zakaznik je povinny kartu znigit
{napriklad prieGnym prerigenim magnelického pasu alebo Eipu karty).

3. Akeeptacia Gipovych kariet na obchodnych miestach bude realizovana prostrednictvom snimacieho zariadenia PIN PAD lak, Ze zakaznik po jej vioZeni do snimacieho zariadenia
PIN PAD zada zodpovedajiici PIN kod a odsihlasi cenu (vySku obratu) uskutodneného nakupu. V pripade, Ze zakaznik zisti chybu v zadavani a2 po odsthlaseni ceny a skiadby
nakupu, je potrebné prostrednictvom obsluhy na obchodnom mieste kontaktoval' priamo spolognost CCS, V pripade, e sa zakaznik rozhodne pouZit Gipovii kartu na
.zaplatenie” za nakipeny tovar a sluzby na obchodnom miesle vybavenom mechanickym zariadenim - imprinierom, alebo sa taklo rozhodne na obchodnom mieste, v kiorom
je momentéine nefunkéné elektronicke zariadenie na snimanie Cipovych kariet (napr. technicka zévada), spolocrost’ CCS nembze technicky zabezpedit a nezodpoveds za
dodrZanie limitov, tried a druhov tovaru a sluzieb stanovenych zakaznikom v objednavke Gipovych kariet. Zakaznik berie na vedomie, 7e je povinny zabezpedil, aby platby za
takto zrealizovany nakup prebiehali v pinej vySke v stilade s pravidiami uvedengmi v §1bod 9. Akceplacia kariet s magnetickym pri:zkom na obchodnom mieste bude realizovana
prostrednictvom snimacieho zariadenia — POS terminé! tak, 3e zakaznik odovzda kartu obsluhe ¢erpacej stanice, ktora kartu nagita v snimacom zariadeni. Po naditan| karty zada
zakaznlk zodpovedajuci PIN kéd. Po vytiageni dokladu {kreditnej potvrdenky/dodacieho listu) z POS termindlu si zakaznik skontroluje spravnost uskulogneného nakupu. V
pripade, 2e zisti chybu, poziada obsluhu o stornovanie takejto transakcie azaroved o naditanie spravnej transakcie,

4. Zakamik sthlasi s tym, Ze obsiuha obchodnych miest je pri platbe kartou opravnend overit zhodu osobnych (dajov uvedenych v osobnom preukaze zakaznika alebo zhody
(dajov na tabulke s evidenénym Gislom vozidla (ECV) s 0dajmi na karle a odmietnut poskytnutie nakupu tovaru alebo sluZieb v pripade, ak nesuhlasia Udaje poskytnuté
zakaznikom sUdajmi na karte lde hlavne o pripady, ak je karta zablokovana, ak uplynie lehota |ej platnosti, alebo ak zakaznik neuvedie spravny PIN kod. Obsluha obchodného
miesta je oprévnena zadrzal kartu v pripade, ak Je karta zablokovana z dovodu oznamenia o jej odeudzeni alebo strate, alebo z iného davodu v stilade s tymito VOP.

5. Zakaznik je povinny starat sa o b, aby sa karta nedostala do nik neopravnenej osoby, vidy ju vhodnym spésobom zabezpedit pred odcudzenim a zabranif akémukotvek e
zneuZitiv. Zakaznik nesmie nikdy nechat kariu v nestraZenom vozidie. Dalej je zakaznik povinny kartu chrénit’ pred mechanickym pogkodenim a posobenim magnetického
pola. Zakaznik zodpoveda za vietky pohfadavky spolotnosti CCS, kiore vzniknd pouzivanim karty a za pripadné Skody vzniknuté v dosledku zneuzitia i sfalSovania karty.

6. Zakaznik je povinny okamzite ozn&mit spolocnosti CCS telefonicky stratu karty, odcudzenie karty a pod. Qznamenie vykonang telefonicky je newhnulné bezpodmieneéne do 24
hodin zakaznikom potvrdit’ pisomne- a to e-mailom, faxom a pod. Oznamenie podia uvedenych pravidiel je vzaujme 2z4kaznika asmeruje k odvrateniu skutoénosti majlicich
za nasiedok povinnos! zaplatit za pripadné nakupy realizované neopravnenym pouzitim karty do 24 hodin od oznamenia spoloénosti CCS. Spolocnost CCS bez zbyloénych
prietahov zablokuje pouZilie takejio karty a v ramci technickych moznosti bez meskania vyda zakaznikovi na zaklade jeho pisomne] Ziadosti novir kartu. Spoloénost CCS znaga
nakiady za pripadné nakupy uskutoénené na kartu po uplynuti 24 hodin od oznamenia.

7.V pripade, Ze zékaznik porusi povinnosti vyplyvajice z VOP, nespini riadne a vias svoje finanéné zavizky voi spolonosti GCS, ma spolotnost CCS pravo dogasne prerusit’

poskytovanie svojich sluieb a to tak, Ze do&asne zablokuje karly a vyzve zakaznika na odstranenie zistenych nedostatkov v urtitej lehote. Spolognost CCS tito fehotu pisomne
ozhami zakaznikovi s upozornenim, Ze v pripade neodstranenia astenych nedostatkov v stanovenej lehote, zmluva medzi zakaznikom a spoloénostou CCS zanikne, a to



diiom posledného dia prislusného kalendameho mesiaca, v kiorom mal zakaznik vytykane nedostatky odstrénit. Za poruenie povinnosti na strane zakaznika sa povazuje
kazdg konanie zakaznika v rozpore so zmluvou aVOP ako aj kaZdé jeho omeskanie, predovietkym viak nezaplatenie, pripadne oneskorené zaplatenie diznej sumy.
Za poruSenie platobnej povinnosti sa povazuje tieZ prikaz dany banke zakaznika zru&it oprévnenie na inkas4 v prospech spolognosti GCS. V takomto pripade, alebo v
pripade iného porudenia zmluvy, ma spolognost CCS pravo bez predchadzajiiceho Upozomenia zakaznika, zablokovat vietky karty tohto zakaznika. V pripade tipove] karty dojde
k zablokovaniu automaticky potom, & zékaznik pri pouZiti Gipovej karty zada niekolkonasobne, opakovane za seboy chybny PIN kéd. V pripade detrukcie karty pre
opakované chybné zadanie PIN kodu je zakaznik opravnenyj poZiadal spolognost CCS o obnovenie PIN kodu na karte.

8. PoCas doby platnosti zmiuvy je kazda karta platna do posledného diia mesiaca uvedeného na lejto karte. Pred ukonenim doby platnosti dostane zakaznik automaticky novis kartu,
pokial je tento druh Karty v tej dobe vydavany a pokial bola za poslednych 12 mesiacov prevedena kartou, ktorej kongj platnost’ aspoi jedna transakeia. Pokial na karte, klorej
konci platnost nebola v poslednych 12 mesiacoch prevedena Ziadna transakcia, nebude zakaznikovi obnovens a CCS nie je povinna o tom zakaznika informovat.

9. CCS Je opravnena vytdtovat zakaznikovi vetky naklady spojené s vyméahanim diZnych ¢iastok.

§3

1. Zmluva sa stava plalnou aGdinnou akeeptovanim objednévky spolofnostou CCS a realizovanym inkasom ceny za registraciu karty/kariet v stlade s aktualnymi
VOP, Zmluva sa uzatvara na doby neurditd,

2, Na vydanie karty nie je pravny narok. Spoloénost’ CCS si wyhradzuje pravo zamielnut' Ziadost zikaznika o vydanie karty bez udania dévodov. V pripade, Ze bola Ziadost
2akaznikovi zamietnula, spoloénost CCS informuje o tom zakaznika listom.

3. Zakaznlk méze jednostranne odstupit od zmluvy, tito vypovedat' aj bez udania dovodu. V pripade jednosiranného odstipenia od zmiuvy zakaznikom zmiuva zanikne
diiom dorucenia vypovede spoloénosti CCS a dorudenia vSetkych aktivnych kariet kiienta. Zakaznik je povinng okamzite po odstupen| od zmluvy odovzdat spoloénosti CCS vietky
karty. V pripade, Ze zakaznik spolu s vypovedou 2o zmluvy nedorudl do CCS vietky aktivne karty, je CCS opravnena zablokovat nevratené karty a tito blok4ciu kariet spoplatnit
vzmysle platného Cennika.

. Spolognost’ CCS je opravnana jednostranne vypovedat' zmiuvy, odstupit od zmluvy - pisomnym oznamenim zakaznikovi - a lo aj bez udania ddvodu. V pripade vypovedania
2mluvy, jednostranného odstipenia od zmluvy, je spoloénost CCS opravnens zablokovat vetky Karty zkaznikovi uZ vded whotovenia pisomného oznamenia o odstapeni od
zmluvy, ato predovietkym v pripadoch, kedy je dané dévodné podozrenie pre vznik $kody na strane spolofnosti CCS v désledky konania, pripadne neéinnosti zakaznika.
Zmluva je ukondena doruéenim pisomnej vipovede zakaznikovi. Za okamzik dorutenia sa povazuje bud prevzatie vypovede zakaznikom, alebo uplynutie 5 kalendarmych dni od
odoslania, podFa loho, ktora skutocnost nastane skor, Zakaznik le pavinny okamzite po dorueni pisomného oznamenia o odsupeni od zmluvy spoloénosti CCS vratit vietky
Karty.

Zmluvné strany sa mb2u pisomnou formou dohodnit' na ukoneni plainosti zmiuvy. V takomto pripade v8ak po skongeni platnosti zmluvy zakaznlk nesmie za tovar a
sluzby poskytované obchodnymi miestami Wplatit bezhotovostne prostrednictvom kariet a je povinny tielo karty okamzite vratit spoloénosti CCS. Zavizky zo zmluyného vztahu
ostavaju v platnosti az do ich ipiného vysporiadania.

5. Po ukonceni zmluvy nesmie zakaznlk nakupovat tovary a sluzby poskytované na akeeptagnych miestach bezhotovastne prostrednictvom kariet CCS. Spolognost CCS je povinna
vysporiadal vzajomné zavazky a pohfadavky v lehote do 3 mesiacov od zruenia zmiuvy a posiat zakaznikovi koneiné vylctovanie. Ak bol vyictovanim zisteny dih zakaznika vodi
spolognosti CCS, ktory nebolo mozné vyrovnat z jeho Gty inkasom, je zakaznik povinny zaplatit' spolodnosti CCS dlznd éiastky najneskdr do 5 dni od dorudenia
konetného vyuttovania. Pokial neddjde k zaplateniu z akéhokolvek dovodu, spoloénost CCS je opravnena postupovat podfa § 1bod 12,

6. V pripade, Ze zakaznik karly nevrati, sthlasi s tym, Ze spoloZnost CCS je opravnend, okrem § 1 bodu 12. tychto VOP, ziadal od neho zmiuvni pokulu vo vyske 66,39 EUR
za kazdi kartu a kazdy zacaty mesiac omeékania so spinenim tejto povinnosti.

7. Zakaznik nie je opravneny previest svoje préva a povinnosti vyplvaiice 20 2mluvy so spolocnostou CCS na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného sihlasu
spolo¢nosti CCS. Na zmluvny vzfah zakaznika a spolotnosti CCS sa budy vzmysle § 262 Obchodného zakonnika aplikoval' ustanovenia Obchodneho zakonnika ajvtom
pripade, ked zakaznik nie je podnikatefom Zakaznik akeepluje skutodnost, ze spoloénost CCS je opréavnena uchovaval (daje o zakaznikovi v informagnom  systéme. V
pripadoch odévodnenej potreby je spolocnost CCS opravnena vyziadat si finanéné vikazy, podklady a iné informacie potrebné pre stanovenie bonity zakaznika.

8. Spolotnost CCS zodpoveda za 8kody spésobené porudenim povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy v rozsahu podfa plainych vieobecne zavaznjch pravnych predpisov,

9. Zakaznik je povinny bezprostredne po obdrzani danovych dokladov, pripadne prehfadu vyutovania o nakupovanych tovarov a siuzieb previes! kontrolu vyudtovanych transakeii a
v pripade akjchkolvek nedostatkov zaslat CCS reklamaciu prevedenych transakeii v lehote 3 mesiacov od obdrzania prislusnych dafiovych dokladov, resp. vyitovania. Reklamacia
musi byt podana pisomne, a to bud zaslanim postou, faxom, alebo e-mailom na adresu CCS. Zakaznik je povinny vastky reklamované skulonosti podlozif a pripojit véetky dostupné
doklady tykajice sa rexlamovanej transakcie. Pokiaf zakaznik v danej lehote vylctovanie nereklamuje, pokdada sa za 1o, Ze s vyuttovanim sGhlasi. Zakaznikom uplainena reklamacia
nema odkladny tcinok vo vztahu k zaplaleniy vyG&tovanych tovarov a sluzieb. CCS zadle zakaznikovi stanovisko k reklamacii v lehote 30 dni od obdrzania reklamagie. O priebehu
reklamacie je zakaznik opravneny sa informovat telefonicky, alebo pisomne. V pripade, 2 CCS zakaznikovi reklamaciu uzna, bude nasledujuce vyutiovanie nakupovanych tovarov a
sluZieb a inkasny prikaz zniZeny o reklamovany giastku, CCS nezodpoveds za vyéku Eastky clovanej na akceptatnom mieste a schvalenej zakaznikom. V takom pripade je
zakaznik povinny uplatnit svoj pripadny narok priamo vodi obchodnému miestu.

10. Podpisom objednavky kariet CCS alebo odoslanim jej elektronickej podoby do CCS z4kaznikom- fyzickou asobou dobrovelne udsluje suhlas so ZhromaZdovanim tdajov, kloré
uviedol spoloénosti CCS v stvislosti so zmluvou, a to i v pripade, Ze k uzavretiu zmluvy nedojde, Zékaznik tie? suhlas! so spracovanim udzjov v informatnom systéme CCS, s ich
uchovavanim po celii dobu trvania zmluvného vztahu a liez po dobu nevyhnutni na ochranu prév CCS po skandeni zmluvného vztahu a s ich vyuzitim za Gdelom ponuky obchodu a
sluzieb CCS & tretich stran. Zakaznik prehlasuje, Ze si je vedomy svojich prav vypiyvajicich 20 zakona &, 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych dajov.

&



11. Spolonost CCS je opravnena a zikamik s tym sihlasl, poskytndl' v pripade nespinenia zmluvnych podmienok zo strany zikaznika Udaje o jeho nesplnenych zavazkoch do
informaénych centier poskylujucich informéacie o neplaliéoch.

12. Z&kaznik sthlasi s tym, 2e kazay jeho telefonicky hovor s CCS moze byt zaznamenavany technickymi prostriedkami umoziiujicimi jeho zachylenie, uchovévanie a reprodukciu.

13. Zakaznik taktiez sthlasi s tym, aby v rozsahu stanovenym véeobecne zavdznymi predpismi boli v pripade potreby zaznamy jeho telefonickych hovorov s CCS pouzité ako dokazny
prostriedok v ktoromkolvek sidnom spore & spravnom konani, & pred inymi organmi, alebo pokial to CCS povaZuje za nuiné pre ochranu svojich opravnenych zAujmov alebo
zéujmov zakaznika. Zakaznik sthlasi s tym, Ze telefonické zaznamy, pisomne zaznamy a loga dat zo systému CCS budi oboma stranami povazované za hodnoveme ddkazy o
skutoznostiach, o ktorych vypovedaju, pokial sa neprevkaze inak.

14. Akoceptéciou Véeobecnych obchodnych podmienok platnych od 1.12.2012 zékaznik berie na vedomie, Ze je spinomocneny spoloénostou CCS, vratane vSetkych jeho
zamestnancov opravnenych viest sluzobné motorové vozidia, k odbery PHM a ostainych lovarov a sluZieb na ¢erpacej stanici.

§

Tieto Veobecné obchodné podmienky v pinom rozsahu nahradzajli Vieobecné obchodne podmienky pre pouZivanie Cipovej karty CCS Limit a magnetickej karty CCS Business
plainé od 1.11.2008. Datumom 1.12.2012 sa pouZiji taktieZ na uZivanie kariet CCS Limit 2 CCS Business vydanych pred platnostou tychlo Veeobecnych obchodnych podmienok.

— oo’

Ing. Mari&n Zrubec Mgr. Hana Sevéikova

konatelia spolo&nosti
CCS Slovenska spolocnost pre platobné karty s 7.0.



VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POUZIVANIE

MEDZINARODNEJ KARTY UTA/CCS
(dalej len VOP)
(platné od 01.06.2009)

(K]
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11 CCS Slovenska spolotnost pre platobné karty s.r.0. (dalej len spolocnost CCS) je
. Klary poskylue sluzby a sp dkuje zakaznikow (pravnicke osobe, fyzickej osobe —
podnikalefovi alebo obCanovi) vyuivanie siuieb pre motoristov v sieti Zerpacich stanic adalsich
obchadnych miest (dalej len obchodné miesto) yeh p UTA, ato v Slovenskej repubike
i cudzine {okrem Ceskej republixy) oznadengch logom UTA, a v Ceskej rep avsi ] republi
oznadenjch logom CCS. Sluzby sprostredkovania spodivajll v sprostrodkovani predaja lovaru a slulieh
{vrdtane pomocnych sluzieb senvisu UTA SOS) pod'a ponuky obchodnych miest platenych bezhotovestne
aposkylovanych v rozsahu medzinérodngj katy UTAICCS po prediozeni platne karty UTAICCS
podmienky, Zs ddjde k vzsjomnef dohode v zmysle tjchta VOP, Akceptaciou objednévky kariet UTA/CCS
(daig] len objednévka) spoloénostou CCS v zmysle Ci3 bod 3.1. fjchio VOP vzaikd zmluvng vztah ~
zmiuva o poskytovani slukieb pri pouzivani karty UTA/CCS (dalej len zmluva), Poulivanie karet je
podmienend trvanim zmiuwného vztahu,
Obchodnym miestom sa rozumie miesto, na ktorom |6 Karta ak a. Zoznam obchadnych miest
zakaznik obdri na potiadanie v spoloénosti CCS. Spolognost CCS UTA s opravnend menit alebo
dogplfiat o slet.
Na zmluvny vztah z8kaznika a spoloénosti CCS sa budd v zmysle § 262 Onchodného zakonnika aplikovat
ustanovenia Obchodného zakonnika aj v pripade, ked zakaznik nie je podnikatefom.
1.2. Nakup na obchodniom mieste sa uskutodfiuje za cany platné na tombo obchodnom mieste ¥ momente
nakupu a v mene platnej na (zem §tatu, na kiorom sa obchodné miesto nachédza, Nakupy tovaru a sluzieb
zealizovangé zakaznikom budd povaz ™ i vo vzfahu k zakaznikewi za vysporiadane
momentom postipenia pohfadavky obchodnék CCS, sy klamaci za

AR

miesta na spolod

fepublike prostrednictvom kariet UTAICCS, vystavije spolodnost CCS pre zakazalka vidy za obdobie od 1.
do 15. aod 16. do posledného dia v kaZdom mesiaci zictovacl doklad. Na tomto doklade e yyedena
faktra za shizby spolocnosti CCS, prenfad (profokol) ovyddtovani vietkjch nékupov lovaru a sluzieb
acelkova suma inkasovana spoloZnastou CCS z ity zakaznika. Zakaznik berie na vedomie, 26 vod nemu
vzniauté pohfadavka spoiotnosti CCS Ceska zdivodu nakipendho lovaru a siutieb je pravideine
postipend na spolotnost CCS. Zakaznik s tymlo postipenim sthiasi a zavazuje sa zaplatit' spolodnosti
CCS fieto postipené pohfadavky prepoditané na EUR acenu sludieb vzmysle C11bod 15, VOP a
vsilade s daisimi ustanoveniami tychio VOP. PrepoZet poh’adavok na EUR sa reakizuje kurzom Komernf
banky, a.s. deviza preda) plalnému k okam3iku usktoénenia nakupu.

1.5. Zakaznik je povinny zabezpedit. aby platby za tovar a sluzby, kioré mu budd poskytnuté po predioZent
karty UTA/CCS, boll uskuto€nané v prislune) vySke formou inkasa v prospsch spolodnosti CCS, Zaroved le
povinny predioZit bankou potvrdeny formulér o sinlase s inkasom. Zakaznik sa zavazule spoloénosti CCS
postdpeny pohfadavku zapiatit spolu s cenami svisiacich sluzioh poskylnutych spoloZnostou CCS
vsilade s uslanovenami tychto VOP. Prostrednictvom svojel banky bude spolotnost CCS predidadal’
banke zakaznika okamzite splatn inkasny prikaz v EUR 24rét mesacne. Raz vidy po 1. dni v mesiaci
splatny 2. defl v mesiaci, klory bude obsahovat diastiu zodpovedajicy nakupom, ato v obchodng sief
CCS v obdobl 0d 16. do poslednano dha v predehédzajicom mesiaci a v obchodne] sieti UTA od 1. do 15.
dfa predehddzajiceho mesiaca a cenu siuzied spoloziosti CCS. Druhy krat vidy po 15. dni v mesiaci
spiatny 17. defi v mesiacl, klory bude obsahoval diastku zodpovedajicu nakupom, a to v obchodns] sieti
CCS vobdobi od 1. do 15. dfia mesiaca avobchodnej sisli UTA od 16. do poslednéno dia
v predchadzajiicom meslaci a cenu slu2isd spolocnosti CCS. Zakaznik zodpoveda za to, Za d4 svoje|
banke prikaz, aby preplécala inkasné prikazy spolcénosti CCS  tento prikaz neodvala, pokial budd trvat

ndkupy tovaru a sluZisb.
Spolodnost CCS nezodpoveda za pripadné vady tovaru ashdieb precanjch  prevadzkovatefom
miesta. Pra vy nakupu je rozhodujlca celkova suma uvedend na doklade (Weditnej
potvrdenke/dodacom liste), ktory je prevadzkovatel obchodného miesta povinng vydat' zakaznikovi ku
kazdému nakupu ,zaplatenému’ prostrednicivom karty UTA/CCS. Zaksznik a prevadzkovalel ¢erpace]
stanico podpisuii origindl a kopiy lejlo kreditne] poturdenky, 2&kaznik obdr2i g originél a k3piu si ponecha
prevadzkovatel Semacej stanice. Zakaznik musi pred podpisom skontroloval, & kreditna pi aldodaci
list je spravne vyplneny, najm &i su sprévne uvedend tdaje o prevzatych nakupoch tovaru a sluzieb pokial

p y spoloénosti CCS.

1.6. Ceny za siuzby poskytavané spoioénostou CCS (servisny poplatok, vedenie Karly, blokovanie karty,

rekiamacia nakupu apod.) sa riadia platnym Cennfkom sluzieb CCS (daiej len Cennik) asi splatng
i s platbami za reals nakupy. Vynimkou je cena za registdcu karly, kiord je splatnd

samostatne. Ak zakaznik poda névrh na uzawretie Zmluvy (objednévku) ma sa za to, 2e bol obozndmeny s

Cennikom 3 5 canami v fiom uvedenymi suhlasl. So zmenami cien za skusby spolotnosti CCS bude

zakaznik ob y bud p inte  strénky www.ccs sk, alebo prestrednictvom siete

obchodnych miast, alebo pisomne donsdenim noviho Cennika, alebo inym spbsobom.

1.7, Spolocnost CCS je opréwmend jednostranne menit VOP. Znenie akiualnych VOP bude Zverejnensd

deodnink

ide 0 druh, mnaZstvo a vpSku platby. 2akaznik bene na vedomie, e kreditng potwdwkddodaci hstvydany iestnenim na priehradke v sidie spoloénosti CCS, alebo na intemetove| stranke www.ccs.sk, alebo
prevad; fom obchodného miesta bez potvrdenia z elektronickef j p ym dorud 4 i, alebo injm spd Zmeny VOP a Cennika sG platné a Gtinné od
obchodného miesta nachadzajiceho sa na Gzemi Slovenskej republiky nie je 1akmmu zmysie pravnej  okamih 2jnenia. Pokial zak nebude so zmenami VOP alebo cenou slulieb spoloénosti CCS

Upravy plalne] v Slovenske] republike.

1.3. Nakupy na obchodnjch misstach okrem Cerpacich stanic na izemi Ceskoj republiky.

Pri nakupe tovaru a sluzieb usk h na injch obchodnych nez na ¢ slaniciach na
(zemi Ceskej repubiky nakupuje zakazmk tento lovar a slufby od prevadzkovaleta abchodného miesta vo
Viastnom mene ana viastny Utet Zakaznik ma p kupuju aprevad [ obchodného
miesta postavenie predavajiceho. Dafiovy doklad (v SR faktiru) vystavuje prevadzkovatel obchodného
miesta, ak je platcom DPH. K nakupom tovaru a sluzieb uskulo&nenych na injch obchod ych miestach nez

shlasit, je povinng ihned ukonéit pouzivanie katy abez zbytodného odkadu podat spolénosli CCS
plsomnd vjpoved zmluvy 2a podmienok uvedenych v ¢1.3 bod 3.3, V pripade, 2e zékaznik zmluvu
nevypovia do 15 dni od zverejnenia aleba pokratuje v piji sluZieb spolocnosti CCS po |
VOP alebo Cennika, ma sa za to, 2 mé v0lu v danom zmiuvnom vztahy so spofocnostou CCS pokratoval
a sUhlasi so zmenami. Vatky zmluvné vztahy uzatvorend medz zékaznikom a spoloénostou CCS sa
fiadia tymto VOP, pokial v nich nie je uvedens inak.

na Cerpacich staniclach na dzemi Ceskej republiy prosirednicivom kariet UTAICCS vystavuje spolodnost
CCS pre zakaznika v2dy za abdobie od 1. do 15. a 0d 16, do posiedného dia v kazdom mesiac ziéovac!
Gokiad. Na tomto doiiade je uvedena fakiira za sluzby spoloénosti CCS, prehfad (protokol) o vydtovani
vietkych ndkupoy tovaru asiutleb acelkova suma inkasovana spolodnostou CCS z Gétu zakaznika,
Zakaznik bere na vedomie, e voti nemu vaniknuld pohladavka prevadzkovalela obchodného miesta

1.8. Spolotnost CCS je opré ‘tiada!apfed doruGenim kariel zakaznikovi od neho obdrzat zanku na
mbezpeéeme budicich pohladavok spoloénost CCS vodi za ijednym z uvedenych spdsch

a) vybral od zakaznika formou inkasa pefiaZnd Giastku siiZiacu ako pefiand (finanéna) 2éruka (daleg len
zaruka), ktorej vyka je stanovena spoloZnostou CCS po dohode o zikaznikem na zaklade jeho Odajov
©omesatnom Garpani, minimalne viak vo vj3ke stanovene] Cennikom,

b) pozadoval predioZenie neodvolatemej bankovej zaruky s dobou platnosti minimélne 12 mesiacoy. Wiku

(zmlumého parnera UTA) zdévedu nakipensho tovaru asZied, je p postdp
prevédzkovatelom na spolotnost CCS. Zakaznik s tymlo poshipenim sohlasi a zavazuje sa zaplatit
spoloénosti CCS tieto postipené pohladévky {ak sa obchodné miesto nachddza mimo Staty pouZivajuce
menu EUR, prepocitané na EUR spolonostou UTA) acenu 2a sluzby vzmysle Gi. 1 bod 1.5, VOP
av silade s dalSimi ustanoveniami tychto VOP.

14, Nakupy na Eerpacich staniciach na izemi Ceskej republiky.

Pri nékupoch tovaru a slu2ieb na Gerpacich staniciach na Gzem| Ceskej republiky prostrecnictiom Karty
UTAICCS vystavuje dafiovy dokiad spolonost CCS Ceskd spoletnost pro platebnl Karty, s.r.0. {dalej len
spolotnost CCS Cesko) 24rdt v mesiaci, a fo vidy za néakupy uskutofnené od 1. do 15. aod 16. do konca
kazoého mesiaca. Prevadzkovate! Zerpace] stanice je povinng vydal k nakupu prostrednicivom karty
kreditnd potvidenkudodaci list, kloré nie je dafiovym dokladom. Zakaznik a prevadzkovate! Cerpacej

bankove] zaruky stanovi spoloénest CCS po dohode so 2akaznikom na zaklade jeho Udejov o mesaénom
¢erpani. minimalne v3ak vo vjSke stanovenej Cennlkom. V pripade czsového obmedzenia bankove; z&ruky
je zakaznik pownnv pred ukonéenim jej platnosti predioZit’ spaianosti CCS nowis bankova zaruky s dobou
platnosti dine 12 mesk ak sa spololnost CCS a zékaznik nedohodnil inak. V pripade pozladavky
spoionosti CCS na zvySenie bankove| zaruky do vjsky mesaéného obraly zdkaznika sa zakaznik

zavazuje, 30 bezodiladne zabezpeti u banky zodp jice zvySenie bankovej zéruky. V pripade, Ze
zakaznik nezvydi bankov zaruku, je spoloénost CCS oprs b vdelky karty zékaznika
a vypovedat zmluvu podfa €1. 2 bod 3.4. VOP

<] dohednit iny druh zaruky.

Vyska pozedovanej zéruky méze byf 20 strany spoloénosti CCS aklualizovand podfa skutoéného
mesaéného obratu zékaznika (obralom j sicet cien realizovanjch nékupov tovaru a sludieb vratane DPH,

stanice podpisuji onginal a kbpiu lejlo kreditne] potvrdenky, zakaznik obdrdi jej original a kopiu si ha
ad: ¥ G ) stanice. K ndkupom lovary a sluieb, uskutoénanjch na Gerpace] stanici v Geske]

latenych bezt dnictvom karty).
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Zénika nie je pred DPH a sliti spoloénosti CCS na zabezpecenie zaplalenia jej pohladavok vodi
fkovi v pripade nedostatku pefiainjch prost na Uéte z&h Pri ukoné luvnéh
vziahu bude zanika, alebo jej zostatok po zapodit i pripadny hiadvok, vrétena zakaznikovi do 3

prisiudného kalenddmeho mesiaca, v kiorom mal z&kaznik vytikané nedostatky odstranit, Za pouSenie
povinnosti na strane zakaznika sa povazuje kaZdé konanie zékaznika v rozpore s VOP ako aj kaidé jeho
omeskanie, predovsetkym viak nezaplalenie, pripadne oneskorend Zaplatenie diine; sumy. Za porudenie

mesiacov od ukonéenia zmluvného vztahu, Ak sa zakaznik razhodoe rozdirit poet pouZivanych kariet
UTA/CCS anedtide & inej dohode, je spoloénost CCS opravnend pozadoval zvySenie zéruky jednym 20
spésobov uvedenjch v lomto bode vyssio, klorej vyska bude zhodnd s ViSkou pefaZne] zanuky
Specifikovanou na zabezpedenie budicich platieb realizovanych prostrednictvom kariet UTa/ccs
zakaznikom uZ pouZivanjch,

1.9. Vpripade omeskania zakaznika so zaplatenim pohfadavky spolocnosti je spolocnost CCS opravnend
tiadat a zakaznik j3 povinny zaplatt vyictovan( zmiuvnd pokuty vo vySke 0,05 % z diznej sumy za kaidy
den omeskania. Za defl zaplatenia prislusne; pohfadavky sa povaZuie pripisanie Upinej Giastky na Géet
spoloénosti CCS.

CL2

21, Zékaznik je povinng uviest v objednavke pravdivé daje a prloZif dokiady pozadované vo formuidn
objednavky. Dorutenia riadne vypinenej a pedpisane) objedndvky zikaznika na adresy spoioénost CCS sa
povamjemprejav}etmvueuzavriersospob&mfw CCS zmhuvy za vy3sie uvedenjch podmienok,
Zakaznlkovi budy vydané poZadovand katy UTAICCS po donuteni riadne vypinenej a podpisanej
objednavky na adress spoiotnosti CCS a po zinkasovani ceny 2a registracu karty @ zanuky v zmysle &, 1
ods. 1.8a), alebo po predioZeni bankovej zaruky vzmysie C1. 1 ods. 1.8b), alebo po predlozeni Injch

lalobnef povi 83 povazuje lieZ prikaz dany banke zékaznika zrusit Opravnenie na inkasa v prospech
spoloZnosti CCS. V takomto pripade, alebo v pripade iného poruSenia zmiuvy, ma spolognost CCS pravo
bez predchadzajiceho ia zAkaznika, Véetky karty tohio zdkaznika.

cLs

3.1, Zmluwva sa stéva platnou audinnoy akeeplovanim objednévky spolotnosfou CCS a realizovanym
inkasom ceny za registraciu kartyXariel v silade s aktudinymi VOP. Zmiuva sa uzatvara na dobu neurit(.
3.2. Na vydanie karty nie je pravny narok. Spolod CCS si je prava 2iadost
2akaznika o vydanie karty bez udania divodu. Vpripade, Ze bola 3ladost zakaznikovi zamietnuta,
spolotnost CCS o tom vyrozumia zakaznika fistom,

3.3. Zakaznik mbze jednostranne odslipt od 2mluvy, tito vypovedat aj baz udania dowodu. V pripade
jednostranného odstipenia od zmluvy z8kaznikom zmluva zanikne dfom dorudenia vypovede spoioénost
CCS. Nasladne CCS zablokuje karty 22k alo Ihned po obdrzani plsomne] vypovede od
zakaznika, Zskaznlk Je povinny okamzite po odstlpeni od zmluvy odovzdat spoioznosti CCS vietky karty,
Spolotnost CCS je povinna vysporiadal vzajomné zévazky a pohfadavky v lehole do 3 mesiacov od
obdrzania pisomne] vipovede a poslat’ 2akaznikovi konens yid ie. AX bof vydttovanim zisteny dih
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dokladov v zmysle C1. 1 ods. 1.8¢. Zakaznik obdr3| samostaine kartu UTA/CCS a samostatne informaciu o

PIN kode formou doporudensého fistu. Zakaznlk je viazanj informéciu o PIN kdde chranit, je zodpovedny za

désledky denia, spri ia alebo zneuziia PIN kodu. Spolocnost CCS nenssia Zadnu

2odpovednost’ za pripadné skody, Kloré mésu zakaznikovi vanikndt ako nasledok pouZivania karty

UTAICCS v rozpore s tymito VOP.

Pocas doby trvania zmluvného vztahy Je zékaznik povinny neodkladne pisomne oznamit spoloénosti CCS

zmenu akjchikolvek Gdajov uvedenych v objednavke alebo v jej prilohach,

22. Potas doby platnosti zmluvy je kazda karta platna do posledného diia mesiaca uvedeného na lejo

Karte. Pred ukongenim doby platnost dostane z4kaznik automaticky novi karty

Karty sis majelkom spolonosti CCS potas doby platrosti na nich uvedena;. V pripade, Ze kana nemdze byt

dalej pouia (napr. po predaji vozidla, alebo ukonceni oprévnenia zakaznika karty pouzivat), je zékaznik

povinny kartu vetit spoloGnosti GCS. Kartu nie je nutné vratit, ked uplynula doba Jej platnost, ale zékaznik

e povinnj karty znicit (napriklad priednym prerus gneti Pasu).

KaZdd karta UTA/CCS piali len pre zakaznika, klorému bola vydana a vozidio, ktorsho daj uvedeny na

tabulke s evidencnjm tislom vozidia (ECV) je uvedeny na karte.

23, Zakaznik sthlas] s tym, Je cbsluha obcnodnych miest je pri platbe Kartou opravnend overi zhodu
bnych tdajov uvedenych v preukaze zakaznika alebo zhodu Gdajov na tabulke s evidenérym

dislom vozdla (ECV) s Udajmi na karte a odmietnut poskytnutie nékupu fovary alsbo shuzieb v pripade, 2k

vodi spoloénosti CCS, kiory nebolo mozne vyrovnat inkasom 2 jeho 084y, je zakaznik poviniy
zapialit diznd Eiastku spolonosti CCS najneskér do 5 dnl od dorucenia koneéného vyuctovania, Poklal

redojde  2aplatoniu 2 akéhokolvek cdvodu, spoloénost CCS je apravnend postupoval podia 1. 1, bod 1.9,
chio VOP.
34. Spolotnost CCS Ja opravnena jed ¥ amluvy, odstipit od zmivvy - pisomngm

oznamenim zakaznikovi - a to aj bez udania davodu. V pripade vypovedania miuvy je spoloénost CCS
opravniend zablokovat vSelky karty zakaznlkovi uz v def vy ia pisomné amenia 0 odstipeni
od zmluvy, & to predovsetkym v pripadoch, kedy je dané dovodné podozrenie pre vznik Skody na strane
spolonosti CCS v dosledku konania, pripadne nedinnosti zakaznika, Z&kazik J8 povinny okamiite po
doruteni plsomného oznamenia o od: tapeni od zmluvy spoloénosti CCS wratit vdetky karty UTAICCS.
Vpripade, Ze zikaznlk karty nevrati, sahlasi tym, Ze spoloénest CCS je opraviena okrem &1 bod 1.9.
fjchto VOP Ziadat od neho zmiuvni pokutu vo ke 132,78 EUR {konverzny kurz 30,1260 SKK je 4000
SKK) za kazd( kartu a kakdy zacaty mesiac omegkania so solnenim tejta povinnasti.

3.5. Zmiuvné strany sa moiu pisomnou formou dohodnit na ukonBen platnosti zmluvy, V takomto pripade
viak po skonden! platnosti zmiuvy zakaznix nesmie za tovar a sluzby po kylované obchodngmi mi
Plalif bezholovostne® prostrednictvom kariet a Je povinny tieto karty okamzita vratit spolocnosti CCS.

3.5. Zakaznik nie jo opravneny previest SVOje prava a povinnosti vypivajice zo zmluvy na tretiu 0sobu bez

nesihiasia idaie poskytauté zakaznikom s Udajmi na karte. Ide hlavne o pripady, ak je karta zabiok v
ak uplynie doba jgj platnosti. alebo ak z&kaznik neuvedie spréavny PIN. Obsluha obchodného miesta Je daig
opravnend zadrzal kartu v pripads, ak e karta zablok z ddvody ozndmenia o jej odcudzeni alebo
strale, alebo z iného dovodu v silade s tymito VOP.
24. Zakaznlk je povinny starat’ sa o to, aby sa karta nedostala do nik necpravnensj csoby, vidy ju
vhodnjm spdsobom zabezpedit pred odcudzenim a zabranit' akd K j& zneuditiu. Zakaznik nesmie
nikdy nechat’ kartu v nestra2enom vozidie. Zakazlk v celom rozsahu 20dpovedsd za velky pohladaviy
spolocnosti CCS, Koré vaniknd pouzivanim karty UTAICCS aza pripadné skody vzniknuté v dasledku
zneuZitia & sfal§ovania karty.
2.5, Zakaznik je povinng okamZite oznamit spoiocnosti CCS faxom, listom, lelegramom, osobne alebo ingm
§m spdeobom stratu, od 72 karly @ pod. V oznameni uvedie evidentné Sislo vozidia (ECV),
Cislo karty, krajin a nvesto, v klorom ku strate alebo odcudzeniu dodlo a spdsob straty. Ak je oznamenle
siutoénend telagy alebo telefonicky, je ¢, aby takélo ozndmenie bolo bezpodmienetne do
24 hodin zakaznikom polvidené pisomne,
Oznédmenie podfa y iel je v zAuime zikaznika asmenije k odvrdteniu skutoénosti majucicn
2a nasiedok povinnost zaplatit' za pripadné nakupy realizované neoprévnenym pouzitim karty do 24 hodin
od oznémsnia spolotnosti CCS. Spolotnost CCS bezodk blokuje pouzitie takejto karly a v ramei
technickjch moznosti &0 najskér vyda zakaznlkovi na z4kiade jeho pisomnej Ziadosti novd kartu,
Spolodnost CCS zné8a naklady 2a pripadné ndkupy uskuloénené na kartu PO uplynuti 24 hodin od
ozndmenia.
28.V pripade, Ze zakaznlk porul povinnosti v zmysle VOP, nesplni riadne a véas svoje finanéné zavazky
vodi spoiotnosti CCS, maspobmccsmvodoamepmu&fposkybnm svojich shuZieb a to tak, 3¢
zabliokuje karty a vyzve zékaznika na odstrénenie Zstenych nedoslatkov v uréitej lehota, Spoloénost CCS
Hito ‘ehotu p oznami zak isup im, Ze v pripade neodsirinenia zistenjch nedostatioy
vstanovene] lehote, zmluva medzi zikaznikom a spolocnostou CCS zanikne, a fo diiom posledného dia

dchédzajiceho pi suhlasu spolagnost CCS.
3.8, Zakaznik akoepluje skutofnost, Ze { CCS je opra a uchovivat (daje o zak
vinf téme. V pripade odd ) poireby je CCS opra vyziadat si
prisiusné finanéna vykazy, podklady a iné informace potrebng pro ie bonity 2

3.7. SpoloZnost CCS je opravnena a zakaznik s tym sthiasl, poskytndt v pripace nespinenia zmiuvnjch
podmienok zo strany zakaznika Odaje o jeho nespinenyich zavazkosh do informagnych centier poskytujicich
informacia o neplatiSoch,

38. Spoloénast CCS  zodp 2a Skody spdsobené porus
v rozsshu podfa platnjch vieobecne zavazajch pravnych predpisoy.
3.9. Spoloénost CCS ruéi za spravnost zictovania uskuloénengich transakail (inkés) na 2akiade podkiadoy
obchodnych miest po dobu 5 mesiacov od uskuloZnenia inkasa Z Uty zakaznika. Pocas teflo doby je
2Zakaznik opréavneny rekl; pripadné chyby transakaii. Spolocnost CCS pritom dpoveda za vysku
Glastky uctovanej abchodnym mi a schvalenej zakaznikom. V takom pripade je zdkaznik povinny
uplatnif svof pripadny narok priamo voéi cbchodaémy miesty.

3.10. Zavazky 20 tho vzfahu 0stévajl v platiosti a2 do ich Upiného vysporiadania.

povinnosti vyplyvajicich zo zmiwvy

_%_74__ @%/

Ing. Marian Zrubec Mar. Hanz Sevéikova
konatedia spoloZnosti
CcCss| loénost pre platobné karly s.r.0,




Priloha &. 3

CCS

CENNIK SLUZIEB UTA/CCS

(platny od 1.10.2011)

pre pouZivanie kariet UTA/CCS v obchodnej sieti CCS a v Eurdpe

L VYSTAVENIE KARTY

m Cena za registréciu magnetickej karty UTA/CCS
u Cena za registraciu magnetickej karty UTA/MercedeS Service Card
m Cena za registraciu magnetickej karty OMNIPIus ServiceCard

4,98 EUR/ks
bez poplatku
bez poplatku

2.ZARUKA NA ZABEZPECENIE POHIADAVOK
m PefiaZna zaruka

w Bankova zaruka

min. 4.979,09 EUR/ks
min. 4.979,09 EUR/ks

3. SERVISNY POPLATOK~ (vratane ndkladov za vyhotovenie protokolov o vylctavani ndkupov a postovné)

= Pohonné hmoty 0%-1,8% z ceny PHM + 1% z obratu

m Ostatné sluzby 2,5%-6% z ceny sluzby +1% z obratu

*Vyska servisného poplatku je v kaZdej krajine in3 a riadi sa platnym cennikom a VOP spolocnosti UTA

4.NESTANDARDNE SLUZBY
® Zablokovanie karty v pripade straty & odcudzenia
m Reklamdcia ndkupu (v pripade neopravnenosti reklamdcie)
m Opakovana tla¢ PIN-listu
m Opakovana tlac protokolov o vy(ictovani nakupov a sluZieb

- vyUictovanie nie starsie ako tri mesiace
- vylctovanie starsie ako tri mesiace

132,78 EUR

15% z hodnoty nakupu
(najmenej viak 4,98 EUR)
3,32 EUR

1,00 EUR/strana
1,66 EUR/strana

Ku vdetkym cendm s vynimkou bodu 2 (zdruka) je nutné pripoditat’ DPH podl‘a platného zakona,






