ZMLUVA

o predaji motorovych paliv a inych tovarov a sluZieb prostrednictvom palivovych kariet spolo&nosti SLOVNAFT, a.s.

uzatvorend v zmysle § 269 ods 2 zakona ¢. 513/ 1991 Zb Obchodny zakonmk v

1933504555/0200

(d’alej v texte iba ,,Zmluva®™)
latnom zneni

Krajské riaditel’stvo Cislo ii¥tu: 7000169246/8180

SLOVNAFT, as. islo 116t
| Vicie hrdlo | - 1€0: 31322832 Hasitského a zachranného zboru  1CO: 378()9369
- v Ziline
824 12 Bratislava , DJC‘ 2020372640 Namestie Poziarnikov 1 D}é: 2021637211
Slovenska republika 1€ DPH: SK2020372640 01001 Zilina 1C DPH: SK2021637211

Slovenska republika

Kontaktna osoba:

S ,‘ obehodny zéstupca
Kontakiny telefon: +421-915 995 846
Kontaktny fax: ~ +421-2-5859 9624

Kontaktny e-mail:

odd Sa vlozka ¢ 426/B

JUDE. Martin Borzik, LL:M.

. Mariin. bormk@slﬁvnaft sk
Spelotnost zapisana v obchodom registri Okresného stdu Bratislava 1,

Kontakitna osoba: big Karol Kantor

samostatny odborny 1n§pektor
+421-7072241 '
+421-7072209

Kontakiny telefon:
Kontaktny fax:
Kontaktny e=mail:

karol.kantor@hazz.minv.sk

Zastupena. ;

Ing Lubos Dmka

Vednei Predaj . Veduci Segmenty
 dialej v texte len ,,SLOVNAFT as®

Ing. Tomas Griglak

Zastipena;

mjr. Ing: Jaroslav Kapusniak
vymenovany  na - zastupovanie
riaditela

dialej v texte len Zakaznik®

spoloéne d'alej v texte iba ako ,,Zmluvné strany®.

IL. Predmet Zmluvy, kiipna cena, Cerpacie stanice a platobné podmienky
1. Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok SLOVNAFT, a.s. vydat’ palivové karty zdkaznikovi (Zlat4 alebo Strieborna v zmysle tohto &lanku Zmluvy,
dalej len ,Palivové karty” v prisluSnom tvare) a umoznit mu nakupovat’ motorové paliva (benziny, motorova naftu a LPG, dostupné na
prislusnej &erpacej stanici), d'alsie tovary a sluzby na prislu§nych ¢erpacich staniciach v sieti spolognosti SLOVNAFT, a.s. (dalej len ,,CS“) alebo
v zahrani¢i podl'a Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Predmetom tejto Zmluvy je sutasne zavizok Zakaznika prijat’ palivové karty, splnit’ zavizky podl'a
tejto Zmluvy a v stlade s touto Zmluvou platit’ za tovar a sluzby zakpené Palivovymi kartami.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach pouZivania Palivovych kariet, pricom ich podrobny popis je uvedeny vo Vieobecnych

obchodnych podmienkach pre vyuZivanie Zlatej a Stricbornej palivovej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., ktoré tvoria neoddelitelnii sidast

tejto Zmluvy ako jej Priloha &. 1 (dalej len ,,VOP“):

1. Typ palivevej karty:

Zlaté a Stricbornd palivova platobnd karta spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

2. MnoZstvo motorovych paliv nakupovanych na
Cs pocas obdobia 1 roka odo diia prvého pouzitia
Palivovej karty:

106 200 litrov

3. Kapna cena motorovych paliv nakipenych na
CS: (definovana v ¢linku 8, odsek 8.1 VOP)

podla Kartove] cennikovej ceny prislu$ného motorového paliva spolo¢nosti SLOVNAFT,
a.s. - 0,0451 €/1 liter bez dane z pridanej hodnoty

Zl'ava sa nevztahuje na nakup sluZieb, maziv, doplnkov pre starostlivost’ o auta a ani na iny
obchodny tovar, nakipeny na prislusnej ¢erpacej stanici.

Zakladom pre urenie mnoZstva motorovych paliv je objem v litroch namerany na
v¥dajnych stojanoch CS.

4. Faktaraéné obdobie:

Jeden krat za kalendarny mesiac

(SLOVNAFT vyhotovi sihrnnu faktiru za opakované dodania tovarov a sluzieb
evidovanych prostrednictvom palivovych kariet v priebehu fakturacného obdebia)

5. Splatnost’:

30 dni od vystavenia faktary

6. Poplatek za vydanie palivovych kariet v prvej

Ziadosti: bezplatne
7. Poplatok za vydanie palivevych kariet v 2.
a d’alSich Ziadostiach, v pripade straty, odcudzenia bezplatne

alebo poSkodenia:

8. Kreditny limit:

Kreditny limit Zakaznika v zmysle Clanku 10. VOP je stanoveny ku difu podpisu Kapnej
zmluvy vo vyske 39 840 €.

IT1. Podmienky poskytnutia zPavy

1. Zakaznik ma ndrok na odpotitanie zl'avy, uvedenej v ¢l. 11, ods. 2., bod 3. tejto Zmluvy, z kiipnej ceny motorovych paliv bez DPH priamo vo

faktare za kaZdy liter motorovych paliv.




1V. DalSie ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, 7e Zakaznik pre cely vystavenia a pouzivania Palivovych kariet vypini Informalny formular o zdkaznikovi, ktory
tvori Prilohu & 2 ktejto Zmluve, ako aj Zavizna objednavku Kariet (Priloha ¢. 3 ktejto Zmluve), v kiorej uvedie polet, typ a variant
poZadovanych Palivovych kariet (vid’ Clanok 2. VOP) spolu s poadovanym tovarovym kédom pre kazdua kartu (vid’ Priloha &. 1 k tejto Zmluve).
Zakaznik berie na vedomie, Z¢ bez riadneho a tplného vyplnenia vetkych poZadovanych udajov (Priloha €. 2 a 3) nebude moZné vystavit
a dorucit’ Palivové karty Zakaznikovi.

2. Zmluvné strany sa dohodli, e vietky zmluvné podmienky, ktoré nie sit uvedené v tejto Zmluve alebo ktorych vyznam z ustanoveni tejto Kipnej
zmluvy dostatoéne nevyplyva alebo ktorych vyklad by bol sporny sa budu spravovat’ prislusnymi ustanoveniami VOP. Podpisom tejto Zmluvy
Zakaznik prehlasuje, e sa s VOP vopred riadne oboznamil a suhlasi s celym ich znenim. SLOVNAFT, as. si vyhradzuje pravo v pripade
nevyhnutnej potreby VOP jednostranne zmenit alebo Gplne nahradit’ spdsobom v nich uvedenym.

V. Zaverelné ustanovenia
1. Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu obidvoch Zmluvnych strén a Gginnost” ditom prvého pouzitia Palivovej karty. V pripade, Ze Zmluvné
strany nepodpi$u tito Zmluvu v rovnaky deit, Zmluva nadobudne platnost’ dilom podpisu tej Zmluvnej strany, ktora Zmluvu podpisala neskor.
2. Ditom podpisu tejto Zmluvy st Zmluvné strany svojimi prejavmi véle viazané. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu uzatvaraji slobodne
a vazne, 7e¢ ich zmluvna volnost nie je obmedzena.
3. Ktordkolvek zmluvna strana mdZe vypovedat tito zmluvu s dvojmesatnou vypovednou lehotou, ktora zagne plynut prvym dfiom mesiaca
nasledujticeho po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
4. Vztfahy Zmluvnych stran, vyplyvajiuce z tejto Zmluvy a v tejto Zmluve bliZSie neupravené, sa budd riadit’ prisluSnymi ustanoveniami VOP,
Obchodného zdkonnika a d’aldimi veobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.
5. Jednotlivé ustanovenia ka¥dého ¢lanku a odseku tejto Zmluvy ako aj VOP st vymahatelné nezavisle od seba a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich
nebude mat’ Ziaden vplyv na platnost ostatnych ustanoveni, s vynimkou pripadov, kedy je z dovodu ddleZitosti povahy alebo inej okolnosti
tykajticej sa takéhoto neplatného ustanovenia zrejmé, Ze dané ustanovenie nemdZe byt oddelené od ostatnych prisluSnych ustanoveni. V pripade,
e nicktoré z uvedenych ustanoveni bude neplatné, pri¢om jeho neplatnost’ bude spdsobené niektorou jeho Castou, bude dan€ ustanovenie platit
tak, ako keby bola predmetna Cast vypustend. Ak viak takyto postup nie je moZny, Zmluvné strany sa zavéizuja uskutonit vietky kroky potrebné
za tym téelom, aby sa dohodli na ustanoveni s podobnym G¢inkom, ktorym sa neplatné ustanovenie v sulade s aplikovatenym pravnym
poriadkom nahradi.
Akékol'vek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat’ vylugne formou pisomnych otislovanych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
Zmluvné strany sa dohodli, ¢ SLOVNAFT, a.s. je opravneny jednostranne zmenit' ustanovenia vSetkych priloh tejto zmluvy, priCom sa
SLOVNAFT, a.s. zavizuje kazdi takuto zmenu pisomne oznamit zdkaznikovi. Takdto zmena nadobudne 0¢innost’ 30 dni po dni zverejnenia.
Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim obsahu tejto zmluvy tretim osobam, ako aj so zverejnenim na internetovej stranke kupujiiceho.
Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda Zmluvna strana obdrZi jeden rovnopis.
0. Zmluvné strany prehlasuji, Ze tato Zmluva nebola uzavretd za nevyhodnych podmienok alebo v tiesni, Ze si Zmluvu pretitali, jej obsahu a zneniu
porozumeli a na znak sthlasu s jej obsahom ju osoby opravnené konat' v mene Zmluvnych stran podpisuja.

N o
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e  Priloha & 1: Vieobecné obchodné podmienky pre pouZivanic Zlatej a Striebornej karty spolognosti SLOVNAFT, a.s., 20.12.2010
e  Priloha & 2: Informadny formulér o zdkaznikovi

e  Priloha & 3: Zavizna objednavka kariet

V Bratislave dita 30.12.2010 V Ziline dita 30.12.2010

SLOVNAFT, a.s.: Zakaznik:

: SL@VNA%Y@ S:Be

1 Vidie hrdlo 1, 8?4 12 Bratislava
W0 31 322 932,15 pre DPYE SKI0Z0372640
)

SLOVNAFT, ass. 'SLOVNAFT, a.5.
Ing. Cubo$ Dinka Ing. Toma3 Griglak mjr. Ing. Jaroslav Kapusniak
Vedici Predaj / Vedici S,égmenty vymenovany na zastupovanie

riaditel’a

Za aplnost a spravnost udajov v zmluve zodpoveda: JUDr. Martin BorZik, LL.M. Totoznost’ overil difa: ..

#
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FA! #
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SLOVNAFT, a.s.
CLEN SKUPINY MOL

Priloha €. 1

Vseobecné obehodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

Preambuia

Spolofnost’ SLOVNAFT, as. vyzniva vo vietkych svojich zmluvnych vzfahoch cestu nileZitého a zody dného pl

vietkych svojich zmluvnych povinnosti, pri¢em rovnaky

pristup ofakdva iod svejich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy hospodarsky styk a vzajemna spokejnest’ z uzatverenych obchodov s pre jiu najvy$eu prioritou, a preto
v zaujme dobrych vzt'ahov a v dobrej vierc ustanovuje ticte Vieobecné obchodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spolofnosti SLOVNAFT, ass.:

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Stricborne; karty spoloénosti
SLOVNAFT, as. (dalej v texte len ,,VOP”) upravujii privne vzfahy spolo&nosti
SLOVNAFT, as., VIic hrdlo 1, 824 12 Bratislava, 1CO: 31 322 832, spolo¢nost zapisani
v obchodom registri Okresného siidu Bratislava 1, odd. Sa, vlozka & 426/B (d'alej v texte
iba ,SLOVNAFT, a.5.") a jej zakaznikov (d’alej len ,,Zakaznik™ a spolotne so SLOVNAFT,
as. dalej viexte iba ,Zmluvné strany* v pristuinom tvare) pri obchodnych vztahoch,
vyplyvajicich 7z poskytnutia a pouZivania Zlatej a Stricbornej karty spolo¢nosti
SLOVNAFT, as., naimid nakupu motorovych paliv, sluzich anikupu inych tovarov,
poskytovanych na &erpacich staniciach spoloénosti SLOVNAFT, a.s. (dalej len , CS*).
Tieto VOP obsahuja opis palivovych kariet, uréuja ich typy a varianty, vicobeené pravidla
pouzivania palivovych kariet, bezpecnosiné pokyny pre ich pouzivanie, ustanovujit spésob
vybavovania reklamécii a vymedzuju podmienky akcepticie Zlatej karty spoloSnosti
SLOVNAFT, as. v zahrani¢i. Tieto VOP tvoria neoddelitefnt st¢ast’ Zmluvy o predaji
motorovych paliv a inych tovarov a sluZieb prostrednictvom palivovych karict spolotnosti
SLOVNAFT, a.s. (dalej v texte len ,,Zmluva® v pristuinom tvarc).

Clénok 2.
Typy a varianty palivovych kariet

2.1. SLOVNAFT, a.s. vyddva dva typy palivovych kariet (d’alej len ,,PK*):

a) Zlatd karta spolofnosti SLOVNAFT, as. (,GOLD CARD%): Karia
s magnetickym prazkom s osobnym identifikaénym kédom (d'alej len PIN kod)
urlent pre tuzemskeé a cezhranitné pouzivanie a

b) Striecbornd karta spolofnosti SLOVNAFT, as. (,SILVER CARD“): Karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym kodom uréené fen pre tuzemské
pouzivanie.

(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK mézu podlichat zmene.)

2.2. SLOVNAFT, a.s. vydiva svojim Zikaznikom nasledovné druhy palivovych kariet:

a) Karty vydané na evideniné islo vozidla (dalej len ,ECV“): Pri tomto druhu je
PK vydand Zikaznikovi na nim uvedené evidenéné ¢islo vozidla (ECV). Zékaznik,
ako aj uzivatel' PK je opravneny tieto vyuZivaf vluéne pri nikupe motorovych paliv
za predpokiadu, ze ECV vozidla, do ktorého sa tankuje sa zhoduje s ECV uvedenom
na PK. Zakaznik, ako aj nim uréeny uzivatel’ PK sa zaviizuje tankovat’ palivé len do
palivovej nadrze motorového vozidla s ECV uvedenom na PK. SLOVNAFT, as. je
opravneny odmictnut’ akcepticin PK v pripade, 7e sa ECV uvedené na PK a ECV
tankovaného motorového vozidla nezhodujé.

b) Karty vydané na osobu: Pri tomto variante PK Zikaznik uvedic meno a priczvisko
osoby opravnenej pouzivat PK (uzivatel PK) do Zavizncj objednavky kariet.
Prevadzkovatel CS ako aj SLOVNAFT, as. Jje oprivneny poziadal’ uzivatela PK,
aby predlozil vhodny doklad na identifikaciu za G&clom overenia jeho opravnenia na
ndkup paliva, stuzieb alebo tovarov. V pripade PK vydancj na osobu je Zakaznik
alebo nim uréeny uZivatel opravneny natankoval’ motorové paliva len do palivovej
nadrZe vozidla (nie do inych obalov).

¢) Karty garafové (GARAGE): Pri tomto variante PK SLOVNAFT, a.s. vydé palivo
do palivovej nadrze akcéhokolvek vozidla pre wivatela tejto PK. V tomio pripade
nebude SLOVNAFT, a.s. overovat' ECV alebo totoznost’ osoby.

d) Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK. SLOVNAFT, as. vyda palivo do
akejkol'vek nadrze a/alebo palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre uzivatela tejto
PK. V tomto pripade nebude Prevadzkovatel €S overovat ECV alebo totoznost
osoby.

2.3, SLOVNAFT, a.s. doda Zikaznikovi typy a varianty kariet poda moznosti uvedenych
vodsckoch 2.1. a 2.2 tohto ¢lanku, na zéklade vyberu Zakaznika uvedeného vo
forme Zaviznej objednavky kariet. V pripade, Ze si Zakaznik vybcric rézne typy
a varianty Kariet, rézne fakturatné alebo dodacie strediska, tieto taktiez uvedie do
Zaviiznej objednavky karict.

2.4 SLOVNAFT. as. poskyme Zakaznikovi moinost bezhotovostného nikupu
vybranych skupin tovarov, ktoré Zakaznik uvedic vo svojej Zaviznej objednavke na
PK (kombinacia podla vlastného vyberu), pricom Zikaznikovi budi ticto tovary
predané za ich aktudlnu kipnu cenu, za kior( sa predédvaji na prishadnej CS. Uvedené
sa nevztahuje na skupinu tovaru — paliva.

Skupiny tovaroy, ktoré moze Zakaznik nakupoval’ cez PK Zlatd a Stricbornd si
nasledovné:

a) palivd: Tempo Plus 95, ECO+ Autoplyn (LPG), Tempo Plus Dicsel, EVO Dicsel,
Tempo Plus 95 UNI, EVO Benzin, vrozsahu pristupnosti uvedenych paliv na
pristugnej CS,

b) shuzby: akakol'vek sluzba poskytovand na prislusnej CS,

©) maziva: akékolvek mazivo a/alebo olej predivané na pristusnej €S,

d) dopinky pre starostlivost’ o auth a d'alSie vybavenie pre auta: akékol'vek doplnky
pre starostlivost’ o auté a d'alSie vybavenic pre auta predévané na prisluinej CS,

c) obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predavany na pristuinej CS, ktory nic je

zahrnuty do vysdie uvedenych skupin.
Vzhladom na skuto¢nost, Ze kazda PK je vydand a pouZitelna len na tii skupinu
tovarov, ktor¢ Zikaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK, akukolvek
poziadavku Zakaznika na zmenu, zizenie alebo rozSirenie skupin tovaru je mozné
uskutoénit Jen vymenou PK. podfa Clinku 6. tychto VOP.

3.1

3.2

4.1

42,

43.

44,

4.5.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Clanok 3.
Popis palivovej karty

Zlatd aj Stricbornd PK spolo¢nosti SLOVNAFT, as. obsahujc na prednej stranc

embosované a predtlacené idaje v nasledovnej $truktire:

nazov karty — typ PK, oznateny ako FUEL CARD GOLD (Zlata karta spoloénosti

SLOVNAFT, as.) alebo FUEL CARD SILVER (Strichornd karta spoloénosti

SLOVNAFT, as.),

b) tisle karty — 16-miestne unikdtne ¢islo, ktor¢ PK identifikuje,

¢} miesto pre individudlny zapis — dvojriadkovy priestor, do ktorého je moiné na zaklade
poziadavky Zakaznika uviest’ nizov/meno Zikaznika a ECV,

d) polozka platnost’ karty — oznafend ako PLATNOST/EXPIRATION, v tvare
ROK/MESIAC,

¢) tovarovy kéd — Gdaj o nastavenych moznostiach bezhotovostného nakupu motorovych

paliv, sluzieb a d'algicho tovaru.

Podrobné wvyobrazenic PK, ako aj vietky ostamné informicic o ddajoch na nich

uvedenych, je moZné najst na intermetove;j stranke http:/www.slovnaft sk/sk/.

a

e

Clinok 4.
Vydavanic palivovyeh kariet

Zakaznik  najneskdér  pri podpise  Zmluvy  vyplni  Informacny  formular
o Zdkaznikovi  a Zavizni  objedndvku  karict. Vzory oboch  formularov
sa  nachadzaji  na  webovej  stranke  spoloénosti  SLOVNAFT  as.

http://www.slovnaft.sk/sk/obchodni_partneri/sluzby/zakaznicky servis/dokumenty/.
Zékaznik zarove pred podpisanim Zmluvy dorugi prisluincj kontaktnej osobe
spolognosti SLOVNAFT, as. aj platny vypis zprisluSného registra, vktorom je
zapisany (prostrednictvom posty, faxom, alebo c-mailom) nic starii ako 10 dni.
V pripade, Z¢ doslo k podpisaniu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami a spolo&nosti
SLOVNAFT, as. vlchote 14 dni odo dila, kedy mé k dispozicii victky z uvedenych
listin vystavi Zakaznikom zavizne objednané PK. V pripade osobného dorugenia PK
bude Zékaznik kontaktovany zo strany SLOVNAFT, a.s..

Spolu so zaslanim ziviznej objednavky ddva Zakaznik sithlas na spracovanic zaslanych
adajov v informaénych systémoch Skupiny MOL, ktorej je SLOVNAFT, a.s. élenom.

V pripade PK dorufovanych poftou budd Zakaznikovi ticto odoslané formou
doporucencj zasielky. Zaroveldl budd vovnakou formou Zakaznikovi odoslané aj
osobitné obalky s prislusnymi PIN kédmi k PK. SLOVNAFT, a.s. nenesic Ziadnu
zodpovednost’ za stratu. poskodenie alebo zneuitie zasielky po jej odovzdani na
postovi prepravu.

V pripade osobného prevzatia PK sa Zikaznik, alebo Zakaznikom spinomocnena osoba
(osoba disponujiica origindlom splnomocnenia od §tatutirnych zastupcov Zikaznika
s Gradnc overenymi podpismi spinomociiujiicich osdb) zavazuje svojim podpisom
potvidif prevzatie PK uvedenim identifikaénych tdajov Zakaznika vo forme pisomného
potvrdenia o prevzati PK (dalej len ,,Potvrdenie o prevzati palivovych kariet®).

V pripade zasiclania PK Zakaznikovi postou je Zakaznik povinny po ich obdrzani
preverit sprivnost’ vydanych PK a ich &isiel. Zakaznik je povinny doruéit
SLOVNAFT, as. faxom alebo postou Potvrdenie o prevzati PK podpisané $tatutirnymi
zéstupcami  Zakaznika, alebo Zakaznikom splnomocnenej osoby  disponujiicej
pisomnym splnomocnenim v zmysle bodu 4.4. vy§Sic. Z bezpeénostnych dévodov
SLOVNATT, a.s. aktivuje len tie PK, o kiorych obdrzi pisomné Potvrdenia o prevzati
PK.

Clanok 5.
PouZivanie palivovych kariet

Zakaznik, ako aj drzitel' PK st povinni tieto chranit’ pred ich poskodenim, odcudzenim,

stratou, znifenim a moZnym zneuZitim. Zakaznik, drzitel PK, ani ind osoba ncsmie

vykondvat' Gpravy alebo opravy PK aje povinny umoznit SLOVNAFT, as. alebo

pracovnikovi CS vykonat” kontrolu stava PK. Zakaznik alebo drzitel PK tito nesmic

pouzil’ na G&ely poskytnutia finanného zabozpetenia alebo inej formy zabezpcky

vprospech trete] osoby. Zikaznik je povinny oboznamit uzivatelov PK s vyiie

uvedenymi povinnostami. SLOVNAFT. a.s. neprebera Ziadnu zodpovednost’ za gkody

alebo straty, ku ktorym déjde v dosledku zanedbania alebo porugenia vyssic uvedenych

povinnosti Zakaznika.

O pouziti PK a potvrdeni transakcii terminal vytlaéi potvrdenku o pouziti PK v dvoch

vyhotoveniach. Pracovnik CS podpisc obe vyhotovenia a d4 ich podpisat’ drziteTovi PK,

¢o slazi ako potvrdenie o prevzati tovaru. Pracovnik CS odovzda drZiteTovi PK origindl

potvrdenia o jej pouZiti.

V pripade, Ze akceptacia PK je odmietnuta, dr¥itel PK uhradi hodnotu ndkupu inym

sposobom alebo zru$i ndkup, ak to povaha nakupovaného tovaru umoziivje.

Pracovnik CS méze odmietout’ akceptovat PK alebo mée zadrzat PK a zaroves spisaf’

hlascnic o udalosti v pripade, ak: B

a) ktorykol'vek formalny prvok PK bude odlidny od Specifikacic PK uvedenc v Clanku 3.
VOP,

b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla.

Pracovnik Cerpacej stanice odmictne akceptovat’ PK, ak:

a) kartovy terminal odmietne platbu PK z ddvodu nemoznosti autorizécic,
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b) drzitel PK tuto chce pouzif' na nakup tovaru a sluzieb, na zaplatenie ktorych
neobsahuje opravnenie,

¢) meno na identifikainom doklade pozadovanom od drzitela PK sa odlifuje od mena
uvedencho na PK v pripade karict vydanych na meno osoby,

d) z terminalu bol vydany prikaz na zadrzanic PK.

V pripade nesprivncho zadania PIN kodu sa objavi sprava “Chybny PIN”. Po viac

ako troch neuspesnych pokusoch sa PK do¢asne zablokuje a nebude mozné ju pouZit

na ndkup. Dodasné zablokovanic PK sa ukon¢i o 24.00 hodinc diia vykonania

transakcie a PK bude moiZné opitovne pouzit od 00.00 hod. nasledujiceho

kalendamcho dita.

Na Ziadost' drzitela PK zaznamend pracovnik CS do kartového systému podet

ubchnutych kilometrov, pricom tieto 0daje budd nasledne uvedené na potvrdeni

o pouziti PK a na podrobnej faktire vystavenej Zakaznikovi.

Zéroveil s poskytnutim PK, SLOVNAFT, a.s. tiez zékaznikovi aktivuje aj pristup do

Virtudlncho  kartového centra  dostupného  prostrednictvom  interncty na

www.slovnaft.sk. Pristup sa realizuje cez internet pomocou uZzivatel'ského mena

a hesla. Riziko zneuZitia pristupovych prav nesie Zdkaznik. SLOVNAFT, as. si

vyhradzuje privo kedykofvek menif rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom

Virtudlneho kartového centra. Ukondenim platnosti Zmluvy z akéhokolvek dévodu

je zruSeny aj pristup Zakaznika do Virtudineho kartového centra.

SLOVNAFT, a.s. nezodpoveda Zikaznikovi za akékol'vek pripadné Skody sposobené

pouZivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim SLOVNAFT, a.s.

PK

Clinok 6.
Platnosi’ a vymena palivovych kariet

PK s platné po dobu platnosti, ktord je na nich uvedena (v stlade s Clankom 3., bod
3.1. pism. d) VOP). V pripade, ak pocas platnosti a tdinnosti Zmluvy uplynic doba
platnosti PK, SLOVNAFT, a.s. vyda automaticky nové PK s rovnakymi parametrami
aj bez poZiadania Zakaznika. Zakaznik bude pisommne informovany o novych PK,
ktoré budd pripravené na dorucenic Zakaznikovi do 20. diia posledného mesiaca
platnosti PK. V pripade, ak Zakaznik nemd ziujem o obnovu PK je povinny pisomne
informovat’ SLOVNAFT, as. o tejto skutoénosti s uvedenim prisluiného isla PK
aspon 30 kalendarnych dni pred poslednym ditom doby platnosti PK.

Na zéklade vyplnenych a podpisanych ziviznych objednivok na vydanic PK alcbho
autorizovanych elektronickych zdviznych objedndvok na vydanie PK doruéenych
SLOVNAFT, as. budi Zikaznikovi vydané nové PK ako ndhradu za stratend,
ukradnuté, znicené alebo poskodené PK, za &o je Zakaznik povinny zaplatif
SLOVNAFT, as. prislu$ny poplatok za vydanic PK (CL 11, ods. 2. bod 7. Zmluvy).
SLOVNAFT, as. nenesic Ziadnu zodpovednost za poskodenic PK, vrdtane
poskodenia magnetického prizku, ani za nemoznost’ pouzitia PK v dosledku
takéhoto poskodenia. V pripade poskodenia magnetického prizku je povinnostou
Zakaznika poZiadat' o vymenu poskodencej PK u SLOVNAFT, ass..

Zakaznik je povinny okamZite informovat’ SLOVNAFT, a.s. o strate, zniceni alebo
kradeZi PK (na telefonnom ¢&isle 02/58597800, alebo na faxovom &isle 02/58599759
dvadsat’$tyri hodin denne). Zakaznik je povinny podat’ Ziadost” o zablokovanic PK
(c-mailom, alebo telefonicky) a nasledne do 2 pracovanych dni dorutit’ SLOVNAFT,
a.s. svoju Ziadost o zablokovanic PK v pisomnej forme. Ziadosti o zablokovanic
musia obsahovat’ &islo PK ako jediny identifikaény 0daj. SLOVNAFT, a.s. zabezpedi
zablokovanie PK do 1 hodiny po prijati prvej ziadosti o jej zablokovanic (e-mailovej,
telefonickej).

SLOVNAFT, as. neprebera ziadnn zodpovednost voéi Zakaznikovi za 3kody
(priame, alebo nepriame), ktoré mu vznikli alcbo mozu venikndf v désledku
poSkodenia, straty, zni¢enia alebo neopravnencho pouzitia PK, alebo oneskoreného
ohlasenia potreby blokicic PK spoloénosti SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouZivanie
PK vsilade s podmienkami dohodnutymi so SLOVNAFT, as. je zodpovedny
Zakaznik. Zakaznik je tieZ zodpovedny za vietky Skody (&1 uz priame, alebo
nepriame), ktoré mu vznikli alebo mézu veniknit’ az do okamihu zablokovania PK
podl'a odseku 6.3. vy$iic.

Crinok 7.
Vratenic palivovych kariet

PK sG vlastnictvom spolonosti SLOVNAFT, as. Zikaznik nic je opravaeny
poskytndt’ ich tretim osobidm okrem 0s6b, ktoré uréi ako opravnenych drzitel'ov PK.
V pripade ukongenia platnosti a G&innosti Zmiuvy je Zikaznik povinny vratit’ PK
najneskor v defi ukondenia platnosti a U¢innosti Zmlavy alebo do siedmich dni odo
dia dorugenia pisomnej vyzvy SLOVNAFT, as. na ich vrdtenie.

Clinok 8.
Kupna cena, platobné pedmienky a prevod viastaictva tovaru

Kapna cena paliv predavanych Zakaznikom na zéklade Zmluvy pozostiva z dvoch
zloziek. Prva zlozku tvori Karfova cennikova cena (dalej vtexte a v Zmluve iba
Kartovd cennikova cena™) a druhu zlozku tvori zlava/priplatok uréend v stlade
s platnym systémom zliav/priplatkov vzt'ahujiicim sa na ten druh palivového tovaru,
ku ktorému sa pristuiné zlavy alebo priplatky Gétuji. Kartovd cennikova cena je
pristupnd victkym Zikaznikom spoloénosti SLOVNAFT, a.s. na intermnetovej stranke
www.slovnaft.sk — Virtudlne kartové centrum. Zékaznik bol oboznameny s tym, ze
vyslednd vyska zlavy/priplatkn mdze byl ovplyvnenid zmluvnym mnoZstvom,
platobnymi podmienkami, platobnym rizikom. Zdékaznik je oprivneny sa
u SLOVNAFT, as. informovaf o podmicnkach poskytnutia zhav/priplatkov ku
Kartovej cennikovej cene v silade s platnym systémom zliav/priplatkov a o vygke
jemu prislichajicej zl'avy, a to podas celého obdobia platnosti Zmluvy.

Pokial bude vyska kapnej ceny Zakaznikom kupovanych paliv urdend v zmysle bodu
8.1. vy§dia ako je kipna ccna daného paliva platnd v Case uskutoCnenia ndkupu na
CS. na ktorej Zakaznik tankuje prostrednictvom pouzitia PK, bude mu fakturovana
cena dancho paliva platnd na CS, kde sa nakup paliva uskutoénil v ¢ase uskutoSnenia
tohto nakupu.

Interné pravidla SLOVNAFT, a.s. vzfahujice sa na systém zliav/priplatkov mdzu
byt zmenené, 8o méze maf za nasledok zmenu vysky adrubu poskytovanych
zlav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene. V pripade takejto zmeny je
SLOVNAFT, as. opravneny upravit zlavu/priplatok 0élovany ku Kartovej
cennikovej cene podla Zmluvy odo diia, kedy uvedend zmena vstapi do G¢innosti,

8.4.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.13.

9.1.

9.2.

93.

a)

b)

c)

d)

9.4.

pricom SLOVNAFT, as. je povinny pisomne informovat Zékaznika o tejto zmene
najneskdr 30 kalendarnych dni pred nadobudnutim jej a¢innosti a doru¢it’ mu pisomny
nivrh dodatku k Zmluve. Ak Zakaznik nedorudi SLOVNAFT, a.s. nim podpisany navrh
dodatku k Zmluve vlichote najneskér 10 kalendarnych dni pred d¢innostou zmeny
kipnej ceny, méa sa za to, ze so zmenou Zmluvy nesuhlasi. V takomto pripade je
SLOVNAFT, a.s. opravneny od Zmluvy odstipit’ v stilade s &lankom 16. tychto VOP,
pricom G€inky odstipenia nastanl v postedny den kalendarncho mesiaca, kedy bolo
pisomné odstipenie spolocnosti SLOVNAFT, a.s. od Zmluvy dorucené Zakaznikovi.
Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, Zze cena rafinérskych produktov je
priamo zAvislA na aktudlnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene biozloziek
a aditiv, ako i ponuky a dopytu, zéroveii ich cena je dopredu nepredvidatelnd, a preto
Zakaznik uzndva pravo SLOVNAFT, a.s. aktualizovatl’ (zvysit alebo znizit') Kartovi
cennikovi cenu.

Kapna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK (ak si
Zakaznik zvolil moznost’ platby tychto tovarov prostrednictvom PK), je totoznd s ich
kiipnou cenou na pristuingj CS.

Ziakaznik sa zaviizuje zaplatit kapou cenu vietkych nakGpenych tovarov a sluZieb, ktord
mu bude vylétovana k dhrade na zaklade faktiry vystavenej SLOVNAFT, as. v silade
s dohodnutymi platobnymi podmienkami podl'a Zmluvy (fakturainé obdobie, splatnost’
faktlry, uvedené v &L 11, ods. 2. Zmlavy). Fakturaénym obdobim je doba, dohodnuta
vEl 1 Zmluvy, za ktord sa vystavaje suhrnnd faktdra. Faktara je povazovana za
uhraden(t dfiom pripisania na bankovy ddet SLOVNAFT, as. V pripade, ak deit
splatnosti faktiry pripadne na sobotu, ncdefu alebo sviatok, Zikaznik je povinny
uhradit” faktiru vz v posledny predchadzajici pracovny defi.

SLOVNAFT, as. vyGctuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovarov a sluZieb ako
sihrn dodani evidovanych prostrednictvom PK v predmetnom fakturaénom obdobi, na
zéklade ktorych vystavi sihrnng faktirn za opakované dodanie tovarov a sluzieb
v pricbchy fakturainého obdobia. Sthrnd faktiru SLOVNAFT, as. odosle
Zakaznikovi po§tou. K suhrnnej faktare SLOVNAFT, a.s. vypracuje podrobné zoznamy
transakeii  (ndkupov) podla jednotlivych poloziek, ktoré Zakaznik uskutoénil
v predmetnom fakturaénom obdobi. SLOVNAFT, as. poskytne ticto zoznamy
Zakaznikovi spésobom dohodnutym v Zmluve (€1 11, ods. 2. bod 4. Zmluvy).

Cena za tovary a sluzby nakupené Zakaznikom prostrednictvom PK  sa povazuje za
zaplatens  vdeil  pripisania  cclej  vyfakturovanej sumy na  bankovy Gcet
SLOVNAFT, a.s. Ak bude Zakaznik v omeskani so zaplatenim kapnej ceny alebo jej
Casti, bude SLOVNAFT, as. opravineny OCtovat’ Zakaznikovi arok z omeskania vo
vyske jednomesaénej sadzby EUR LIBOR + 8% p.a. platnej v prvy defi mesiaca, kedy
doflo k omegkaniu. Zikaznik je povinny ubradit’ drok z omeskania vyG&tovany mu
spolo¢nostou SLOVNAFT, as. do 14 dni odo dita, kedy mu bolo vystavené
vyGctovanic Uroku z ome§kania spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nebezpetenstvo $kody, ako aj vlastnicke pravo k palivim
nakupovanym prostrednictvom PK prechddza na Zakaznika okamihom, kedy ddjde
kich vyéerpaniu cez tankovacin pidtol z vydajného stojana na CS do tankovancj
palivovej nddrze. K prechodu nebezpedenstva skody a vlastnictva k ostatnym skupindm
tovarov nakupovanym prostrednictvom PK (okrem sluzicb na CS) dojde okamihom
bezhotovostnej ithrady ich kipnej ceny na CS.

. SLOVNAFT, as. je v pripade vzniku pohladdvok po lehote splatnosti vogi Zakaznikovi

opravneny zapoditat’ victky svoje splatné pohl'adavky voéi pripadnym zavizkom, ktoré
mé a ktoré eviduje vodi Zakaznikovi.

. VSetky bankové poplatky savisiace zo zaplatenim kipnej ceny a sankcii znia

Zikaznik.

2. V pripade, ak z oznalenia platby uskutoénencj Zakaznikom jednoznaéne nevyplyva,

ktord faktiru touto platbou uhridza, bude platba povaZzovana za Ghradu najskér splatnej
penalizatnej faktiry a nasledne najskor splatnej diznej Elastky.

Zikaznik a SLOVNAFT, as. s oprivneni jednostranne zmenif &isla bankového
spojenia, banku, o ¢om v dostatoénom predstihu upozornia druhd Zmluvnd stranu,
a zérovelt drubdt Zmluvnd stranu poziadaji o dhradu na nové &islo bankového 4t
Uvedené zmeny ncbudi mat vplyv na splatnost’ faktary.

. SLOVNAFT, as. je opravneny vystavit' tarchopis/dobropis so splatnostou 14

kalendérnych dnf odo diia jeho vystavenia v silade s ¢l 11, Zmluvy do 30 kalenddrnych
dni od uplynutia kazdych 12 kalendamych mesiacov odo dita nadobudnutia Gginposti
Zmluvy a rovnako aj ku ditu ukonéenia Zmluvy.

Clanok 9.
Blokovanie palivevych kariet

V pripade omeSkania Zakaznika so spinenim si svojich finanénych zavizkov voti
SLOVNAFT, a.s. mi spoloénost SLOVNAFT, a.s. pravo zablokovat’ victky PK vydané
Zikaznikovi s okamzitym d¢inkom aj bez toho, aby tito skuto&nost’” bol povinny vopred
ozndmit’ Zakaznikovi. V takomto pripade bude SLOVNAFT, as. zdroveil opravneny
okamzite odstipit od Zmluvy, ¢im nic je dotknuté jeho pravo na nihradu Skody voéi
dkaznikovi, ktord spolo¢nostt SLOVNAFT, as. vznikla v dosledku porudenia
zaviizkov Zakaznika.
Zablokovanie PK v dosledku omeSkania Zakaznika so splnenim si svojich finanénych
zvizkov voti SLOVNAFT, a.s. podla bodu 9.1. vy§Sic bude i¢inné az do dita uplného
uhradenia vicetkych splatnych zavizkov Zakaznika, alebo do doby prijatia takého
zabezpedenia predlozencho Zakaznikom, kioré bude pre spolonost SLOVNAFT, a.s.
prijatelné a dostatocné.
SLOVNAFT, a.s. je opravneny zablokoval’ PK s okamzitym udinkom aj bez oznidmenia
tejto skutoCnosti Zakaznikovi aj v nasledovnych pripadoch:
v dett ukonéenia platnosti a G&innosti Zmluvy z akéhokoTvek dévodu,
Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup paliv po dobu dihiiu ako bezprostredne
po sebe plynicich 90 kalendérnych dni,
mi dévodné pochybnosti o legilnosti transakcic, ktord ma byt vykonana PK, alebo ma
pochybnosti o spravnosti a hodnovernosti Gdajov odovzdanych mu Zakaznikom alebo
drzitePom PK  (napr. pouzitic falosnych dokumentov. podozrivy ndkup, atd.)
v suvislosti so Zmluvou alebo pocas doby pouzivania PK,
Zakaznik podal alebo voi nemu bol podany ndvrh na vyhldsenie konkurzu, bol na jeho
majetok vyhldseny konkuiz, alcbo bol nédvrh na vyhlasenic konkurzu zamictnuty pro
nedostatok majetku, alebo vstipil do likvidacie, alcbo sa voti nemu zagala exekicia,
ktora méZze ohrozit” jeho podnikatel'skii &innost” alebo platobni schopnost,
SLOVNAFT, a.s. mi prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak sa informdcia
o nivihu na vyhldsenic konkurzu, zamictnutia ndvrhu na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku, vstupu do likvidacie alebo o zadatej exekicii, ktora méze ohrozit’
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P2,

11.3.

podnikatel'skt innost’ alebo platobniy schopnost’ tyka osoby vykondvajicej voéi
Zékaznikovi prava ovlddajiicej osoby tak, ako jo tato definovand v prislugnych
ustanoveniach Obchodného zakonnika SR v platnom zneni.

Ak SLOVNAFT, as. ziska informaciu, ze¢ Zakaznik jc v omeSkani so splnenim si
finanénych zavizkov voti ktorémukofvek &lenovi Skupiny MOL (majetkovo
prepojené spolocnosti, v ktoryeh ma spoloénost MOL Nyrt. priamu alcbo nepriamu
majetkovi G€ast, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykondva rozhodujici vplyv),
ktori s uvedeni na internctovej stranke www.slovnafisk, alebo ktordkolvek
z uvedenych spolocnosti Skupiny MOL vogi nemu zastavila dodavky tovaru, bude
SLOVNAFT, a.s. opravneny zablokovat’ PK. vystavené Zakaznikovi az do dita, kedy
Zakaznik zaplati v cclom rozsahu victky pohladavky dotknutého &lena Skupiny
MOL.

Zablokovanic PK v zmysle vyS§ic uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku nic je
porufenim Zmluvy zo strany SLOVNAFT, as. aani nezakladd Ziadny narok
Zakaznika na pdhradu akejkolvek $kody (skutognej $kody, alebo uglého zisku) vodi
SLOVNAFT, a.s. Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. je v pripadoch, kedy nastani dévody
na blokdciu PK sicasne opravneny okamzite odstipit od Zmluvy uzavretej so
Zakaznikom.

Clanok 10.
Zabezpelenie

. Zakaznik beric na vedomie, ¢ bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dovery je

pre SLOVNAFT, as. mimoriadne délezité, aby bola zabezpeéend platobna
schopnost’ kaZdého z jeho Zikaznikov a tato nebola ohrozena podas cclej doby
platnosti Zmluvy medzi zmluvnymi stranami. Z tohto dévodu SLOVNAFT, as.
pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vysku ziviizkov Zikaznika, ako aj jeho
finanénd stabilitu, aby minimalizoval riziko narastu vygky svojich pohladdvok voei
Zakaznikovi po lehote splatnosti.

Z dovodov uvedenych vbode 10.1, Zakaznik sdhlasi s praivom SLOVNAFT, a.s.
stanovit mu podfa svojich internych pravidicl ohodnocovania zdkaznikov
pristochajiei kreditny limit (dalej ten , Kreditny limit*). Kreditny limit, jcho vyska
a forma zabezpefenia sit uvedené v &lanku T1. Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.
SLOVNAFT, as. bude na vyziadanie Zikaznika informovat o aktudlnej vyske
Kreditného limitu, ktory bol Zakaznikovi prideleny.

SLOVNAFT, as. je opravneny pozadovat’ od Zakaznika kedykol'vek poas platnosti
Zmluvy, ato aj pred tym, ako ddjde kjej uzavretiu, zabezpeSenic zavizkov
Zakaznika (zaplatenic kupnej ceny ajej prisluSenstva) vyplyvajucich z dodavok
tovaru podla Zmluvy. O forme, prijatelnosti a vyske hodnoty zabezpedenia, ktord
navrhne Zakaznik za 9i¢elom zabezpeenia svojich zavizkov z obchodnych vztahov
voti SLOVNAFT as. rozhodujc SLOVNAFT, as., pricom preferovanou formou
zabezpetenia je najmi bankovd zéruka, akreditiv, alcbo depozit finantnych
prostriedkov v prospech SLOVNAFT, a.s., ziloZné pravo na nehnutelnost, pripadne
ind bezpednd a bonitnd forma zabezpedenia uréend na ziklade dohody zmluvnych
strén,

Zakaznik je povinny zabezpetit, aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zaruky, akreditiva, depozity, alebo incj zo strany SLOVNAFT, as. prijatej formy
zabezpedenia bola najmenej o 15 kalenddrnych dni dihSia, ako je doba splatnosti
poslednej moznej faktary podFa Zmluvy. V pripade, ak Zakaznik nepredlozi
v termine uréenom SLOVNAFT, a.s. doklad o predizeni platnosti uvedenych foriem
zabezpedenia, SLOVNAFT, as. je opravneny zablokovaf victky PK Zakaznika.
Zakaznik je povinny vtermine dohodnutom so SLOVNAFT, as. odovzdal mu
doklady preukazujice, Ze zaplatenic kiipnej ceny a jej prislusenstva bolo zabezpetené
spdsobom a vo vyske dohodnutej medzi zmluvnymi stranami v zmysle Zmluvy. Ak
si Zakaznik nesplni tito povinnost, méze SLOVNAFT, as. do dorucenia nim
pozadovanych dokiadov preukazujicich splnenie si tejto povinnosti Zikaznika
zadrzat vydanie PK, alebo uz vydané PK zablokovaf bez toho, aby takéto konanic
SLOVNAFT, as. znamenalo porusenic Zmluvy alcbo zanik jcho oprivnenia
okamzite odstapit’ od tejto Zmluvy a zéroveii bez toho, aby takéto konanic zo strany
SLOVNAFT, as. zakladalo akykolvek narok Zakaznika na nahradu dkody (skutodncj
skody, alebo uslého zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnat
SLOVNAFT, as. v dostatotnom Casovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je SLOVNAFT, as. oprivaeny odmictnuf uzavretic
Zmluvy a/alebo vystavenic PK.

Ak Zakaznik nezabezpeti zaplatenie kipnej ceny spdsobom a vo vyske pozadovancj
zo strany SLOVNAFT, as. ani v dodatoénej primerangj Ichote, ktord mu bola uréena,
je SLOVNAFT, as. oprivieny od Zmluvy odstipit v silade s Clankom 16. tychto
VOP. SLOVNAFT, as. nic je povinny Zakaznikovi poskytnat dodatoéna primerani
Ichotu na poskytnutic dohodnutéhe zabezpedenia, alebo uz poskytnuti dodatodnd
Ichotu mu prediZif.

Clanok 11.
Reklamacie

V pripade reklamécie kvality a mnoZstva motorovych paliv je Zakaznik povinny
postupoval’ podla Reklamaéného poriadku spoloénosti  SLOVNAFT, as.
zvergineného na kazdej CS SLOVNAFT, as. (.Reklamaény poriadok pre
maloobchodny predaj*).

V pripade sCaznosti (napr. fakturacia, funkénost’, vyhotovovanic karict a pod.) je
Zakaznik povinny postupoval’ podla Reklamaéného poriadku  spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. vztahujici sa na predaj motorovych pativ, vykurovacich olejov,
bitiimenov, chemikalii a LPG zverejneného na internetovej strinke SLOVNAFT, a.s.
www.sloynaft.sk/sk/obchodni_partneri/sluzby/zakaznicky_servis/dokumenty/.
(.-Reklamaény poriadok pre velkoobchodny predaj«).

Vznesenie reklamdcie alebo sfaznosti nema odkladny adinok na povinnost’
Zéakaznika ubradit’ svoje splatné zdviizky voti spolognosti SLOVNAFT, as. podla
Zmluvy.

Clanok 12.
Vyssia moc

. Za porusenic zmiuvy sa nepovaiuje skutolnost, ked nicktord/ktorakolvek zo

zntluvnych stran nic je schopnd plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dévodov, ktord so
mimo kontroly oboch strin (vy3$ia moc). Za udalosti vy§Sej moci sa povazuji
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12.4.

13.1.

13.2.

13.4.

4.1

14.2.

143,

14.4.

15.1.

15.2.

153,

nepredvidatelné udalosti, ktorym nie je mozné zabranit 'udskou silou (napr. vojna,
celodtatny Strajk, zemetrascnic, povodeil, poZiar, teroristicky 1tok, prerusenie
funké&nosti termindlov kariet, preruenic prevadzky CS atd’), kioré st mimo kontroly
zmluvnych stran, resp. st nezelanym stavom a ktoré priamo brania prislu$nej zmluvncj
strane vo vykone jej zmluvaych povinnosti. Na ziadost druhej zmluvnej strany jo
dotknuta zmluvna strana povinna predloZit’ potvrdenic o existencii udalosti vy3ej moci
vydané Stitnym orginom alcbo organizdciou na zastupovanic zdujmov v krajine
povodu. )

Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnt inak, zmluvné terminy sa predizia pomerne
o trvanic udalosti vy$8cj moci. Ak udalost vydScj moci trva dlhdic ako 30 dni,
ktordkol'vek zmluvnd strana je opravnend pisomne vypovedat zmiuvu bez
nepriaznivych privaych désledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok nebola
opravnena v zmysle tejto zmluvy.

Pred vypovedanim zmluvy sit zmluvné strany povinné viest rokovania o pripadnej
zmenc zmluvy. Ak takéto rokovania nevedd k vysledkom do 10 dni, je moZné uplatnit
privo na vypovedanic zmluvy.

Zmluvng strany s0 povinné vzajomne sa informoval’ o hroziacej udalosti vysicj moci
alebo o jej vyskyie a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody spdsobené
oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vy$8cej moci alebo o jej vyskyte hradi
strana, ktord je zodpovednd za oneskorené informovanie.

Clanok 13,
MIanlivost’

Zmluyné strany sa dohodli na tom, Ze vietky udajc, skuto&nosti - a najmi, no nic
vylu€ne existenciu tcjto zmluvy a jej obsah - stivisiace s druhou stranou a jej &innostou,
ktoré jedna zmluvna strana ziskala alebo obdrZala kedykolvek a akymkol'vek sposobom
v sivislosti s uzavretim a plnenim tejto zmluvy, budi povaZovai za déverné a maji
charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zaviizujo takéto informacic
a skutonosti neposkytnat” a nespristupnit’ tretim osobam a nevyuZit na iny tcel, ako na
plnenic tejto zmiuvy.

Toto ustanovenic sa nevztahuje na zverejnenic informAcii tretej stranc zabezpegujacc)
poradenské, fakturatné a G&tovnicke sluzby pre SLOVNAFT, a.s. na zéklade zmluvy.

. Povinnost’ nezvercjfiovania sa novztahuje na informécie a skutoénosti, ktoré:

- s0 verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia zmluvnej strany, kfora ticto ziskala
stant verejne pristupnymi, alebo

- boli druhcj zmluvnej stranc preukdzatePnc zndme pred nadobudnutim platnosti
zmluvy, alebo

- zmluvnd strana ticto ziskala od tretej strany, ktord nie je viazand povinnostou
miéantivosti vo¢i strane, ktorej sa takéto informécic tykaju, alebo

- sa majii spristupnit’ a poskytnit’ v zmysle vicobeene zdviznych pravnych predpisov,
alebo vyZziadania opravnenych organov vrozsahu uréenom platnymi vicobeene
zAaviznymi pravnymi predpismi.

Ukoncenic platnosti a Otinnosti zmluvy zakychkolvek dovedov nemd vplyv na
povinnost’ zachovavat’ mi€anlivost’.

Clinok 14,
Komunikacia

V otazkach tykajucich sa zmluvnych zaleZitosti je oprdvnend v mene Zdkaznika konat'
kontakind osoba uvedend v zédhlavi Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizujn, 7e sa budi bezodkladne vzijomne informovat o vietkych
dolezitych  skutofnostiach tykajicich sa  oblasti spravovanych Zmluvou ao
okolnostiach, ktoré by mohli spdsobit’ chrozenie pinenia Zmiuvy.

Zmluvng strany sa dohodli, Ze pisomné oznamenia, listiny alebo iné pisomnosti uréené
a adresované druhcj zmluvnej stranc sa jej budd dorudovat osobnc, e-mailom alcbo
doporugenou postou na adresu jej sidla zapisanit v obchodnom, alcbo inom registri. Ak
si druhd zmluvna strana, ktorej je pisomnost urdend, tito pisomnost’ nevyzdvihne do 5
dni od jej ulozenia na poste, povaZuje sa posledny deii tejto lehoty za dei dorucenia, aj
ked’ sa o tom drubd zmluvna strana ncdozvedela. V pripade zmeny adresy alebo incj
relevantnej informacic sa zmluvna strana zaviizuje, bez zbytoéného odkladu, tito zmenu
pisomne oznamit” druhej zmluvnej strane. Pisomné ozndmenic zmeny adresy je splnené
aj dorudenim informicic o zmene prostrednictvom telegramu alebo telefaxu alcbo
cicktronickej posty.

Zmena v registraénych Gdajoch spolotnosti, obzvla¥f zmena sidla, zmena konatela,
bankového spojenia vidtanc zmeny organizdcie zodpovednej za zhotovenie a realizdciu
zmluvy alebo zmena tdajov o kontakingch osobédch sa nepovazujii za okolnosti meniace
Zmluvu. V zavislosti od okolosti ticto zmeny budd ozndmené dotknutou zmluvnou
stranou druhej zmluvnej stranc pisomne 10 dni vopred alebo 10 dni po registracii
Zmeny.

Clanok 15,
Podmicnky akeeptacic Ziatej PK v zahranili

Zéakaznik je opravneny primeranc, za podmicnok uvedenych v tychto VOP, pouzit’
Zlata PK aj na nikupy v maloobchodnych sictach Cerpacich stanic v zahrani¢i. Na
nédkup motorovych paliv v maloobchodnych siefach &erpacich stanic v zahrani&i sa
nevztahuje wstanovenic ¢l 1L ods. 2. bod 3. Zmluvy a¢l 11 ods. 1. Zmiuvy.
SLOVNAFT, a.s. ozndmi Zéakaznikovi deit zaciatku prijimania Zlatej PK v zabrani¢i
vinych krajinach ako uvedenych v tomto &lanku nizSie a zaroveh mu poskytne presné
informédcic o sposobe a podmienkach akcepticie a o umiestneni prevadzok
akceptujicich Zlaté PK.

Néakupy uskutonené v maloobchodnych siefach v zahrani€i — oddelené od transakeif
uskutotnenych na Slovensku - sa zaznamendvajt v narodnej menc prislu$nej krajiny
a fakturuji sa Zikaznikovi v platnej mene Slovenskej republiky.

Spolotnost  SLOVNAFT, as. uplatni pri ndkupoch realizovanych v zahrani¢i
prostrednictvom  Zlate] PK rovnaké platobné podmienky (frckvencia fakturcie,
splatnost faktir) ako tic , ktoré sa vzt'ahuj na nakupy uskutoénené prostrednictvom PK
na Slovensku. SLOVNAFT, a.s vystavi pre zakaznika zoznam faktir, kde budd uvedené
vietky faktiry za tankovanic na Slovensku a v zahrani¢i v danom fakturatnom obdobi
acelkova Ciastka na zaplatenie. Zakaznik méZe zaplatit tito &iastku, alebo uhradif
jednotlivé faktary.

. Pri ndkupoch tovarov a sluZieb realizovanych Zkaznikom v zahraniéi prostrednictvom

Zlatej PK je zodpovedny za kvalifu tovaru a sluzieb vyluéne prevadzkovatel €S, na

Strana3z 4



SN_SSF_56100_02
ktorej sa ndkup uskutotnil. SLOVNAFT, a.s. nie je zodpovedny za ziadne naroky
Zékaznika, ani  stym  suvisiace pripadné spory medzi  Zakaznikom
a prevadzkovatelom CS v zahranici.

Akeeptacia Zlatej PK v Mad'arskej republike, Rumunsku, Chorvitsku, Srbsku,
Slovinsku, Rakisku a Ceskej republike

15.5. Akeeptacia Zlatej PK v Mad'arskej republike, Rumunsku, Chorvatsku, Srbsku,
Slovinsku a Rakdasku

15.5.1.Zlaté PK spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. st akceptované v sieti Cerpacich stanic
Skupiny MOL - v Mad'arskej republike (siet’ MOL), Rumunsku (siet’” MOL),
Chorvatsku (sict’ Tifen), Srbsku (sict® MOL), Slovinsku (sic’ MOL) a Rakisku
(siet” MOL 2 Roth). Pouzivanie Zlatych PK na Cerpacich staniciach Skupiny MOL
nepodlicha osobitnym poplatkom.

15.5.2. Kfipna cena nakupenych paliv na Cerpacich staniciach Skupiny MOL je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej cerpacej stanici.
Sortiment tovaru nakupovancého prostrednictvom Zlatych PK musi zodpovedatl’ jej
sortimentnej $pecifikicii.

15.5.3. Nékupy realizované Zikaznikom v sietach Cerpacich stanic Skupiny MOL budd
zitované nasledovne: Zikaznik spolotnosti SLOVNAFT, a.s. obdrsi na danej CS
potvrdenic o nim realizovanom nikupe na dancj {8, ktoré bude obsahovat’ uréenic
nakupovancho druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupu a cenu nakdpeného tovaru.

15.5.4.Spolo&nost’ Skupiny MOL vystavi o transakeii evidujicej nikup Zakaznika faktiru
vo vlastnom mene, ktord dorugi spoloénosti SLOVNAFT, as. Spolo&nost
SLOVNAFT, a.s. faktiru postapi Zikaznikovi a zabezpedi mu podrobné prehfady
nékupov vykonanych na detpacich staniciach Skupiny MOL. Faktira, ktord
spolo&nost’ Skupiny MOL vystavi za rcalizované nakupy Zikaznikovi bude splatnd
na bankovy et SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,,Zoznam faktir*.

15.5.5.Celkové kipna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom Zlatych PX
bude na faktire vystavencj Zikaznikovi uvedend v domdccj mene aj vcuro.
Prepoéitanic kapnej ceny realizovaného nakupu sa uskutoéni kurzom deviza stred
domaca mena/curo vyhlasenym prislu§nou Narodnou/Centralnou Bankou dancj
krajiny, kde sa nakup paliva prostrednictvom Karty uskuto¢nil, platnym v dent
uskutoénenia nakupu.

15.6. Akeeptacia Zlatej PK v Ceskej republike

15.6.1.Z1até PK si akceptované na vietkych Eerpacich staniciach spolognosti BENZINA,
s.r.0. v Ceskej republike, a to rovnakym spésobom ako Karty sudové, bez overcenia
PIN kédu. PouZivanie Zlatych PK na &erpacich staniciach spoloCnosti BENZINA,
s.r.0. nepodlicha osobitnym poplatkom.

15.6.2 Klipna cena nakdpenych paliv na Cerpacich staniciach spoloénosti BENZINA, s.r.o.
je zhodnd s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej Cerpacej
stanici. Sortiment tovaru nakupovancho prostrednictvom  Zlatych PK musi
zodpovedat jej sortimentnej $pecifikacii.

15.6.3.Celkova hodnota jedného nikupu nesmic prekro€it’ denny limit 40.000,-K&. Pri
prekrofenf tohto  limitu je nutné  vyrovnal rozdiel platbou v hotovosti
prostrednictvom platobnej karty alebo incj palivovej karty a pod. O celkovi hodnotu
ndkupov realizovanych Zakaznikom bude po spracovani transakcii znizeny povoleny
limit na Zlatych PK Zikaznika.

15.6.4 Nakupy rcalizované Zikaznikom v sieti Cerpacich stanic spoloénosti BENZINA,
s.r.0. budd zdctované nasledovne: Zakaznik spoloCnosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na
dancj CS zjednodugeny datiovy doklad, ktory bude obsahovat” uréenic nakupovaného
druhu a mnoZstva tovaru, datum nakupu a cenu nakdpeného tovaru. Kiapna cena
nakupenych tovarov bude uvedena v ceskych korunach (K¢). Ak zikaznik potrebuje
pre iSely vrdtenia DPH plny daiiovy doklad, poziada obsluhu €S o jeho vystavenie,
pricom je povinny predloZit identifikaéné udaje svojej spolocnosti, potrebné na
vystavenie iplného dafiového dokladu.

15.6.5.Spoloénost BENZINA, s.r.o. vysiavi o transakcii cvidujicej ndkup Zakaznika
faktdru vo viastnom mene, ktorG dorudi spoloénosti SLOVNAFT, as., ten nasledne
vyudtuje  Zikaznikovi kdpnu cenu nakdpenych tovarov asluzieb faktirou
(nedaitovym dokladom) v BUR, pri¢om jednotlivé kapne ceny sa buda prepoéitavat’
vymennym kurzom deviza CZK/EUR Ceskej Nérodnej Banky platnym v deit
uskutoénenia nakupu zo strany Zikaznika prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.6.Faktira vystavena Zikaznikovi spoloénostou SLOVNAFT, a.s. (nedanovy doklad)
bude obsahoval podrobny prehfad nikupov vykonanych ma CS spoloénosti
BENZINA, s.r.0. v Ceskej republike prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.7.Ak bola Ziadost Zakaznika o blokdciu Zlatych PK v Ceskej republike dorugend
spolognosti SLOVNAFT, as. do 16.00 hod. dandho kalenddrncho dia, preberd
SLOVNAFT, a.s. zodpovednost za §kody sposobené neopravnenou manipulaciou so
Zlatymi PK v zahrani¢i od 09.00 hod. nasledujiecho kalendarneho dita po dorugeni
ziadosti o blokaciu. Pri doruteni Ziadosti o blokaciu Zlatych PK, ktora sa uskutotni
po 16.00 hod. daného kalendarncho diia zadina 24 hodinova lehota na realizéciu
blokacie Zlatych PK plyndf od 09.00 hod. nasledujiccho kalenddrncho diia po dni

doruenia Zadosti o blokaciu. Do uplynutia tejto doby za victky Skody vzniknuté
zneuzitim karty, ako aj $§kody vzniknuté nespravnym pouzitim Zlatych PK, zodpoveda
Zakaznik.

Clinok 16,
Ukondeniec Zmiuvy

16.1. Zmluvu je moiné uvkondit’ pisomnou dohodou Zmluvnych stran  podpisanou
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych strédn za podmienok v nej uvedenych.
16.2. SLOVNATT, a.s. a Zakaznik s oprivneni odstipit’ od Zmluvy ako pri podstatnom
porueni, priCom Zmluva zanikd diiom dorucenia pisomného odstupujiceho prejavu
druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na ndhradu $kody Zmluvnej
strane, ktorej je odstapenic adresované, ak:
Zikaznik a SLOVNAFT, as. a/alebo osoba konajica v jcho mene, alebo v jcho
zastapeni, zasadne porudi podmienky Etického kédexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii na www.slovnaft.sk), alebo
b) Zikaznik a SLOVNAFT, a.s. porusi svoju povinnost zachovavat” mi¢anlivost, ku ktorej
sa zaviazal v Zmluve, alebo
¢) z dévodu vysicej moci podla Elanku 12. tychto VOP.
16.3. SLOVNAFT, as. je oprivieny odstipit’ od Zmluvy ako pri podstatnom porudeni
Zmluvy, pridom Zmluva zanikd diiom dorudenia odstupujuceho prejavu Zakaznikovi,
a to bez akejkoFvek povinnosti na ndhradu Skody vo&i Zikaznikovi v nasledovnych
pripadoch:
a) d6jde k napineniu podmienky uvedencj v Elanku 8., bod 8.3. tychto VOP, alebo
b) déjde k naplneniu podmienky uvedenej v Eldnku 9., body 9.1. a 9.6. tychto VOP, alebo
¢) déjde k naplncniu podmicnky uvedenej v ¢lanku 10., body 10.4. a 10.6. tychto VOP,

a

=

alcbo
d) Zakaznik porudi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohdch alebo
v platnych VOP, alcbo

¢) Zakaznik nestihlasi s novym znenim VOP, alebo

f) Zékaznik je platobne neschopny, podal alebo vodi nemu bol podany ndvrh na
vyhlasenic konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol ndvrh na jeho
vyhlésenic zamictnuty pre nedostatok majetku, alebo vstapil do likvidécie, alebo sa vodi
nemu zacala exekicia, ktord méze ohrozil’ jeho podnikatel'skd Einnost alebo platobnit
schopnost,

g) Zikaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'ski doveryhodnost” SLOVANFT, a.s..

16.4. V pripadc ukoncenia Zmluvy 2z akéhokolvek dovodu (dohoda, odstipenic) tito

skutonost’ nezbavuje Zmluvné strany vzdjomne si vyrovnat vietky pohladavky
a zavizky, ktoré im vznikli do dita ukoncenia Zmluvy

Clénok 17,
Zaverené ustanovenia

17.1. Daldic vzijomné prava a povinnosti neupravené v alebo vtychto VOP sa riadia
Obchodnym  zdkonnikom a dal§imi vicobecne zéviiznymi pravoymi predpismi
Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

17.2. Pripadné spory sa budit snazit obe Zmluvné strany rieit vzdjomnou dohodou.
V pripade, Ze medzi Zmluvaymi stranami ned6jde k dohode, bude rozhodovat sid
prislusny podla sidla odporcu v zmysle zak. €. 99/1963 Zb. Obéiansky stdny poriadok
v zneni neskorich predpisov.

17.3. SLOVNAFT as. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit' VOP, alebo ich nahradif’
novym zncnim. SLOVNAFT, as. obozndmi Zdkaznika so zmenou VOP najneskor
v Ichote 30 dni pred ditom Géinnosti ich nového znenia.

Odo dita Winnosti novych VOP sa ticto budi vzfahovat na vietky zmluvné vzfahy,
ktoré im podlichaju a ktoré si v platnosti v defi ich G&innosti.

Pokial’ Zakaznik nesdhlasi s novym znenim VOP, je oprévneny z tohto dévodu odstipif
od Zmluvy uzavretej so SLOVNAFT, a.s., priom (¢inky odstapenia od Zmluvy
nastavaji diiom doruéenia pisomného oznamenia o odstapeni od Zmluvy SLOVNAFT,
a.s.. Zikaznik je povinny dorudit’ svoje ozndmenic o odstipeni od zmluvy SLOVNAFT
a.s. na kontaktné udaje uvedené v Zmluve najneskdr do 10 dni pred diiom, kedy sa
nové VOP stant aéinnymi.

Zmena VOP alcbo systému zliav/priplatkov zo strany SLOVNAFT a.s. sa nepovazuje
za poruScnic Zmluvy zo strany SLOVNAFT as. ancopraviiuje Zakaznika po dni
GEinnosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal riadne a véas plnitt vietky svoje
zavizky, ktoré boli zmluvou dohodnuté, vratane tych, ktoré sa na ncho budi: vztahovat’
podla nového znenia VOP a systému zhiav/priplatkov.

17.4. Spoloénost’ SLOVNAFT a.s. zverejni nové znenie VOP aj na svojej internctovej stranke
spolu s uvedenim diia, odkedy ticto vstiipia do platnosti a GEinnosti.

17.5. Ticto VOP su platné odo diia 20. decombra 2010 a 4¢inné od 3. janudra 2011,
pri¢om tvoria ncoddeliteIntt Prilohu &.1 Zmluvy uzavretej medzi SLOVNAFT, as.
a Zakaznikom.

V Bratislave 20.12.2010
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