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Této zmluva o mq sluzbe je platna na zAkladc sthlasu vedenia firmy ILLE-Papier-Service SK, spol. s r0. a nadobuda wivnu déinnos(. pokla!mma ILLE-Papier-Service SK, upol sro.
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
- dalej len VOP

§1 Platnost VOP

1 &

Neoddelitelnou saéastou Zmlty o servisnej sluzbe, ktoré uzatvdra spoloénost
ILLE - Papier - Service SK, spol. s ro. (dalej len ,ILLE") so svonm: odberatelmi
su e obchodné pe y.

Véanh

§5 Doba trvania zmluvy

1

Zmluvu o servisnej sluzbe zmluvné strany uzatvdraji na dobu urém
L. na dobu 36 mesiacov od dfia montaze davkovaca. Ak naj or 3
pfed up!ynulfm doby na ktoru bola zmluva ulawela nebude ILLE doruéena

\-
2. Kazda dohoda odiisujtica sa od tychto V& ych y d 20 strany je sa zmiuva: vzdy na rok
musi byf ’j-uca a - isana jej mésmmm, za tych tstych podmienok. za akych bola dohodnutd pdvodne.
2. Konkurz, likvidaciu, exekuciu na majetok podniku alebo nehnuteinost, v ktorej
§2 Rozsah sluzby sa prevadzka a ddvkovade nachadzaju. je odberatel povinny oznamit ILLE
a sucasne je povinny bezodkladne oznamif spravcovi konkurznej podstaty.
. Dohodnuta pau$dlna suma za servisnu sluzbu zahrfuje prenechanie davkova- likvidatorovi, exekutorovi, viastnikovi nehnutelnosti skutoénost, ze viastnikom
tov odberateflovi za odplatu do uZivania (avsak dévkovace zomvagu nadalsg davkovacov podfa tejto zmluvy je firma ILLE.
majetkom spoloénosti ILLE), montaz a p G}
odberatefa prislusnymi ndplhami podia servlsneho kalendara najmenej 2 ,?: gi':;ileugs:;:y oFmif '};:E Eidu "?e"";:‘llgf sgl|yka a'l:sb: mla v-;‘)ly:v
Iadonioaizn yfne, ol enelntRnovory Siviss jedoniedtaa g tyidnov priestorov, v ktorych su davkovaCe umiestnené, zmenu majitela prevadziy.
V cene je zahmutd doddvka spotrebného materidlu na 4 alebo 8 tyzdnov, 3N 2 . £
& podniku, v ktorom su davkovate ILLE umiestnené, pripadne ind zmenu,
a to podia dohody uzatvorenej v zmiuve o servisnej sluzbe. Napr. 1 flaska na zéklade ktorej dochadza k zmene osoby odberatela
tekutého mydla na davkovac, alsbo napr. 2 rolky toaletného papiera na dav- X
kovag, t. p ajuce pi j Spi 4. Odbsra:el émt‘)ie na zaklade predchadzajuceho pisomneho suhlasu ILLE
=3 " S . postupif prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy a veobecnych obehodnych
% :.:Lcﬁiosda éﬁma darieh ého kalen dara V X azdom prlpa de nie je I&Wm‘:’?::é podmienok na tretiu 0sobu v pripade, Ze nastane skutoénost. ktord mé za na-
Gt e e | Sl oy ok Ly NS e s oo
prevadzkovej spotrebe nema odberatel prﬂvo na zfavu zo servisnej sluzby, Bl K zmiine a v8 iy OBNAANYER: SOATIRHE.
3. Preva u spotrebou odb podfa ods. 1 a ods. 2 sa rozumie spotreba
spocitana na &tvortyzdiové obdobie pre davkovace zapoziéané od ILLE v pre- 5. Odbevatel’_ovt sa zakazuje predmet tejto zmluvy pvenled na iné n:nLesto alebo
vadzke (miesto  umi ) a tato je oznadend v rémci y bez p suhlasu
v zmluve. Odberatel sa zavazuje pravidelne platit za dohodnuté mnoistvo 'LLE
napini a odoberaf naplne na‘menel vo vyske uvedene| v zmluve o servisnej
sluzbe, uzivat s D a2 umoznit ILLE ~ §6 ZruSenie zmluvy
vykondvat servisné sluzby 1. Zmluvu mazno zrusit pisomnou dohodou zmiuvnych strdn, pisomnou vypove-
4. Mnozstvom uvedenym v ods. 1 dostaéujucim priemernej spotrebe na 1 davko- dou 2o strany odberatefa podia § 5 ods. 1 VOP. odstupenim od zmluvy firmou
vat sa vidy rozumie mnozstvo pre dohodnuté 4 tyZdhové obdobie. ILLE podla § 6 ods. 2 VOP. alebo odberatelom podla § 6 ods. 5 VOP.
5. V pripade vaééej ako zmluvne dohodnutej spotrebe népini. bude nadspotreba 2. ILLE méZe odstipif od tejto zmluvy bez uvedenia ddvodu, ale aj. ak si
1a zviast v visnej sluzbe. odberatel nespini riadne a véas niektord z 1 povi i podia
6. Odberatel sa zavazuje po dobu trvania tejto zmluvy uzivat v zapoziéanych §3o0ds. 5 §5 o0ds. 2, 3, alebo ak sa dostane do Skania s uhra-
davkovaéoch vyhradne napine dodavané ILLE. Neodobratie resp. odmietnutie dou faktury za servisnu sluzbu viac ako 30 dni. Odstupenim od zmluvy nie su
prevzatia napin podla servisného kamndara alebo pouzitie naplne gd mehu dotknuté vzniknuté naroky ILLE na zaplatenie 2zmluvnej pokuty, drokov
dodavatela ako ILLE, uéastnici zmiuvy p i za hrubé porusi z omeskania a nahradu $kody vo vyske 50% zo zostavajicej éasti zmiuvy
povinnosti a odberatel sa zavazuje zaplatif LLE zmiuvnu pokutu vo vyﬂke podia § 6 ods. 3 VOP
170.- EUR, a to na druhy def po doruceni vyzvy na jej zaplatenie. 3.V pripade, ak ILLE odstipi od zmluvy z dévodu poruenia niektorej o zmiuv-
7. Pri predplateni serlSnGj sluzby tykajlce| sa popolinikov dava ILLE k dispozicii nych povinnosti odberatelom, najma a nielen ak sa odberatel dostane do
iba zasobnik. Vyp! je vecou omeskania s uhradou niektorej splatne] faktiry viac ako 30 dni, zavazuje sa
odberatel zaplatit ILLE nahradu Skody vo vySke 50% z ceny servisnych sluzieb
§3 Davkovace za obdobie, kloré by inak zostavalo do skonéenia zmluvy uplynutim éasu
a zmiuvnu pokutu vo vyske 170- EUR Povinnost na nahradu $kody
1. Véetky davkovade dodané od ILLE v ramci servisnych zmilv zostavaju viast- a zaplatenie zmluvnej pokuty trva aj v pripade. ak k poruseniu zmluvnych
nictvom ILLE. Odberatel sa zavazuje zapoZiéané davkovace opatrovat povinnosti odberatela doslo z dévodu jeho nedbanlivosti.
S0 1 riadneho t a starat sa o 10, aby na veci nevznikla 4. Ak sa odb I dostane do 3 s uhradou } faktiry, ILLE je
Skoda P a zastavit dvky sp ého alu az do ¢asu, pokial nebudu
2. Udrzba a udrZovanie davkovacov v prevadzkyschopnom stave je zdlez ) y \é penazné zavazky od
ILLE 5. Odberatel méZe odstlpit od zmiuvy, ak ILLE pisomne. e-mailom upozornil
3. Pri montazi qdba;tala( zaplall' pr‘vy' pa'usal 2za servisni sll{lth a @ané naplne na porusenie servisného kalendara a v lehote 72 hodin nedoslo k naprave
pre prvé servisné obdobie. Vzniknuté Tuéklady pri montazi s zaleZitosfou ILLE. 8. Odstipenie od zmiuvy musf-maf plaomin forhir e THUS DY dortibRHEreItng]
4. Pokial mé odberatel uzavretu najomnu, alebo Nt Zmiuvu na.pr zmluvnej strane. Zmluva sa zrusi ditom dorudenia. Ak ILLE doruéuje odstupenie
refi, alebo zariadenie prevadzky, je povinny predloZit ILLE fotoképiu zmiuvy od zmiuvy postou, robi tak doporuenou zasielkou na adresu odberatela,
pokal ho o to ILLE poZiada Adresou odberatela sa rozumie adresa uvedena v aktualnom vypise
5. Odcud: stratu, umyseiné pos majetku ILLE je zdkaznlk povinny z Obchodného registra resp. Zivno: ého registra. O od zmiuvy
oznamit ihned organom Polica;ného zboru SR a firme ILLE pisomne sa povaZuje za doruéené aj viedy, ak sa zasielka vrati ILLE ako nedorucena,
6. 2a 'd4 e stratens, é alebo 6 inak ne beznym a to dhom podania zés:elky inak sa zasielka povazuje za dorucenu odberatelovi
pouzivanim, nevratené padia § 7 bod 3 po ukongeni zmluvného vztahu, alebo dfom, ked ju podia Udajov ILLE odberatef prevzal.
nevratené z inych dévodov je « povinny poskytnit ILLE
hodnoty ceny tychto davkovadov nasledovne: davkovaé - biele prevedenie  §7 Zavereéné ustanovenia
80,- EUR, déavk -iné p 140,- EUR. O véak méze doloZit 1. ILLE sa zavizuje e &
dokaz, ze k Skode nedoslo vibec. alebo len v podstatne mensom rozsahu, . &
inak je povinny ILLE doloZif doklad o nahlaseni vzniknute| Skody, hlavne VETyapen [nervalocy podl Sendanetio kalendara
organom policie, alebo poistovne. 2. Odberatefl zaroveii svojim podpisom potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu
zmluvy so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a servisného kalendara
§4 Platby a ceny 3. V pripade skoncenia zmluvného vztahu je odberatel povinny vratit ILLE, jej
. alebo p ym osobam Zitané davkovade v lehote
1. Cena za servisnu sluzbu je splatna podia dohodnutého servisneého kalendara 10 dni po vztahu. Ak alebo §
na zaklade faktury spbsobom dohodnutym podia zmiuvy. Ak sa odberatel ¢o Soajzr porusi p vydat ILLE VO V-
aj z nedbanlivosti dostane do omeskania s hradou splatnej fakttry, zavazuje sie uvedenej lehote, berie na vedomie mo2nd trestni zodpovednosf a zavizuje
sa zaplatit ILLE drok z omeskania o 8 percentudinych bodov vysSi, ako sa zaplatif ILLE za porusenie tejto povinnosti nahradu $kody v zmysle
zékladna urokova sadzba Eurdpskej centﬂ‘ilnei I?anky platnd k prvému df\u § 3 bod 6 VOP V pripade ukongenia zmiuvného vziahu je odberatel povinny
omeskania s uhradou splamg; faktury _Vy!ka droku 2z omeskania zostdva miesto uviest da pévodného stavu na svoje viastné nakiady.
rovnaka at do z.af)latenia cellel splame|' Ciastky. ) 4. Odberatel sa zavazuje, Ze nebude Ziadnym spésobom nakladaf so zapoZicany-
2. Spotrebny material objednany a dodany nad rozsah pravideineho predplatného mi déavkovaémi, najma tieto nescudzi trete] osobe, nedaruje, nepreda, nezatazi
servisu sa zohladfuje pri fakturacil 2vI4st zéloznym prévom. V pripade, e poru§1 pcvmnos( podia tohto odseku, je si
3. ILLE je opravnena zvysif ceny za sluzby v pf(pada rastu nakladov. K zmenam vedomy moznej a sa zaplatif ILLE

clen nebudu
vo fakture, ktora im bude predchadzat

pripisy, ale budu im oznamené

zmluvny pokulu vo vyske hodnory davkovabov podla § 3 ods. 6 VOP, ktoré sa
stali predmetom neopravnene dispozicie



