Ramcova zmluva
pre hromadné cestovné poistenie

Zmluvné strany

Allianz - Slovenska poistovna, a.s.
Dostojevského rad ¢.4, 815 74 Bratislava
ICO: 00 1517 00
zastlpena
Ing. Marianou Hurtoriovou, riaditelkou odboru externého predaja a
RNDr. Katarinou Janédkovou, vedlUcou oddelenia skupinového cestovného
a privatneho poistenia
(,poistovatel™)

a
Narodné pofnohospodarske a potravinarske centrum
Sidlo: Hlohovecka 2, 951 41 LuZianky
ICO: 42337402
Zastipena:  Prof. Ing. Stefan Mihina PhD.
generalny riaditel

(»spoistnik”)

Sprostredkovatel : Univerzalna maklérska spolo¢nost, s.r.o. - 36224

uzatvaraju

podla § 788 a nasl. Zakona €. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov

ramcovu zmluvu pre hromadné cestovné poistenie

I Vyklad pojmov

Zuctovacie obdobie- obdobie, za ktoré je zasielany jeden suhrnny vykaz a platené poistné. Zi¢tovacie obdobie
je spravidla mesacné, ak v zmluve nie je dohodnuté inak.

Vyroény den - defi, ktory sa Cislom dfia v mesiaci a nazvom mesiaca zhoduje s diiom zaCiatku ucinnosti
ramcovej zmluvy. Ak zaciatkom Ucinnosti ramcovej zmluvy je 29.02., tak vyroénym dfiom v neprestupnych
rokoch je 28.02.



Il Poistené osoby

Poistnik uzaviera tito poistnd zmluvu (dalej len ,zmluva®) v prospech os6b uvedenych v bode 2 tohto
¢lanku. Dispoziéné prava vyplyvajluce z tejto poistnej zmluvy a jednotlivych poisteni nélezia
poistnikovi, pravo na poistné pinenie vznika poistenej osobe.

Poistenie sa vztahuje na zamestnancov a $tatutarne organy spoloénosti poistnika, ktori maju trvaly
alebo prechodny pobyt v SR , ako aj dalSie osoby, ktoré boli poistnikom do poistenia nahlasené
v stlade s €l. V. tejto zmluvy, ak tato zmluva nestanovuje inak.

M. Vznik a zanik poistenia; zanik ramcovej zmluvy

Poistenie zacina driom, ktory bol poistovatelovi nahlaseny ako zaciatok poistenej cesty, nie vSak skor
ako bola prihlaska do poistenia doru¢ena poistovatelovi v zmysle ¢l V tejto Zmluvy, ak nie je dohodnuté
inak, a kon¢i diiom, ktory bol poistovatelovi nahlaseny ako koniec poistenej cesty.

Ramcova zmluva zanika:
a. ukoncenim obdobia, na ktoré bola uzatvorena,

b. vypovedou poistnika alebo poistovatela k vyroénému dnu; vypoved musi byt dorucena
najneskor 6 tyzdiov pred vyroénym driom.

c. vypovedou poistnika v zmysle ¢lanku IV bodu 4 tejto RA&mcovej zmluvy.

d. poistovatel ma pravo vypovedat poistni zmluvu v pripade hrubého porusenia podmienok
ramcovej zmluvy, za ktoré sa povazuje najma omeskanie v plateni poistného viac ako 30 dni
od dorucenia vyuctovania za dané zuctovacie obdobie; vypovedna lehota je 15 dni od
dorucenia vypovede poistnikovi.

V pripade zéniku ramcovej zmluvy uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena, alebo vypovedou
k vyro€nému dnu poistenie osob, ktoré boli nahlasené do poistenia v dobe platnosti ramcovej zmluvy
a ktorych cesta zacala v obdobi do ukoncenia platnosti rAmcovej zmluvy, kon¢i dfiom nahldsenym ako
koniec poistenia. Osoby nahlasené do poistenia po vyroénom dni, ku ktorému bola vypoved dana resp.
po uplynuti obdobia, na ktoré bola zmluva uzatvorend, alebo osoby, ktorych cesta mala za¢at po
uplynuti obdobia, na ktoré bola poistna zmluva uzatvorena resp. po vyroénom dni, ku ktorému bola
ramcova zmluva vypovedand, nie su poistenim kryté.

V pripade zéniku zmluvy vypovedou v zmysle bodu 2 c) a2 d) tohto Clanku, poistenie oséb
nahlasenych do poistenia do uplynutia vypovednej lehoty, ktorych cesta zacina do uplynutia vypovedne;
lehoty, sU poistenim kryté do nahlaseného diia ukoncenia poistenej cesty. Osoby, nahlasené do
poistenia po uplynuti vypovednej lehoty alebo ktorych cesta ma zacat po uplynuti vypovednej lehoty,
nie su poistenim kryté.

IV. Rozsah poistenia

V ramci tejto zmluvy je mozné dojednavat poistenie v rozsahu modulu/modulov :
Lie¢ebné naklady, Basic Business, Standard Business, Optimal Business

Poistenie plati pre cesty poistenych oséb, na ktoré boli vyslané resp. prihlasené poistnikom.



Zakladné principy poistenia, rozsah poistenia, poistné sumy a limity poistného plnenia s uvedené vo
VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby (VPP-C),
a Osobitnych poistnych podmienkach (OPP), ktoré tvoria neoddelitelnu sucast tejto zmluvy.

Poistovatel ma pravo poistnikovi pisomne oznamit nové VPP-C a/alebo OPP. V takomto pripade ma
poistnik pravo rdmcovi zmluvu vypovedat do 30 dni od doruéenia novych VPP-C a/alebo OPP.
Vypovedna lehota je 15 dni od doruéenia vypovede poistovatelovi.

Pre poistenie na danej poistenej ceste plati rozsah poistenia pre modul poistenia, ktory bol
poistovatelovi oznameny v Hlaseni. V pripade, ak k poistnik v Hlaseni neuviedol modul poistného

v

z poistnych modulov uvedenych v bode 1 tohto &lanku.

Poistenie sa vztahuje na uzemie, ktoré pre danu poistenu cestu poistnik poistovatelovi oznamil (zéna
A, B), vzmysle OPP pre prisluSny dojednany modul poistenia. V pripade, ak poistnik neuviedol
v Hlaseni UzemnU platnost, ani ju z udajov uvedenych v hlaseni nebolo mozné uréit, plati pre danu
poistent cestu poistenie pre zénu A.

Poistenie sa vztahuje aj na rizikové profesie.

Poistenie sa vztahuje aj na zimné Sporty resp. rizikové alebo vykonnostné Sporty, vykonavané
poistenymi osobami v ramci akcii, usporiadanych poistnikom alebo na ktoré poistent osobu poistnik
vyslal, pokial tieto Sporty tvoria stcast akcie a poistnik tito skutocnost poistovatelovi oznamil pred
nastupom poistenej osoby na poistenu cestu.

V. Postup pri nahlasovani oséb do poistenia

Poistenu cestu s udajmi o poistenej osobe, rozsahu poistenia, datume zaciatku a konca poistenej cesty,
Uzemnej platnosti a s dalSimi pozadovanymi Udajmi nahlasi poistnik poistovatelovi najneskér v den
zaCiatku poistenej cesty prostrednictvom online systému spdsobom uvedenym v Prilohe llla tejto
zmluvy.

V pripade nemoZznosti pouZit online systém nahlasovania (technicky vypadok systému) moze poistnik
doruCit Udaje o poistenej ceste a poistenej osobe/osobach  najneskér v defi odchodu na sluzobnu
cestu, elektronickou postou, pripadne faxom, na kontakiné adresy, posledne oznamené poistnikovi
(Priloha lllb) a to vo formulari tvoriacom prilohu €. Il tejto zmluvy (,Hl&senie®).

Osoby, u ktorych poistnik pri ich nahlasovani do poistenia neuvedie v3etky pozadované Udaje, neméa
poistovatel povinnost do poistenia prijat, resp. v pripade, ak uvedené nelplné udaje neumoziuju zistit
poZzadovany rozsah poistného krytia (napr. uzemné krytie, modul poistného krytia), poistovatel ma
pravo poskytnut poistné krytie v najnizSom moznom rozsahu podfa poskytnutych Udajov.

V pripade, ak poistnik neuvedie pri nahlasovani oséb do poistenia vSetky pozadované Udaje, nie je
poistovatel zodpovedny za prietahy v likvidacii poistnej udalosti tymto spdsobené; ak poistovatelovi
tymto vzniknu pri likvidacii poistnej udalosti dodatoéné naklady, ma prévo od poistnika poZadovat
uhradu tychto dodatocnych nakladov.

V pripade neuskutoénenia nahlasenej cesty poistnik méze najneskér v deil planovaného nastupu na
poistenu cestu poistenie vypovedat, ato bud prostrednictvom online systému alebo, v pripade
nemoznosti jeho pouzitia, zaslanim prisludnej polozky vo formulari ,Storno poistenia“ oznacenej ako
Priloha Il b.

Poistenie moze poistnik prediZit najneskor v posledny defi trvania poistenej cesty, nahlasenim
predizenia poistovatelovi prostrednictvom online systému alebo v pripade nemoznosti jeho pouZitia
prostrednictvom formuléra ,Hlasenie poistenych osob* (priloha €. I1.).

V pripade zmeny poistenej osoby pred nastupom na poistent cestu (vymena zamestnancov vyslanych
na sluzobnu cestu) poistnik vykona zmenu prostrednictvom online systému (Priloha Ill a) alebo
v pripade nemoznosti ho pouzit' prostrednictvom prislusnych formularov vypoveda poistenie pévodne



vyslaného zamestnanca (bod 5 tohto ¢lanku) a nahlasi do poistenia novovyslaného zamestnanca (bod
1 tohto ¢lanku)

8. Po ukonCeni zuctovacieho obdobia je poistnik povinny v on-line systéme skontrolovat vykaz
poistenych ciest za uplynulé mesaéné obdobie a do 10 kalendarnych dni od ukonéenia mesiaca zaslat
elektronickou postou pripadne faxom opravy a pripomienky poistovatelovi. V pripade, ak do uplynutia
tejto lehoty poistovatel’ neobdrzi Ziadne pripomienky, bude povazovat vykaz za bezchybny a vystavi na
jeho zaklade fakturu.

VI. Poistné

1. Poistné uhradza poistnik za v3etky poistené cesty nahldsené a zagaté za mesaéné zuctovacie obdobie.

2. Poistné za jednu poistent cestu a osobu sa stanovi ako nédsobok poCtu dni trvania poistenej cesty a sadzby
poistného za osobu a def, podla dohodnutého modulu krytia :

LieCebné naklady - zéna A

LieGebné naklady - zéna B

Basic Business - zona A

Basic Business - z6na B

Standard Business - zéna A
Standard Business - zona B
Optimal Business - zona A

Optimal Business - zéna B

1,100 EUR na osobu a den

2,200 EUR na osobu a den

1,500 EUR na osobu a den

2,900 EUR na osobu a den

2,600 EUR na osobu a den
4,000 EUR na osobu a den
3,300 EUR na osobu a def

5,000 EUR na osobu a den

3. Poistné uhradi poistnik na uéet 2627006704/1100 vedeny v Tatra banke a.s., do 15 dni od doruCenia
vyUctovania (faktdry) zaslaného poistovatelom podla udajov z online systému resp. po dopineni udajov
zinych foriem hlésenia a zohladneni pripomienok poistnika. Ako variabilny symbol uvedie Cislo poistne;
zmluvy uvedené vo vyuétovani, konstantny symbol ,3558" Specificky symbol ,40%.

4. Minimalne poistné na poistni zmluvu na obdobie 1 roku je 200 EUR; v pripade, ak celkové vyuétované
poistné pocas - jedného roka (t.j. od zaciatku Ucinnosti poistenia do nasledujuceho vyroéného dna, resp.
od vyroéného dia zmluvy po nasledujuci vyroény def) nedosahuje minimalne poistné, poistnik ma
povinnost uhradit poistovatelovi rozdiel medzi priebezne vyuctovanym roénym poistnym a minimalnym
poistnym.

5. Poistnik a poistovatel maju pravo do dvoch mesiacov po doruéeni daného vyuctovania vzajomne si
preskumat podkladové udaje.

6. Pri ukonCeni platnosti resp. zaniku zmluvy sa vykona vzajomné vyuctovanie do Siestich tyzdiiov odo dia
ukoncenia platnosti poistenia poslednej poistenej osoby.



VII. Postup pri poistnych udalostiach

1. Pri hospitalizacii je poisteny povinny neodkladne kontaktovat centralu asistenénej spoloénosti Mondial
Assistance, telefonne Cislo +421/2/5293 3113 . V zdravotnickom zariadeni je poisteny povinny predloZit
doklad o poisteni a dalej postupovat v stlade s pokynmi asistenénej spoloCnosti a poistovatela. Poistovatel
zaplati za poisteného vtomto pripade naklady v sllade so VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre
cestovné poistenie a asistenéné sluzby ako aj OPP priamo zdravotnickemu zariadeniu.

2. Uhrady za ambulatné o$etrenie, resp. nakup liekov st spravidla pozadované na mieste v hotovosti. Doklady
tychto platieb predlozi spolu s hlasenim poistnej udalosti a dalSimi dokladmi preukazujucimi vznik a rozsah
poistnej udalosti po navrate do SR poistovatelovi, ktory poukaze poistenému poistné pinenie v platnej mene
SR. V pripade, ze poisteny potrebuje radu ¢i pomoc pri vyhladani lekarskeho oSetrenia alebo je vo finanéne;
tiesni, mbze sa aj pri ambulantnom oSetreni obratit' na asistenéni spoloénost Mondial Assistance (tel. ¢.
+421/2/5293 3113).

3. Postup poisteného v pripade inych poistnych udalosti, ako aj dalSie povinnosti poisteného v pripade vzniku
poistnej udalosti st uvedené vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie a asistencéné
sluzby.

VIII. Ostatné dojednania

1. Kazda zmluvna strana ur€i svojho zastupcu, ktory bude povereny koordinaciou spoluprace z tejto
zmluvy vyplyvajlcej.

2. Poistovatel vykona Skolenie povereného zastupcu poistnika o VPP-C, OPP, pracovnom postupe a
vSetkych skutoCnostiach vyznamnych pre poistnika a poistenie jeho zamestnancov z tejto zmluvy,
predovsetkym o povinnostiach poistnika a poistenych a o désledkoch porusenia tychto povinnosti.

3. Poistnik sa zavazuje, ze nalezitym spdsobom pouci a oboznami svojich zamestnancov s VPP, OPP,
pravami a povinnostami poistenych podla tejto zmluvy, vratane priloh, predovSetkym s tym, ako
postupovat v pripade Urazu alebo ochorenia v zahraniCi a kedy moze byt povinnost poistovatela pinit
obmedzena.

4. Poistnik vyda poistenym osobdm kartiCku vytlaCenu z online systému resp. vyplnend rucne, so
spravne vyplnenymi prisludnymi udajmi podia poucenia, ktoré poskytne poistovatel podfa bodu 2 tohto
¢lanku, podfa vzoru uvedeného v Prilohe V.

5. Poistnik ruci za spravne vyplnenie a nezneuzitie dokladov potvrdzujucich alebo tykajucich sa poistenia
zamestnancov a nahradi poistovatelovi pripadnu $kodu, ktord mu vznikne ich nespravnym vyplnenim
alebo zneuzitim.

IX. RieSenie sporov

1. Ak vznikne spor z tejto zmluvy alebo z jej vykladu, ktory je mozné podla dohody stran rieSit mimosudnou
cestou, bude primarne vyrieSeny dohodou zmluvnych stran.



X. Zaverecné ustanovenia

1. Zmeny a dodatky zmluvy vyZaduju k svojej u¢innosti pisomnu formu s podpismi zmluvnych stran.

2. Podania poistnika mdzu nadobudnut U¢innost len ak budu doru¢ené poistovatelovi. Pokial by jednotlivé
ustanovenia zmluvy boli neucinné alebo sa neucinnymi stali, nebude tym dotknuté platnost ostatného
obsahu zmluvy. Vtomto pripade bude neucinné ustanovenie nahradené Upravou, ktora je Ucelu
neucinného ustanovenia najblizSia. Toto plati aj vtedy, ak sa ukaze byt niektora uprava nevykonatelna.

3. Tato zmluva sa uzaviera na dobu neurciti. Platnost nadobuda podpisom oboch zmluvnych stran;
ucinnost diiom 10/02/2014

4. Zmluva je vyhotovena v Styroch exemplaroch, pri¢om kazda zo zmluvnych stran obdrZi dva exemplare.

5. Poistnik zaroven vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim poistnej zmluvy
oboznameny s jej obsahom a Ze v pisomnej forme prevzal Informéciu o podmienkach uzavretia poistnej
zmluvy k cestovnému poisteniu a asistenénym sluzbam - ramcovym zmluvam.

v dna V Bratislave dria
peciatka a podpis poistnika peciatka a podpis poistovatela
Prof. Ing. Stefan Mihina PhD. Ing. Mariana Hurtonova RNDr. Katarina Janakova
generalny riaditel riaditefka odboru externého  vedlca oddelenia skupinového
predaja cestovného a privatneho

poistenia

Prilohy:

Priloha |. V8eobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby

VPP.pdf

Priloha II.

a) Formular ur€eny pre nahlasovanie poistenych oséb - Hlasenie

il

"Hiasenie paisterych
o5 dhds”

b) Formular pre nahlasovanie storna poistenia



il

"Somo
pois teniaxs”

Priloha llla). Pracovny postup pre online hlasenie poistenych ciest / poistenych oséb - manual k online systému

-
"Manusl RZ V2
dista doc”
Priloha lllb) Pracovny postup pre alternativne formy hlasenia poistenych ciest / poistenych osob
-
"Pracovny postup
e hiasenie poistenyc

Priloha IV. Osobitné poistné podmienky

OPP pdf

Priloha V: Vzor vypinenej karticky

"Karticka Mondial
vyplnena.pdf"



