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SLOVNAFT, a.s.
CLEN SKUPINY MOL

Priloha ¢. 1

Vseobecné obchodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

Preambula

Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. vyzndva vo vietkych svojich zmluynych vzt'ahoch cestu nilezitého a zodpovedného plnenia vietkych svojich zmluvnych povinnosti, pri¢om rovnaky
pristup ofakéva i od svojich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy hospodiérsky styk a vzdjomna spokojnost’ z uzatvorenych obchodoy si pre fiu najvy¥Sou prioritou, a preto
v zdujme dobrych vzt'ahov a v dobrej viere ustanovuje ticto Vieobeené obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Striebornej karty spolonosti SLOVNAFT, a.s.:

 Clanok1.
Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Striebornej karty spoloénosti
SLOVNAFT, as. (dalej v texte len ,VOP”) upravuji privne vztahy spoloénosti
SLOVNAFT, a.s., Vigie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, 1€0: 31 322 832, spolo¢nost’ zapisan
v obchodom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vlozka &. 426/B (d’alej v texte

iba

as.
vyplyvajucich

~SLOVNAFT, a.5.“) a jej zdkaznikov (dalej len ,,Zakaznik" a spoloéne so SLOVNAFT,
dalej vtexte iba ,Zmluvné strany* v prisluSnom tvare) pri obchodnych vztahoch,
z poskytnutia  a pouzivania Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti

SLOVNAFT, as., najmi nakupu motorovych paliv, sluzieb anakupu inych tovarov,
poskytovanych na Cerpacich staniciach spoloénosti SLOVNAFT, as. (dalej len ,,CS).
Tieto VOP obsahujii opis palivovych kariet, uréuju ich typy a varianty, vicobecné pravidla
pouzivania palivovych kariet, bezpe¢nostné pokyny pre ich pouzivanie, ustanovuji spdsob
vybavovania reklamdcii a vymedzuji podmienky akceptécic Zlatej karty spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. v zahrani¢i. Tieto VOP tvoria neoddelitelnt sii¢ast Zmluvy o predaji
motorovych paliv a inych tovaroy a sluzieb prostrednictvom palivovych karict spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. (dalej v texte len ,,Zmluva® v prislu§nom tvare).
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Clinok 2.
Typy a varianty palivovych kariet

SLOVNAFT, a.s. vydava dva typy palivovych kariet (dalej len ,,PK*):

a) Zlatd karta spolotnosti SLOVNAFT, as. (,GOLD CARD%): Karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikatnym kédom (dalej len PIN kod)
urenti pre tuzemské a cezhraniéné pouzivanie a

b) Striebornd karta spolotnosti SLOVNAFT, as. (,SILVER CARD¥): Karta

s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym kédom uréend len pre tuzemské

pouZivanie.

(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK mézu podliehat zmene.)

SLOVNAFT, a.s. vydéva svojim Zékaznikom nasledovné druhy palivovych kariet:

a) Karty vydané na eviden¢né &islo vozidla (d’alej len LECV%): Pri tomto druhu je
PK vydand Zikaznikovi na nim uvedené evidenéné &islo vozidla (ECV). Zakaznik,
2ko aj uzivatel' PK je opravneny tieto vyuzivat' vyluéne pri nikupe motorovych paliv
za predpokladu, ze ECV vozidla, do ktorého sa tankuje sa zhoduje s ECV uvedenom
na PK. Zakaznik, ako aj nim uréeny uZivatel' PK sa zavizuje tankovat’ palivé len do
palivovej nadrze motorového vozidla s ECV uvedenom na PK. SLOVNAFT, as. je
opravneny odmietnut’ akceptéciu PK v pripade, ze sa ECV uvedené na PK a ECV
tankovaného motorového vozidla nezhoduju.

b) Karty vydané na osobu: Pri tomto variante PK Zakaznik uvedic meno a priezvisko
osoby opravnenej pouzivat PK (uzivatel PK) do Zéviznej objednivky kariet.
Prevadzkovatel' CS ako aj SLOVNAFT, as. je opravneny poziadat' uzivatela PK,
aby predlozil vhodny doklad na identifikaciu za i¢elom overenia jeho opravnenia na
nakup paliva, sluzieb alebo tovarov. V pripade PK vydanej na osobu je Zakaznik
alebo nim uréeny uzivatel' opravneny natankovat’ motorové paliva len do palivovej
nadrze vozidla (nie do inych obalov).

¢) Karty garizové (GARAGE): Pri tomto variante PK SLOVNAFT, a.s. vydé palivo
do palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre uZivatela tejto PK. V tomto pripade
nebude SLOVNAEFT, a.s. overovat' ECV alebo totoznost’ osoby.

d) Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK SLOVNAFT, a.s. vydé palivo do

akejkol'vek nadrze a/alebo palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre uzivatela tejto

PK. V tomto pripade ncbude Prevédzkovatel €S overovaf ECV alebo totoznost

osoby.

SLOVNAFT, a.s. dodé Zékaznikovi typy a varianty kariet podl'a moznosti uvedenych

vodsekoch 2.1. a 2.2. tohto €lénku, na zdklade vyberu Zakaznika uvedeného vo

forme Zaviznej objednavky kariet. V pripade, Ze si Zakaznik vyberie rézne typy

a varianty Kariet, r6zne fakturadné alebo dodacie strediska, tieto taktiez uvedie do

Zaviznej objednavky kariet.

SLOVNAFT, as. poskytne Zakaznikovi moznost bezhotovostného nékupu

vybranych skupin tovarov, ktoré Zakaznik uvedie vo svojej Zaviznej objednévke na

PK (kombindcia podla vl ho vyberu), pricom Zéakaznikovi budu tieto tovary

predané za ich aktudlnu kdpnu cenu, za ktord sa predévajii na prisluinej CS. Uvedené

sa nevzt'ahuje na skupinu tovaru — palivé. ;

Skupiny tovarov, ktoré moze Zakaznik nakupovat cez PK Zlatd a Stricbornd st

nasledovné:

palivd: Tempo Plus 95, ECO+ Autoplyn (LPG), Tempo Plus Diesel, EVO Diesel,

Tempo Plus 95 UNI, EVO Benzin, vrozsahu pristupnosti uvedenych paliv na

prislusnej CS,

b) sluzby: akékol'vek sluzba poskytovana na prislusnej CS,

¢) maziva: akékol'vek mazivo a/alebo olej predévané na prislusnej CS,

d) doplnky pre starostlivost’ o autd a d’alSie vybavenie pre auté: akékol'vek doplnky
pre starostlivost’ o autd a d'alsie vybavenie pre autd predavané na prisluSnej CS,

¢) obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predédvany na prisluinej CS, ktory nie je

zahrnuty do vy3$ie uvedenych skupin.

Vzhl'adom na skutonost, ze kazda PK je vydana a pouzitelnd len na ti skupinu

tovarov, ktoré Zakaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK, akikol'vek

poziadavku Zakaznika na zmenu, ziZenie alebo rozsirenie skupin tovaru je mozné
uskutoénit len vymenou PK podl'a Clinku 6. tychto VOP.
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Clinok 3.
Popis palivovej karty

Zlatd aj Stricbornd PK spolo¢énosti SLOVNAFT, as. obsahuje na prednej strane

embosované a predtlagené idaje v nasledovnej Strukture:

a) nézov karty — typ PK, oznafeny ako FUEL CARD GOLD (Zlaté karta spolotnosti
SLOVNAFT, as.) alebo FUEL CARD SILVER (Stricbornd karta spoloénosti
SLOVNAFT, ass.),

b) &islo karty — 16-miestne unikatne &islo, ktoré PK identifikuje,

¢) miesto pre individualny zépis — dvojriadkovy priestor, do ktorého je mozné na zéklade
poziadavky Zakaznika uviest ndzov/meno Zakaznika a ECV,

d) polozka platnost’ karty — oznaeni ako PLATNOST/EXPIRATION, v tvare
ROK/MESIAC,

¢) tovarovy kéd — udaj o nastavenych moznostiach bezhotovostného nakupu motorovych

paliv, sluzieb a d’alsicho tovaru.

Podrobné vyobrazenic PK, ako aj vietky ostatné informédcic o iidajoch na nich
uvedenych, je mozné najst na internetovej stranke http://www.slovnaft.sk/sk/.
Clanok 4.
Vyddvanie palivovych kariet
Zdkaznik  najneskor pri  podpise Zmluvy vyplni Informaény formulr
0 Zakaznikovi a Zavizni  objedndvku  kariet. Vzory oboch  formuldrov
sa  nachddzaji na  webovej stranke  spoloénosti SLOVNAFT  as.

http://www.slovnaft.sk/sk/obchodni_partneri/sluzby/zakaznicky servis/dokumenty/.

Zakaznik zéroveii pred podpisanim Zmluvy doruéi prisluinej kontaktnej osobe
spoloénosti SLOVNAFT, as. aj platmy vypis zprislu§ného registra, vktorom je
zapisany (prostrednictvom posty, faxom, alebo e-mailom) nie star§i ako 10 dni.
V pripade, ze doglo k podpisaniu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami a spoloénosti
SLOVNAFT, as. v lehote 14 dni odo diia, kedy mé k dispozicii vietky z uvedenych
listin vystavi Zékaznikom z4vizne objednané PK. V pripade osobného doruéenia PK
bude Zikaznik kontaktovany zo strany SLOVNAFT, a.s..

Spolu so zaslanim zéviznej objednévky déva Zakaznik sthlas na spracovanie zaslanych
udajov v informaénych systémoch Skupiny MOL, ktorej je SLOVNAFT, a.s. ¢lenom.

V' pripade PK dorutovanych postou budi Zékaznikovi tieto odoslané formou
doporucenej zésiclky. Zaroveii budi rovnakou formou Zakaznikovi odoslané aj
osobitné obdlky s prislusnymi PIN kédmi k PK. SLOVNAFT, ass. nenesie ziadnu
zodpovednost' za stratu, poskodenie alebo zneuzitie zasielky po jej odovzdani na
postovii prepravu.

V pripade osobného prevzatia PK sa Zékaznik, alebo Zakaznikom splnomocnena osoba
(osoba disponujiica origindlom splnomocnenia od $tatutérnych zéstupcov Zakaznika
s tradne overenymi podpismi splnomociiujiicich oséb) zaviizuje svojim podpisom
potvrdit’ prevzatie PK uvedenim identifikacnych idajov Zakaznika vo forme pisomného
potvrdenia o prevzati PK (d’alej len ,,Potvrdenie o prevzati palivovych kariet*).

V pripade zasiclania PK Zékaznikovi postou je Zakaznik povinny po ich obdrzani
preverif’ spravnost vydanych PK a ich &isiel. Zékaznik je povinny doruéif
SLOVNAFT, a.s. faxom alebo postou Potvrdenie o prevzati PK podpisané $tatutarnymi
zéstupcami  Zékaznika, alebo Zakaznikom splnomocnenej osoby disponujticej
pisomnym splnomocnenim v zmysle bodu 4.4. vysdie. Z bezpecnostnych dévodov
SLOVNAFT, as. aktivuje len tie PK, o ktorych obdrzi pisomné Potvrdenia o prevzati
PK.

Cléinok 5.
Pouzivanie palivovych kariet

Zékaznik, ako aj drzitel' PK st povinni tieto chrénif’ pred ich poskodenim, odcudzenim,

stratou, znifenim a moznym zneuzitim. Zakaznik, drzitel PK, ani ind osoba nesmie

vykonévat tpravy alebo opravy PK aje povinny umoznit SLOVNAFT, as. alebo

pracovnikovi CS vykonat' kontrolu stavu PK. Zakaznik alebo dritel’ PK tito nesmie

pouzit' na Gcely poskytnutia finantného zabezpetenia alebo inej formy zabezpeky

v prospech tretej osoby. Zakaznik je povinny obozndmif uzivatelov PK s vyssie

uvedenymi povinnostami. SLOVNAFT, a.s. neprebera ziadnu zodpovednost’ za skody

alebo straty, ku ktorym d6jde v dosledku zanedbania alebo porusenia vyssie uvedenych

povinnosti Zakaznika.

O pouziti PK a potvrdeni transakcii terminal vytla¢i potvrdenku o pouziti PK v dvoch

vyhotoveniach. Pracovnik CS podpise obe vyhotovenia a d4 ich podpisat’ drzitelovi PK,

¢o sluzi ako potvrdenie o prevzati tovaru. Pracovnik CS odovzda drzitel'ovi PK original

potvrdenia o jej pouziti.

V pripade, ze ak ia PK je odmietnuta, drzitel' PK uhradi hodnotu nédkupu inym

sposobom alebo zrusi ndkup, ak to povaha nakupovaného tovaru umoziiuje.

Pracovnik CS moze odmietnut akceptovat PK alebo moze zadrzat PK a zéroveii spisat’

hlasenie o udalosti v pripade, ak:

a) ktorykol'vek formalny prvok PK bude odlidny od $pecifikicie PK uvedenej v Clanku 3.
VOP,

b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla.

Pracovnik ¢erpacej stanice odmietne akceptovat’ PK, ak:

a) kartovy terminal odmietne platbu PK z dévodu nemoznosti autorizacie,
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b) drzitel' PK tito chce pouzit' na nakup tovaru a sluzieb, na zaplatenie ktorych PK
neobsahuje opravnenie,

¢) meno na identifikaénom doklade pozadovanom od drzitel'a PK sa odliSuje od mena
uvedeného na PK v pripade kariet vydanych na meno osoby,

d) zterminalu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.

V pripade nespréavneho zadania PIN kédu sa objavi sprava “Chybny PIN”. Po viac

ako troch nedspesnych pokusoch sa PK do¢asne zablokuje a nebude mozné ju pouzit'

na ndkup. DoCasné zablokovanic PK sa ukon¢i o 24.00 hodine diia vykonania

transakcie a PK bude mozné opitovne pouzit od 00.00 hod. nasledujiiccho

kalendédmeho diia.

Na ziadost drzitela PK zaznamend pracovnik CS do kartového systému pocet

ubchnutych kilometrov, priom ticto tdaje budi nasledne uvedené na potvrdeni

o pouziti PK a na podrobne;j faktire vystavenej Zakaznikovi.

Zéroveii s poskytnutim PK, SLOVNAFT, a.s. tiez zakaznikovi aktivuje aj pristup do

Virtudlneho  kartového centra  dostupného  prostrednictvom  internetu  na

www.slovnaft.sk. Pristup sa realizuje cez internet pomocou uzivatel'ského mena

a hesla. Riziko zneuzitia pristupovych prav nesie Zakaznik. SLOVNAFT, a.s. si

vyhradzuje pravo kedykol'vek menit’ rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom

Virtudlneho kartového centra. Ukonéenim platnosti Zmluvy z akéhokol'vek dévodu

je zruSeny aj pristup Zakaznika do Virtudlncho kartového centra.

SLOVNAFT, a.s. nezodpovedé Zéakaznikovi za akékol'vek pripadné $kody sposobené

pouzivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim SLOVNAFT, a.s.

Clanok 6.
Platnost’ a vymena palivovych kariet

PK st platné po dobu platnosti, ktoré je na nich uveden (v silade s Clinkom 3., bod
3.1. pism. d) VOP). V pripade, ak po&as platnosti a u¢innosti Zmluvy uplynic doba
platnosti PK, SLOVNAFT, a.s. vyda automaticky nové PK s rovnakymi parametrami
aj bez poziadania Zakaznika. Zakaznik bude pisomne informovany o novych PK,
ktoré budu pripravené na doruéenic Zékaznikovi do 20. diia posledného mesiaca
platnosti PK. V pripade, ak Zikaznik nemé zéujem o obnovu PK je povinny pisomne
informovat’ SLOVNAFT, a.s. o tejto skutoénosti s uvedenim prislu§ného &isla PK
aspoi 30 kalendédrnych dni pred poslednym diiom doby platnosti PK.

Na zéklade vyplnenych a podpisanych zavaznych objednédvok na vydanie PK alebo
autorizovanych elektronickych zdviiznych objednivok na vydanie PK doruéenych
SLOVNAFT, a.s. budi Zékaznikovi vydané nové PK ako ndhradu za stratené,
ukradnuté, zni¢ené alebo poskodené PK, za Co je Zakaznik povinny zaplatit’
SLOVNAFT, a.s. prislusny poplatok za vydanie PK (€L 11, ods. 2. bod 7. Zmluvy).
SLOVNAFT, as. nenesie ziadnu zodpovednost za poSkodenic PK, vritane
poskodenia magnetick¢ho prizku, ani za nemoznost pouzitia PK v dosledku
takéhoto poskodenia. V pripade poskodenia magnetického prizku je povinnostou
Zakaznika poziadat’ o vymenu poskodenej PK u SLOVNAFT, ass..

Zakaznik je povinny okamzite informovat’ SLOVNAFT, a.s. o strate, zni¢eni alebo
kradezi PK (na telefonnom ¢isle 02/58597800, alebo na faxovom é&isle 02/58599759
dvadsaf$tyri hodin denne). Zakaznik je povinny podat Zziadost o zablokovanie PK
(e-mailom, alebo telefonicky) a nasledne do 2 pracovnych dni dorudit’ SLOVNAFT,
ass. svoju ziadost’ o zablokovanie PK v pisomnej forme. Ziadosti o zablokovanie
musia obsahovat’ &islo PK ako jediny identifikaény idaj. SLOVNAFT, a.s. zabezpeci
zablokovanie PK do 1 hodiny po prijati prvej Ziadosti o jej zablokovanie (e-mailovej,
telefonickej).

SLOVNAFT, as. neprebera ziadnu zodpovednost' vo&i Zakaznikovi za $kody
(priame, alebo nepriame), ktoré mu vznikli alebo mézu vzniknit v désledku
poskodenia, straty, zni¢enia alebo neopravneného pouzitia PK, alebo oneskoreného
ohlésenia potreby blokécie PK spoloénosti SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouzivanie
PK vstlade spodmienkami dohodnutymi so SLOVNAFT, as. je zodpovedny
Zakaznik. Zakaznik je tiez zodpovedny za vietky Skody (&i uz priame, alebo
nepriame), ktoré mu vznikli alebo mézu vzniknif az do okamihu zablokovania PK
podl'a odseku 6.3. vyssie.

Clénok 7.
Vritenie palivovych kariet

PK su vlastnictvom spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.. Zakaznik nie je oprdvneny
poskytnif’ ich tretim osobam okrem 0s6b, ktoré uréi ako opravnenych drzitel'ov PK.
V pripade ukoncenia platnosti a Gi¢innosti Zmluvy je Zékaznik povinny vratit' PK
najnesk6r v den ukonenia platnosti a u¢innosti Zmluvy alebo do siedmich dni odo
diia doru¢enia pisomnej vyzvy SLOVNAFT, a.s. na ich vritenie.

Clanok 8.
Kiipna cena, platobné podmienky a prevod vlastnictva tovaru

Kipna cena paliv preddvanych Zékaznikom na zéklade Zmluvy pozostédva z dvoch
zloziek. Prvii zlozku tvori Kartova cennikova cena (dalej v texte a v Zmluve iba
Kartova cennikova cena“) a druhi zlozku tvori zl'ava/priplatok uréena v siilade
s platnym systémom zliav/priplatkov vzt'ahujucim sa na ten druh palivového tovaru,
ku ktorému sa prisluné zlavy alebo priplatky uétuju. Kartova cennikova cena je
pristupna vietkym Zakaznikom spoloénosti SLOVNAFT, a.s. na internetovej strénke
www.slovnaft.sk — Virtudlne kartové centrum. Zékaznik bol oboznameny s tym, ze
vyslednd vyska zlavy/priplatku méze byt ovplyvnend zmluvnym mnoZzstvom,
platobnymi podmienkami, platobnym rizikom. Zékaznik je oprdvneny sa
u SLOVNAFT, as. informovaf' o podmienkach poskytnutia zliav/priplatkov ku
Kartovej cennikovej cene v sulade s platnym systémom zliav/priplatkov a o vyske
jemu prislichajucej zl'avy, a to pocas celého obdobia platnosti Zmluvy.

Pokial’ bude vySka kipnej ceny Zakaznikom kupovanych paliv uréend v zmysle bodu
8.1. vyi8ia ako je kupna cena daného paliva platnd v ¢ase uskutoénenia nakupu na
CS, na ktorej Zakaznik tankuje prostrednictvom pouzitia PK, bude mu fakturovana
cena daného paliva platnd na CS, kde sa nakup paliva uskutoénil v éase uskutoénenia
tohto ndkupu.

Interné pravidld SLOVNAFT, a.s. vztahujice sa na systém zliav/priplatkov mozu
byt zmenené, o mbéze mat' za nasledok zmenu vysky adruhu poskytovanych
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene. V pripade takejto zmeny je
SLOVNAFT, a.s. oprivneny upravit zlavuwpriplatok uétovany ku Kartovej
cennikovej cene podla Zmluvy odo diia, kedy uvedena zmena vstipi do G€innosti,
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pricom SLOVNAFT, as. je povinny pisomne informovat Zikaznika o tejto zmene
najneskér 30 kalenddrnych dni pred nadobudnutim jej ii¢innosti a doru¢it’ mu pisomny
navrh dodatku k Zmluve. Ak Zakaznik nedoru¢i SLOVNAFT, a.s. nim podpisany navrh
dodatku k Zmluve v ichote najneskér 10 kalendérnych dni pred G&innostou zmeny
kipnej ceny, ma sa za to, Ze so zmenou Zmluvy nestihlasi. V takomto pripade je
SLOVNAEFT, a.s. opravneny od Zmluvy odstipit’ v silade s &lankom 16. tychto VOP,
pri¢om G¢inky odstipenia nastani v posledny deii kalendérneho mesiaca, kedy bolo
pisomné odstiipenie spolocnosti SLOVNAFT, a.s. od Zmluvy doruéené Zakaznikovi.
Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, ze cena rafinérskych produktov je
priamo zavisld na aktudlnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene biozloziek
a aditiv, ako i ponuky a dopytu, zéaroveii ich cena je dopredu nepredvidatelnd, a preto
Zikaznik uzndva privo SLOVNAFT, a.s. aktualizovat' (zvysit' alebo znizit') Kartovii
cennikovi cenu.
Kipna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK (ak si
Zéakaznik zvolil moznost' platby tychto tovarov prostrednictvom PK), je totozné s ich
kipnou cenou na prislusnej CS.
Zikaznik sa zavizuje zaplatit’ kipnu cenu vietkych nakapenych tovarov a sluzieb, ktord
mu bude vytctovana k tihrade na zaklade faktiry vystavencj SLOVNAFT, a.s. v stlade
s dohodnutymi platobnymi podmienkami podl'a Zmluvy (faktura&éné obdobie, splatnost’
faktiry, uvedené v ¢l. 1., ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba, dohodnuta
v ¢l I Zmluvy, za ktori sa vystavuje suhrnnd faktira. Faktura je povazovana za
uhradenti diiom pripisania na bankovy G&et SLOVNAFT, a.s. V pripade, ak deit
splatnosti faktiry pripadne na sobotu, nedel'u alebo sviatok, Zikaznik je povinny
uhradit’ faktiiru uz v posledny predchadzajiici pracovny de.
SLOVNAFT, as. vyuctuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovarov a sluzieb ako
stthrn dodani evidovanych prostrednictvom PK v predmetnom fakturaénom obdobi, na
zéklade ktorych vystavi sihmni faktiru za opakované dodanie tovarov a sluzieb
v priebechu fakturainého obdobia. Sthmni faktiru SLOVNAFT, as. odosle
Zékaznikovi postou. K sthmnej faktiire SLOVNAFT, a.s. vypracuje podrobné zoznamy
transakcii (ndkupov) podla jednotlivych poloziek, ktoré Zakaznik uskutoénil
v predmetnom fakturaénom obdobi. SLOVNAFT, as. poskytne tieto zoznamy
Zikaznikovi sposobom dohodnutym v Zmiuve (1. 11, ods. 2. bod 4. Zmluvy).
Cena za tovary a sluzby nakupené Zakaznikom prostrednictvom PK sa povazuje za
) i vded prif ia celej vyfakturovanej sumy na bankovy Géet
SLOVNAFI' a.s. Ak bude Zékaznik v omeskani so zaplatenim kipnej ceny alebo jej
Casti, bude SLOVNAFT, a.s. opravneny uétovat Zakaznikovi trok z omeskania vo
vyske jednomesaénej sadzby EUR LIBOR + 8% p.a. platnej v prvy defi mesiaca, kedy
doslo k ome3kaniu. Zikaznik je povinny uhradif’ drok z omedkania vyiitovany me
spolonostou SLOVNAFT, as. do 14 dni odo dia, kedy mu bolo wysvend
vytctovanie troku z omeskania spoloénostou SLOVNAFT, as.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze nebezpegenstvo $kody, zko zj viastnicke prévo k palivim
nakupovanym p dnictvom PK hidza na Zikaznika okamshom, kedy dSdc
kxchvyécrpanmcamnkommpxﬁo[zvydapﬂnsto’mmCSan
palivovej nadrze. K prechodu nebezpedenstva $kody 2 viastictva k ostatnym skupiném
tovarov nab dni PK (okrem shizieb n2 CS) ddide ckamihom
bczholovostnej uhrady ich kipnej ceny na CS.
SLOVNAFT, as. je v pripade vzniku pohl'adévok po Ichote splatnosti voéi Zakaznikovi
oprdvneny zapogitat’ vietky svoje splatné pohl'adavky voéi pripadnym zévazkom, ktoré
mé a ktoré eviduje vo&i Zakaznikovi.

. VSetky bankové poplatky stvisiace zo zaplatenim kuapnej ceny a sankcu znésa

Zakaznik.

V pripade, ak z oznagenia platby uskuto¢nenej Zikaznikom jednoznaéne nevyplyva,
ktori faktu.ru touto platbou uhrédza, bude plalba povazovana za uhradu najskér splatnej
penalizacnej faktiry a nasledne najskor splatnej dlznej Ciastky.

Zikaznik a SLOVNAFT, as. st opravneni jednostranne zmenit' &isla bankového
spojenia, banku, o om v dostatoénom predstihu upozomia druhii Zmluvna stranu,
a zéroveni druhii Zmluvnu stranu poziadaji o thradu na nové &islo bankového Gém
Uvedené zmeny nebudi mat’ vplyv na splatnost’ faktiry.

. SLOVNAFT, as. je opriavneny vystavit tarchopis/dobropis so spk ou 14

kalendérnych dni odo diia jeho vystavenia v stlade s cl 1. Zmluvy do 30 kalenddmych
dni od uplynutia kazdych 12 kalendamych i odo diia nadobudnutia G¢innosti
Zmluvy a rovnako aj ku diiu ukonéenia Zmluvy.

Clanok 9.
Blokovanie palivovych kariet

V pripade omeSkania Zékaznika so splnenim si svojich finanénych zaviizkov voéi
SLOVNAFT, a.s. mé spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. pravo zablokovat vietky PK vydané
Zakaznik zitym aj bez toho, aby tito skuto¢nost’ bol povinny vopred
oznamit’" Zakaznikovi. V takomto pripade bude SLOVNAFT, a.s. zaroveii opravneny
okamzite odstupit’ od Zmluvy, éim nie je dotknuté jeho prdvo na nahradu $kody voéi
Zikaznikovi, ktord spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. vznikla v désledku porusenia
zavizkov Zikaznika.
Zablokovanie PK v dosledku omeskania Zékaznika so splnenim si svojich finanénych
zdviizkov vo¢i SLOVNAFT, a.s. podl'a bodu 9.1. vysSie bude téinné az do diia GpIného
uhradema vselkych splatnych zévizkov Zikaznika, alebo do doby prijatia takého
dlozeného Zakaznik ktoré bude pre spoloénost SLOVNAFT, a.s.

i s ok

pn_)atel 'né a dostatoéné.
SLOVNAFT, a.s. je opravneny zablokovat' PK s okamzitym t¢inkom aj bez oznimenia
tejto skutoénosti Zakaznikovi aj v nasledovnych pripadoch:

a) v den ukonéenia platnosti a G¢innosti Zmluvy z akéhokol'vek dévodu,
b) Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup paliv po dobu dlh$iu ako bezprostredne

po sebe plynticich 90 kalendérnych dni,

¢) ma dovodné pochybnosti o legalnosti transakcie, ktord mé byt vykonana PK, alebo ma

pochybnosti o spravnosti a hodnovernosti tidajov odovzdanych mu Zakaznikom alebo
drzitelom PK (napr. pouzitie falosnych dokumentov, podozrivy nékup, atd)
v suvislosti so Zmluvou alebo poéas doby pouzivania PK,

d) Zakaznik podal alebo vo¢i nemu bol podany navrh na vyhldsenie konkurzu, bol na jeho

9.4.

majetok vyhldseny konkurz, alebo bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu zamietnuty pre
nedostatok majetku, alebo vstipil do likvidacie, alebo sa vo¢i nemu zagala exekiicia,
ktord moze ohrozit’ jeho podnikatel'sku ¢innost’ alebo platobni schopnost,

SLOVNAFT, a.s. m4 prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak sa informacia
o navrhu na vyhlésenie konkurzu, zamietnutia ndvrhu na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku, vstupu do likvidacie alebo o zacatej exekucii, ktora méze ohrozif’
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podnikatel'ski Einnost™ alebo platobnti schopnost’ tyka osoby vykonavajicej voci
Zékaznikovi priva ovlddajiicej osoby tak, ako je tato definovand v prisluinych
ustanoveniach Obchodného zédkonnika SR v platnom zneni.

Ak SLOVNAFT, a.s. ziska informaciu, ze Zakaznik je v omeSkani so splnenim si
finanénych zavazkov vo¢i ktorémukolvek &lenovi Skupiny MOL (majetkovo
prepojené spoloénosti, v ktorych ma spolo¢nost MOL Nyrt. priamu alebo nepriamu
majetkovti Gcast, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonéva rozhodujtici vplyv),
ktori si uvedeni na internetovej stranke www.slovnaft.sk, alebo ktordkol'vek
z uvedenych spolocnosti Skupiny MOL voti nemu zastavila dodavky tovaru, bude
SLOVNAFT, a.s. opravneny zablokovat' PK vystavené Zakaznikovi az do diia, kedy
Zakaznik zaplati v celom rozsahu vsetky pohl'adavky dotknutého ¢lena Skupiny
MOL.

Zablokovanie PK vzmysle vysSic uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku nie je
poruenim Zmluvy zo strany SLOVNAFT, as. aani nezaklada ziadny narok
Zakaznika na nihradu akejkol'vek Skody (skutognej skody, alebo uslého zisku) vogi
SLOVNAFT, as. Spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. je v pripadoch, kedy nastanti dovody
na blokiciu PK sucasne opravneny okamzite odstipif od Zmluvy uzavretej so
Zikaznikom.

Clinok 10.
Zabezpecenie

. Zakaznik berie na vedomie, ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dévery je

pre SLOVNAFT, as. mimoriadne dolezité, aby bola zabezpedend platobna
schopnost’ kazdého z jeho Zakaznikov atato nebola ohrozena pocas celej doby
platnosti Zmluvy medzi zmluvnymi stranami. Z tohto dévodu SLOVNAFT, a.s.
pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vysku zdvizkov Zékaznika, ako aj jeho
finanén stabilitu, aby minimalizoval riziko narastu vysky svojich pohl'adavok voéi
Zékaznikovi po lehote splatnosti.

. Z dévodov uvedenych v bode 10.1. Zakaznik sihlasi s privom SLOVNAFT, a.s.

stanovit mu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania zékaznikov
prislichajtici kreditny limit (d’alej len ,,Kreditny limit*). Kreditny limit, jeho vyska
a forma zabezpeCenia st uvedené v &lanku I1. Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.
SLOVNAFT, as. bude na vyziadanie Zakaznika informovat' o aktudlnej vyske
Kreditného limitu, ktory bol Zékaznikovi prideleny.

.3. SLOVNAFT, as. je opravneny pozadovat' od Zakaznika kedykol'vek poéas platnosti

Zmluvy, ato aj pred tym, ako dojde kjej uzavretiu, zabezpefenic zivizkov
Zdkaznika (zaplatenie kapnej ceny ajej prislusenstva) vyplyvajicich z dodavok
tovaru podla Zmluyy. O forme, prijatel'nosti a vyke hodnoty zabezpeéenia, ktoré
navrhne Zékaznik za icelom zabezpeéenia svojich zéviizkov z obchodnych vzt'ahov
voti SLOVNAFT aus. rozhoduje SLOVNAFT, a.s., priom preferovanou formou
zabezpetenia je mnajmd bankova zaruka, akreditiv, alebo depozit finanénych
prostriedkov v prospech SLOVNAFT, a.s., zalozné pravo na nehnutelnost, pripadne
ind bezpetnd a bonitnd forma zabezpedenia urlend na zdklade dohody zmluvnych
stran.

Zékaznik je povinny zabezpeéif, aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zéruky, akreditivu, depozitu, alebo inej zo strany SLOVNAFT, a.s. prijatej formy
zabezpetenia bola najmenej o 15 kalenddmych dni dlhsia, ako je doba splatnosti
poslednej moznej faktary podla Zmluvy, V pripade, ak Zakaznik nepredlozi
v termine uréenom SLOVNAFT, a.s. doklad o predizeni platnosti uvedenych foriem
zabezpedenia, SLOVNAFT, ass. je opravneny zablokovat' vietky PK Zékaznika.
Zékaznik je povinny v termine dohodnutom so SLOVNAFT, a.s. odovzdat mu
doklady preukazujiice, Ze zaplatenie kiipnej ceny a jej prislusenstva bolo zabezpegené
sposobom a vo vySke dohodnutej medzi zmluvnymi stranami v zmysle Zmluvy. Ak
si Zékaznik nesplni tito povinnost, méze SLOVNAFT, as. do dorutenia nim
pozadovanych dokladov preukazujicich splnenie si tejto povinnosti Zikaznika
zadrzat’ vydanie PK, alebo uz vydané PK zablokovat' bez toho, aby takéto konanie
SLOVNAFT, as. znamenalo porufenic Zmluvy alebo zénik jeho opravnenia
okamzite odstiipit’ od tejto Zmluvy a zéroven bez toho, aby takéto konanie zo strany
SLOVNAFT, a.s. zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na ndhradu $kody (skutoénej
Skody, alebo uslého zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnit’
SLOVNAFT, as. v dostatoénom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je SLOVNAFT, as. oprdvneny odmictnut uzavretic
Zmluvy a/alebo vystavenie PK.

Ak Zakaznik nezabezpe¢i zaplatenie kipnej ceny spdsobom a vo vyske pozadovanej
2o strany SLOVNAFT, a.s. ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora mu bola uréend,
je SLOVNAFT, as. opravneny od Zmluvy odstipit’ v stilade s Clankom 16. tychto
VOP. SLOVNAFT, a.s. nie je povinny Zékaznikovi poskytnuf dodato¢nt primerant
lehotu na poskytnutic dohodnutého zabezpedenia, alebo uz poskytnuti dodatoénii
lehotu mu predizif’.

Clénok 11.
Reklamécie

V pripade reklamacie kvality a mnozstva motorovych paliv je Zakaznik povinny
postupoval’ podla Reklamaéného poriadku spoloénosti SLOVNAFT, as.
zvereineného na kazdej CS SLOVNAFT, as. (,Reklamaény poriadok pre
maloobchodny predaj*).

V pripade st'aznosti (napr. fakturdcia, funkénost’, vyhotovovanie kariet a pod.) je
Zékaznik povinny postupovat’ podla Reklamaéného poriadku spoloénosti
SLOVNAFT, 4a.s. vztahujuci sa na predaj motofovych paliv, vykurovacich olejov,
bitimenov, chemikalii a LPG zverejneného na internetovej stranke SLOVNAFT, a.s.
www.slovnaft.sk/sk/obchodni_partneri/stuzby/zakaznicky_servis/dokuménty/.
(..,Reklamaény poriadok pre velkoobchodny predaj*).

Vznesenie reklamdcie alebo staznosti neméd odkladny uginok na povinnost

Zékaznika uhradif' svoje splatné zavizky voéi spolocnosti SLOVNAFT, a.s. podla |

Zmluvy.

Clénok 12.
Vyssia moc

Za porusenie zmluvy sa nepovazuje skutoénost, ked niektord/ktordkol'vek zo
zmluvnych strdn nie je schopné plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dovodoy, ktoré st
mimo kontroly oboch strdn (vy$8ia moc). Za udalosti vy$Sej moci sa povazuju

12.2.

12.3.

12.4.

13713
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13.4.

14.2.

14.3.

14.4.

15.1.

15.3.

. Nékupy uskuto¢nené v maloobchodnych siet'ach v zahramc:

nepredvidatelné udalosti, ktorym nie je mozné zabranit' ['udskou silou (napr. vojna,
celostatny $trajk, zemetrasenie, povodcn poziar, teroristicky utok, prerusenie
funk&nosti terminalov kariet, prerusenic prevadzky CS atd'), ktoré si mimo kontroly
zmluynych stran, resp. su nezelanym stavom a ktoré priamo brania prislusnej zmluvnej
strane vo vykone jej zmluvnych povinnosti. Na ziadost druhej zmluvnej strany je
dotknuta zmluvna strana povinna predlozit’ potvrdenic o existencii udalosti vy33ej moci
vydané Stitnym orginom alebo organizaciou na zastupovanie zdujmov v krajine
povodu.

Ak sa zmluyné strany pisomne nedohodnt inak, zmluvné terminy sa predizia pomerne
o trvanic udalosti vysSej moci. Ak udalost vy$iej moci trva dlhsie ako 30 dni,
ktordkol'vek zmluvnéd strana je oprdvnend pisomne vypovedaf zmluvu bez
nepriaznivych pravnych désledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok nebola
opravnend v zmysle tejto zmluvy.

Pred vypovedanim zmluvy si zmluvné strany povinné viest rokovania o pripadnej
zmene zmluvy. Ak takéto rokovania nevedi k vysledkom do 10 dni, je mozné uplatnit’
prévo na vypovedanie zmluvy.

Zmluvné strany sl povinné vzdjomne sa informovat' o hroziacej udalosti vyssej moci
alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody spésobené
oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vy$$ej moci alebo o jej vyskyte hradi
strana, ktord je zodpovedné za oneskorené informovanie.

Clanok 13.
Mi&anlivost’

Zmluyné strany sa dohodli na tom, Ze vSetky udaje, skuto&nosti — a najmi, no nie
vyluéne existenciu tejto zmluvy a jej obsah — stvisiace s druhou stranou a jej innostou,
ktoré jedna zmluvna strana ziskala alebo obdrzala kedykol'vek a akymkol'vek spdsobom
v stvislosti s uzavretim a plnenim tejto zmluvy, budi povazovat' za doverné a maju
charakter obchodného tajomstva. Zmluyné strany sa zavizuji takéto informdacie
a skuto€nosti neposkytnit’ a nespristupnit’ tretim osobam a nevyuzit na iny Géel, ako na
plnenie tejto zmluvy.

Toto ustanovenie sa nevzt'ahuje na zverejnenie informacif tretej strane zabezpetujticej
poradenské, fakturaéné a iétovnicke sluzby pre SLOVNAFT, a.s. na zaklade zmluvy.
Povinnost’ nezverejiiovania sa nevztahuje na informacie a skutoénosti, ktoré:

- st verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia zmluvnej strany, ktoré tieto ziskala
stani verejne pristupnymi, alebo

- boli druhej zmluvnej strane preukézatelne znime pred nadobudnutim platnosti
zmluvy, alebo

- zmluvnd strana tieto ziskala od tretej strany, ktord nie je viazand povinnostou
micanlivosti vo¢i strane, ktorej sa takéto informécie tykaju, alebo

- sa maju spristupnit’ a poskytnit’ v zmysle vicobecne zaviznych pravnych predpisov,
alebo vyziadania opravnenych organov vrozsahu uréenom platnymi vieobecne
z&viznymi pravnymi predpismi.

Ukongenie platnosti a uinnosti zmluvy zakychkol'vek dévodov neméd vplyv na
povinnost’ zachovavat’ ml&anlivost’,

Clénok 14.
Komunikécia

.V otézkach tykajucich sa zmluvnych zalezitosti je opravnens v mene Zakaznika konaf

kontaktna osoba uvedena v zahlavi Zmluvy.

Zmluyné strany sa zavizuji, Ze sa budii bezodkladne vzdjomne informovat o vietkych
dolezitych skutotnostiach tykajicich sa oblasti spravovanych Zmluvou ao
okolnostiach, ktoré by mohli sposobit’ ohrozenie plnenia Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné oznamenia, listiny alebo iné pisomnosti uréené
a adresované druhej zmluvnej strane sa jej budi dorucovat’ osobne, e-mailom alcbo
doporucenou postou na adresu jej sidla zapisant v obchodnom, alebo inom registri. Ak
si druhd zmluvna strana, ktorej je pisomnost’ uréend, tito pisomnost’ nevyzdvihne do 5
dni od jej ulozenia na poste, povaZuje sa posledny deii tejto lehoty za deii doruéenia, aj
ked sa o tom druhd zmluvné strana nedozvedela. V pripade zmeny adresy alebo ingj
relevantnej informacie sa zmluvna strana zavizuje, bez zbytoéného odkladu, tito zmenu
pisomne ozndmit’ druhej zmluvnej strane. Pisomné oznimenic zmeny adresy je splnené
aj dorutenim informacie ozmene prostrednictvom telegramu alebo telefaxu alebo
elektronickej posty.

Zmena v registraénych tdajoch spolo¢nosti, obzvldst zmena sidla, zmena konatela,
bankového spojenia vratane zmeny organizécie zodpovednej za zhotovenie a realizaciu
zmluyy alebo zmena tidajov o kontaktnych osobéch sa nepovazuji za okolnosti meniace
Zmluvu. V zévislosti od okolnosti tieto zmeny budi ozndmené dotknutou zmluvnou
stranou druhej zmluvnej strane pisomne 10 dni vopred alebo 10 dni po registrécii
zmeny.

Clanok 15.
Podmienky akcepticie Zlatej PK v zahrani&i

Zikaznik je oprdvneny primerane, za podmienok uvedenych v tychto VOP, pouzit’
Zlati PK aj na nakupy v maloobchodnych sietach &erpacich stanic v zahraniéi. Na
nakup motorovych paliv v maloobchodnych sietach Eerpacich stanic v zahraniéi sa
nevztzhuje ustanovenie ¢l II. ods. 2. bod 3. Zmluvy a¢l. 1L ods. 1. Zmiuvy.
SLOVNAFT, a.s. ozndmi Zakaznikovi den zaciatku prijimania Zlatej PK v zahrani&i
v inych krajinich ako uvedenych v tomto ¢lanku nizsie a zaroveii mu poskytne presné
informécic o spbsobe a podmienkach akcepticic a o umiestneni prevadzok
akceptujucich Zlaté PK. -
oddelené od transakcii
uskutoénenych na Slovensku — sa zaznamenavaji v nérodnej mene prisluénq krajiny
«a fakturuji sa Zakaznikovi v platnej mene Slovenskej republiky.

Spolo¢nost SLOVNAFT, as. uplatni pri ndkupoch realizovanych v zahraniéi
prostrednictvom Zlatej PK rovnaké platobné podmienky (frekvencia fakturicie,
splatnost’ fakttir) ako tie , ktoré sa vzt'ahuju na niakupy uskutoénené prostrednictvom PK
na Slovensku: SLOVNAFT a.s vy§tavi pre zdkaznika zoznam faktir, kde budi uvedené
vietky faktiry za tankovanic na Slovensku a v zahrani¢i v danom fakturaénom obdobi
acclkové ciastka na zaplatenie. Zakaznik moze zaplatit® tito &iastku, alebo uhradif’
jednotlivé faktury.

. Pri nakupoch tovarov a sluzieb realizovanych Zakaznikom v zahramén prostrednictvom

Zlatej PK je zodpovedny za kvalitu tovaru a sluzieb vyluéne prevadzkovatel' CS, na
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ktorej sa nékup uskutoénil. SLOVNAFT, a.s. nie je zodpovedny za ziadne naroky
Zékaznika, ani stym sbvisiace pripadné spory medzi Zékaznikom
a prevédzkovatelom CS v zahraniéi.

Akcepticia Zlatej PK v Mad’arskej republike, Rumunsku, Chorvitsku, Srbsku,
Slovinsku, Rakusku a Ceskej republike

15.5. Akcepticia Zlatej PK v Mad’arskej republike, Rumunsku, Chorvatsku, Srbsku,
Slovinsku a Rakiisku

15.5.1.Zlaté PK spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. su akceptované v sieti Cerpacich stanic
Skupiny MOL - v Mad'arskej republike (siet MOL), Rumunsku (siett MOL),
Chorvitsku (siet’ Tifon), Srbsku (siett MOL), Slovinsku (siet’ MOL) a Rakisku
(siet’ MOL a Roth). Pouzivanie Zlatych PK na ¢erpacich staniciach Skupiny MOL
nepodlicha osobitnym poplatkom.

15.5.2 Kipna cena nakdpenych paliv na Cerpacich staniciach Skupiny MOL je zhodnid
s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej Cerpacej stanici.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom Zlatych PK musi zodpovedat® jej
sortimentnej $pecifikdcii.

15.5.3.Nakupy realizované Zakaznikom v sietach Cerpacich stanic Skupiny MOL budd
ziétované nasledovne: Zékaznik spolotnosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej CS
potvrdenie o nim realizovanom nékupe na danej CS, ktoré bude obsahovat' uréenie
nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupu a cenu nakupeného tovaru.

15.5.4.Spoloénost” Skupiny MOL vystavi o transakeii evidujicej ndkup Zékaznika faktiru
vo vlastnom mene, ktori dorudi spolo¢nosti SLOVNAFT, as. Spolo&nost'
SLOVNAFT, a.s. faktiru postapi Zakaznikovi a zabezpe¢i mu podrobné prehl'ady
nakupov vykonanych na Cerpacich staniciach Skupiny MOL. Faktira, ktord
spoloénost” Skupiny MOL vystavi za realizované nakupy Zékaznikovi bude splatnd
na bankovy uget SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,,Zoznam faktir*.

15.5.5.Celkové kipna cena Zakaznikom realizovaného nékupu prostrednictvom Zlatych PK
bude na faktire vystavencj Zakaznikovi uvedend v domdcej mene aj v euro.
Prepoéitanie kupnej ceny realizovaného nékupu sa uskutoéni kurzom deviza stred
domica mena/curo vyhlasenym prisluSnou Nérodnou/Centrdlnou Bankou danej
krajiny, kde sa nakup paliva prostrednictvom Karty uskutoénil, platnym v defi
uskutoénenia nakupu.

15.6. Akcepticia Zlatej PK v Ceskej republike

15.6.1.Zlaté PK su akceptované na vietkych Gerpacich staniciach spoloénosti BENZINA,
s.r.0. v Ceskej republike, a to rovnakym spésobom ako Karty sudové, bez overenia
PIN kédu. Pouzivanie Zlatych PK na &erpacich staniciach spolo¢nosti BENZINA,
s.1.0. nepodlicha osobitnym poplatkom.

15.6.2.Kuipna cena nakipenych paliv na Eerpacich staniciach spolocnosti BENZINA, s.r.o.
je zhodnd s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej Cerpacej
stanici. Sortiment tovaru nakupovan¢ho prostrednictvom Zlatych PK  musi
zodpovedat jej sortimentnej Specifikdcii.

15.6.3.Celkové hodnota jedného nidkupu nesmie prekro¢if’ denny limit 40.000,-K¢. Pri
prekroCeni  tohto limitu je nutné vyrovmaf rozdiel platbou v hotovosti
prostrednictvom platobnej karty alebo inej palivovej karty a pod. O celkovit hodnotu
nékupov realizovanych Zakaznikom bude po spracovani transakcii znizeny povoleny
limit na Zlatych PK Zakaznika.

15.6.4 Nékupy realizované Zakaznikom v sieti ¢erpacich stanic spoloénosti BENZINA
s.1.0. budil zG&tované nasledovne: Zakaznik spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na
danej CS zjednoduseny datiovy doklad, ktory bude obsahovat uréenie nakupovaného
druhu a mnoZstva tovaru, datum nakupu a cenu nakupeného tovaru. Kipna cena
nakuipenych tovarov bude uvedené v &eskych korundch (K¢). Ak zékaznik potrebuje
pre ucely vratenia DPH tipIny dafiovy doklad, poziada obsluhu CS o jeho vystavenie,
pri¢om je povinny predlozit’ identifikaéné tidaje svojej spolo¢nosti, potrebné na
vystavenie uplného datiového dokladu.

15.6.5.Spoloénost BENZINA, s.r.o. vystavi o transakcii evidujicej ndkup Zikaznika
faktiiru vo vlastnom mene, ktorti doruéi spoloénosti SLOVNAFT, a.s., ten nasledne
vyiétuje Zékaznikovi kipnu cenu nakipenych tovarov asluzieb faktirou
(nedaiiovym dokladom) v EUR, pricom jednotlivé kipne ceny sa budi prepocitavat
vymennym kurzom deviza CZK/EUR Ceskej Narodnej Banky platnym v defi
uskuto&nenia nikupu zo strany Zékaznika prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.6.Faktura vystavend Zakaznikovi spolognostou SLOVNAFT, a.s. (nedaniovy doklad)
bude obsahovat podrobny prehlad ndkupov vykonanych na €S spolocnosti
BENZINA, s.r.0. v Ceskej republike prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.7.Ak bola ziadost Zakaznika o blokéciu Zlatych PK v Ceskej republike dorugen
spolognosti SLOVNAFT, a.s. do 16.00 hod. dan¢ho kalenddrncho dha, preberd
SLOVNAFT, a.s. zodpovednost' za §kody sposobené neopréaynenou manipuléciou so
Zlatymi PK v zahrani¢i od 09.00 hod. nasledujiiceho kalenddrneho diia po doruéeni
ziadosti o blokaciu. Pri doru¢eni ziadosti o blokaciu Zlatych PK, ktora sa uskuto¢ni
po 16.00 hod. daného kalenddrncho diia zatina 24 hodinové lehota na realizéciu
blokacie Zlatych PK plynut od 09.00 hod. nasledujiceho kalenddrneho diia po dni
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dorucenia ziadosti o blokaciu. Do uplynutia tejto doby za vsetky
zneuzitim karty, ako aj skody vzniknuté nespravnym pouzitim Zlatych
Zékaznik.

Cldnok 16.
Ukonéenie Zmluvy

16.1. Zmluvu je mozné ukonéit pisomnou dohodou Zmluvnych strdn podpisanou
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran za podmienok v nej uvedenych.

16.2. SLOVNAFT, a.s. a Zékaznik su opravneni odstipit od Zmluvy ako pri podstatnom
poruseni, pri¢om Zmluva zanika diiom dorucenia pisomného odstupujiceho prejavu
druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu $kody Zmluvnej
strane, ktorej je odstipenie adresované, ak:

a) Zékazmk a SLOVNAFT, as. a/alebo osoba konajuca vjeho mene, alebo v jeho
dsadne poru§i podmienky Etického koédexu Skupiny SLOVNAFT
(k dlspozxcu na www.slovnaft. sk) alebo
b) Zakaznik a SLOVNAFT, a.s. porusi svoju povinnost’ zachovavat’ ml&anlivost, ku ktorej
sa zaviazal v Zmluve, alebo
¢) zddvodu vysdej moci podl'a Elanku 12. tychto VOP.

16.3. SLOVNAFT, as. je oprévneny odstipit od Zmluvy ako pri podstatnom porudeni
Zmluvy, pritom Zmluva zanikd diiom doru¢enia odstupujiiceho prejavu Zékaznikovi,
a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu $kody voéi Zikaznikovi v nasledoynych
pripadoch:

a) dojde k naplneniu podmienky uvedenej v Elanku 8., bod 8.3. tychto VOP, alebo

b) déjde k naplneniu podmienky uvedenej v €lanku 9., body 9.1. a 9.6. tychto VOP, alebo

¢) ddjde k naplneniu podmienky uvedenej v ¢lanku 10., body 10.4. a 10.6. tychto VOP,
alebo

d) Zékaznik porusi svoje zmluyné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohdch alebo
v platnych VOP, alebo

¢) Zakaznik nesthlasi s novym znenim VOP, alebo

f) Zakaznik je platobne neschopny, podal alebo vo¢i nemu bol podany nivrh na
vyhlésenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhldseny konkurz, alebo bol névrh na jeho
vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstipil do likvidécie, alebo sa voéi
nemu zadala exekuicia, ktora moze ohrozif’ jeho podnikatel'skt ¢innost’ alebo platobni
schopnost’,

g) Zakaznik poSkodi dobré meno alebo podnikatel'ski doveryhodnost SLOVANFT, a.s..

16.4. V pripade ukonéenia Zmluvy zakéhokolvek dovodu (dohoda, odstipenie) této
skutodnost’ nezbavuje Zmluvné strany vzdjomne si vyrovnat vietky pohladivky
a zavdzky, ktoré im vznikli do diia ukon¢enia Zmluvy

Clinok 17.
Zaveretné ustanovenia

17.1. Daldie vzijomné priva a povinnosti neupravené v alebo v tychto VOP sa riadia
Obchodnym zékonnikom a dalsimi vSecobecne zdvaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, a to v uyedenom poradi.

17.2. Pripadné spory sa budu snazit’ obe Zmluvné strany rieit vzajomnou dohodou.
V pripade, ze medzi Zmluvnymi stranami ned6jde k dohode, bude rozhodovat sud
prisludny podra sidla odporcu v zmysle zdk. ¢. 99/1963 Zb. Obé¢iansky sidny poriadok
v zneni neskorsich predpisov.

17.3. SLOVNAFT as. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit VOP, alebo ich nahradif
novym znenim. SLOVNAFT, a.s. oboznami Zikaznika so zmenou VOP najneskér
v lehote 30 dni pred ditom u&innosti ich nového znenia.

Odo dita G&innosti novych VOP sa tieto budii vzfahovat' na vietky zmluvné vztahy,
ktoré im podlichaju a ktoré st v platnosti v defi ich G€innosti.

Pokial’ Zdkaznik nesthlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dovodu odstipif’
od Zmluvy uzavretej so SLOVNAFT, a.s., priom U¢inky odstipenia od Zmluvy
nastdvajii diiom doruéenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy SLOVNAFT,
a.s.. Zékaznik je povinny doruéit’ svoje oznamenie o odstipeni od zmluvy SLOVNAFT
a.s. na kontaktné \idaje uvedené v Zmluve najneskor do 10 dni pred diom, kedy sa
nové VOP stanti G¢innymi.

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany SLOVNAFT a.s. sa nepovazuje
za poruSenic Zmluvy zo strany SLOVNAFT a.s. aneopraviiuje Zékaznika po dni
u¢innosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal riadne a véas plnit’ vietky svoje
zévizky, ktoré boli zmluvou dohodnuté, vritane tych, ktoré sa na neho budi vztahovat'
podl'a nového znenia VOP a systému zliav/priplatkov.

17.4. Spoloénost SLOVNAFT a.s. zverejni nové znenie VOP aj na svojej internetovej strénke
spolu s uvedenim diia, odkedy tieto vstipia do platnosti a G¢innosti.

17.5. Tieto VOP su platné odo diia 20. decembra 2010 au¢inné od 3. janudra 2011,
pritom tvoria neoddelitelnt Prilohu &.1 Zmluvy uzavretej medzi SLOVNAFT, as.
a Zakaznikom.

V Bratislave 20.12.2010
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