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Zmluva o poskytovani sluzby

Zvvhodnené firemné hovory

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.

Metodova 8, 821 08 Bratislava

[ofe} 35697270

ICDPH: $K2020310578

zastlpena: HTK Mobile s.r.0., obchodny zéstupca spolocnosti Orange Slovensko, a.s. na zaklade plnomocenstva
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo Gétu: 2623005720/1100

zapisana v Obchodnom registri Okresného sddu Bratislava |, oddiel Sa vioZka ¢islo 1142/B
(dalej len ,spoloénost Orange “) a

{dalejlen , Utastnik®)

obchodné meno: Centrum prévnej pomoci

sidlo: Namestie slobody 12, 811 06 Bratislava 1

1€o: 30798841

DIC/ICDPH: -

zastlpena: JUDr. Natasa Nikitinové

bankové spojenie: -

Cislo uétu; =

Spolo¢nost Orange a Uastnik {dalej spoloéne aj ako ,zmluvné strany”) sa dohodli podta § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika v znenf neskorgich

predpisov na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovan! sluzby Zvyhodnend firemné hovory (dalej len ,Zmluva“) za doleuvedenych podmienok.

Cldnok 1. Predmet Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Zmluvy, ktorym Je zaviizok spoloénosti Orange poskytovat Utastnikovi pre tie
5IM karty registrované v technickych systémoch spoloénost! Orange na ¢islo Ugastnika uvedens v Prilohe €.1 Zmluvy (dalej len #CNY),
prostrednictvom kterych Uéastnik usiva niektary zo ZFH dcastnickych programov, sluibu Zwyhodnené firemné hovory {dalej len ,sluiba
ZFH" alebo ,Sluzba ZFH") za ceny uvedené v prislusnych ustanoveniach aktudlneho Cennlku slufieb (sii€astou Cennlku sluZieb su aj vietky
Jeho prilohy a dodatky k nemu) a zavizok Ugastnika uhradit spolognosti Orange véas ariadne cenu za vyusivanie sluzby ZFH, ktorti mu
bude spoloénost Orange poskytovat a zotrvat po celd dobu platnosti a (innosti tejto Zmluvy ako Géastnik elektronickych komunikaénych
slutieb a inych sludieb na zaklade tejto Zmluvy a uzavretych zmliv o poskytovani vere]nych slufieb uzatvorenych v stilade so 2akonom ¢,
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach (dalej len ,zdkon”). Cennikom sluzieb podfa predchddzajice] vety (dalej tiet ako #Cennik”)
sa rozumie cennik sluzieb, ktary je stéastou tej iste] zmluvy o poskytovan( verejnych slugieb, ktore] stitastou st Vieobecné podmigenky
poskytavania verejnych elektronickych komunikaénych slufieb prostrednictvom verejne] mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a.s.
(dalej tief ako ,VP"), ZFH uastnickymi programami sa rozume]l tie (astnicke programy poskytovana spoloénostou Orange, pre ktoré je

Sluiba ZFH bude poskytovand na CN Ucastnika od najblizsieho zu&tovacieho obdobia nasledujiceho po zdétovacom obdobi v ktorom
nadobudla platnost a u€innost tato Zmluva. Podrobny popis Sluzby ZFH, rozsah poskytovania Sluzby ZFH ako aj jej funkcionality, ktoré
bude poskytovat spolo¢nost Orange Utastnikovi na zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmldv o poskytovani verejnych siufieb si obsahom
Prilohy &. 1 tejto Zmluvy,

Pokial sa zmluvné strany wyslovne nedohodny inak, v pripade aktivécie d'aléich SIM kariet pre Uéastnika zo strany spolo€nosti Orange po
nadobudnuti platnosti tejto Zmluwy, pokial na nich bude aktivovany niektory zo ZFH Ucastnickych programov a zaroved budd registrované
pod tym istym CN, ktoré je uvedendé v Prilohe ¢, 1 Zmluvy, bude pre tieto SIM karty Utastnika bez dalZieho poskytovana Sluzba ZFH pokial
to bude technicky mo2né a za predpokladu poskytnutia potrebnej stiginnosti zo strany Ugastnika,

Cldnok 2. Povinnosti Uastnika

1. Uéastnik sa zavdzuje, Ze pocas doby platnosti tejto Zmluvy:

a/ zabezpeti, aby obrat vietkych slugieb poskytovanych mu spoloénostou Orange prostrednictvom tych SIM kariet, ktoré su registrované na CN

uvedené v Prilohe & 1 tejto Zmluvy, uréeny cenou takychto slufieb bez DPH, dosiahol v kafdom zlié¢tovacom obdobi pocas doby platnosti
tejto Zmluvy sumu minimalne 300 - EUR (slovom tristo EUR).



b/ bude platit véas cenu slusieb poskytovanych mu v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy a/alebo zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb,
sucastou ktorej Je Cennik, tak, aby spoloZnosti Orange nevzniklo v zmysle platnych pravnych predpisov resp. VP pravo obmedzit alebo
prerudit poskytovanie elektronickych komunika¢nych sluzieb prostrednictvom SIM kariet registrovanych pod CN uvedenym v Prilohe & 1
tejto Zmluvy;

¢/ nebude vyusivat SIM karty na sprostredkovanie poskytovania elektronickych komunikaénych slufieb spoloénosti Orange tretim osobam,

(lénok 3, Cena a platobné podmienky

7. Ceny za aktivaciu Sluiby ZFH a jej vyuivanie ako aj cena elektronickych komunikaénych slugieb poskytovanych v sivislosti s poskytovanim
Sluzby ZFH (dalej len ,Cena”) Uastnikovi spolo¢nostou Orange bola uréend dohodou zmluvnych stran podfa zékona € 18/1996 o cendch
v platnom zneni a je uvedend v Cenniku sluzieb ako Cena A alebo Cena B,

8. Cenu dohodnutd podfa bodu 1 tohto éldnku je Uéastnik povinny uhradit na zaklade faktiry vystavenej spoloénostou Orange v zmysle VP,
Za oneskorend Ghradu ceny Sluiby ZFH, ktort bol Ugastnik povinny uhradit na zdklade fakttry spolo¢nosti Orange za prislu§né ziétovacie
obdobie je Uastnik povinny uhradit spolotnosti Orange Uroky z ome&kania vo vySke podla platnych VP, Cena je uhradend véas a riadne, ak
bude v plnej vyike pripisand na téet spoloénosti Orange najneskér v posledny def lehoty splatnosti tej ktorej faktiry,

3. Uplatiiovanie Ceny Aalebo Ceny B vodi Utastnikovi zavisl od aktudineho pottu aktivnych SIM kariet v udivan{ Uéastnika, ktoré s
registrované pod tym istym CN, ktoré Je uvedené v Prilohe & 1 Zmluvy, (pre aktivaény poplatok je rozhodny poéet SIM kariet v éase
nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy), pritom platl, e do pottu 4 kusov (vrdtane) SIM karlet v ufivan( Uéastnlka, pre ktoré je poskytovana
Sluiba ZFH na zdklade tejto Zmluvy sa voel Ugastnikovi uplatiiuje Cena A a od pottu 5 kusov (a viac) SIM kariet v uzivani U¢astnika, pre
ktoré Je poskytovana Sluzba ZFH na zdklade tejto Zmluvy sa voti Utastnikovi uplatiiuje Cena B.

4, Kzmene v uplatfiovani Ceny A a Ceny B vo&i Uastnikovi déjde vidy od prvého dita zuftovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zi¢tovacom
obdobl, v ktorom doslo ku aktivacii alebo deaktivdcii SIM karty alebo SIM kariet v uiivan( Uéastnika, pokial Je stouto aktiviciou alebo
deaktivdciou spojend v zmysle bodu 3 & . 3 tejto Zmluvy zmena v uplatiiovan Ceny A alebo Ceny B, pritom pokial v tomto ziétovacom
obdobi doslo kviacerym aktivdcidm alebo deaktivdcidm, s ktorymi by mala byt vzmysle bodu 3 & . 3 tejto Zmluvy spojend zmena
v uplatiovani Ceny A alebe Ceny B, za rozhodnd sa berle poslednd z nich vtomto zdétovacom obdobi. Findlny stav poétu SIM kariet
v danom zuctovacom obdobi sa uréuje podfa aktudlinehe pottu SIM kariet v usivan| Utastnika 2 dni pred koncom prisluiného zdétovacieho
obdobia, V pripade, e k zmendm poétu SIM kariet ddjde aj v poslednych dvoch dfioch pred koncom prisluiného ziétovacieho obdobia,
spolotnost Orange Je oprdvnena vykonat zmenu v uplatiovani Ceny A aCeny B bud' v termine podla ustanoveni prvej vety tohto bodu
alebo neskér najneskér viak k prvému diiy zi€tovacieho obdobia nasledujticeho po tom ziitovacom obdobi, ktoré nasleduje po
zictovacom obdobl (Z+2), potas ktorého dodlo k aktivacii alebo deaktivdcii SIM karty, ktoré sp6sobi zmenuy v uplatiiovani Ceny A a Ceny B
voii Ugastnikovi, Pri zmendch v uplatfiovani Ceny A a Ceny B v zmysle tohto bodu nie je Ucastnlkovl opitovne Uctovany aktivaény poplatok
podla Cennika sluzieh.

5. Ceny uvedend v Cenniku slugieb platia v silnej, slabej prevadzke a cez vikendy a to mimo vofnych mintit v ramei konkrétneho Géastnickeho
programu.

Clanok 4. Osobitné dojednania

4. Spolo€nost Orange je opravnena potas doby platnosti tejto Zmluvy upravit Cenu, ato spdsobom aza podmienok stanovenych
v prisludnych ustanoveniach VP pre zmenu ceny poskytovanych sluieb,

5. Zmluvne strany sa dohodll, e v pripade, ak je v okamihu, v ktory nadobudla platnost tito Zmluva, medzi Ugastnikom a spolonostou
Orange platnd Zmluva o poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb v ramei docasnej ponuky spoloénosti Orange Slovensko, a.s,
«Nové Biznis pausaly” (dalej len ,Zmluva o Nowych Biznis pau3aloch”), zanikne platnost Zmluvy o Novych Biznis pausaloch ku diiu, v ktory
nadobudla platnost této Zmluva. Ak v pripade padfa predchddzajice] vety Uéastnik nepoiada do zaniku Zmluvy o Novych Biznis pauédloch
o aktivaciu konkrétneho Uéastnickeho programu na niektort SIM kartu, na ktore] bol pred ukonéenim platnosti Zmluvy o Nowych Biznis
pausdloch aktivovany niektorych z (i¢astnickych programov poskytovanych na zaklade Zmluvy o Nowych Biznis pausaloch, spolognost
Orange je opravnend aktivovat mu na nej fiou zvoleny G&astnicky program.,

6. Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade, ak je v okamihuy, v ktory nadobudla platnost tito Zmluva, medzi U&astnikom a spoloénostou
Orange platna niektord z nasledujtcich zmltv:

a)  Zmluva o poskytovani elektronicke] komunikaénej sluzby Zvyhodnen3 Biznis Skupina od 1, sekundy
b)  Zmluva o poskytovan sluzby Zvyhodnend Biznis Skupina od 1. Sekundy

¢} Zmluva o poskytovani elektronickej komunikagne) sluiby Zvyhodnené firemné hovory

d)  Zmluva o poskytovani sluzby Zvyhodnené firemné hovery

e)  Zmluva o poskytovan/ elektronicke] komunikaénej sluiby Zvyhodnené firemné hovory plus

f)  Zmluva o poskytovani sluZby Zvyhodnené firemné hovory plus

8)  Zmluva o poskytovani elektronickej komunikagne; sluzby Zvyhodnena Biznis Skupina

h)  Zmluva o poskytovani sluzby Zvyhodnena biznis skupina

i} Zmluva o poskytovan| elektronicke] komunikacnej sluiby Rozgirena Zvyhodnend Biznis Skupina

I Zmluva o poskytovani sluby Rozgirens Zvyhodnend Biznis skupina

a tdto zmluva sa vztahuje na SIM karty registrované v technickych systémoch spolognosti Orange pod CN, zanikne platnost predmetnej
zmluvy ku ditu, v ktory nadobudla platnost a Uéinnost tdto Zmluva.
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Zmluvné strany sa v stlade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavizujd zachovavat ml&anlivost o skuto€nostiach, ktoré su
obsahom tejto Zmluvy alebo o ktorych sa dozvedeli v stvislosti s jej uzavieranim a/alebo uplatiiovanim. Zmluvné strany sa zavazuju
nespristupnit text Zmluvy ako ani jednotlivé ddaje tvoriace obsah Zmluvy ako ani iné skutoénosti tykajice sa druhej zmluvnej strany,
o ktorych sa dozvedeli v stvislosti s Jef uzavieranim a/alebo vykondvanim prév a povinnosti podfa Zmluvy, (dale] spoloéne tiei ako
»Predmet mi€anlivosti®) Ziadnej tretej osobe (za spristupnenie trete] osobe sa nepovatuje spristupnenie skutoénosti tvoriacich Predmet
miganlivosti zamestnancovi zmluvnej strany v stvislosti s plnenim povinnosti alebo vykondvanim prav podra tejto Zmluvy), pokial nie je
nizdie vtomto bode uvedené inak. Zmluvné strany st povinné zabezpetit, aby povinnost zachovévat mianlivost v zmysle predchddzajicich
ustanoveni tohto bodu dodriavall aj ich zamestnanci, ato aj po skonéeni pracovného pomeru so zmluvnou stranou. Povinnostou
mléanlivosti je v rovnakom rozsahu povinnd ktordkolvek zmluvnd strana zaviazat aj svojho zmluvného partnera, podiefajiceho sa na
plneniach podfa tejto Zmluvy, Zmluvné strany sa dohodli, Ze skutognosti, na ktoré sa vatahuje povinnost zachovania miéanlivosti podla
ustanoveni tohto bodu, moZno zverejnit alebo inak spristupnit trete] osobe iba na zdklade pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany alebo
v pripade, ak povinnost zverejnit alebo inak spristupnit trete] osobe Predmet ml¢anlivosti alebo jeho ¢ast stanovuje vieobecne zdviézny
pravny predpis platny v Slovenskej republike, a to v pripade ak k spristupneniu Predmetu mléanlivosti doglo v rozsahu a spdsobom, ktory
neprekracuje rozsah a spdsob spristupnenia vyiadovany podfa tohto vieobecne zdvizného pravneho predpisu. Za porusenie povinnosti
zachovéavat mi€anlivost o Predmete mianlivosti sa nepovaiuje zverejnenie alebo iné spristupnenie Predmetu mléanlivost] trete] osobe
v pripade, ak je takého spristupnenie Predmetu micanlivosti podmienkou pre nadobudnutie platnosti alebo Uéinnosti Zmluvy alebo je] casti
alebo iného zmluvného dokumentu stvisiaceho so Zmluvou alebo prévami a povinnostami v nej dohodnutymi, aviak len v pripade, ie
taketo spristupnenie Predmetu mi¢anlivesti alebo Jeho gasti svojim rozsahom alebo spésobom vykonania nhepresahule rozsah alebo spdsob
vyZadovany v tejto sivislostl platnymi pravnyml predpismi alebo dohodou Zmluvnych strdn. Za porusenie povinnosti zachovévat
miganlivost o Predmete mi¢anlivosti sa nepovaiule zverejnenie alebo Iné spristupnenie Predmetu mi€anlivosti trete] osobe v pripade, %e sa
jednd o také lidaje alebo iné skutofnosti tvoriace siéast Predmetu micanlivosti, ktoré st verejne zndme alebo dostupné z inych vieohecne
dostupnych zdrojov. Za porudenie povinnost! zachovavat mi€anlivost o Predmete miganlivost sa nepovaiuje spristupnenie Predmetu
mi¢anlivosti tretej osobe v pripade alebo ak zmluvng strana, ktord takéto Gdaje alebo Iné skuto&nosti spristupnila tretej osobe, vie
preukdzat, Ze predmetné Udaje alebo iné skutonosti ziskala v stilade s platnymi pravaymi predpismi inak ako v stivislosti s uzavieranim
resp. uplatfiovanim Zmluvy. Za porudenie povinnosti zachovéval mi¢anlivost o Predmete mi¢anlivosti sa nepovaiuje spristupnenie
Predmetu mléanlivosti v nevyhnutnom rozsahu tretej osobe, prostrednictvom ktorej zmluvng strana pni svoje povinnosti podfa Zmluvy

alebo uplatfiuje svoje prava podra nej alebo ktord sa inym spdsobom s vedomim tejto zmluvne] strany podiefa na plneni povinnosti alebo
uplatnen| prav podfa Zmluvy,

€ldnok 5. Pravny refim

Na prévne vztahy stvisiace s poskytovanim Sluzby ZFH podfa tejto Zmluvy, v rozsahu a za podmienok v nej uvedenych, ako aj na vztahy,
ktoré v nej nie st vyslovne upravené, sa vztahujd ustanovenia Obchodného zakonnika. Na pravne vztahy zmldv o poskytovani verejnych
slufieb, ktoré boli uzatvorené v stvislosti s touto Zmluvou sa pouijii ustanovenia tejto Zmluvy a prislusnych VP a Zdkona.

Zanikom tejto Zmluvy nezanikd platnost jednotlivych zmluv o poskytovani verejnych slufieb uzatvorenych medzi spoloénostou Orange
a U¢astnikom,

€ldnok 6. Zavereéné ustanovenia

Tdto Zmluva sa uzatvdra na dobu urgitd 24 mesiacov od nadobudnutia je] platnosti a iinnosti, Zmluva nadobudne platnost a tginnost
diiom jej podpisu opravnenymi zdstupcami obidvoch zmluvnych strdn. Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy platf, fe v pripade,
ak sa na tito Zmluvu vztahuje refim povinného zverejiiovania zmldv podla §5a zdkona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a dopineni niektorych zékonov v zneni neskoriich predpisov, tito Zmluva nadobudne Wéinnost diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v stlade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zdkonnika, ak sa zmluvné strany nedohodll na odlofeni

dcinnosti niektorych jej ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkiadacie alebo rozvdzovacie podmienky, ak s dohodnuté v
tejto Zmluve.

Ak Ziadna zo stran tejto Zmluvy neoznami druhej strane najneskér v lehote 30 dni pred koncom le] GEinnosti, e nemd zdujem na predf¥eni
platnosti a Géinnosti tejto Zmluvy, plathost a Uginnost Zmluvy sa automaticky pred/[zi vidy o dva roky. Na platnost takéhoto ozndmenia sa
vyZaduje, aby bolo vyhotovené v pisomnej forme a véas a riadne dorugené druhej zmluvnej strane, Vyiie uvedenym spdsobom sU strany
Zmluvy opravnené predliovaf platnost Zmluvy aj v dobe, na ktort us bola tito Je) platnost predfZens, ato na neobmedzeny éas jej
platnosti.

Tuto Zmluvu nie je opravnend skon&it pred uplynutim doby, na ktord sa dohodla jej platnost podfa badu 1 alebo na ktort sa jej platnost
predizila podfa bodu 2 tohto Elanku Jednestranne Ziadna z jej strén s vynimkou odstdpenia od nej z dévodov podstatného porutenia ich
zmluvnych povinnost! podfa Zakena, inych pravnych predpisov alebo podfa tejto Zmluvy. V pripade odstipenia od tejto Zmluvy nezanika
ndrok opravnenej zmluvnej strany na zmluvné pokuty dohodnuté touto Zmluvou a ndrok na nahradu $kody. Za porudenie zavizku podra
ustanoveni prvej vety tohto bodu sa povaiuje tieZ vykonanie tkonu, ktorého Gelom Je ukonZenie platnostl Zmluvy v rozpore
s ustanovenim prvej vety tohto bodu, ato bez ohladu na to, ¢i vzhladom na platny pravny stav skutogne dojde k ukonéeniu platnost
Zmiuvy alebo predmetny tikon z akéhokofvek dévodu nebude mat za pravny nasledok ukonéenle platnosti Zmluvy,

V pripade, ak Uéastnik poru¥f svoju povinnost uvedent v Eldnku 2 bod 1 pism. a/ alebo ¢/ tejto Zmluvy je povinny zaplatit spolo¢nosti
Orange za kazdé jednotlivé poruienie zmluvnej povinnostt zmluvni pokutu vo vyike 1000,- EUR (slovom jedentisic EUR).
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V pripade, ak Ugastnik porugl svoju povinnost uvedent v élinku 6 bod 3 tejto Zmluvy alebo svoju povinnost uvedend v ¢lanku 2 bod 1 pism,
b/ tejto Zmluvy je povinny zaplatit spoloénosti Orange za kaidé jednotlivé poruenie zmluvnej povinnosti zmluvni pokutu vo vyske
rovnajucej sa stétu sumy 5000,- EUR (slovem pittisic EUR) a ahrnnej zfavy, ktorl mu poskytla spolonost Orange na sluzby poskytované
podfa tejto Zmluvy a suvisiacich zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, Si¢astou thrnne] zfavy podra tejto Zmluvy rozumie tie? rozdiel
medzi cenou za volania zo SIM karfet, na ktorych su aktivované ZFH programy, v pripade, ak by nebola v platnosti tito Zmluva, (t.j.
Standardné ceny za volania v ramci jednotlivych ZFH programov) a ich cenou, ako bola tato vyUctovand v désledku platnosti a G&innosti
tejto Zmluvy.

Zaplatenim akejkofvek zmluvnej pokuty podta tejto Zmluvy nezanikd pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu $kody v plnom rozsahu,
ktord jej vznikla porudenim povinnosti, na ktoru je viazand tdto zmluvnd pokuta.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatefnym, zostdva platnost ostatnych ustanoven! Zmluvy
nedotknutd, V pripade, Ze nastane situacia podfa predchadzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbytoéného odkiadu dohodnd na nahradeni

takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachovd kontext a celkovy prdvny a ekonomicky tdel daného ustanovenia ako aj samotnej
Zmluvy,

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajlice z tejto Zmluvy sa budd riedit v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej
viere, Ak sa ich nepodarf vyriedit ani po takychto rokovaniach a to najneskdr do 30 kalenddrnych dni odo dia ich zahdjenla, budu sa spory
medzi zmluvnymi stranami riedit sidnou cestou, pri€om pre tento tcel plati, Ze bude vidy prisludny sid podfa sidla spoloénosti Orange.

Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy sa mdzu vykonat iba na zéklade dohody obidvoch zmluvnych strénatov pisomne]j forme,

Tato Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktoryeh po ich podpise opravnenymi zdstupcami obidvoch zmluvnych
stran jeden dostane Uastnik a jeden spolo¢nost Orange.

Prilohy & 1 a ¢ 2 tejto Zmluvy tvoria Jej neoddelitefni su&ast. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tela tejto Zmluvy a textom jej
priloh maju prednost ustanovenia tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VP maju
prednost ustanovenia tejto Zmluvy vritane jej priloh, ak je to aplikovatefné.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tito Zmluva vyjadruje ich vainu a slobodnu vélu, fe zmluvné prejavy st dostatogne uréité a zrozumitefné a
e Zmluva nebola uzatvoreny v tiesni pripadne za ndpadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym obsahom Zmluvy ju
oprévneny zastupcovia obidvoch zmluvnych strén podpisuju.

Tato Zmiuva tvori neoddelitefnt stiast zmluvy/zmldv o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenych medzi spoloénostou Orange a
Ugastnikom s tym, ¥e bez platného uzatvorenia zmluvy/zmldy o poskytovani verejnych sluieb je neplatna,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky pisomnosti stvisiace so Zmluvou sa budd zasielat na adresu, ktorli ma zmluvna strana uvedend ako
adresu svojho sidla v prislugnom registri. Pisomnost sa bude povaZovat za doruéend, ak bude zmluvnej strane zasielan doporuéenou
zésielkou, a od jej odoslania uplynie 10 dnf. Pisomnost podfa tohto bodu sa povaiuje za doru¢ent desiaty defi odo diia jej odoslania aj
v pripade, ak sa zasielka vréti odosielatefovi ako nedorucena (a je pritom irelevantné z akého dévodu), alebo aj v pripade, ak sa o nej
adresat nedozvie.

A / [y

wvé predajiia
Mobile, sr.0.
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na zéklade plnomocenstva



Priloha ¢é.1

Zmluvy o poskytovani sluzby Zvyhodnené firemné hovory

Funkcionality ZFH:

Zvyhodnené firemné hovory je sluba, ktord umosni na bize zvyjhodnenych Efsiel lacnejiie telefonovat navzdjom medai jednotlivymi tel. &islami
vrdmci jedného zdkaznickeho &isla (CN) mimo volnych mindt v rdmei konkrétneho Gtastnickeho programu. LacnejSie telefonovanie sa netyka
volani uskutoénenych zo SIM karlet, ktoré nemaju aktivovany niektory zo ZFH programov. Osobitné ceny sa vztahuji len na tie volania zo SIM
kariet registrovanych v ramci CN uvedeného nistie v tejto prilohe, na ktorych je aktivovany niektory zo ZFH programov, ktoré volania smeruju

na ktordkolvek SIM kartu registrovanu v rdmci toho istého CN, ato bez ohfadu na to, & je na takejto SIM karte, na ktord smeruje volanie,
aktivovany ZFH program.

Zvjhodnené &islo zo Zvyhodnenych firemnych hovoroch bude mat prioritu voti klasickym zvyhodnenym &slam, to znamena, Ze ak mal G&astnlk
aktivované zvyhodnené Eislo z jeho vlastného Ggastnickeho &lsla ( CN ) tak toto &islo bude zrudené a zaroved zaradené do zoznamu

zvyhodnenych &isel ZFH. Ak mal G&astnik aktivované 2vyhodnené ¢islo z iného Géastnickeho Eisla ( CN ) ako je jeho vlastné, toto &islo zostava v
zozname zvyhodnenych Eisel,

Proces aktualizicie zoznamu zvyhodnenych &isel bude prebiehat maximalne kaidé 4 hodiny, tak¥e kazdé novo aktivované tel, &islo bude véas
zaradené do tohto zoznamu,

Ak bude mat (astnik aktivnu slufbu Zvyhodnené firemné hovory, nebude si méct aktivovat ako zvyhodnengé Eislo niektoré zo svojich tel, ¢isel,
nakofko toto sa uZ automaticky nachadza v zozname zvyhodnenych &isel ZFH,

Pokiaf je SIM karta pridelend d&astnikovi zaradens do ZFH podra tejto zmluvy, nie je Utastnik opravneny mat zvolené ako Vybrané &slo siadne
z ¢isel SIM kariet zaradenych do tej istej ZFH.

Pokial je SIM karta pridelend G&astnikovi zaradend do ZFH podra tejto zmluvy, nie je Gdastnik opravneny mat zvolené ako Vyhodné ¢islo ¥iadne
z&islel SIM kariet zaradenych do tej iste] ZFH. Ugastnk ma mo2nost si ho nahradit novym za cenu 3,98 EUR s DPH (3,32 EUR bez DPH)

Cislo Géastnika / CN 0145580015



Predajca : Bc. Ondrej Vasko
(IDkod) :1D374DSP17
Dodatok €. 1 o aktivdcil slufby Vol'né firemné hovory k Zmluve o pripojeni a k Zmluve o poskytovan( elektronicke) komunikaéne] sluzby
Zvyhodnené flremné hovory

uzatvoreny medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.
Metodova 2, 821 08 Bratislava,

1¢o: 35697270

ICOPH: 5K2020310578

zastlpena: HTK Mobile, s.r.0., obchodny zéstupca spolognosti Orange Slovensko, a. s., na zéklade plnej moci
bankové spojenie; Tatra banka, a.s.

Cislo uétu: 2623005720/1100

zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa vioZka &islo 1142/B
(dalejlen ,spoloénost Orange “) a

(dalejlen ,Utastnik”)

obchodné meno: Centrum pravne] pomoci

sidlo: Némestie slobody 12, 811 06 Bratislava 1
1€o: 30798841

DIC/IEDPH: -

zastipena: JUDr. Natasa Nikitinovd

bankové spojenie: -
¢islo Gétu: -

Spolotnost Crange a Uéastnik (dalej spoloéne a] ako ,zmluvné strany”) sa dohodll podfa § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika v plathem zneni
v spojeni s prislunymi ustanoveniami zékona & 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaclach v platnom znenl (dalej len #Zékon") na uzavreti
tohto Dodatku €. 1 o aktivécii slufby Volné firemné hovory k Zmluve o pripojenf a k Zmluve o poskytovani elektronicke] komunikaéne] sluzby
Zvyhodnené firemné hovory (dalej len »Dedatok”; Zmluva o poskytovant elektronickej komunikaénej slugby Zvyhodnené firemné haovory, ku
ktorej Je uzavrety tento Dodatok sa dalej oznatuje ties ako »Zmluva o ZFH"; sluzba poskytovana na zaklade Zmluvy 0 ZFH sa dalej oznaéuje ako
wSluiba ZFH"; Zmluva o pripejeni ku ktorej sa uzatvdra tento Dodatok sa dalef oznaéuje ako ,Zmluva o pripojeni”; sluzba Volné firemné hovory
sa oznacuje dale] len ako ,Sluzba) za doleuvedenych podmienok.

Cldnok 1. Uvodné ustanovenia

1. Zmluvou o pripojeni, ku ktorej sa uzatvira tento Dodatok, sa rozumie zmluva o pripojeni uzavretd medzi spoloénostou Qrange a
Utastnikom, ktord je platnd a d&inng, v pripade, Ze Utastnik so spoloénostou Orange uzavrel viac zmltiv o pripojeni oznafenych réznym|
gislami a tieto sd platné a Géinng, pokladajii sa vietky tieto platné a G&inné zmluvy o pripojeni v silade s ustanovenim &, 2 bodu 2.2
V8eobecnyich podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych slugieb prostrednictvom verejne] telefénne] siete
spolotnosti Orange Slovensko, a.s, (dalej tiez ,VP*) za jednu zmluvu o pripojeni, ktord v tomto Dadatku zmluvné strany oznacuju ako
Zmluva o pripojeni.

2. Pokial ma Utastnlk uzavretych so spolo&nostou Orange viac zmldy, ktorych predmetom je poskytovanie sluiby zvyhodnené firemné
hovory Ugastnikovi, pricom na zaklade kaZdej z nich sa poskytuje uvedend slusba pre SIM karty registrované v technickych systémoch
spoloénosti Orange na Uéastnika pod inym ¢islom G&astnika (CN), je Zmluvou o ZFH t4 2 uvedenych zmliv, v ktorej je uvedené nasledovné
CN 0145580015

€ldnok 2. Predmet Dodatku a Sluzby

1. Podpisom tohto Dodatku sa Uastnik zavdzuje platit poas platnosti Dodatku za Slusbu cenu v zmysle ni#die uvedenych ustanoveni
Dodatku, ako aj dodrtiavat dalsie povinnosti spojené s aktivdciou a uZivanim Sluzby najmd dodrfiavat ustanovenia zdsad spravneho
vyuZivania Sluzby (Fair use policy).

minut (ak nie Je dalej uvedend inak) v rdmei konkrétneho pauddlu, na ktoré m4 Ulastnik ndrok, volania zo SIM kariet registrovanych v
technickych systémoch spolognost| Orange na Uéastnika pod tym &fslom G&astnika (dalej tieZ ,CN"), ktoré je uvedens v Zmluve o ZFH, na
ktorych Je aktivovany niektory z U€astnickych programov, ktoré st vymedzend vplatnem Cenniku slufieb (ktory je suéastou Zmluvy
o pripojeni, pricom dalej sa oznaéuje ako #Cennik”; sticastou Cenniku st a) vietky prilohy a dodatky k nemu) ako Uéastnicke programy, pri
ktorych je v rdmci sluiby ZFH stanovena osobitné cena hovorného, (dalej tiez ,Zvyhodnené SIM karty"; U¢asthicke programy, pri ktorych je
vramci sluiby ZFH stanovend osobitnd cena hovorného, dale] tiez ako ,ZFH programy” } na SIM karty spoloénosti Orange registrované v
technickych systémoch spoloénosti Orange na Uastnika pod tym CN, ktoré Je uvedend v Zmluve o ZFH, za cenu Sluiby (tymto nie je
dotknutd povinnost Ugastnika platit mesacny poplatok za prisluiny castnicky program a cenu ostatnych volan( zo Zvhodnenych SIM
kariet) — t.j. za predmetnd hovory nebude platit osohitné hovorné popri mesaénom a aktivaénom poplatku za Slufbu, Ak je volanie
uskutotfiované zo SIM karty registrovanej v rdmci CN uvedendho v Zmluve o ZFH, na ktore] je aktivovany niektory z déastnickych
programov kategdrie Volania svojim, sluzba Spickové minuty alebo slutha XXL hovory, a ktoré smeruje na SIM kartu registrovanti pod tym
CN, ktoré je uvedené v Zmluve o ZFH v &ase, v ktorom Je moiné Cerpat predplatené mindty v rdmei v tejto vete uvedenych dtastnickych
programov alebo sluzieb, éerpaju sa prednostne predplatené mindty v rémci tychto téastnickych programov alebo slufieb, a a% po ich
vyterpani dochddza k uplatiovaniu ustanoveni predchddzajice] vety, pokial nie je v Cenniku uvedené Inak, Pokial ma Ugastnik pridelenych



viac CN a niektoré z CN nie je uvedené v Zmluve o ZFH (dalej tieZ ,nezaradené CN“), Sluzba sa nevztahuje na volania na SIM karty
registrované na nezaradené CN,

V pripade aktivacie daldich SIM karlet pre Ugastnika zo strany spoloénosti Orange po nadobudnuti platnosti a Gginnosti tohto Dodatku,
pokial na nich bude aktivovany niektory zo ZFH Uéastnlckych programov a zdrovefi budu registrované pod tym istym CN, ktoré je uvedené v
¢lanku 1 bode 2 Dodatku, bude pre tieto SIM karty Utastnika bez daféieho poskytovand Sluzba, pokial to bude technicky moiné aza
predpokladu poskytnutia potrebnej stinnosti zo strany Udastnika a za predpokladu, Ze bude pre tieto SIM karty Utastnika na ziklade
Zmluvy o ZFH poskytovand sluzba ZFH (&, 1 bod 3 Zmluvy o ZFH).

Spolo¢nost Orange je povinna poskytovat Sluzbu po dobu platnosti tohto Dodatku pogntic diiom uvedenym v nasledujucej vete, aviak jej
povinnost poskytovat Slutbu zanikne v pripade, e nebude spInend niektord z podmienok alebo povinnosti U¢astnika uvedenych v Dodatku,
Zmluve o pripojenl alebo Zmluve o ZFH. Spoloénost Orange zagne s poskytovanim Sluzby prvym dfiom zd&tovacieho obdobia nasledujiceho
po zlctovacom obdobi, poéas ktorého nadobudne platnost a G¢innost tento Dodatok (Z0+1), resp. pre SIM karty podla bodu 3 tohto éldnku
prvym difom zdctovacieho ohdobia nasledujtceho po zi&tovacom obdobi, pocas ktorého doslo k aktivacii daléich SIM kariet (20+1). Pokial
v3ak Dodatok nadobudne platnost a G&innost neskér ako tri pracovné dni pred koncom ziétovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi,
zatne spoloénost Orange poskytovat Slushu najneskor od prvého difa zd¢tovacieho obdobia nasledujiceho po zuctovacom obdobi, ktoré
nasleduje po tom zuétovacom obdobf, potas ktorého nadobudol tento Dodatok platnost a Géinnost (ZO + 2), resp. pokial SIM karty podfa
bodu 3 tohto &ldnku boli aktivované neskér ako tri pracovné dni pred koncom zu&tovacieho obdobia prideleného Uéastnikovi, zatne
spolo¢nost Orange poskytovat Sluzbu najneskdr od prvého dfia ziétovacieho obdobia nasledujiceho po ziétovacom obdobi, ktoré
nasleduje po tom zti€tovacom obdobi, poctas ktorého boli SIM karty aktivované (zO + 2).

Clanok 3. Podmienky poskytovania Sluzby

Spolognost Orange nie Je povinna poskytovat Ugastnikovi Sluzbu v pripade, Ze niektord z nasledujlicich podmienok nie je splnend:

a/ Zmluva o ZFH je platnd a U&inna

b/ Zmluva o pripojeni je platnd a G&inna;

¢/ Utastnik neporutil ¥iadnu zo svojich povinnosti uvedenych v &ldnku 2 a poslednej vete ¢lanku 4 bodu 3 (pokial je v tomto bode stanovens

nejakd povinnost astnika) Zmluvy o ZFH alebo svojich povinnosti podfa Zmluvy o pripojeni, pri nesplneni ktorych vznikne spolo&nosti
Orange prdvo na preruenie alebo obmedzenie poskytovania slufieb alebo odsttipenie od zmluvy;

d/ na Utastnika st registrované minimalne 3 SIM karty spoloénosti Orange, ktoré su aktivne (aktivha SIM karta je SIM karta prostrednictvom

e/

ktore] nebolo obmedzené alebo preruiené poskytovanie elektronickych komunikaénych slufieb a Ugastnik prostrednictvom predmetnej
SIM karty uifva spoloénostou Orange poskytované elektronické komunikaéné sluzby)

Utastnlkovi nie je na zaklade Zmluvy o ZFH poskytovand zfava z cien elektronickych komunikaénych slufieb vo vyske ceny volani
uskutocnenych po prevolani predplatenych mindt zo Zvyhodnenych SIM kariet na SIM Karty registrované na Utastnika,

Clinok 4. Cena a platobné podmienky.

Ceny za aktivaciu Sluzby a jej vyuzivanie (dalej len ,,Cena”) Udastnikovi spolo¢nostou Orange bola uréens dohodou zmluvnych strdn podfa
zdkona ¢, 18/1996 o cendch v platnom zneni a je uvedena v prisludnych ustanoveniach Cenniku upravujticich podmienky Sluzby ako cena
Aalebo cena B,

Cenu dohodnutu podfa bodu 1 tohto élanku je Ugastnik povinny uhradit na zdklade faktiry vystavenej spolotnostou Orange v zmysle
Vieobecnych podmienok spolognosti Orange Slovensko a.s. na poskytovanle verejne] telefénnej sluiby, a to v lehotich a spdsobmi, ako
tieto vyplyvaji najma z ustanoveni Zmluvy o pripojeni vratane ustanoven( VP a Cennlka. Za oneskorent Uhradu ceny Sluiby ZFH alebo ceny
Sluzby podla tohto Dodatku, ktord bol Utastnik povinny uhradit na zdklade faktury spoloénosti Orange za prisluiné ztitovacie obdoble je
Utastnik povinny uhradit spolo¢nosti Orange Uroky z omeskania vo vyéke podla platnych VP. Cena Je uhradend véas a rladne, ak bude
v plnej vy$ke pripisand na Ucet spolognosti Orange najneskdr v posledny defi lehoty splatnost te] ktorej faktury.

Uplatiiovanie Ceny A aleba Ceny B vodi Utastnikovi zavisf od aktudlneho pottu aktivnych SIM kariet v ugivani Utastnika, pre ktoré je
poskytovana Sluiba ZFH (pre uréenje vysky aktivaéného poplatku je rozhodny polet SIM kariet v fase nadobudnutia platnosti tohto
Dodatku), pricom platl, Ze do poctu 4 kusov (vratane) SIM kariet v uZivani Uastnika, pre ktoré je poskytovand Sluiba ZFH, sa voci
Utastnikovi uplatfiuje Cena A a od pottu 5 kusov (5 a viac) SIM kariet v uivani Uastnika, pre ktoré Je poskytovand Sluzba ZFH sa vodi
Utastnikovi uplatfiuje Cena B. Do poétu SIM kariet na licely tohto bodu sa zapo&itavaju len aktfvne SIM karty a SIM karty so statusom
«suspend". Pre uréenie mesaéného poplatku Je rozhodujtci poéet SIM karlet k poslednému dfiu prislusného ziétovacieho obdobia.

K zmene v uplatfiovanl Ceny A a Ceny B vo&i Utastnlkovi dbjde vidy od prvého difa zi&tovacieho obdobia, ktoré nasleduje po ztctovacom
obdobl v ktorom doslo k aktivacil alebo deaktivacii SIM karty alebo SIM kariet v uzivani Utastnika, pokial je s touto aktiviciou alebo
deaktivaciou spojend v silade s bodom 3 tohto éldnku zmena v uplatiovani Ceny A alebo Ceny B, pri¢om pokial v danom zli¢tovacom
obdobl doilo k viacerym aktivicidm alebo deaktivacidm, s ktorymi by mala byt v stlade s bodom 3 tohto &lanku spojend zmena v
uplatiiovani Ceny A alebo Ceny B, za rozhodnti sa berie poslednd z nich v tomto zuétovacom obdobl, Findlny stav poctu SIM kariet v danom
fakturaénom obdobi sa uréuje podfa aktudineho poctu SIM karlet v uflvani Ulastnika 1 def pred koncom prisluného zdétovacieho
obdobia, Pri zmendch v uplatfiovani Ceny A a Ceny B v stilade s tymto bodom nie je Utastnikovl opitovne étovany aktivaény poplatok.

Zmluvné strany sa dohodli, #e spoloénost Orange je opravnend jednostranne zmenit vyiku Ceny, ato spdsobom aza podmienok
stanovenych v prislu$nych ustanoveniach VP pre zmenu ceny poskytovanych slufieb.
Zmluvné strany sa dohodli, ¥e na dobu, po ktort Je spolo€nost Orange povinna podfa ustanoveni tohto Dodatky Uastnikovi poskytovat
SluZbu, zanikne povinnost Uéastnika platit pravidelny mesaény poplatok za sluzbu Zvyhodnené firemné hovory v stvislosti so
Zvihodnenym] SIM kartami, pri¢om v pripade, Ze zanikne spolognosti Orange povinnost poskytovat Sluibu Uéastnikovi, Ugastnik bude
znova povinny platit pravidelny mesaény poplatok za sluzbu Zvyhodnend firemné hovory

Cldnok 5. Osohitné dojednania



Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ¥e Uastnik ma narok na ziklade Zmluvy o ZFH, Zmluvy o pripojeni, iného pravneho tikonu alebo
ine] pravnej skuto€nosti po dobu poskytovania Slushy na akukolvek zfavu tykajuicu sa ceny volanl zo Zvyhodnenych SIM kariet na SIM karty
registrované pod CN, ktoré sii uvedené v Zmluve o ZFH, (dale] tiez ,ind zfava”}, zanikd po dobu poskytovania Sluzby Uéastnikovi pravo na
int zfavu, pritom prévo na Ind ztavu zanikd v tom rozsahu, v ktorom je tdto ind zfava nahradend Sluzbou (to znamend, %e pokial by Uéastnik
mal ndrok na inti zfavu Eiastoéne po dobu poskytovania Sluzby a iastotne mimo doby poskytovania Sluzby, pravo na ing zfavy Utastnikovi
zanikd v tej ¢asti, ktord sa tyka Jej poskytovania potas doby poskytovania Sluzby, pritom pravo na inl zfavu v obdobi mimo doby
poskytovania Sluiby zostdva Uastnikovi zachované), Ustanovenia predchddzajticej vety platia, pokiaf zmluvné strany vyslovne nevyli&ia ich
platnost,

Zmluvné strany sa dohadli, e Uastnik nie je oprévneny previest prava vyplyvajlce z aktivicie Sluiby na tretiu osobu, V pripade, Ze
Uéastnik prevedie (pod prevodom sa rozumie aj ukontenie platnosti zmluvy o pripojenf a uzavretie novej zmluvy o pripojeni s tretou
osobou, pri¢om tretej osobe zostava telefénne &fslo pridelené spoloénostou Orange pévodne Utastnikovi k dotknutej SIM karte a spravidla
aj dotknuta SIM karta) niektoré telefénne &lslo pridelend spoloénostou Qrange afalebo niektord zo Zvyhodnenych SIM kariet na tretiu
osobu, pravo na poskytovanie Sluzby zanikne k okamihu zaniku prav Ugastnika k dotknutej SIM karte,

Zmluvné strany sa dohodli, 3e v pripade, fe na niektore] zo Zvyhodnenych SIM kariet, prestane byt aktivovany niektory zo ZFH programov,
zaniké pravo Ugastnika na poskytovanie Sluiby, pricom toto pravo strica len v stvislosti s cenou slufieb poskytovanyeh spolognostou
Orange prostrednictvom tej SIM karty, na ktore] prestal byt aktivovany niektory zo ZFH programov, a to k tomu dfiu, v ktory prestal byt na
dotknutej SIM karte aktivovany niektory zo ZFH programov. Pokial by po zéniku prdva na poskytovanie Sluzby v zmysle predchadzajicich
ustanoveni tohto bodu bol na dotknutej SIM karte Uastnika aktivovany potas doby platnost tohto Dodatku znovu niektory zo ZFH

programov, vznika Uastnikovi okamihom aktivacie niektorého zo ZFH programov pravo na poskytovanie Sluzby prostrednictvom tejto SIMm
karty.

Clanok 6 Zasady spravneho vyuiivania Sluzby (Fair use policy), ich porugenle a ndsledky s nim spojené

Za Gcelom predchddzania zneuzivaniu poskytovane] Sluiby a Je] uZivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenske) republiky a/alebo s
ustanovenlami Zmluvy o pripojenl, Zmluvy o ZFH alebo Dodatku (ktoré by vzhladom na charakter a rozsah Sluiby mohlo mat za nasledok
znizenle kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych slufieb pre ostatnych Géastnikov verejnej telefénnej sluzby poskytovanej
spolognostou Orange) sa spoloénost Orange a Utastnik dohodli na nasledovnych zasadach spravneho vyuivania Sluiby, ako su tieto
obsiahnuté v niZdie uvedenych ustanoveniach tohto bodu:

a)  Utastnik sa zavdzuje, Ze nebude vyuiivat Sluibu vrozpore sdobrymi mravmi, vieohecne zavaznymj
pravnymi predpismi, osobitne z oblasti elektronickych komunikdcii, alebo v rozpore so Zmluvou o pripojeni
vrdtane VP alebo v rozpore s ustanoveniami Zmluvy o ZFH alebo tohto Dodatku alebo takym spdsobom,
ktory by mal alebo mohol mat za nasledok znffent kvalitu usivania verejnej telefénnej sluzby pre ostatnych
utastnikov sluzieb spoloénosti Orange;

b)  Utastnik sa zavdzuje vyuiivat Sluibu a prostrednictvom Zmluvy o pripojeni mu poskytované elektronické
komunikaéné sluiby vyhradne pre svoju potrebu. Uéastnik sa zavdzuje neposkytovat elektronické
komunikaéné sluzby poskytované mu spolognostou Orange na zaklade Zmluvy o pripojeni, ako ani Sluzbu
odplatne alebo bezodplatne inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie tychto slugieb (vratane Sluzby)
tretim osobdm bez predchddzajiceho pisomného siihlasu spolo¢nosti Orange;

¢} Ulastnik sa zavdzuje vyuiivat elektronické komunikaéné sluzby poskytované mu v zmysle Zmluvy o
pripojenl a Slubu v primeranom rozsahu, t. J. v rozsahu, ktory neohrozl kvalitu poskytovania uvedenych
sluZieb ostatnym Géastnlkom tychto slufieb a teda v rozsahu, ktory neprekro¢i nifie v tomto pismene
uvedené limity. Utastnik sa zavizuje, fe neuskuton zo Zvyhodnenej SIM karty, viac ako 5.000 mindt
hovorov za jedno celé zGttovacie obdobie (v pripade, e mu vznikne pravo na poskytovanie Sluiby poéas
alikvétnej Casti z2\i¢tovacieho obdobia, je limit na tuto alikvétnu East zutovacieho obdobia obmedzeny na
alikvotnu éast dohodnutého mno¥stva pre celé zdétovacie obdobie), pritom do tohto poctu sa nezardtavaji
predplatené mindty;

d)  Utastnik nie je opravneny Zvyhodnené SIM karty pouflvat v inych zarladeniach ako v koncovych
zarfadeniach uréenych na zabezpeéenie hlasovej a pripadne tie sdvisiace] datove] (najmd SMS, MMS,
mobilny internet) komunikdcie jednotlivej fyzicke] osoby (najmé mobliny telefén, resp. PDA); Utastnik nie je
najmé oprévneny vioZit a/alebo pousivat Zvyhodnené SIM karty v GSM branach alebo telekomunikaénych
zariadeniach s obdobnou funk&nou charakteristikou; porudenie ustanoveni tohto pismena sa povaiuje za
zneuZivanie verejnej telefénnej sluzby.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Uéastnlk porudl ktorukolvek zo zdsad uvedenych v bode 1 pismendch a) a d) tohto &ldnku
(dalej tie? ,Zasady”) prostrednictvom niektorej Zvyhodnene) SIM karty, stréca Ugastnik k okamihu poru3enia Zdsad nirok na poskytovanie
Sluzby na vietkych Zvyhodnenych SIM kartich a spoloénost Orange ma prévo ukongit poskytovanie Sluiby Uéastnikovi, a to bud' k
okamihu porusenia Zdsad, k poslednému diiu zd&tovacieho obdobia, v ktorom doslo k porugeniu Zasad, alebo k akémukofvek inému
okamihu, ktory nastane po porusenf Zasad, a to bud len v stvislosti s tou SIM kartou, prostrednictvom ktorej Utastnik porusil Zasady
alebo prostrednictvom vietkych Zvyhodnenych SIM kariet. Ukonéenim poskytovania Slutby zanika préavo Ulastnika na poskytovanie
Sluzby, a to v rozsahu ukonZenia poskytovania,



Cldnok 7 Zavereéné ustanovenia

Tento Dodatok sa uzatvdra na dobu neuriti. Dodatok nadobudne platnost a Ucinnost diiom jeho podpisu oprédvnenym zastupcom
spolo¢nosti Orange po tom, ¢o bol podpisany Ugastnikom (resp. osobou opravnene konajucou za Uastnika),

Tento Dodatok zanikne okamihom zaniku Zmluvy o pripojen! alebo Zmluvy o ZFH, Tento Dodatok zanikne na zéklade vpovede niektorej zo
zmluvnych strdn, a to uplynutim vypovednej doby, Vypovednd doba uplynie uplynutim posledného dita zuétovacieho obdobia, potas
ktorého bola dorutend druhej zmluvne] strane wpoved, pokial viak tito bola dorutend menej ako tri pracovné dni pred koncom
zli€tovacieho obdobia, uplynie vipovedna lehota a3 uplynutim postedného dita nasledujliceho ztttovacieho obdabia, Dodatok zanikne tiez
odstupenim od Dodatku v pripade podstatného porutenia Jeho ustanoveni (Dodatok zanikne k poslednému diiu ziétovacieho obdobia v
priebehu ktorého bolo druhej strane dorutené oznimenie o odsttipeni od Dodatku). Za podstatné poruienie sa povaiuje najmi
Utastnikovo porudenie niektorej z povinnosti uvedenych v élanku 6 bode 1 alebo nesplnenie niektorej z podmienok uvedenych v &lanku 3
pism. c), d) a e} alebo omegkanie s plnenim povinnosti podfa €ldnku 4 bodu 2 prvé veta o viac ako 15 dni.

Ak sa niektoré z ustanoveni tohto Dodatku stane neplatnym alebo nevykonatefnym, zostéva platnost ostatnych ustanoveni Dodatku
nedotknutd. V pripade, Ze nastane situicia podta predchadzajdcej vety, zmluvné strany sa bez zbytogného odkladu dohodnd na nahradeni
takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachovd kontext a celkovy pravny a ekonomicky déel daného ustanovenia ako aj
samotného Dodatku. T T—

R LAV IR Ei4E 2 s
Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnyml stranami vyplyvajice ztohto Dodatku sa budd rieit v prvom rade vzajomnymi rokovaniami
v dobrej viere. Ak sa ich nepodarf vyriegit ani po takychto rokovaniach a to najneskér do 30 kalendarnych dni odo dia ich zahajenia, budu

sa spory medzi zmluvnymi stranami rieéif stidnou cestou.

Zmeny a doplhenia tohto Dodatku sa mésu vykonat iba na zdklade dohody obidvoch zmluvnych strdn a to vo forme pisomnych dodatkov

k nemu, pri€om k nadobudnutiu ich platnost] sa vyzaduje, aby podpisy oprévnenych zdstupcov obidvoch zmluvnych strdn boli uvedené na
jednej listine.

Tento Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise oprédvnenymi zstupcami obidvoch zmluvnych
strdn jeden dostane Ugastnik a jeden spolo¢nost Orange.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze tento Dodatok vyjadruje ich vdZnu a slobodnt vélu, se zmluvné prejavy st dostatoéne urdité a zrozumitelné

a Ze Dodatok nebol uzatvoreny v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym obsahom Dodatku ho
opravneny zdstupcovia obidvoch zmluvnych strén podpisuju.
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Zmluvy o poskytovani elektronickej komunikaénej sluzby Zvyhodnené firemné hovory

Priloha ¢.2

1. spoloénost Orange Slovensko, a. s., 50 sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1€0 35697270, ICDPH $K2020310578 , zapisand v Obchodnom
oddiel Sa, viotka &islo 1142/B, zastlpena spol. HTK Mobile, s.r.o., abchodny zdstupca spol. Orange

registri Okresného sudu Bratislava |,

Slovensko a.s. na zaklade pinej moci, (dalej len “spoloénost Orange Slovensko®)

2. spolognostou Centrum prévnej pomo

(dalej len “Ugastnik”)

ako strany Zmluvy o poskytovani elektronicke) komunikaénej slugby Zvyhodnené firemné hovory, ktord nadobudla platnost a U¢innost diia
09.03.2014 (dalej len ,zmluva”), sa dohodli na tomto rozsahu a vyike zliav z ceny slufieb, ktoré bude s

Utastnikovi po dobu platnosti zmluvy:

a

ci, so sidlom Némestie slobody 12, 811 06 Bratislava 1, 1¢0: 30798841, DIC/IC DPH -, zastlpend, jej

polognost Orange Slovensko poskytovat

Druhy a rozsah zliav

Zl'ava sa poskytuje na

Vy$ka zlavy

Zaciatok ucinnosti

Dftka obdobia

(predmet zlavy) v% Poskytovania zlavy poskytovania zlavy
Aktivacia SIM karty Jednorazovy poplatok 99% Aktivaclou zmluvy Poctas platnosti zmluvy
Admin. popl. za vyk. zmien v systéme Administrativny poplatok 99% Aktivéciou zmluvy Potas platnosti zmluvy
Volné firemné hovory Aktivacny poplatok 99% Aktivaciou zmluvy Potas platnosti zmluvy
Volné firemné hovory Mesagny poplatok 99% Aktivdciou zmluvy Potas platnosti zmluvy
Zvyhodnené firemné hovory Aktivaény poplatok 99% Aktivaciou zmluvy Potas platnosti zmluvy
Spréva firemnej komunikacie Aktivaény poplatok 99% Aktivaciou zmiuvy Potas platnosti zmluvy
Spréava firemnej komunikacie Mesaény poplatok 99% Aktivaciou zmlgvy Pocas platnosti zmluvy
Suhrnnd faktira Aktivaény poplatok 99% Aktivaciou zmluvy Pocas platnosti zmluvy

1. Tato priloha & 2 k zmluve nadobudla platnost a Uginnost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

2. Tato priloha je vyhotovend vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre kaZdd zmluvnt stranu.
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