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Zmluva o poskytnuti technického zariadenia na rozmnozovacie sluzby a o servisnej éinnosti

uzatvorena medzi

,Poskytovatefom*

obchodné meno
sidlo

zastupenym

ICO /DIC / ICDPH
banka / ucet
registracia v OR

prevadzka
kontakt
telefon / fax
e-mail

a
»Prijimatefom*“

obchodné meno
sidlo

zastupenym
ICO/DIC / ICDPH
banka / Gcet
registracia v OR

prevadzka
kontakt
telefon / fax
e-mail

cislo FF 104-14-005

CBC Slovakia, s.r.o.

Domkarska 15, 821 05 Bratislava

Peter TeSovic

44773293 / 2022842789/ SK7020000130

Sberbank Slovensko, a.s., Géet &islo 4040255006 / 3100
Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 58631/B

Domkarska 15, 821 05 Bratislava
Peter TeSovi¢

02/4820 1147 / 02/4820 1159
peter.tesovic@faxcopy.sk

Slovenska narodna galéria

Rie¢na 1, 815 13 Bratislava

Alexandra Kusa, PhD. , Generalna riaditelka
164712 | — | —

Statna pokladnica / 7000117526/8180

Zvolensky zamok, Namestie SNP 594/1, Zvolen
Martin Badusek

02/ 204 762 00 /904 250 992
Martin.Badusek@sng.sk

I. Predmet zmluvy.

18 Predmetom zmluvy je poskytnutie technického zariadenia
Canon iRAC 2225i, vyr. ¢islo: LYE23646, kontr. ¢islo: AU038

a prislusenstvo

Canon DADF
Canon Podstavec

2. Poskytovatel prenechava predmet zmluvy prijimatelovi, aby ho docasne pouzival v sulade s
ustanoveniami tejto zmluvy. Prijimatel predmet tejto zmluvy prijima na do¢asné uzZivanie a zavazuje
sa platit dohodnuté poplatky.

3. Predmetom zmluvy je dalej doprava zariadenia na dohodnuté miesto umiestnenia predmetu tejto
zmluvy (€lanok Il.), dodavka vSetkych spotrebnych materialov na prevadzkovanie predmetu
zmluvy vratane tonera (okrem papiera inych vystupnych médii a spiniek pre spinkovacie triedice),
dalej dodavka nahradnych dielov, zabezpeenie oprav, pravidelného servisu a udrzby
zariadenia po€as celej doby platnosti tejto zmluvy a ivodné zaskolenie obsluhy.

4. Predmetom zmluvy o poskytnuti technického zariadenia na rozmnoZovacie sluzby nie je
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poskytovanie rozmnozovacej sluzby v zmysle zakona 618/2003 Z. z. a jeho noviel. Poskytovatel z
uvedeného dbévodu neodvadza za zhotovené rozmnozZeniny Ziadne poplatky v zmysle uvedeného
zakona. Vysporiadanie tychto poplatkov v odévodnenych pripadoch (napr. pri ndjme kopirovacieho
zariadenia, faxu a pod. a pri poskytovani rozmnozovacich sluZieb za Uplatu tretim osobam)
zabezpeci prijimatel.

Stav pocitadla kopii zariadenia: Ciernobiele képie a vytlacky (counter 101):
ciernobiele kopie a vytlacky (counter 102):
ciernobiele képie a vytlacky (counter 109):
farebné kopie a vytlacky (counter 124):

(= =~ I ]

Blizsia Specifikacia parametrov zariadenia:

max. mesacné vyuzitie [str/mes]: 25 000 stran
rychlost’ kopirovania/tlace A4 [str/min]: 25 str/min
rychlost' kopirpvania/tlace A3 [str/min]: 15 str/min

Il. Umiestnenie technického zariadenia na rozmnozovacie sluzby (predmetu zmluvy).

Predmet tejto zmluvy bude umiestneny na zaklade dohody poskytovatela a prijimatela.
Umiestnenie predmetu tejto zmluvy (miesto dodania) je:

Zvolensky zamok, Namestie SNP 594/1, Zvolen

lll. Cena.

Za poskytnutie technického zariadenia podla ¢lanku |. si medzi poskytovatelom a prijimatelom
dohodnuté nasledovné zmluvné ceny:

nazov polozky mesacny pausal cena za 1 ks
Pausal Fix 54,50 €
Servisny poplatok BASIC 1,00 €
Cena Ciernobielej normokopie 0,0090 €
Cena farebnej normokopie 0,0650 €
mesacny pausal celkom 55,50 €

Pausal Fix & Flex zahrfiuje pravo prijimatela zhotovit mesa¢ne na predmete zmluvy lubovolny
pocet normovanych képii alebo vytlackov za cenu jednej normoképie krat pocet vytlackov, alebo
ich ekvivalentu (odsek 3), pricom v cene pau$alu je zahrnuty prislusny spotrebny material
vratane tonera (okrem papiera, resp. inych vystupnych médii a spiniek pre spinkovacie triedice),
servis zariadenia, ako aj celkova cena zariadenia podla ¢lanku XI, odsek 3 tejto zmluvy.

Ako normovana Ciernobiela kopia sa pocita 1 kopia alebo vytlacok formatu A4. Pre potreby
zuctovania po¢tu normovanych Ciernobielych képii sa za format A4 povazuju aj formaty mensie
ako A4. Format A3 sa zapocitava ako 2 kusy formatu A4 a obojstranna koépia alebo vytlaok sa
pocitaju ako dvojnasobok poctu koépii alebo vytlatkov rovnakého formatu jednostranného. Ak
zariadenie umoznuje zhotovovat farebné koépie alebo vytlacky, platia pre stanovenie poctu
vyhotovenych normovanych farebnych képii analogické pravidla ako pre Ciernobiele kopie.

VSetky ceny uvedené v tomto €lanku su bez DPH. Prijimatel je povinny uhradit DPH v zmysle
v8eobecne zavaznych pravnych predpisov platnych ku dnu zdanitelného pinenia kazdej
platby. Ak déjde pocas trvania tejto zmluvy k zmene vSeobecne zavaznych predpisov,
upravujucich spésob alebo vysku DPH, je poskytovatel povinny v tomto zmysle upravit’ vysku ceny
a prijimatel je povinny tuto zmenu akceptovat.

IV. Platobné podmienky.

Cenu za Pausal Fix & Flex (fixna zlozka), cenu za zhotovené normoképie a servisny poplatok

bude uhradzat prijimatel na zaklade faktary vystavenej poskytovatelom.
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Poskytovatel vystavuje prijimatelovi faktiry na Pausal Fix & Flex mesacne. Prva faktura bude
vystavena ku diu 3.4.2014 dalSie nasledne vzdy k rovnakému dnu v mesiaci, pokial nebola s
prijimatelom dohodnuta ina periodicita. Splatnost faktur je 14 dni od vystavenia.

Pocas trvania platnosti zmluvy, ak prijimatel neuhradi faktiru v termine jej splatnosti, ma
poskytovatel pravo Ziadat zaplatenie uroku z omeskania vo vyske 0,05 % diznej sumy za kazdy
den omeskania, az do zaplatenia, najdlihsie véak do ukonéenia zmluvy.

V. Povinnosti poskytovatefa.

Poskytovatel bezplatne dopravi predmet tejto zmluvy na miesto uvedené v c¢lanku I,
nainstaluje ho, uvedie do prevadzky a zaskoli obsluhu zariadenia, o ¢om bude spisany protokol a
podpisany $kolitefom a Skolenym.

Poskytovatel je povinny vyjadrit sa k pisomnému navrhu prijimatela na premiestnenie
predmetu tejto zmluvy. V pripade, ak sa poskytovatel k navrhu prijimatela nevyjadri do 14
dni od preukazatelného dorucenia, ma sa za to, Zze s navrhom suhlasi. Navrh na
premiestnenie predmetu najmu musi byt dorueny poskytovatelovi doporuc¢enou zasielkou.

Poskytovatel je povinny vyhoviet Ziadosti prijimatela o odklpenie zariadenia v zmysle ¢lanku XI.

Poskytovatel je povinny zabezpecit v ramci Zivotnosti pinu prevadzkov( schopnost predmetu tejto
zmluvy tak, Ze bude vykonavat jeho udrZzbu, opravy a dodavky spotrebnych materialov
vratane tonera (okrem papiera a inych vystupnych médii a spiniek pre spinkovacie triedice),
pokial nebolo dohodnuté inak. Udrzbou a opravami pristroja podia tejto zmluvy sa rozumie éinnost
nad ramec vykonov popisanych v navode na obsluhu.

Ak sa na zariadeni (predmete zmluvy) pocas trvania zmluvy vyskytne technicka porucha, je
poskytovatel povinny najneskér nasledujici pracovny den po obdrzani oznamenia o poruche od
prijimatela dohodnutym spésobom vykonat technicky zasah kvalifikovanym servisnym technikom
s cielom poruchu odstranit. Ak poskytovatel nedokaze odstranit poruchu v lehote troch
pracovnych dni po oznameni poruchy, je povinny najneskér $tvrty pracovny den poskytnat
bezplatne vratane dopravy primerané nahradné zariadenie na dobu, nez bude porucha
pbvodného zariadenia definitivne odstranena.

Ak poskytovatel nedodrzi povinnost podla predoslého odseku, ma prijimatel pravo pozadovat
a poskytovatel' nasledne povinnost zaplatit zmluvni pokutu vo vySke 1% z ceny predmetu tejto
zmluvy za kazdy i zacaty den porusenia povinnosti.

VI. Povinnosti prijimatefa.

Prijimatel je povinny umiestnit technické zariadenie na rozmnozZovacie sluzby
v zodpovedajucich priestoroch, na mieste dohodnutom v tejto zmluve a pouzivat ho podia
dodaného navodu na obsluhu.

Prijimatel je povinny pouzivat na prevadzku zariadenia len spotrebny material dodany
poskytovatelom okrem papiera, resp. inych vystupnych médii a spiniek pre spinkovacie triedice,
ktorych druh a vlastnosti musia byt v sulade s odporuéeniami vyrobcu zariadenia uvedenymi v
navode na obsluhu, alebo inak schvalené poskytovatelom.

Prijimatel umozni zamestnancom poskytovatela vykonavajucim servis a odpocet képii pristup
k technickym zariadeniam na rozmnozovacie sluzby v dohodnutych terminoch. Zaroven prijimatel
strpi na nevyhnutny ¢as vykon prac servisného technika potrebnych na vykon udrzby, opravy alebo
Upravy predmetu najmu.

Predmet tejto zmluvy je poc€as celej doby trvania tejto zmluvy vyluénym vlastnictvom
poskytovatela. Prijimatel nie je opravneny ho scudzit, dat do podnajmu tretej osobe, zapozicat
tretej osobe, pouzit ako zaruku, ani premiestnit mimo dohodnuté miesto bez predchadzajiceho
vyslovného pisomného suhlasu poskytovatela.

Po ukonéeni platnosti zmluvy, alebo po odstupeni od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou,
je prijimatel povinny do troch dni umoznit vratenie predmetu tejto zmluvy v stave
zodpovedajucom dobe jeho prevadzky a spisat o tom protokol. Sti¢asne je povinny v tomto
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termine uhradit v8etky zostavajuce zavazky vyplyvajlice z tejto zmluvy, najmé neuhradené
faktary, nahradu Skody v pripade po$kodenia predmetu najmu a pod. V pripade, ak prijimatel
neuhradi svoje zavazky v tomto termine, zavazuje sa uhradit poskytovatelovi zmluvni pokutu
0,05% za kazdy den omeSkania. V pripade, ak neumozni odobrat predmet najmu
poskytovatelovi v stanovenej lehote, je povinny uhradit poskytovatelovi zmluvna pokutu 1 % z
ceny predmetu tejto zmluvy za kazdy i zacaty den, az do vratenia predmetu tejto zmluvy.

Prijimatel nie je opravneny vykonavat samostatne na predmete najmu Ziadne Upravy a
opravy.

Sucastou predmetu najmu je sluzba e-maintenance, prostrednictvom ktorej bude prenajimatel
sledovat stavy pocitadiel, chybové hlasenia a zabezpecovat zasobovanie spotrebnym
materialom, najmé tonerom, do jednotlivych strojov. Prenajimatel sa s prijimatelom dohodnu
na optimalnom stave tonerovych zasob pre kazdy stroj samostatne. V prilohe tejto zmluvy sa
nachadza formular k zariadeniam s e-maintenance.

Ak z technickych dévodov nie je mozné nainstalovat sluzbu e-maintenance, prijimatel je
povinny po nadobudnuti platnosti zmluvy v stanovenom intervale odpoétového obdobia
zadavat' na portali http://www.cbcslovakia.sk odpocet stavu koépii, pricom bude k odpoétu
vyzyvany e-mailom zasielanym na adresu povereného pracovnika: Martin.Badusek@sng.sk.
Ak prijimatel nema internetovy pristup, bude povereny pracovnik k odpoc¢tu vyzyvany inym
primeranym dohodnutym spdsobom, spravidla telefonicky alebo faxom. V pripade
nefunk&nosti portalu zabezpecéi odpocet na vlastné naklady poskytovatel.

Ak pride k zmene povereného pracovnika, prijimatel (resp. jeho zastupca) je povinny nahlasit
tito zmenu e-mailom na adresu odpocty@cbcslovakia.sk, alebo telefonicky na ¢isle
centralneho servisu — dispe¢ingu: 0850 11 15 15.

VIl. Doba trvania platnosti zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl a to na 48 mesiacov odo dna ucinnosti tejto zmluvy.

VIIl. Skoncéenie platnosti zmiuvy.
Platnost a Gcinnost tejto zmluvy kongi:

a) uplynutim dohodnutej doby uvedenej v €lanku VII

b) dohodou zmluvnych stran

c) odstupenim niektorej zo zmluvnych stran od zmluvy na zaklade dévodov uvedenych v élanku
IX

d) zanikom predmetu tejto zmluvy

IX. Odstupenie od zmluvy.

Zmluvné strany mozu od tejto zmluvy odstlpit' z nasledovnych dévodov

Poskytovatel:
a) ak prijimatel opakovane a napriek vyzve porusuje povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy
b) ak prijimatel neuhradil faktiru za mesaéné poplatky v lehote splatnosti a ani v dalsej
lehote
stanovenej poskytovatelom
c) v pripade premiestnenia predmetu najmu bez sthlasu poskytovatela
d) v pripade, ak prijimatel da predmet najmu do podnajmu alebo uzivania tretej osobe.

Prijimatel:
a) ak poskytovatel opakovane a napriek vyzve porusuje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy
b) pri opakovanych nedostatkoch a poruchéach, ktoré brania po dobu dlhsiu ako 3 pracovné dni
v riadnom uzivani predmetu tejto zmluvy, ak poskytovatel nezabezpecil bezplatné
zapozi¢anie nahradného zariadenia.

V pripade odstupenia ktorejkolvek zmluvnej strany od zmluvy je odstupenie platné driom

doru€enia pisomného odstiupenia od zmluvy druhej zmluvnej strane. V pripade, ak druha
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zmluvng strana neprevezme odstupenie od zmluvy, je odstlpenie platné diom, ktory vyznadi
posta na zasielke ako der odmietnutia prevzatia zasielky.

V pripade pred¢asného ukonéenia platnosti tejto zmluvy z dévodov, ktoré zavinil prijimatel
(najmd v zmysle ¢lanku IX tejto zmluvy), bude poskytovatel Gétovat prijimatefovi zmluvnu
pokutu vo vySke 50% zo sumy zostavajucich splatok a nasledne prijimatel je povinny ju zaplatit.

X. Zodpovednost’ za Skody.

Poskytovatel zodpoveda za Skody spdsobené jeho zamestnancami prijimatelovi v slvislosti
s prevadzkou predmetu zmluvy, pokial sa ich zavinenie preukaze, a do plnej vy$ky preukazanej
Skody, najviac vSak 331 939,19 €.

Poskytovatel nezodpoveda za Skody vzniknuté posobenim vy$Sej moci a za Skody, ktoré nezavinil.

Prijimatel zodpoveda za Skody, ktoré vznikni pouzitim inych spotrebnych materialov, ako
dodanych poskytovatelom, alebo pouzitim nevhodného xerografického papiera, iného
vystupného média alebo toneru.

Prijimatel zodpoveda za Skody, ktoré vznikni tym, Ze on alebo iné, v jeho mene, s jeho
suhlasom, ¢i vedomim konajuce osoby, alebo osoby, ktorym pristup k predmetu tejto
zmluvy umoznil svojou nedbanlivostou, narabaju s pristrojom v rozpore s navodom na obsluhu,
alebo inak hrubo a neodborne s predmetom tejto zmluvy narabaju. Prijimatel tiezZ zodpoveda za
Skody, ktoré vzniknu kradezou predmetu tejto zmluvy alebo jeho ¢asti, alebo vandalizmom.

Naklady vzniknuté poskytovatelovi na obstaranie nového predmetu najmu alebo jeho cCasti
alebo na opravu predmetu tejto zmluvy uhradi prijimatel ato az do vy$ky zostatkovej ceny
zariadenia podla ¢lanku Xl, odsek 1 tejto zmluvy.

XI. Odkupenie predmetu zmluvy.

Prijimatel ma pravo odkupit predmet tejto zmluvy po ukon&eni platnosti zmluvy uplynutim
dohodnutej doby platnosti zmluvy, dohodou, alebo odstupenim od zmluvy ktoroukolvek
zmluvnou stranou aza predpokladu, Zze uhradil poskytovatelovi vSetky svoje zavazky
vyplyvajice z tejto zmluvy, za zostatkovu cenu vypocitan podla vzorca

[ZC] = [CNZ] x ([X+1] - [PUP] )/ [X]

[Z2C] ... zostatkova cena, za ktoru prijimatel odkupi predmet zmluvy

[CNZ] ... cena nového zariadenia (predmetu zmluvy) podla odseku 3 tohto ¢lanku

[PUP] .. poet prijimatelom skutoéne uhradenych mesaénych platieb za PAUSAL fix
nadstandard najom za prisluSenstvo

X ... pocet mesiacov planovaného trvania zmluvy podla ¢lanku VI

Poznamka: Pri ukonéeni zmluvy a naslednom odkuipeni predmetu zmluvy po uplynuti riadnej
doby trvania zmluvy [X] mesiacov, je vySka odkupnej (zostatkovej) ceny vo vySke 1/[X] ceny
nového zariadenia (predmetu najmu) podla odseku 3 tohto ¢lanku.

Ak je vypocitana zostatkova cena podla predo$lého odseku menSia ako 1 €, upravi sa
skuto€na zostatkova cena na sumu 1 € bez DPH.

Pre potrebu vypoctu zostatkovej ceny predmetu zmluvy a pripadnej nahrady Skody je cena
nového zariadenia uréena nasledovne (ceny bez DPH):

iIRAC 2225i + prisluSenstvo 2 590 ,00 €
Celkom 2 590,00 €

Prijimatel je povinny oznamit zaujem o odkupenie poskytovatelovi pisomne najneskér do 5
dni od ukoncenia platnosti zmluvy.

V pripade, Ze po uplynuti doby prenajmu pride k odkapeniu zariadenia, je nevyhnutné aplikovat na
toto odkupenie ustanovenia legislativy platné v den odkupenia.
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Xll. Zaverecné ustanovenia.

Zmeny obsahu tejto zmluvy je mozné uskutoénit na zaklade dohody oboch zmluvnych stran,
pisomne.

Vztahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obcianskeho a Obchodného
zakonnika.

Na znak suhlasu s obsahom zmluvy a na znak slobodného prejavu véle oboch zmluvnych stran je
zmluva zastupcami oboch zmluvnych stran viastnoru¢ne podpisana.

Téato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, dva pre kazdu zmiuvnu stranu.

Platnost' a G€innost’ zmluvy nastava diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

-

Tato zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou vzmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskor$ich
predpisov. Zmluvné strany berl na vedomie a suhlasia, Ze tato zmluva vratane prilohy €. 1
s nazvom ,Dodatok ¢€.1%, bude zverejnena v registri. Register je verejny zoznam povinne
zverejfiovanych zmlav, ktory vedie Urad viady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovazuje za poruSenie ani za ohrozenie tajomstva a informacie
oznacené v tejto zmluve ako déverné v zmysle § 271 bod 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju
za ddverné informacie. Zmluva je G€inna diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v registri.

V Bratislave, dna

.................................................................. TR
za poskytova“g\l’% za prijimatela
\i
‘
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POUCENIE ZAKAZNIKA

Poziadavky na elektroin$talaciu. )
Pozaduje sa samostatna zasuvka istena aspori 16 A istiom a ochrana nulovanim. Nie je vhodné pouZivat zasuvku spologne s inymi

spotrebiémi a je potrebné sa presvedgit, ¢i na okruh daného isti¢a nie st pripojené iné vaésie spotrebice ako napr. vari¢e, kavovary, prip.
dalsie kopirovacie pristroje. V Ziadnom pripade nie je vhodné prevadzkovat stroj pomocou prediZzovacej $nry!

Poziadavky na bezpecnost’ pri praci.

Okrem dodrZiavania véeobecnych zasad bezpecnosti pri préci je potrebné zdéraznit, Ze po otvoreni pristroja si dostupné plochy, ktoré mézu
mat vysoku teplotu - az okolo 200 °C. V Ziadnom pripade nie je dovolené zasahovat do elektrickych Casti stroja. Tiez nie je dovolené
nechavat stroj v ¢innosti bez dozoru. Ak sa do pristroja vyleje tekutina, odpojte ho okamzite od elektrickej siete a zavolajte servisného
technika. Vid tiez navod na obsluhu.

Poziadavky na umiestnenie pristroja.
Kedze pristroj je jemnomechanické zariadenie s naro¢nou riadiacou elektronikou a s pomerne chulostivymi fyzikalnymi procesmi, je treba

venovat vyberu miesta dostatok pozornosti. Medzi nevhodne vplyvajuce faktory pocitame: priame sinko, blizkost vykurovacieho telesa,
vihkost, vysoka praSnost, vypary chemikalii, cigaretovy dym, nestabilny podstavec alebo podlaha.

Poziadavky na papier.
Zasadne je potrebné pouzivat vyrobcom odporuceny papier, resp. iné tlacové média vyslovne uréené pre dané zariadenie! V pripade

pouzitia iného alebo nekvalitného papiera sa skracuje interval udrzby, skracuju sa Zivotnosti dielov stroja (aj fotovalec, tlagova hlava,
termohlava), zniZuje sa kvalita képii a vytlackov, vyrazne CastejSie sa moze zasekavat papier a pod. V pripade pouzitia nevhodnej folie sa
spravidla félia roztopi a prilepi na vnutorné ¢asti stroja, o znamena nutnost pomerne drahého servisného zasahu.

PoZiadavky na napine (toner. atramentova napin. cartridge. termotransferova félia).
Je nutné pouzivat naplne uréené presne do Vasho typu pristroja! Nikdy nemiesajte rozne napine! Najlepsie je pouzivat originalne naplne
alebo napine odporucené servisnou organizaciou.

Spoésob vkladania papiera do zasobnikov.
Vid' navod na obsluhu. Osobitne chceme upozomit na opatovné vkladanie papiera do zasobnikov pri obojstrannom kopirovani. Je potrebné

sa presvedCit, Zze papier po prechode kopirovacim strojom nie je zvineny alebo skruteny. V opacnom pripade je totiz zvySeny vyskyt
zasekavania sa papiera takmer isty.

Sposob manipulacie s papierom.
Pouzite tzv. ,prevetranie” stohu vkladaného papiera.

Sposob skladovania papiera.

Najvacsim nepriatefom papiera je vihkost a prach. Preto je potrebné skladovat papier na suchom mieste a v originalnom obale (aj nacaté
baliky). Specialnou kategériou je termopapier, ktory z dovodu citlivosti na teplo neskladuijte v priestoroch s teplotou nad 60 °C.

Spésob dopifiania naplni do stroja.
Vid navod na obsluhu.

Vydrz prvej napine toneru.

Pre kazdy druh a balenie toneru je udany pocet kopii / vytlackov, ktory dana napli vydrzi pri 5%-nom kryti. Pri inStalacii nového
kopirovacieho stroja, kedy sa vklada prva napli toneru, je vyvolavacia jednotka prazdna. Aby pri kopirovani nemohol byt toner z
vyvolavacej jednotky vypotrebovany az ,na dno", je snimac zasoby toneru nastaveny tak, ze signalizacia nedostatku toneru je aktivovana v
dobe, kedy v samotnej vyvolavacej jednotke je eSte uréitéd zasoba toneru. Toto ma za nasledok, Ze pri prvej napini toneru zagne pristroj
signalizovat nedostatok toneru uz po asi tretine poctu kopii oproti udavanej vydrzi. Samozrejme po doplneni dalSej naplne toneru a pri
zachovani krytia a formatu képii je vydrz taka, ako je udana.

5%-né krytie.
5%-né krytie znamena, Ze na ploche celého formatu A4 je 5% plochy pokrytej tonerom v sytosti €iernej. Pre ilustraciu je to pas Sirky
10,5 mm pozdiz dihsej strany formatu A4.

Spoésob skladovania naplni (toner, atramentova napli, tonerova cartridge, termotransferova félia).
Napln skiadujte na suchom mieste tak, aby nebola na priamom sinku, blizko vykurovacich telies a aby teplota okolia nepresiahla 40°C.
Népln odbalte iba tesne pred nainstalovanim do pristroja. V pripade nutnosti vybalent napli skladujte kratkodobo v pévodnom alebo
ochrannom obale.

Funkcie pristroja.
Vid navod na obsluhu.

Odstranovanie zaseknutého papiera.
Vid' navod na obsluhu.

Nutnost’ pouzivat' doporuceny spotrebny material.
Ako bolo uvedené v bodoch o poZiadavkach na papier a naplne, je nutné pouzivat spravny spotrebny materidl. Pri pouzivani iného

spotrebného materialu nez je odporuc¢eny, moze dojst k uvedenym nasledkom. Dalsim nasledkom méze byt v odévodnenych pripadoch
neuznanie zaruky. Z uvedeného je zrejmé, Zze fahko mdze prist k zbyto€nym opravam a vymenam dielov, a teda naklady uSetrené pri nakupe
nahradného spotrebného materialu st viacnasobne prekro¢ené nutnostou servisnych zasahov navyse.

Preprava a premiestiiovanie kopirovacieho pristroja.
Pri vzniku pozZiadavky na prepravu alebo premiestnenie zariadenia sa riadte pokynmi uvedenymi v navode na obsluhu. Pri vaéSich

pristrojoch odpori¢ame konzultovanie so servisnou organizaciou. Naroky na zaistenie bezproblémovej prepravy a znovuspustenia stroja
velmi zavisia od konkrétneho typu stroja.
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Nevhodné vplyvy na stroj.
Okrem vplyvov vymenovanych v bode o pozZiadavkach na umiestnenie stroja ide dalej o neSetmé zaobchadzanie, nezaistenie pravidelnej

udrzby, nedodrziavanie v€asnych vymen opotrebovanych dielov, neodborna preprava a premiestriovanie, znecistené okolie a neporiadok.

Udrziavanie €istoty stroja.

Je vhodné, aby uZivatel udrziaval vonkajsie Casti stroja v Cistote. Na kryty je mozné pouzit makku vihk( handru namoc&ent vo vode s
neagresivnym Cistiacim prostriedkom. Pri Cisteni nesmie voda z handry vytekat, aby nedoslo k zateceniu vody do pristroja. Na Cistenie skla
je vhodna napr. Okena alebo podobny pripravok na Cistenie okien. Pred takymto Cistenim je nutné vytiahnut privodnt $niru zo zasuvky!
Cistenie vnutornych &asti pristroja prenechaijte servisnej organizacii.

Obstaranie spotrebného materialu.
CBC Slovakia, s.r.o. dodava kompletny sortiment spotrebnych materidlov pre kancelarsku techniku. Zakaznici si mozu tovar objednat

telefonicky, faxom alebo pisomne. V zaujme vylG€enia duplicity dodavky nie je vhodné uplatnit objednavku stéasne viacerymi spdsobmi,
napr. faxom a pisomne.

Servis.
Kompletny servis zariadenia zabezpecuje CBC Slovakia s.r.o. podfa zmluvy. Podrobnejsie informacie Vam poskytne nase servisné
oddelenie, tel. Cislo 0850/111515.

Podmienky zaruky.
Vid' zaruény list.

Umiestnenie odpoétovych pocitadiel na zariadeni, spésob vykonania odpoétu a nahlasenie stavov pocitadiel na_internetovom
portali CBC Slovakia.

Umiestnenie pocitadiel vid uzivatelsky manual. Odpocet spociva v zisteni stavov vopred definovanych pocitadiel na zariadeni a v ich
zapisani na internetovom portali CBC Slovakia k zodpovedajucemu zariadeniu. Povereny pracovnik obdrzi e-mailom registracné udaje
pre prihlasenie sa na portal. Nasledne bude v pravidelnych intervaloch dostavat e-mailové vyzvy na uskutoénenie odpoctu.
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