
Príloha č. 3 - Spôsob hodnotenia kvality 

Hodnotenie kvality plnenia predmetu zmluvy bude v súlade s ust. § 9a zákona o VO. 

Kritériami hodnotenia kvality podľa § 9a ods. 2 písm. e) ZVO sú 

a) predčasné ukončenie zmluvy, koncesnej zmluvy alebo rámcovej dohody verejným 
obstarávateľom alebo obstarávateľom z dôvodu porušenia povinnosti dodávateľa, 

b) celkové trvanie omeškania dodávateľa, ku ktorému došlo z dôvodov na strane 
dodávateľa, v dňoch, 

c) počet dôvodne uplatnených reklamácií, s uvedením v akej časti bol dodaný tovar, 
stavebné práce alebo služba reklamovaná, a to v percentuálnom vyjadrení voči 
celkovému objemu zákazky, 

d) dodržanie povinností dodávateľa dohodnutých v zmluve, koncesnej zmluve alebo 
rámcovej dohode vo vzťahu k spôsobu a kvalite plnenia, ktoré je možné objektívne 
vyjadriť alebo kvantifikovať. 

Kritérium podľa písm. a) vyššie obsahuje údaj, či došlo k predčasnému skončeniu z dôvodu 
podstatného porušenia povinností dodávateľa alebo iného porušenia povinností dodávateľa 
a stručné odôvodnenie. 
Splnenie kritéria podľa písm. d) vyššie hodnotí verejný obstarávate!' percentuálnym 
vyjadrením od nula do sto percent, s uvedením stručného odôvodnenia. 

Výsledná hodnotiaca známka je celé číslo od nula do sto. Výsledná hodnotiaca známka je 
vždy nula, ak dôjde k predčasnému skončeniu z dôvodu podstatného porušenia povinností 
dodávateľa; v iných prípadoch je vypočítaná spôsobom váženia jednotlivých hodnotiacich 
kritérií a posudzovania ich poradia dôležitosti v zostupnom poradí od kritéria podľa písm. a) 
po kritérium podľa písm. b). 

Váha kritéria kvality predčasné ukončenie zmluvy podľa písm. a) z dôvodu iného porušenia je 
80 a váha kritéria kvality celkové omeškanie podľa písm. b) je 20. Do kritéria celkové 
omeškanie sa nezapočítava prípustné omeškanie dohodnuté v zmluve. 

Výsledná hodnotiaca známka sa vypočíta podľa vzorca: 

pričom: 

• VHZ - výsledná hodnotiaca známka 

• PUZpp - PUZpp sa rovná nule, ak nedošlo k predčasnému ukončeniu zmluvy verejným 
obstarávateľom z dôvodu podstatného porušenia povinností dodávateľa, alebo sa rovná 
1, ak došlo k predčasnému ukončeniu zmluvy z dôvodu podstatného porušenia 
povinností dodávateľa 

• PUZjp - PUZip sa rovná nule, ak nedošlo k predčasnému ukončeniu zmluvy verejným 
obstarávateľom z dôvodu iného porušenia povinností dodávateľa, ako je podstatné 
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porušenie povinností, alebo sa rovná 1, ak došlo k predčasnému ukončeniu zmluvy 
z dôvodu iného porušenia 

• Va - váha kritéria kvality predčasné ukončenie zmluvy z dôvodu podstatného porušenia 
povinností 

• Vb - váha kritéria kvality celkové trvanie omeškania dodávateľa, ku ktorému došlo 
z dôvodov na strane dodávateľa 

• Oc - celkové omeškanie v dňoch; ide o číslo z množiny celých kladných čísel a 0, ak je 
jeho hodnota väčšia ako hodnota Dp, rovná sa hodnote Dp 

• Dp - plánovaná dodávka v dňoch podľa zmluvy; ide o číslo z množiny celých kladných 
čísel okrem 0. 

Hodnotenie kritéria kvality podľa d) vyššie bude založená na nasledovnom predmete 
hodnotenia: 

• dodržanie kvality (dodávaný tovar vyhovuje minimálnym požiadavkám stanoveným 
v Prílohe č. 1 zmluvy), 

• dodržanie požiadaviek na balenie, 
• dodržanie doby dodávky na miesto určenia, 

Kupujúci stanovil váhy jednotlivých kritérií nasledovne: 

Dodržanie kvality: V I = 40, 

Dodržanie balenia: V2 = 20, 

Dodržanie doby dodávky: V3 = 40 

Hodnotenie kvality podľa písm. d) sa bude vypočítavať podľa nasledovného vzorca: 
KKd) = Vi *HZK1 + V2*HZK2 + V3*HZK3 

pričom: 

• ZK1 je skutočná hodnota znaku kvality, teda počet zistených pochybení v dodávke oproti 
špecifikácií, pričom platí, že ZK1 je hodnota od 0 do 15, keďže bude preberaných 15 ks 
licencií, 

• ZK2 je skutočná hodnota znaku kvality, teda počet zistených pochybení v obaloch 
(nepoškodenosť a uzavretosť balenia), pričom platí, že ZK2 je hodnota od 0 do 15, keďže 
bude preberaných 15 ks licencií, 

• ZK3 je skutočná hodnota znaku kvality, teda: 
o jeden bod za dodávku vcelku do miesta dodania 
o nula bodov za dodávku, ak nebola dodávka dodaná v celku do miesta dodania, resp. 

bola dodaná po častiach do miesta dodania (t. j. v rôzne dni). 
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