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Spis. d.: VOBi331201 3-M_OVO
Zitzn. d.:44416/2013

Zmluva o poskytovani sluZby
Virtuilna Privitna Siet'

uzatvoren6 podl'a g 269 ods. 2 z|kona d. 513119912b. Obchodnlf ziikonnfk v zneni
neskorSich predpisov

medzi nasledovnjmi zmluvnyimi stranami

tldnok 1

Zmluvn6 strany

I . Poskytovateli:
N6zov: Orange Slovensko, a.s.
Sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava
Statutd-y z5stupca: Ing. Adrian Yargtc, manaLlr oddelenia Corporate Sales, na z6klade

_ plnomocenstva
ICO: 35 697 270
DId: 2020310578
IC OPtt: SK2020310578
Barkov6 spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo ridtu: 262300572011100
Te1. +421 905 014171
E-mail: alexandra.kubisova@orange.sk
Registriicia: Okresny stid Bratislava I, Oddiel: Sa, vlolka d.: 114218
(d alej len ,,PoskytovateJi")

2. ObjednrivateL:
Nazov: REHABILITACNE STREDISKO PRE ZRAKOVO

POSTIHNUT*CH
Sidlo: Kas6renskii 16,054 01 Levoda
tCO: 00691941
DId: 2020742460
Zastupenlf : Mgr . Zuzana Labalov| - riaditel'ka
Bankov6 spojenie: St6tna pokladnica
Cislo ridtu: 7000102121i8180
Tel: 05314166416
Fax: 05314166432
(d alej len ,,Objedn6vatel")

(Poskytovateli a Objedniivatel' spolu d'alej len ,,zmluvn6 strany")

3. Zmluvn6 strany sa dohodli na zftklade r6mcovej dohody d. spisu: VOB/33/2013-
M_OVO, (,. ziunamu: 43'/ 4812013, uzatvorenej medzi Ministerstvom pr6ce, soci6lnych
veci a rodiny Slovenskej republiky a poskJ.tovateliom dira 29.10.2013 (dalej len
,,R6mcov6 dohoda") na uzavreti tejto Zmlur.y o poskytovani sluZby hlasovd Virtu6lna
Priviitna Siet' (d'alej len ,,Zmluva") podl'a $ 269 ods. 2 zikona d. 51311991 Zb.
Obchodn6ho z6konnika v zneni neskoriich predpisov (d alej len ,,Obchodnj zakonnik")
za niLlie uvedeniTch podmienok.



4. Neoddelitel'mi stdast' tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy :

a) Priloha d. 1 - Cennik sluZieb (d'alej len,,priloha d. 1"),
b) Priloha d. 2 - Ostatnd podmienky poskltovania sluZieb prostrednictvom hlasovej

virtu6lnej priv6tnej siete (d alej 1en ,,priloha d. 2" alebo ,,OP"),
c) Priloha d. 3 - fotok6pia Rrimcovej dohody d. spisu: VOB/33/2013-M OVO, d.

ziunamt'. 43748/2013 (d alej len ,,priloha d. 3"),
d) Priloha d. 4 - fotok6pia Dohody o pristripeni k Riimcovej dohode (d'alej len ,,priloha

d. 4').

tlnnok 2

Vymedzenie zrikladnych pojmov

,,Hlasovri Virturilna Privdtna Siet"' (d alej len ,,VPS" ) .je v zmysle teito Zmlu\,y
osobitn6 sluZba umoZriujtca poskl'tovanie homogdnneho technick6ho, technologickdho
prostredia a zvyhodnenej cenovej rirovne volani, a to za osobitnych podmienok
dohodnutyich v tejto Zmluve. SluZba VPS vytvara uzavretir skupinu koncov'-ich
telekomunikadnjch zariadeni vluZivajfcich elektronick6 komunikadn6 sluZby
Poskytovatelia poskyovan6 prostrednictvom verejnfch telef6nnych sieti Poskytovatela
prostrednictvom SIM kariet Poskytovatel'ovi registrovanfch na Objedniivatel'a (sluZba
VPS sa neposkltuje prostrednictvom SIM kariet, ktonich prostrednictvom Objednrivateli
uZiva predplatent elektronickti komunikadnf sluZbu). Doplnkov6 sluZby posk).tovan6
s VPS sri uvedend v bode 2 tohto dl{inku.

1.

2. V stvislosti s poskytovanim VPS poskytuje PosklovateL Obj edn6vatel'ovi na z6klade
tejto Zmluly a prislu5nfch zmlirv o poskytovani verejnfch sluZieb uzatvorenlfch v sirlade
so z6konom (,. 35112011 Z. z. o elektronickych komunik6cidch v zneni neskoriich
predpisov (d alej 1en ,,ziikon d. 35112011 Z. z. nasledovte doplnkovd verejn6 elektronickd
komunikadn6 sluZby:

a) Srikromnf iislovaci pldn

Objednrivatel' dostane moZnost' r,yuZivat srikromny dislovaci pkin, ktory bude
implementovanli do jeho infra5truktriry v srilade s jeho existujricim dislovacim pliinom.
Cislovaci pl6n bude Objedniivatel'om verifikovanf. KaLd6 zo SIM kariet Poskytovatel'a
registrovanfch na Obj edn6vatel'a bude pre uzatvorent skupinu SIM kariet (a ich
koncovych uZivatefov) reprezentovan6 krritkym dislom zo sukromn6ho dislovacieho pl6nu
Objedn6vatel'a a dlhjm dislom pridelenly'm pri aktiv6cii SIM karty.

b) Obmedzenie odchr{dzajricichvolani

Objedn6vatel'm6 moZnost' definovat' parametre pre vyuZivanie SIM kariet ich koncovlimi
uZivatel'mi (tj. najmii zamestnanci Objedniivatelia). Objednrivatel m6 moZnost'
obmedzovat'jednotlivych koncovllch uZivateliov, urdovat parametre pre vyuZivanie SIM
kariet registrovanjch na Objedn6vatella vriitane limit6cie ich t)nrZivania. Parametre
rT.uZivania SIM karietje moZn6 definovat prostrednictvom prisluSnej intemetovej
aplik6cie umiestnenej na strdrke Poskytovatel'a.



c) Smerovanie do nfhradnfch lokalit v pripade, Ze hovor nie je zodpovedany alebo
linka je obsadenf - HUNTING LIST

Presmerovanie hovorov na objedndvatelom definovan6 telefonne disla v pripade Ze hovor
nie je zodpove dan'j' za presne Specifikovanl/ das alebo je volanii stanica obsadenri.
Pri aktivdcii tejto sluZby Objedn6vatel' strati moZnost' vyttLival sluZbu
PRESMEROVANIE HOVOROV, Standardne poskltovanir k beZndmu ridastnickemu
programu. Tiito sluZba nie je pri aktiv6cii sluZby VPS povinn6 pre cehi komunikadnri
skupinu. Je moZnd ju aktivovat', pripadne deaktivovat' samostatne pre kaidir SIM kartu
zahrnutri do VPS.

d) Srihrnn6 faktrira za sluZtry

V riimci VPS m6 Objedn6vatel' moZnost' dostdvat' iba jednu faktfru za vietky sluZby
poskytovand pre Objedn6vatel'a Poskltovatefom na z6klade Zmlury a prislu5niich zmhiv
o poskytovani verejnly'ch sluZieb. Opadnou altemativou rie5enia je, Ze Udastnik bude
dost6vat' detailnd faktirry pre kaZdri SIM karlu (koncov6ho uZivatela) v rSmci VPS.
Je moZn6 tieto dve alternatir,y kombinovat'.

SluZby uvedend v pismen6ch a) a b) tejto Zmluvy sr.i aktivovan6 automaticky a sluZby
uvedend v pismen6ch c) a d) tejto Zmlury budti aktivovan6 na z6klade Ziadosti
Objedndvatela. Na poskltovanie sluZieb poskl.tovanych na zirklade zmhiv o poskltovani
verejnl/ch sluZieb sa primerane vzt'ahujri ustanovenia prilohy d. 2 tejto Zmlw1,.

3. Zliultovacim obdobim sa pre fdely tejto Zmluly rozumie mesiac podnric prufm diiom
mesiaca do uplynutia poslednfm driom mesiaca.

ilinok 3
Predmet Zmlutry

1. Predmetom tejto Zmlur.y je:
a) z(wiizok Poskytovatelia zriadit a poskltovat' Objedn6vatel'ovi po dobu platnosti
a tdinnosti Zmlur.y sluZbu VPS a doplnkovd sluZby (SluZba VPS a doplnkov6 sluZby spolu
dalej len ,,sluZby") spdsobom a za podmienok dohodnutly'ch v tejto Zmluve za eeny
dohodnut6 v Zmluve (ziiviizok Poskytovatelia d'alej len ,,predmet zmluvy");
b) z6vdzok PoskJ'tovatel'a poskytovat' na svoje vlastnd n6klady spr6w a ridrZbu
jednotliqfch technickjch zariadenf nevyhnutnfch na poskytovanie sluZieb.

2. Objedn6vateL sa zavtiztje zaplatit' Poskytovatellovi za plnenie predmetu zmluvy cenu
uvedenir v dl. 5 tejto Zmlury.

2.

1.

Cl{nok 4
Pri,l'a a povinnosti zmluvnych str6n

Poskytovatel' sa zavaztje poskytovat Objedn6vatelovi sluZby
a za podmienok definovanych v tejto Zmluve.

Objedn6vateJi sa zavtizuje poskytntt' Poskl.tovatefovi v5etku
v pripadoch, ked'je tdto sridinnost' potrebn5 na zriadenie alebo

sp6sobom, v rozsahu

potrebnf sridinnost'
poskltovanie sluZieb



a na plnenie povinnostl Poskytovatelia podl'a tejto Zmllvy. V pripade, ak nastane
omeSkanie Poskl,tovatel'a z d6vodu neposkytnutia sridinnosti zo s any Objedn6vatel,a, nie
je Poskl.tovatel po tfto dobu v omeSkani s posky.tovanim sluZieb Objedn6vatel'ovi.

3. Pokial' sa zmluvn6 strany vlf slovne nedohodnri inak, v pripade aktivdcie d aliich SIM kariet
Poskytovatel'om pre Obj edn6vatel'a po podpise tejto Zmluvy budri tieto SIM karly
registrovand na Objedn6vatelia a poskytovan6 sluiby za predpok/adu poskltnutia potrebnej
sridinnosti zo strany Obj ednrivateJla. Pre fdely tohto bodu Zmlur,y sa za potrebnf sudirurost'
Objedn6vatel'a povaZuje, najmZi riadne vyplnenie formuldrov, vybavovanie a administriicia
aktiv6cie a inych rikonov, pokial' sa s Posky'tovatel'om nedohodlo inak, vlihradne
cez zamesllanca Poskytovatel'ovi alebo jeho z6stupcu, ktory bol pre Obj edndvatelia
PoskytovateLom osobitne pridelenlf .

4. Objedn6vatel sa zavazuje vytLivat sluZby podas doby platnosti tejto Zmlur,y a zaplatit
Poskytovatel'ovi cenu uvedenf v dlinku 5 tejto Zmlu\,y.

5. PoskytovateL sa zavazile poskytovat' sluZby pre v5etky hlasovd SIM karty registrovand
na Objedn6vateLa, ato od prvdho dia zidtovacieho obdobia nasledujriceho po dni,
v ktorom Zmluva nadobudla platnost' za predpokladu, ie medzi diom platnosti Zmluvy
a prvfm diom nasledujrlceho zfdtovacieho obdobia je minimdlne piit' (5) pracovnyich dni.
V pripade, ak je medzi diom, v ktor.-i nadobudne platnost' tiio Zmlt:.va, a prqim diom
nasledujriceho aidtovacieho obdobia menej ako piit' (5) pracovnych dni, Poskytovatel'
zadne poskyovat' sluZby od prvdho dia d al5ieho zridtovacieho obdobia.

6. Objedn6vateli bude vyuZivat' sluZby, ktor6 mu Poskytovatel' poskltne na zdklade tejto
Zmluvy a prislu5nllch zmhiv o poskltovani verejnlich sluZieb len pre svoju vlastnir
potrebu. Objedn6vatel' nie je oprdvneny poskltovat' tieto sluZby odplatne
alebo bezodplatne inym osob6m alebo sprostredkov6vat' ich posky.tovanie tretim osob6m
bez predchSdzajticeho pisomn6ho srihlasu Poskytovatela.

7. Poskytovatel' poskltuj e Objednrivatel'ovi z6ruku na kvalitu poskytovan;ich sluZieb.
V pripade preruienia alebo obmedzenia poskltovania sluZieb podlia tejto Zmluvy
je Poskytovatel' povimy zabezpetif n6pravu a odstr6nit' preruSenie a./alebo obmedzenie
poskltovania sluZieb bezodkladne najnesk6r do 36 hodin od ozndmenia preru5enia a./alebo
obmedzenia Obj edndvatel'om.

ildnok 5
Cena a platobn6 podmienky

I. Ceny za zriadenie, aktiv6ciu a posky'tovanie sluZieb, ako aj ceny za niektord sluZby
poskytovan6 Obj edn6vatel'ov i na zdklade ustanoveni zmlirv o poskytovani verejnjch
sluZieb, predmetom ktorych je poskltovanie verejnej telef6nnej sluZby, (d alej len,,Cena,.)
sri dohodnut6 zmluvnfmi stranami podta zrikona (,. 1811996 Z. z. o cen|ch v zneni
neskoriich predpisov a sri uvedend v dl6nku I. prilohy d. 1 tejto Zmluvy.
Vj5ka cien tfch sluZieb poskJtovan;ich Poskltovatel'om Udastnikovi, kto4/ch ceny nie srl
uveden6 v Prilohe d. 1, sa spravujf aktu6lnym cennikom sluZieb posky'tovatel'a (alebo inou
dast'ou zmluvy o poskyovani verejnjch sluZieb, ktord o tyfchto cenAch pojedn6va).



2. Celkovri cena za plnenie predmetu zmluvy je najviac 2 400.- Eur bez DPH (slovom:
dv2itisicStyristo erir), tj. 2 880.- Eur s DPH. V cene sri zahmut6 v5etky n6klady srivisiace
s plnenim predmetu zmluvy.

3. Cenu dohodnutir podla bodu 1 tohto dlinku Zmluvy uhradi ObjednrlvateJi Poskytovatel'ovi
v diastkovlfch platb6ch. Podkladom pre uhradu diastkovej platby bude faktrira vystavenri
Poskytovatefom mesadne pozadu po splneni predmetu zmluly v zridtovacom obdobi.
Pr6vo na zaplatenie ceny Poskltovatelovi vmik6 riadnym splnenim jeho zhviizku
dohodnutom v tejto Zmluve po splneni predmetu Zmlur,y v danom zr-idtovacom obdobi.
PoskytovateJl dorudi vystavenri laktfru Objedn6vatel'ovi aj v elektronickej forme ako sirbor
v textovo ditatelinej podobe na adresu: faktury@employment.gov.sk .

4. Faktua m6 nrileZitosti daiovdho dokladu. Faktrira bude uhrddzand vyhradne prevodnlim
prikazom. V pripade, ak nastane ome5kanie platby faktitry z ddvodov na strane St6tnej
pokladnice, nie je Objedn6vatef po ffito dobu v ome3kanf so zaplatenfm fakturovanej
sumy. Faktrira sa povaZuje za uhradenir diom odpisania fakturovanej diastky z ridtu
Obj edniivatelia.

5. Doruden6 faktirra mA splatnost'30 pracovnlfch dni odo dria odoslania faktriry OdberateLovi.
Ak faktfra nebude obsahovat' v5etky dohodnutd n6leZitosti, Objedn6vateL m6Ze takrito
faktirru w6tit Poskytovatel'ovi s uvedenim v5etkfch nedostatkov, ktord sa majri odstriinit'.
V takomto pripade sa zastavi plynutie lehoty splatnosti faktfry anov6 30-diov6 lehota
splatnosti zadne plynrit' diom riadneho dorudenia opravenej faktriry Obj edn6vatelovi.

ilinok 6
Sankcie

1. V pripade ome5kania Objedndvatelia s rihradou fakfiiry oviac ako 30 kalend6mych dni
po uplynuti splatnosti urdenej touto Zmluvou, PoskJtovatel je oprrivnenly' uplatnit' si vodi
nemu tirok z omeikania vo v;i5ke 0,05% z dlZnej sumy zakaid! dei ome5kania.

2. V pripade poruienia povinnosti Poskytovatel'a plnit' predmet zmluvy riadne, vdas a podl'a
podmienok stanovenlfch v tej to Zmlve, Poskltovatel je povinnf zaplatit' Objedn6vatelovi
zmluvnf pokutu vo vy3ke 200,- Ev zakaZdf, pri jednotlivom poruieni povinnosti.

3. Pri kaZdom neposkltnuti z6rudndho servisu podl'a stanoven;fch podmienok v tejto Zmluve
zo strany Poskltovatel'a, je Poskytovateli povinny Objedn6vatelovi zaplatit' zmluvnri
pokutu vo i^jSke 500,- Eur.

4. Uplatnenfm ak6jkol'vek sankcie podJia tejto Zmluvy nie je dotknut6 prdvo po5kodenej
zmluvnej strany na n6lradu Skody v plnom rozsahu, ktor6 bola sp6soben6 poruSenim
povinnosti druhej zmluvnej strany.

ildnok 7

Platnosf Zmluvy

1. Ttio Zmluva sa uzatv6ra na dobu urditf, ato odo dia nadobudnutia jej platnosti na dobu
48 mesiacov, najnesk6r v5ak do z(nik:u platnosti Rrlmcovej dohody.



Platnost' Zmhxy m6Le pred uplynutim doby uvedenej v bode 1 tohto dl6nku Zmluvy
zaniknrit':
a) pisomnou dohodou zmluvnjch str6n,
b) pisomnou vypoved'ou ObjedndvateLa,
c) pisomnym odstripenim od Zmluvy.

3. Pisomnri vfpoved', ato aj bez uvedenia d6vodu, je opr6vnenf daf Objedn6vatel'.
Vypovednd lehota je 2 mesiace a zai,ina plynft' prl"jm driom kalend6meho mesiaca
nasledujtceho po dorudeni vypovede Posky.tovateliovi.

4. V pripade podstatn6ho poru5enia povinnosti iypllwajtcich z tejto zmluvy niektorou
zmluvnou stranou, pokial k niiprave ned6jde ani v dodatodnej lehote uvedenej v pisomnej
vlizve druhej zmluvnej strany, m6Ze opriivnen6 zmluvnii strana okamZite od tejto zmluvy
pisomne odstirpit. Udinky odsttlpenia nast6vajri diom dorudenia pisomn6ho odstripenia
druhej zmluvnej strane. Odsfiipenim od tejto zmluvy nie je dotknutd priivo na nrihradu
Skody sp6sobenej poru5enim povinnosti druhou zmluvnou stranou.

5. Podstatnjm poruienim zmlur.nych povinnosti Poskytovatelia je poru5enie zmluvnjch
povinnosti PoskytovateLa ryplyvajicich z dl. 4 Zmh*1,. Podstatnim poru5enim zmluvnjch
povinnosti Obj edn6vatelia j e:

a) poru5enie povinnosti uvedenej v bode 7 dkinku 4 Zmhxy,
b) ome5kanie so zaplatenim laktury o viac neL 30 kalendr{Lrnych dni.

6. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze ridinky dorudenia vlfpovede, ako aj odstirpenia od zmluvy
podla tohto dliinku nast6vajri tieZ diom vrdtenia nedorudenej z6sielky odosielatefovi
alebo diom odmietnutia prijatia zrisielky obsahujricej vypoved alebo odstripenie
od zmluvy adresiitom.

1.

2.

3.

ttdnok 8
Z5*erein6 ustanovenia

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v5etky pisomnosti srivisiace so Zmluvou sa budri zasielal'
na adresu zmluvnej strany uvedenrl v dl6nku 1 tejto Zmlui.y . Kaldd zmluvn6 strana
je povinnd zmenu adresy sidla pisomne oznSmit' druhej zmluvnej strane bez zbytodn6ho
odkladu pisomne. Pre dorudovanie pisomnosti plati, ie pri osobnom dorudovani
sa pisomnost' povaZuje za dorudenri okamihom jej odovzdania adresiitovi, pripadne
okamihom bezd6vodn6ho odopretia jej prevzatia adresiitom. Pri dorudovani poStou
sa pisomnost' povaZuje za dorudenri, diom vr6tenia nedorudenej z6sielky odosielatellovi
alebo diom odmietnutia prijatia z6sielky adres6tom.

Zmeny a doplnenia tejto Zmlury sa m6Zu rrykonat' iba so suhlasom obidvoch zmluvnych
str6n formou odislovanlfch pisomnlfch dodatkov podpisanfch opr6vnenlimi z6stupcami
oboch zmluvnlich str6n, llor6 budri neoddelitel'nou stdast'ou tejto Zmluvy.

T.6to Zmhxa podlieha povinndmu zverejneniu v Centr6lnom registri zmluv vedenom
Uradom vl6dy Slovenskej republiky v stilade so z6konom a.21112000 Z. z. o slobodnom
pristupe k inform6ci6m a o zmene a doplneni niektonich ziikonov v zneni neskor3ich
predpisov.



4.

5.

6.

7.

9.

T6to ZmIuva nadobirda platnost' diom jej podpisu opriivnenymi zdstupcami obidvoch
zmluvn;ich striin a ridinnost' nadobuda diom nasledujr.icim po dni jej zverejnenia v srilade
s Obdianskym z6konnikom.

Titlo Zmluva sa vyhotovuj e v piatich vyhotoveniach, z ktorych dve vyhotovenia dostane
Poskytovatel' a tri vyhotovenia dostane Obj ednrivatef .

Zmluvnd strany sa zaviizuji rie3it v5etky spory a nezrovnalosti, ktord vzniknri medzi
zmluvnfmi stranami na zdklade tejto Zmlur,y a prislu5nfch zmlfv o poskytovani
verejnfch sluZieb, predov5etkfm dohodou zmluvnl/ch stri{n, a to do 30 kalend6mych dni
odo dia vzniku sporu alebo nezrovnalosti. Pokial'k dohode ned6jde, spory rie3i prisluSny
sird Slovenskej republiky.

Ak niektord ustanovenia tejto Zmlu\y nie sf celkom alebo sdasti ridinn6 alebo neskdr
stratia irdinnost', nie.je tym dotknut6 ridinnost ostatnjch ustanoveni.

10.

8. Ak sa v tejto Zmluve pouZiva pojem ,,sfhmn6 faktrira", nej ednri sa pre fdely tejto Zmluvy
o pojem ,,sfhmn6 faktura" v zmysle zfkona d.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskoriich predpisov.

Pr6va a povinnosti zmluvnych str6n, pokiali t6to Zmhxa neupravuje inak, sa riadia
ustanoveniami z|kona (,. 51311991 Zb. Obchodn6ho zdkonnika v zneni neskoriich
predpisov.

Zmluvnd strany vyhlasujri, Ze si trito Zmluvu riadne preditali, jej obsahu porozumeli
a Le ttto Zmlru tzatv6raj'6 na ziklade ich v6Znej, urditej a slobodnej v6le, Ze zmluvn6
prejavy sri dostatodne urditd a zrozumitelne a Ze Zmluva nebola tzatvorend v tiesni, pod

n6t1akom, ani za n6padne neqihodnfch podmienok. Na znak srihlasu s celym obsahom

Zmlulry iu opr6vneni z6stupcovia obidvoch zmluvnlich strr{n podpisujri.

Za Objedn6vatel'a: Za Poskltovatel'a:

1 I l.lAR, 201(

v ...................., diaV Levodi , dna 27 .2.201,4

Ing. Adrldn V{rgc
manazer oddele#a Coq6orate Sales

na ziikladd p I noniocenst va

Mgr. Zuzana Labajovf



Priloha d. 1 - k Zmluve o poskytovani sluZby Vir1u6lna Priv6tna Siet'
d. spisu: V OB I 33 I 20 13 -M OVO, (. zaznamu: 44 41 6 I 20 1 3

Cexrllfk sluiieb

Mesadnv poplaiok za SIM kartu ks 0.05

Pau66l - vo firme neobmedzene + do vlastnej siete neobmedzene
(Cena programu musi byt finelna a nesm0 byt k nej pripoditane :iadne in6
Doolatkv okrem mesa6n6ho ooolatku za SllM kartu )

ks

12.45€
volanie [IPSVaR SR - VnltroDodnikova siet minIta 0.00 €

volanie MPSVaR SR - Oranoe silni orevidzka minita 005€
volanie MPSVaR SR - Oranqe slabd Drevidzka minUta 0,04 €
volanie MPSVaR SR - Telekom sind orev6dzka minrta 0.11 €
volanie l\,'lPSVaR SR - Telekom slabi orevddzka min6te 0.11 €

volanie IVIPSVaR SR - 02 siln6 orevidzka minUta 0,11 €

volanie IVIPSVaR SR - 02 slab6 orev6dzka minita 0.11 €

volanie l\,4PSVaR SR - Fixna siet siln6 prev6dzka minita 0,05 €

volanie MPSVaR SR - FixnS sief slebi orev6dzka min ta 0.04 €

volanie l\,,lPSVaR SR - EU fixn6 siete mindta 0,06 €

volanie MPSVaR SR - fU mobilnd siete minIta 0.14 €
priiatv roarninaovv hovor v EU min!ta 0,07 €

odchddzaiIci roaminqoW hovor z EU do SR minIta 0.24 €

SMS odoslanA v roaminou Eu ks 008€
SMS do zahranidia ks 0,11 €

SMS Telekom ks 0.07 €

SMS Oranqe ks 0,05 €
st\,ts 02 ks 0.07 €

mobilnV internet. min 10 GB oredoletsnvch diVSlM karla ks 1398€



Priloha (,. 2 k Zmlwe o poskytovani sluZby Virtu6lna Priv6tna Siet'
d. spisu: Y OB I 33 I 20 13 -M_OVO, (,. zfnnamu: 44 41 6 I 2013

Ostatn6 podmienky poskytovania sluiieb
prostred nictvom hlasovej vi rtuil nej priv6tnej siete

etANox t

Ceny HVPS pre titastnika

Uvod

Tento elAnok I obsahuje ceny jednotlivfch kateg6rii disto hlasovfch volanl a n5klady na zriadenie
elektronickej komunikadnej sluZby HVPS.

'1. Mesadn6 platby:

(poplatok, ktoni sa pripodita
k mesadn6mu poplatku za



Balik 3000 Siovensko'r
(poplatok, ktory sa pripoaita
k mesaanemu poplatku za
pouZivatel'a)'

39, -
pouZivatel' 43,840/a 21,90- 26,28

OSK, ST
(poplatok, kto4i sa pripodita
k mesadn6m_u poplatku za
pou:ivatel'a)'

18,54

1) Poplatok zahfria moZnost' nekonednych hovorov do uveden6ho smeru. Nekone6n6 hovory do
siete spoloanosti Orange, ako aj do pevnej siete spolodnosti Slovak Telecom, a.s. zahrnaj0 iba
disto hlasov6 volania na Udastnicke telef6nne 6isla a nezahfrlaju hlasov6 voJania na kretke eisla.
Pod pojmom ,,Nekonedn6 hovory" sa rozumeju len disto hlasove volania. pod polmom,,OSK,,sa
rozumie spolodnost' Orange, pod pojmom ST sa rozumie spolodnost' Slovak Telecom, a.s., pod
pojmom ,,firma" sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty l\,4inisterstva prace, socialnych veci
a rodiny SR a subjektov Stetnej spr6vy, na ktor)rch je aktivna sluZba HVPS od spolodnosti Orange
Slovensko, a.s..

') Sluzbu Nekonecne hovory sa spoloanost' Orange zavdzuje aktivovat' najneskor k prv6mu diu
zUdtovacieho obdobia, ktore nasleduje po zUdtovacom obdobi, v ktorom Udastnik poziadal
o aktivaciu sluZby Nekonedne hovory. V pripade, ak Udastnik pozjada o aktivaciu sluZby
Nekonedne hovory neskor ako v predposledny pracovny deii zudtovacieho obdobia (prve
obdobie), spolodnost' Orange sa zavAzuje aktivovat' mu sluzbu Nekonedn6 hovory najneskor
v prv),' deti ztdtovacieho obdobia (tretie obdobie), ktor6 nasleduje po nasledujucom z[dtovacom
obdobi (druhe obdobie) odo dna Ziadosti. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze z technickych dOvodov
v obdobi medzi aktiveciou sluZby HVPS a aktivaciou sluzby Nekonedne hovory na konkr6tnej SIM
karle sa 0castnikovi za hlasovS volania z tejto SIM karti rictuj0 ceny uveden6 vdlanku ll tejto
prilohy (Jedna sa najme o pripady aktivacie novej SIM karty podas z0atovacieho obdobia resp.
prevod Sll\4 karty z in6ho 0eastnika sluzieb).

3)Udastnik berie na vedomie, Ze spoloanosi' Orange sa zavazu)e v zmysle tejto Zmluvy poskytovat,
Nekonedn6 hovory na vsetkych SlN,4 kanach registrovanli'ch na Udastnika sUcasne, ateda nie je
mozn6 si aktivovat' niektoni z programov Nekonedne hovory iba na niekto16 SlN4 karty zarcdene
do. HVPS, ak nie je v tejto Zmluve stanovene inak. Spolocnost' Orange sa vsak m6ze
s Udastnikom dohodn[t', Ze na niektorSTch Sll\4 kartach registrovanych na 0iastnika nebude
aktivovana sluzba Nekonedn6 hovory. Ucastnik sa zavazuje poziadat' o aktivaciu jedn6ho zo
Styroch programov Nekonednych hovorov pre kaZdu jemu pridelenr.i SIM karlu zaradenu do HVpS
(s v)Tnimkou podl'a predchadzalucej vety). Udastnik sa zarcven zavezuje, Ze pocas trvania telto
Zmluvy bude mat' na vsetkych svojich Slftil kartach zaraden]''ch do HVPS aktivovan! jeden
z programov Nekoneenlich hovorov, ak v tejto Zmluve nie je stanoven6 inak. V pripade, ak by
Udastnik naprlek tomu mal na niektorej alebo na viacer)7ch svojich SIM ka(ech aktivovan\i iny
program ako jeden z programov Nekonedn\7ch hovorov, ak tu nie je dohoda podl'a druhej vety tejto
poznamky, spolodnost' Orange je opravnene mu bezodkladne po zisteni tejto skutocnosti zmenit'
tak)7to program na niektor! z programov Nekonednlich hovorov.

4) Poplatok zahiria 3000 minUt na volania do vSetklich mobilnych aj pevnych sieti v ramci
slovenska. Po prevolani budu d'a15ie hovory spoplatnene podl'a cennika hovorn6ho v tejto prilohe.



2. Hovorn6

?.1 M**jln* i*:ei**y - r!:ir$d*$ !:lalevii v*i**:a

Siln6 prevddzka

Hlasov6 volania v ramci
uzatvorenei skupiny
Hlasov6 volania v r5mci skupinv 0.0498 100% 0.000 0,000
Hlasov6 volania mimo
uzatvorenei skupinv
Hlasov6 volania do siete
spolo6nosti Oranq

o,1162 61o/o 0.0453 0,0544

Hlasov6 volania do pevnej siete
spolo6nosti Slovak Telecom, a.s.

0,0664 31 ,SVo 0.0455 0,0546

Hlasov6 volania do mobilnej
siete spolodnosti Slovak
Telecom, a .s. a inlich mobilnf ch
telef6nnvch sieti v SR

0,1958 52% 0.0940 o,1129



Slabe prevedzka

Ceny medzin5rodnlch hlasovfch volani si platne pre vSetky hlasov6 volania z mobilnll'ch
telef6nov do uvedenlTch z6n.

Hlasov6 volania v r6mci
uzatvorenej skupiny
Hlasove volania v rdmci skupinv 0.0498 100% 0.000 0,000
Hlasov6 volania mimo
uzatvorenej skupiny
Hlasov6 volania do siete
spolodnost' Oranqe

0,0830 61% 0.0323 0,0388

Hlasov6 volania do pevnej siete
spolodnosti Slovak Telecom, a.s.

0,0498
31,5o/o

0.0341 0,0409

Hlasov6 volania do mobilnej
siete spolo6nosti Slovak
Telecom, a .s. a inich mobilnfch
telef6nnych sieti v SR

0,1 958 520/. 0.0940 0,1129

Z5na

EURO:
Mad'arsko, Nemecko, Pol'sko,
Raklsko, Belgicko, D6nsko,
Finsko, Franc[zsko, Holandsko,
lrsko, l.r rxembursko, Portugalsko,
Litva, Spanielsko, Taliansko,
Vel'kd Britdnia a Severn6 irsko,
Sv6dsko, G16cko, Slovinsko,
Cvprus, Est6nsko. Lotvssko. Malta

0.1394 61,5% 0.0536 0,0644

EURO MT:
Mad'arsko, Nemecko, Pol'sko,
Raklsko, Belgicko, Densko,
Finsko, Franc0zsko, Holandsko,
lrsko, I :r'xembursko, Portugalsko,
Litva, Spanielsko, Taliansko,
Vel'kd Britdnia a Severn6 frsko,
Svedsko, Gr6cko, Slovinsko,
Cyprus, Est6nsko, Lotvssko, Malta

0.3054 6023% 0.1200 0,1440

Z6na 1 0 1925 0.1925 0,2310
Z6na 2 0.3253 0.3253 0,3904
Z6na 3 0.5577 a% 0.5577 0,6692
Z6na 4 0.7568 0o/o 0.7568 0.9081
Z6na 5 1.2879 0o/o 1.2879 1,5455
Zona 6 0.4249 0% 0.4245 0,5099



Osobitnd zlc:y z cten verejnych tele.Jortnych slulieb

Tento eldnok obsahuje osobitne zl'avy z cien verejnych telef6nnych sluzieb poskytovanich
Udastnikovi spolo6nost'ou Orange na zdklade Zmluvy.

1. Spoloanost Orange poskytne jednotlivym Udastnikom rezervdciu diseln6ho radu na obdobie 6
mesiacov od podpisu Zmluvy na zeklade pisomnej Ziadosti od Udastnikov a urei Ueastnikovi
samostatn6ho agenta oddelenia slu2ieb zakaznikom. Ueastnici ako a1ka2d,i z nich samostatne sa
zavazujti, Ze, pokial' sa so spolodnost'ou Orange nedohodnu inak, vsetky Ukony vooi spoloanosti
Orange (napr. aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluzieb apod.) vykonavane vzmysle tejto
Zmluvy alebo zmlUv o pripojenl uzavretych so spolocnost'ou Orange budU vykonavat
prostrednictvom agenta ureen6ho spolodnost'ou Orange podl'a predchadzajUcej vety.

2. Zl'avy z cien sluzieb na v tabulke taxatlvne vymenovan6 druhy sluzieb sa budu poskytovat', tak na
tie z nich, ktore ktoni'kol'vek z Ucastnikov uZ aktivne pouziva ku dliu nadobudnutia platnosti
Zmluvy, ako aj na tie nov6 z nich, pre aktivaciu ktorlich sa Ueastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

3. Zaeiatok ldinnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvlihodneni podl'a tohto elanku telto
Prilohy sa viaZe pri uZ aktivovanych sluZbech na prv6 zUdtovacie obdobie bezprostredne
nasledujlce po nadobudnuti platnosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o pripojeni alebo
poziadani o poskytovanie sluzby, na to prve zudtovacie obdobie podl'a takejto zmluvy alebo
Ziadosti, od ktoreho sa uskutoeni ich aktivecia.

4. Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inlrch dOvodov dOjde k ziiniku
platnosti Zmluvy pred uplynutim doby, na ktor[ sa dohodla, zanikne jednofliv]tm Udastnikom
narok na vsetky druhy zliav, ktore sa im podl'a nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom
v tomto Clanku tejto prilohy, a to k posledn6mu dnu toho zudtovacieho obdobia, v ktorom Zmluva
zanikne.

Aktiviicia SIM karty Aktiva6n),' poplatok 1000 najbliZdie fa obdobie po dobu platnosti RZ

LIP Aktivadni poplatok 100% najbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ
rodrobni rozpis hovorov v elektronickej
brme Mesadny poplatok 'loo% najbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ

Sl\4S odosland na Lidastnicke disla
)ranqe l-lovorne 23,19% najbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ
SMS odoslan6 na 0eastnicke 6isla
lstatnvch slovenskvch oper6torov

Hovorn6 2632% najbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ

SMS medzindrodn6 do EU Hovorne 18,9% najbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ

\lobilni internet Premium Mesadny poplatok 41,74/o najbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ

nena Sll\,{ karty Jednorazov]i poplatok 99% na.jbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ

lS odosland v roamingu eesk6
republika a EU

Hovorn6 12% najbliZSie fa obdobie po dobu piatnosti RZ

Roaming prijat!,' hovor deska republika
aEU Hovorne najblizsie fa obdobie po dobu platnosti RZ

Roaming odrh6dzajici hovor eeska
'epublrKa a tu Hovorne najbliZSie fa obdobie po dobu platnosti RZ



Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkol'vek forme
dohodnuta zl'ava z ceny niektorej roamingovej sluzby (vretane zliav tykaj0cich sa cien za sluzby
konkretneho zahranidn6ho roamingoveho padnera spolodnosti Orange), v dosledku uplatnenia
ktorej sa konedna cena sluzby pre Udastnikov (alebo niektor6ho z nich) oproti Standardnej vyske
tejto ceny pre bezn6ho zakaznika (d'alej len ,,Standardne cena") znizi na zmluvnlimi stranami
dohodnutLl Uroveri, spoloenost' Orange je v pripade ak6hokolvek znizenia Standardnej ceny
(uvedenej v platnom Cenniku sluzieb spolodnosti Orange), ktorej sa takAto zl'ava tyka, ktore
nastane v obdobi platnosti a UCinnosti tejto Zmluvy, opravnena jednostranne zmenit percentualnu
v1i'Sku zlavy v zmysle tejto Prilohy takli'm sposobom Ze koneanA cena pre Uaastnikov resp.
niektor6ho z nich, ktoreho sa zl'ava tlika (t.j. cena po uplatnenl zl'avy\ za dotknutli sluzbu bude po
takomto znizeni standardnej ceny 'ovnaka ako koneone cena tejto sluzby pre Ueastnikov 1resp.
niektoreho z nich) po uplatneni zl'avy pred dotknutlim znizenim ceny uskutoanenym vo vy55ie
uvedenom obdobi. Pokial' by vsak Standardna cena po niektorom takomto znizeni bola niziia ako
konednA cena dotknutej sluzby po uplatneni zlavy, ktor6 bola upravovana spolodnost'ou Orange v
zmysle predchadzajucej vety, Udastnikom, resp. niektoremu z nich, bude uatovana Standardna
cena predmetnej sluzby po jq zniaeni. Standardn6 ceny roamingovych sluzieb si uvedene
v prisluSnej sekcii internetovej str6nky wlwv.orange.sk, zaoberajicej sa roamingovlimi sluZbami.

Zmluvne strany tlimto beru na vedomie, Ze aktu6lna vyska konednej ceny konkretnej vybranej
roamingovej sluzby pre Udastnikov, resp. niektoreho z nich (t.j. cena po uplatneni percentualnej
zl'avy na Standardn{ cenu konkretnej roamingovej sluzby, uvedenej v tabul'ke velanku ll tejto
Prilohy), je uvedena v nizsie uvedenej tabulke. Vpripade dalSjeho znizenia Standardnej ceny
podas platnosti tejto Zmluvy sa zmluvne strany dohodli, Ze spolodnost Orange bude postupovat'
vzmysle predchddzaj0ceho bodu, ato (i) bud' .jednostranne zmeni percentualnu v)isku zl'avy
a 0dastnikom, resp. niektor6mu z nich, bude udtovat' takto upraven0 konedn0 cenu sluzby
vzmysle predchadzajuceho bodu, alebo (ii), pokial'by Standardne cena po takomto znizeni bola
nizsia ako konedna cena dotknutej sluzby po uplatneni zl'avy, ktora bola upravovana spolodnost'ou
Orange v zmysle bodu 5 tohto Cldnku lll Prilohy, Ueastnikom, resp. niektor6mu z nich, bude
Udtovana Standardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni.

Clanok lll
Spolodn6 ustanovenia

Elektronick6 komunikadn6 sluzby (a ich ceny) neuveden6 v tejto prilohe

ReZim poskltovania elektronic\fch komunikadnych sluZieb neuvedenjch v dlankoch I aZ III tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktiv6ciu a poskytovanie sf fdtoyard podla aktu6lneho cennika
sluZieb spolodnosti Orange.

Pokial'nie.je v Clanku I tejto prilohy uveden6 inak, riadi sa pre fdtovanie cien za poskyovanie sluZby
medzin6rodnd volania zaradovanie jednotlir4ich tzemi do cenovych z6n ustanoveniami aktuAlneho cennika
sluZieb spolodnosti Orange, ktory tvori sidasf zmlu\ry o pripojeni uzatvaranej na poskatovanie verejnej
telef6nnej sluZby.

V osobitnej dohode znluvnlich str6n o cendch niektorych sluZieb, ktorii je obsiahnut6 v ustanoveniach tejto
Prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmlurry, sf zahmutd len ceny tych sluZieb, ktord su ryslovene uvedend
v tejto prilohe. Pod pojmom ,,volanie" (pripadne ,,hovor") sa na fdely stanovenia ceny konkrdtnej sluZby
rozumie disto hlasovd volanie, klordho sridast'ou nie je prenos snimky, video sekvencie, on line ziibem
volandho a./alebo volajfceho ridastnika alebo in6 ry3lia tiroveii sluZieb oproti beZndmu distdmu hlasovdmu
volaniu. Sridasfou tejto osobitnej dohody o cendch nie sri ceny za osobitn€ druhy volani, ktore oproti
beZndmu disto hlasovdmu volaniu (za disto hlasovd volanie (v prilohe tieZ,,hlasovd volanie") sa povaZuje

o.

't.

a)

b)

c)



2.

3.

volanie, ako sa do do rozsahu sluzby toto poskytuje resp. poskytovalo prostrednictvom technol6gie GSM
v mobilnej telef6nnej sieti spolodnosti Orange) v sebe zahrilujri aj inf zloZku, ktorii podstatne z\ysuje rozsah
alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo ind obdobn6 sluZby). Ceny t'ichto osobitnich druhov
volani, pokiali ich spolodnost' orange posk)'tuje, nie sf predmetom tejto zmluly a s[ uvedend v platnom
cennfl<u sluZieb spolodnosti Orange

V5etky ceny v tejto Prilohe s[ uveden6 v EUR vretane DPH, pokial'v1i slovne nie je
uveden6 inak, Pod pojmom ,,pouZivatel"' sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa
poskytuje sluZba. Pod pojmom ,,mobilni telef6n" sa v tejto prilohe rozumej[ SIM karty,
prostrednictvom ktoryich sa poskytuje HVPS.

SilnS prev6dzka - od 8:00h do 18:00h, Slabe prevedzka - od 18:00h do 8:00h, vikend,
sviatok



d. spisu: VOB/23/2014-M_OVO
d. z6znunu'. 7067120\4

Dohoda o pristripeni k Rrimcovej dohode
d. spisu: VOB/33 120ir3-M OVO, d. z6znamtt: 4314812013 uzatvorenej dfia 22.10.201'3

(d'alej len .,dohoda o pristfpeni")

Pristupujrici Objednrivatel':

N6zov: Rehabilitadn6 stredisko pre zrakovo postihnutych

Sidlo: Kasarensk6 d. 16, 054 01 Levoda

Statut6rny z6stupca: Mgr. Ztzana Labajov6, riaditelka
Iio: 00691941
DIi: 2020142460
Bankovd spojenie: 5 tdtna pokladnica
iislo ridtu: sK 848 1 8000000070001 021 21

Tel: 0fi14f66416
Fax: 05314166432
(d'alej len,.pristupujuci Objednrivatef")

Objednrivatel' i. 1:

N6zov:

Sidlo:
Zastupeny:

Ministerstvo pr6ce, sociAlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky
Spit6lska 4,6,8, 8 16 43 Bratislava
Ing. JozefVando, vedirci sluZobn6ho fradu

1.1

tCO: 00681156
DIi: 2020796338
Bankovdspojenie: St6tnapokladnica
dislo ridt,r, SK 1781800000 0070 0010 6819

Tel: 021 20 46 \I 14

Fax: 021 20 46 10 0I
(d'alej len,,Objedn6vatel")

(pri stupuj rici Objedniivatel' a Obj edn6vatel' spolu d'alej len ,,ridastnici dohody")

itinot< 1

Ustanovenia o PristriPeni

Pristupujirci Objedn6vatel sa obozn6mil s obsahom R6mcovej dohody, dislo spisu:

VOB/33/2013-M-OVO, d. zlznamt. 437 4812013 uzatvorenej dira 22 10.2013 medzi

Objedndvatel'om a spolodnost'ou Orange Slovensko. a.s., so sidlom Metodova 8, 821 08

Bratislava ako poskl'tovatel'om (d alej len ,,Rrimcov6 dohoda").

podpisanim tejto dohody o pristirpeni pristupujirci objedn6vatel' pristupuje k Ramcovej

dohode.
1.2



2.r

l.3Pristupujirciobjedn6vateLziskavatiepr6vaapovirurosti,ktor6m6objedn6vatel.z
RA;.;G dohody, s vfnimkou tlfch prav' ktor6 podLa Rdmcovej dohody patria vjludne

Obj edn6vatelovi .

itfnot< 2
Osobitn6 ustanoYenia

MaximalnyrozsahsluZiebVPSadoplnkovychsluZieb,ktor6sipristupujitci-OUi"ata"""L 
m6Ze dojednal prostrednictv;m zmlur'y o.poskytovani sluZieb (d alej len

-/rirf"t"'f podas doby platnosii tejto dohody o pristirpeni je: 2400€ bez DPH

PresnA Specifik6cia sluZieb, ktor6 je Poskyovatel' povinnli poskltnft' za.cenovfch

p"a.i..Jt stanovenlfch v R6mcovej dohode na urdend miesto a v urdenei lehote bude

itarrou"n6 v zmluve, ktori uzatvori pristupujtci obj edn6vate-r.- a Poskytovatef . vzor

zmluvy tvori prilohu d. 1 R6mcovej dohody'

Kontaktn6osobazapristupujucehoObjedndvateLaje:JanaBendikova'te1'053/4166416'
e-mail: rsekon@mail.t-com.sk Kontaitn6 osoba za Objedn6vateLa je: Mgr' Miroslav

Mikula. tel. 02d046 2331, e-mail: miroslav mikula@employment gov sk

2.2

2.3

2'4Tiltodohoclaopristupenisauzatv6ranadobuurditirdoskondeniaplatnostiaudirrrrosti
R6mcovej dohodY.

2.5 Platnost' tejto dohody o pristtipeni m6Ze pred uplynutim doby uvedenej v bode 2 4

dohody o PristriPeni zaniknft':
a) pisomnou dohodou udastnikov dohody,

b) pisomnou viiPoved'ou.
c) odsttlpenim od dohody o pristripeni'

2.6

2.1

Pisomnri vypoved s dvojmesadnou vfpovednou lehotou' a.to aj bez uvedenia ddvodu.je

"pJ"t""y 
'i",' ktorli'kollvek udastnik dohody Dvojmesadn6 vypovednri lehota zaiina

piy.,ri; pt"lt- diomtesiaca nasledujriceho po mesiaci' v ktorom bola vypoved dorudena

druhdmu udastnikovi dohodY.

Odstripit' od dohody o pristirpeni mdZe ktorfkol'vek udastnik dohody z ddvodu

pJt"Iteft" porr,Senia doliody o pristitpeni alebo Riimcovej dohody 
- 
alebo 

. 
z d6vodu

'nemozno"ri plnenia Ramcov"i aot''oa1 Za podstatne poruSenie dohodl o pristupeni a

nl"l.o"..j dohodl sa povzuje. aL krorykoi'rek uiasrnik dohodl neplni alebo nie je

r.n"p"y'plnit iohodnut6 povinnosti alebo. poruiil 
"svoje 

povinnosti vyplivajfce

r na-"*.j dohody, pridom na toto poru5enie bola- poruSujuci udastnik dohody pisomne

il;;;;ilt aotttutl'* druhvrn tiastnikom dohody a n6sledkv porusenia neboli

il*s.ri;i; tidastnikom dohody odstranend. ani 
. 
v. dodatodnei primeranej lehote

poskytnutej v pisomnom upo'otn""i Odstupenie od dohody o pristupeni je ridinn€ diom
'A"-!."1" iat*penia od aohody o pr:istupeni druhdmu ridastnikovi dohody o pristupeni'

2.8 Platnosf dohody o pristirpeni zanikd z6nikom platnosti R6mcovej dohody'



ilinok 3

Zfv er ei.n6 ustanovenia

3.1 Dohoda o pristirpeni podlieha povinn6mu zverejneniu v srilade so z6konom t,.21112000

Z. z. o slobodnom pristupe k inform6ci6m a o znene a doplneni niektorich z6konov

v zneni neskoriich predpisov.

3.2 Pristupujtci Objedn6vatef podpisom tejto dohody o pristripeni splnomociiuje

objednrlvateJia na vykonavanie zmien a doplnenia Ramcovovej dohody uzatvorenim

dodatkov k R6mcovej dohode ana ukondenie platnosti Ramcovej dohody. Pristupujilci

objedn6vateli akceptuj e rikony uveden6 v tomto ustanoveni objednavatel'om, pridom

Objedn6vatel' dorudi k6piu dodatku k R6mcovej dohode pristupujtcemu Objedn6vatel'ovi.

3.3 T6to dohoda o pristripeni nadobrida platnost' dnom jej podpisania opr6vnenlfmi

z6stupcami oboch ridastnikov dohody a ridinnost' nadobfda diom nasledujucim po dnl jej

zverejnenia v srilade so z6konom t.. 4011964 Zb. Obdiansky z6konnik v zneni neskoriich

predpisov.

3.4 Prilohou d. 2 tejto dohody o pristupeni je fotok6pia R6mcovej dohody.

3.5 T6to dohoda o pristripeni je vyhotoven6 v Styroch ryhotoveniach, z ktorfch dve

vyhotovenia zostanri objednavatel'ovi adve vyhotovenia zostanf pristupujticemu

Obj edn6vatel'ovi.

3.6 Dohodu o prisfiipeni je moZn6 menit', upravovat' alebo dopilat' iba odislovanlimi

pisomnfmi dodatkami, ktor6 sa po podpisani opr6vnenlimi ziistupcami oboch ildastnikov

dohody st6vajri jej neoddeliteLnou sfdast'ou.

3.7 Udastnici dohody vyhlasujir, Ze si dohodu o pdstripeni preditali, jej zneniu porozumeli, Ze

nebola uzatvoren6 v tiesni, pod n6tlakom, ani za zvliaf nevlihodnlich podmienok a na

znak srihlasu s jej obsahom ju vlastnorudne podpisujti.

Za Objedn6vatel'a:

v .A?On&til€........ dh"..1.1..f1q..?!1t .,I

Ing. Jozef V{r/do
veduci sluZobn0lo [rradu

Za pristupujuceho Objedn6vatef a:

V Levodi dira 10.2.2014

Mgr.Ztzana Labajovir
riaditellka RSZP



e. spisu: VOB/33/2013-M-OVO
C. ziu.namv 43748/2013

nAucovAnonooa
uzafvoren6 podlia $ 269 ods. 2 zfikona d. 513/1991 Zb. Obchodny ziikormik v zneni

neskorSich predpisov
(d alej 1en ,,R6mcov6 dohoda")

iLinok 1

UiASTNiCI DOHODY

1 . 1 Obj edn6vatell :

N6zov: Ministerstvo pr6ce, soci6lnych veci a rodiny Slovenskej
' republiky

Sidlo: ' Spit'ilska 4,6,8, 816 43 Bratislava
Zastupenf: Ing. JozefVando, vedrici sluZobndho tradu
IiO: 00681156
DIC: 2020196338
Ban-kovdspojenie: Stdtnapokladnica
iislo,idtu: 7000i06819/8180
Te1: 02/ 20 46 lI 14

Fa,r: 021 20 46 I0 01

(d alej len ,,ObjednrlvateJi")

1.2 Poskltovatel':
N6zov: Orange Slovensko, a.s.

Sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava
Statrtu.ny zitsl:tpca: Ing. Pavol Landarid, PhD., dlen predstavenstva, gener6lny

riaditel'
tdo: 3s 697 270
DIi: 2020310578
Ii opH: sK2o2o31o578
Bankov6 spojenie: Tatra banka, a.s.

dislo ridt,r, 262300572011100
Tel. +42I 905 014171
E-mail: alexandra.kubisova@orange.sk
Registrdcia: Okresnf srid Bratislava i, Oddiel: Sa, vlolkad.:7I42lB
(d'alej len,,Poskltovatel"')

(Objedn6vatel'a PoskltovavateL spolu tieZ ako ,,Udastnici dohody")

1.3 Udastnici dohody uzatvarajri tuto Rrimcovri dohodu ako qisledok centralneho verejn6ho

obstardvania - verejnej srit'aZe podJia ustanoveni zikona t,. 2512006 Z. z. o verejnom

obstar6vani a o zmene a doplneni niektonich z6konov v zneni neskorSich predpisov

(d alej 1en ,.zitkon d. 2512006 Z. 2."), na predmet obstar6vania: ,,SluZby mobiln6ho

oper6tora pre organiz6cie rezorh: MPSVR SR (dalej len,,sluiby mobilndho oper6tora"),

ktor6 sa vyhl6silo vo vestriku verejn6ho obstar6vania pod znadkou 11668-MSS, zo dia
03 .07 . 2013.



.f

!.
i-'

f.
I
t
I
I

| ,'

2.2

2.3

Clinok 2
pREDMET ni,mcovB; noHoDy

PredmeTom Rdmcovej dohody je
a) zdvdzok Poskltovatel'a niadit' a poskytovat' objedn6vatel'ovi po dobu platnosti a
fdinnosti Rrlmcovej dohody sluzby hlasovej virtudlnej priv{tnej siete (d alej ten
,,sluZby VPS") a doplnkov6 sluZby (SluZby VpS a doplnkovd sluZby spolu d aiej len
,,sluZby") za ceny dohodnutd v R6mcovej dohode, sp6sobom a z,a podmienok
dohodnut'jch v tejto R6mcovej dohode a v Zmluve o posky.tnuti sluZieb (d alej len
,,zmhxa"), ktoni uzatvori a na zlklade tejto Riimcovej dohody poskltovatef
a Objedn:ivateli podla bodu 2.2 tohto dliinku R6mcovej dohody. Vzor zmlury je
uvedenj v prilohe d. 2 Rrimcovej dohody a ridastnici dohody sa zav'azuji pouzit' tenL
vzor, ktordho ustanovenia st pre nich ziwlizne.

Poskytovatel' sa zavazuje, Ze vo svojom mene za podmienok uvedenjch v tejto Riimcovej
dohode poskyne predmetn6 sluZby objednrivatefovi, a pristupujircim objedruivatel,om,
ktoqimi sir St:ltne orgdny a orgarriziicie v rezorte Ministerstva pr6ce, soci6lnych veci a
rodiny Slovenskej republiky. Specifik6cia stuZieb je definovan6 v prilohe d. 3: podrobn6
Specifik6cia SluZieb VPS a doplnkov6 sluZby (d alej len,,priloha d. 3.,).

objedn6vatel sa zavtizuje za podmienok uvedenfch v tejto Riimcovej dohode
a v uzatvorenej zmluve pouZfvat' predmetnd sluZby a zaplatit' za ne poskl.tovatel'ovi cenu
podl'a tejto Rdmcovej dohody.

Cl6nok 3

\ryMEDZENIE POJMOV A VSTOENChIf USTANO\IENIA

3.1 ,,Hlasovii Vifiuiilna Privrltna Siet"' (d'alej len ,,VpS.. ) ie, pre fdely tejto Riimcovej
dohody a zmlury, osobitn6 sluZba umoZiujrica poskJtovanie homog6nneho technick6ho,
technologick6ho prostredia a zvlihodnenej cenovej irovne volani, a to za osobitnych
podmienok dohodnulich v R6mcovej dohode a zmluve. SluZba vps vltvfua uzawetri
skupinu koncov,-y'ch telekomunikadnfch zariadeni vyrZivajricich elektronick6
komunikadnd sluzby Poskl'tovatefa poskltovan6 prostrednictvom verejnjch telef6nnych
sieti Poskltovatela a prostrednictvom SIM kariet Poskltovatel'a, registrovanfch na
objedn6vateJ.'a (sluzba vPS sa neposkytuje prostrednictvom sIM kariet, ktorych
prostrednictvom Objedn6vatel uZiva predplatenir elektronickri komunikadnir sluZbu).
Doplnkov6 sluiby poskltovand s vPS sti uveden6 vbode 3.2 tohto dlinku Rrimcovej
dohody.

3.2 v sfvislosti s poskltovanim vPS PoskJtovateli poskytuje obj edn:ivateJiov i na zil4ade
tejto Rrimcovej dohody a prisiusnych zmliv uzatvorenych v sflade so z6konom d.
351/2011 Z.z. o elellronic\ich komunik6ci6ch v zneni neskorsich predpisov (d alej len
.,z6kon d. 35112011 2.2.") nasledujrice doplnkov6 verejn6 elektronick6 komunikadn6
sluZby (d'alej len ,,doplnkovd sluZby"):
a) Sfkromnf disiovaci plin
Objedn6vateJi dostane moZnost' vyuZivat' sfkomnli dislovaci ptan, ktorli bude
implementovanf do jeho infrastruktirry v srilade s jeho existujircim dislovacim pldnom.
cislovaci plain bude objedndvateLom verifikovan!. Kaj,da zo SIM kariet poskytovatel'a
registrovanfch na Objedn6vatel'a bude pre uzatvorenf skupinu SIM kariet (a ich
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koncovjch uZivatel'ov) reprezentovan6 kr6tkyrn disiom zo srikromn6ho dislovacieho

pl6nu Obj edn6vatelia a d1h1tm dislom pridelenfm pri aktiv6cii SIM karty'

b) Obmedzenie odch5dzaj ricich volari
objedn6vateli mii moirost' definovat' paramehe pre ryrZivanie SIM kariet ich

konco'.,rymi uZivatellmi (tj. najma zamestnanci Objedn6vateta). Udastnft m6 moZnost'

obmedzovat' jednotlivych koncov,-ich uZivaterov, urdovad parametre pre vyuZivanie SIM

kariet registrovanfch na objedn6vateJia r,iratane limitacie ich vpzivania. Pararnefte

vr'Zivania SfV iariet je mo2r6 definovat' prostuednictvom prislu5nej intemetovej

apiik6cie umiestnenej na str6nke Poskl'tovatelia'

c) Smerovanie do n6hradnfch lokalit v pripade, Ze hovor nie j e zodpovedanj alebo linka

je obsaden6.
lresmerovanie hovorov na Objedn6vatellom definovan6 telef6nne disla v pripade, Ze

hovor nie je zodpovedanlf za presne Specifikovan;i ias alebo je volan6 stanica obsaden:l.

pri aktivacii 
- 

te.j to siuzby obj edn6vatel' strati moZnosf qmZivat' sluZbu

PRESMEROVANIE HOVOROV, Standardne poskl.tovanri k bezn6mu irdastnickemu

programu, tuto sluZbu nahradi stuZba Hunting list. T6to sluZba nie je pri aktiv6cii sluZt'y

vn! povlnrra pre celt komunikadnri skupinu. Je mozn6 ju aktivovat" pripadne

deaktivovat' samostatne pre kaZdf SIM karhr zahmutu do VPS'

d) Suhmn6 faktura za sluZbY

V rimci VpS m6 Objedn6vateli moZnost' dostdvat' iba j ednu faktwu za v5etky sluZby

porkyo,ran€ pre Otjedn6vateL'a Poskytovatellom na z6klade Rdmcovej dohody

u p.irtrrsrry."t, zrnlfv. opadnou altemativou riesenia je, ze objedn6vatell bude dost6vat'

detailn6 faktury pre kazdir sIM kartu (koncoveho uZivatela) v r6mci vPS. Je moZn6 tieto

dve altemativy kombinovat'.

SluZby uveden6 v pisrnendch a) a b) tohto dl6nku Rdmcovej dohody sri aktivovan6

automatict<y a sluZby uveden6 v pismen6ch c) a d) budir aktivovan6 na z6klade Ziadosti

OU1"ana]rur"fu. Na poskl'tovanie sluZieb poskytovanych na z6klade tejto Ramcovej

Jofroay u zmltv sa pii*"tutt" vzfahujf ustanovenia Vieobecnfch podmienok

poslq"tooanir sluiieb piostrednictvom verejnej mobilnej siete Poskytovatelia (d'alej aj

ako ,,VP").

itinok +

DODACIE PODMIENKY

4.1 Dodacie podmienky sir uveden6 v Prilohe (' 2: Yzor zmluvy o poskl'tovani sluZieb

(dalej len ,,priloha d. 2.,), ktorf je neoddelitetnou sridast'ou tejto Ramcovej dohody.

V priloha d. 2 sf uPraven6 Podrobne:
a) platobn6 podmienky a faktur6cia,
b) pr6va a povinnosti Poslq'tovatelia,
c) pr6va a povinnosti Objednivatela,
d) sankcie.
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5.2

5.1

6.1

7.1

Clinok 5

CENA

Cena za poskltovanie sluiieb je stanovenii na ziiklade vjsledku verejndho obstar6vania
a je urden6 v srilade so z6konom d. i8/1996 Z. z. o cenirch v zneni neskor5ich predpisov.
Maxim6lna cena za niadenie, akliv6ciu a poskltovanie sluZieb Poskltovatel'om
Objedndvatel'ovi podLa tejto R6mcovej dohody je podas platnosti Ruimcovej dohody
1392.000,- Eur (slovom: jeden mili6n tristodevZit'desiatdvatisic eur) bez DPH, tj.
\ 670.400"- Eur s DPH.

*. ,,.
DalSie zmluvne dojednania o cene sf podrobne uveden6 v prilohe d. 2 R6mcovej dohody.

ilinok 6

Pristripenie k Rimcovej dohode

Na irdeiy tejto Riimcovej dohody sa za Objedniivatel'a povaZujri aj Objedn6vatelia, ktori
pristirpia k tejto R6mcovej dohode (dalej len ,,pristupujirci Objedn6vatelia") podas doby
j ej platnosti formou uzawetia dohody o pristripeni k Riimcovej dohode (d'alej len

,,dohoda o pristupeni") s Objedn6vatelom. Vzor dohody o pristripeni tvori prilohu d.1 aje
neoddelitel'nou sfdast'ou tejto R6mcovej dohody.

Na pristupujriceho Objedn6vatel'a sa primerane vzt'ahujit pr6va a povinnosti
Objedn6vatela.

Objedndvatel' ajednotlivi pristupujrici Objedn6vatelia zodpovedajri samostatne
a oddelene za povinnosti a ztv'azky, ktor6 im r1p11wajf z R6mcovej dohody a zmlirv,
ktor6 samostatne uzatvorili s Poskylovatefom; to znamen6, Ze nezodpovedajf spolodne

a nerozdielne.

ilnnok 7

Platnost' R6mcovej dohody

R6mcovri dohoda sa raaIvfua na dobu urditir, ato na dobu 4 rokov od nadobudnutia jej
ridinnosti alebo do rryderpania predpokladanej hodnoty zikazky, t. j. 1.392.000,- Eur bez
DPH, podl'a toho,ktor| z tychto dvoch skutodnosti nastane skOr.

Zhvltzkovoprixny vztah zaloLeny touto R6mcovou dohodou moZno zruSit'
a) pisomnou dohodou ridastnikov dohody,
b) pisomnou vjpoved'ou Obj edn6vatela,
c) pisomnym odstirpenim od Riimcovej dohody.

Pisomnri vlfooved , a to aj bez uvedenia d6vodu je opriivneny dat' Objedn6vatel'.
DvojmesadnS vjpovednd lehota zadina plynrlt' prv,.fon diom mesiaca nasledujirceho po

mesiaci, v ktorom bola vypoved' doruden6 Poskltovatel'ovi.

Odstripit' od R6mcovej dohody m6Ze ktoqfkol'vek fdastnik dohody z d6vodu podstatn6ho
poru5enia Rdmcovej dohody alebo z d6vodu nemoZnosti plnenia R6mcovej dohody. Za
podstatnd poruSenie R6mcovej dohody sa povaZuje, ak ktorykol'vek ridastnik dohody

6.2

6-3

1.2

7.3

7.5
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8.1

6.2

8.3

neplni alebo nie je schopny plnit' dohodnut6 povinnosti alebo poruSil svoje povirurosti
lypljvajrice z Rdmcovej dohody, pridom na toto poruSenie bo1 poru5ujirci irdastrik
dohody pisomne upozomeny dotknuqfm druhym trdastnikom dohody a n6sledky
poruienia neboli poruSujricim irdastnftom dohody odstrrinen6 ani v dodatodnej primeranej
lehote poskltnutej v pisomnom upozorneni. Odstupenie od R6mcovej dohody je ridinnd
diom dorudenia odstripenia od Rrimcovej dohody ridastnikovi dohody, ktor6mu j e

adresovan6.

il6nok 8

zAVSREdNN USTANOVENIA

Poskltovatel bol vo verejnom obstarilvani nadlimitnej z <azky na predmet z6kazky
SluZby mobiln6ho operdtora pre organiz6cie rezortu MPSVR SR i,yhodnoteny ako

rispesny uch6dzad, s ktor'-irn sa m6 uzatvorit Lito R6mcov6 dohoda.

T6to R,imcovri dohoda podlieha povinndmu zverejneniu v Centr6lnom registri zmlirv
vedenom Uradom vl6dy Slovenskej republiky v sflade so z6konom (.. 21112000 Z. z.
o slobodnom pristupe k inform6ci6m a o znene a doplneni niektorych ziikonov v zneni
neskoriich predpisov.

Poskytovatel' sa zavdzwje strpiet' v,ikon kontroiy/auditu srivisiaceho s dodanfm tovarom,
pr6cami a sluZbami kedykotvek podas platnosti a ridinnosti R6mcovej dohody, a to
opr6vnenlimi osobami, ktorlfm sa zav'dz',le poskytnirt' potrebnt sirdinnost'. Opr6vnenyimi
osobami na vykon kontroly/auditu sf najmii:
a) Objedn6vatel.' a nim poverend osoby,
b) Utvar n6slednej finandnej kontroly a nimi poveren6 osoby;
c) NajryS5i kontrolny urad SR, prisluSn6 Spr6va finandnej konlroly, Certifikadny org6n

a nimi poverend osoby,
d) Orgrin auditu, jeho spolupracujfce org6ny a nimi poveren6 osoby,
e) Splnomocneni z6stupcovia Ew6pskej Komisie a Ew6pskeho dvora auditorov,
f; Osoby pizvarft, orga.nmi uvedenymi v pism. a) aZ d) v srilade s prislu5nly'mi

priwyrni predpismi Slovenskej republiky a Eur6pskej rinie.

8.4 T6to R6mcov6 dohoda nadobirda platnost' dnom jej podpisu opr6vnenjnni z6stupcamr
obidvoch irdastnikov dohody a ridinnost' nadobrida diom nasledujricim po dni jej
zverejnenia v sulade s Obdianskym zdkonnikom.

8.5 Obsah R6mcovej dohody moZno menit'a1ebo doplflat'len so sthlasom fdastnikov dohody
formou odislovanych pisomnych dodatkov podpisanfch opr6r.nenymi zdstupcami oboch
irdastnjkov dohody, ktord budf neoddelitel'nou sridast'ou tejto Ramcovej dohody a ktor6
sa dorudia pri stupuj tcim Obj edn6vateJ.'om.

8.6 V pripade rozporu ustanoveni tejto R6mcovej dohody a,/alebo zmhiv o poskltovani
sluZby hlasov6 Virtu6ina Priv6tna Siet' uzatvorenfch pristupujricimi Odberatel'mi na
zdklade tejto Riimcovej dohody s ustanoveniami Ostatnlich podmienok poskJtovania
sluZieb prostrednictvom hlasovej virrualnej priv6tnej siete PoskytovateLa majri prednost'
ustanovenia dohodnut6 v tejto RAmcovej dohode a/alebo v zmluvilch o poskytovani
sluZby hlasovd Virtrralna Priv6tna Siet' uzatvorenych na zriklade tejto R6mcovej dohody.
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8.7 Prila a povinnosti ridastnkov dohody, pokial tato R6mcov6 dohoda neupravuje inak, sa

riadia ustanoveni arnt zikona d. 51311991 Zb. Obchodndho z6konaika v zreni neskorSich

8.8 Poskl'tovatef je povinnj do 5 praco'rnfch dni odo dia dorudenia Ziadosti Objedn6vatelia

elektronicky dorudit' k6piu zmluvy, ktoru uzatvoril s pristupujricim Objednrivatelom-

8.9 Teto Rdmcovd dohoda je vyhotoven6 v Siestich rAhotoveniach, z kton-ich dve

. \yiotovenia dostane PoskytovateJi a Styri r.ryhotovenia dostane Objedn6vateL.

8.10 Udastnici dohody rrytrlasuj ri, Ze si Rilmcovri dohodu riadne preditali, jej obsahu

porozumeli a 2e tf;to R6mcovri dohodu uzawarajri na zilklade ich skutodnej, vaZnej,

urditej a slobodnej v61i, Ze nebola uzatvorend v tiesni, pod nritlakom, ant za z1glis(

neq/hodnjch podmienok a na znak srihlasu sjej obsahom ju podpisujri.

p:edpisov.

lng. Pavol Landarid, PhD.
gener5Jny riaditef

Za ObJednavatel a:

Ing. Jozef
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