Zmluva Cislo: GEN14041443301

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta s stlade s ust. z. ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov ¢. GEN14041443301 (d'alej ako ,,Zmluva“)

Zmluvné strany

Podnik

Obchodné meno: Slovanet, a.s.

Sidlo: Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava

1I€o: 35765 143

DIG: 2020254621

IC DPH: SK2020254621

Zapisany: Obchodny register Okresného suidu Bratislava 1, odd. Sa, vloZka &. 2103/B
Zastupeny: Ing. Igor Sklentdr, Key account manager, na zéklade plnej moci

(dalej len ,Slovanet*)

Ugastnik

Obchodné meno: Zachranna zdravotna sluZba Bratistava

Sidlo/ Miesto podnikania: Antolska 11, P.O.BOX 15, 850 07 Bratislava 57
1€o: 17336210

DIC: 2020845827

1€ DPH: nie je platcom DPH

Zapisany: zriadovatel MZ SR

telefén: 02/6820 6111

e-mail:

V mene ktorého kona/Zastupeny: MUDr. Boris Motovsky, riaditel

(dalej len ,Ugastnik")
(Stovanet a Ugastnik dalej spolu ten ,Zmluvné strany")
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Zmluva cisto: GEN14041443301

l. Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmiuvy je poskytovanie elektronickej komunikaénej sluzby $pecifikovanej v tejto Zmluve a jej prilohach za podmienok a
spdsobom uvedenym v tejto Zmluve a jej prilohach.

1.2 Slovanet sa zavdzuje poskytovat Uc&astnikovi elektronicki komunika&nu sluZzbu alebo elektronické komunikainé sluzby podra
Specifikacie sluzby uvedenej v prilohach tejto Zmluvy (dalej ako ,Sluzba*) a Ugastnik sa zavdzuje platit za poskytovanie Sluzby
dojednant cenu.

1.3 Poskytovanie jednotlivej Sluzby za dojednanu cenu podla prisludnej Specifikacie Sluzby uvedenej v prilohe tejto Zmluvy predstavuje
samostatny a oddelitelny predmet tejto Zmluvy. Pokial je poskytovanych SluZieb viac, kaZzda SluZba predstavuje Ciastogny, samostatny a
oddelitefny predmet tejto Zmluvy.

Il. Cena Sluzby

2.1 Cena Sluzby bola uréena dohodou Zmluvnych stran vo vyske uvedenej v prislusnej Specifikacii Sluzby. Cena SluZby pozostava zo
Zriadovacieho poplatku Sluzby, Pravidelného poplatku za SluZzbu a dalich poplatkov podfa dohody Zmluvnych stran (dalej len ,Cena
SluZby*).

2.2 Pripadné nevyuzivanie Sluzby poskytovanej Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy nema vplyv na povinnost Ugastnika uhradzat Cenu
Sluzby podfa tejto Zmluvy.

lll. Doba trvania Zmluvy

3.1 Téato Zmluva sa uzatvara na dobu urgit(, a to do dfia ukonéenia poskytovania poslednej Sluzby Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy.
3.2 Ak Slovanet poskytuje Ugastnikovi na zéklade tejto Zmluvy niekolko Sluzieb, ukonéenie poskytovania niektorej zo SluZieb ma povahu
diastoéného ukonéenia tejto Zmluvy len v rozsahu ukonéovanej Sluzby.

IV. Sankcie

4,1 Ak Ugastnlk porusi povinnost riadne a véas uhradzat Cenu SluZby a dostane sa do omeSkania s Uhradou aspoft dvoch po sebe
nasledujucich Cien Sluzby, vznikne Slovanetu pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. Vy3ka zmluvnej pokuty bude vypocitana ako nasobok
pottu mesiacov dohodnutej Doby viazanosti Sluzby a sumy Pravidelného poplatku za Sluzbu bez DPH, zniZeny o stget Pravidelnych
poplatkov za Sluzbu bez DPH vyfakturovanych U&astnikovi do ukon&enia poskytovania SluZby inak ako dohodou Zmluvnych stran.

Vzorec vypoétu zmluvnej pokuty:
[12 mesiacov Doby viazanosti x Pravidelny poplatok za Sluzbu 232,- eur bez DPH]

Narok na zmluvnul pokutu podra tohto bodu nevznika v pripade Sluzby poskytovanej bez dojednanej Doby viazanosti.

4.2 Zmiluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Ugastnika s Ghradou Ceny Sluzby je U&astnik povinny zaplatit Slovnetu troky z
omeskania vo vySke 0,05% denne z neuhradenej sumy za kaZdy zataty defi ome$kania.

1 Slovanetj je opravneny poverit vykonanim niektorych ¢innostl podra tejto Zmluvy inti odborne spdsobilt osobu.

2 Uéastnik je povinny umoznit Slovanetu vasny a riadny pristup na miesto poskytovania Sluzby a poskytnat mu vietku potrebnu
sudinnost pri pineni tejto Zmluvy. Podas doby omedkania Ugastnika s poskytnutim stéinnosti alebo spinenim svojich povinnosti nie je
Slovanet v omeskani so spinenim povinnosti podra tejto Zmluvy.

5.3 Ak Ugastnik neuhradl Cenu Sluzby ani do 45 dni odo dila splatnosti Ceny Sluzby, Slovanet je opravneny prerusit poskytovanie Sluzby, a
to az do tplného zaplatenia Ceny Sluzby. PreruSenim poskytovania SluZieb nie je dotknuté pravo Slovanetu poZzadovat zaplatenie Ceny
Sluzby.

5.4 Ak niektord Zmluvna strana poru$i pravnu povinnost a spdsobi tym druhej strane $kodu, je povinna ju nahradit. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze si buddt nahradzat len skuto&nu (priamu) $kodu, nie usly zisk.

5.5 Slovanet zodpovedd za $kodu vzniknutt porusenim povinnosti Slovanetu poskytovat SluZbu v rozsahu a kvalite podra tejto Zmluvy len v
pripade, ak porusenie povinnosti zavinil, priom jeho povinnost na nahradu 8kody je obmedzena na povinnost vratit Uéastnikovi pomernu
¢ast Ceny Sluzby za &as neposkytovania SluZby v rozsahu a kvalite podfa tejto Zmluvy, pre tento pripad sa neuplatni druha veta bodu
5.4 Zmiuvy.

5.6 Slovanet nezodpovedd za neposkytovanie SluZby v rozsahu a kvalite podla tejto Zmluvy alebo za pripadnd Skodu tym spdsobend, ak k

nemu z dbéjde z dévodov vyluéujucich zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika, alebo preto, 2e Uéastnik zasiahol do

zariadenia Slovanetu prenechaného Utastnikovi do dotasného uzivania na Ugely poskytovania Sluzby alebo umoznit takyto zasah tretej
osobe.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze zachovaju mianlivost o skutognostiach, o ktorych sa dozvedia pri pineni tejto Zmluvy.

Slovanet je opravneny jednostranne zapotitavat proti véetkym splatnym pohfadavkam Uastnika na zaklade tejto Zmluvy vietky svoje

pohfadavky voti Ugastnikovi vzniknuté v savislosti s touto Zmluvou. Slovanet je rovnako opravneny postupit svoje pohfadavky voti

Ucastnikovi z tejto Zmluvy na tretiu osobu. Ugastnik nie je opravneny jednostranne zapoéitat proti pohladavke Slovanetu vzniknutej na

zaklade tejto Zmluvy akukolvek svoju pohlfadavku vodi Slovanetu a nie je opravneny bez predchadzajiuceho pisomného suhlasu

Slovanetu postupit svoju pohfadavku voti Slovanetu na zaklade tejto Zmluvy na fretiu osobu.

V. Prava a povinnosti
5.
5.

i
oo ~J
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Zmluva cislo: GEN14041443301

VI. Ukoncenie Sluzby

6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Poskytovanie jednotlivych SluZieb moZno ukondit:

a. dohodou Zmluvnych stran

b. vypovedou poskytovania SluZzby podfa bodu 6.3 Zmiuvy

c. odstapenim od Zmluvy podra bodu 6.5 Zmluvy

d. odstupenim od poskytovania SluZby podla bodu 6.4 alebo bodu 6.6 Zmluvy

Dojednanie Doby viazanosti Sluzby v Specifikacii Sluzby predstavuje dojednanie Zmiuvnych stran o poskytovani takej Sluzby na dobu
ur&itu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze potas Doby viazanosti Zmluvné strany nie st opravnené vypovedat poskytovanie Sluzby.

V pripade, Ze sa Zmluvné strany v Specifikacii dohodli na poskytovani Sluzby bez uréenia minimalnej doby poskytovania Sluzby, su
Zmluvné strany opravnené vypovedat tuto SluZbu kedykolvek pogas poskytovania SluZby. Vypovedna doba je jeden kalendamy mesiac a
zatina plynat prvym dilom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved poskytovania Sluzby doru¢ena
druhej Zmluvnej strane.

Utastnik méZe odstupit od poskytovania Sluzby, ak:

a. mu Slovanet oznami podstatntt zmenu zmluvnych podmienok poskytovania SluZby najmenej jeden mesiac vopred a Ugastnik tato
zmenu neakceptuje; v tomto pripade moZe UEastnik odstipit od poskytovania SluZby najneskér do jedného mesiaca od oznamenia
podstatnej zmeny,

b. mu Slovanet neoznamil podstatni zmenu zmluvnych podmienok poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac vopred; v tomto
pripade mdZe Ulastnik od poskytovania Sluzby odstpit do jedného mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskor viak do troch
mesiacov od Uginnosti podstatnej zmeny,

c. Slovanet ani po opakovanej uznanej reklamécii neposkytuje Sluzbu podfa Zmiuvy alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite; v tomto
pripade mdZe U¢astnik od poskytovania SluZby odstipit do jedného mesiaca odo dila doruéenia oznamenia o uznani op4tovnej
reklamacie a ak porusenie povinnosti stale pretrvava, |

d. Slovanet neoznami vysledok preSetrenia reklamdcie v lehotach uvedenych v Reklama&nom poriadku; v tomto pripade mé2e Ugastnik
od poskytovania Sluzby odstupit do jedného mesiaca odo dita uplynutia lehoty na ozndmenie vysledku vybavenia reklamacie.

Slovanet mdze odstupit od Zmluvy:

a. ak Ugastnik opakovane neopravnene zasiahne do zariadenia verejnej siete alebo takyto zasah umozni tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

ak Ugastnik nezaplati Cenu SluZby ani do 45 dni odo dia jej splatnosti,

ak Ugastnik pripoji na verejnt siet zariadenie, ktoré nespida poZiadavky prislunych pravnych predpisov, alebo pouZiva takéto
zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu Slovanetu ho neodpojl,

ak Utastnik opakovane pouZije poskytovanu Sluzbu spdsobom, ktory znemoziiuje Slovanetu kontrolu jej pouzivania,

ak L:JCastnIk opakovane porusi podmienky tejto Zmluvy,

ak Utastnik uviedol v Zmluve udaje, ktoré sa dodatotne ukazu ako nepravdive,

ak nemdze Sluzbu poskytovat v dohodnutom rozsahu alebo kvalite z dévodov technickej neuskutoénitelnosti poskytovania Sluzby,

z dbvodu modernizacie verejnej sluZby, s ktorou je spojené ukonZenie poskytovania Sluzby; v tomto pripade je povinny spolu s
oznamenim o odstupeni od Zmluvy dorudit U&astnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenovo blizkej verejnej sluzby s jej
zvyhodnenym zriadenim, .

ak je Ugastnik insolventny, najmé ak Ugastnik vstupil do likvidacie, alebo na jeho majetok bol vyhldseny konkurz, alebo bola sudom
povolena reStrukturalizacia alebo bol zamietnuty konkurz pre nedostatok majetku alebo bola uvalena nutena sprava alebo nariadena
darova alebo ina exekucia.

oo
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V pripade, Ze sa dbvod odstipenia podla bodu 6.5 Zmluvy tyka iba niektorej z poskytovanych SluZieb, je Slovanet tiez opravneny
odstupit len od poskytovania tej Sluzby, ktora je priamo dotknuta dévodom odstupenia alebo ktorej poskytovanie nie je moZné technicky
oddelit od Sluzby, ktorej sa dévod odstdpenia priamo dotyka.

Ukontenim niektorej Sluzby podla bodu VI. Zmluvy nie je dotknuté poskytovanie ostatnych SluZieb na zaklade tejto Zmluvy. Pre
vylugenie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Ze ukonéenie poskytovania jednotlivej Sluzby ma za nasledok iba &iastoéné
ukonéenie tejto Zmluvy, len v rozsahu ukongovanej Sluzby.

Ukonéenim vietkych poskytovanych SluZieb dochadza k ukon&eniu celej Zmluvy.
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VIl. Zaverecné ustanovenia

7.1 Tato Zmluva nadobuda platnost a utinnost dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Ak zékon ustanovuje povinné zverejnenie
Zmluvy, je tato GEinna ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak. Utastnik sa zavézuje, Ze bez
zbytoéného odkladu, najneskér v lehote 7 (sedem) dni po zverejneni zmluvy vyda o tom Slovanetu pisomné potvrdenie.

7.2 Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, jeden rovnopis pre potreby Slovanetu, jeden rovnopis pre potreby U¢astnika.

7.3 Neoddelitefnou stastou tejto Zmluvy su jej prilohy podfa bodu 7.7. Zmluvy. V pripade rozporu medzi znenim tejto Zmluvy a jej prilohami
alebo v pripade rozporu medzi jej prilohami, maji prednost ustanovenia v tomto poradi: 1. ustanovenia prislusnej Specifikacie Sluzby 2.
ustanovenia tejto Zmluvy, 3. ustanovenia prislusnych VSeobecnych podmienok.

7.4 V pripade, Zze sa Zmluvné strany pocas trvania tejto Zmluvy dohodnt na poskytovani SluZby, kioré nie je uvedena v Specifikaciach sluzby
podlfa bodu 7.7 tejto Zmluvy (dalej ako ,Nova sluZzba®) plati, 2e Zmluvné strany sa dohodli, Z2e poskytovanie Novej sluzby rozSiruje
predmet tejto Zmiuvy a diiom podpisania Specifikécie Novej sluzby oboma Zmluvnymi stranami sa gpeciﬁkécia Novej sluzby a prislu§né
Vieobecné podmienky Novej sluzby stavaju neoddelitelnou stitastou tejto Zmluvy.

7.5 Zmluvné strany vyhlasujd, Ze sa pred podpisom tejto Zmluvy oboznamili s celym jej znenim vratane v3etkych jej priloh, tomuto zneniu v
plnom rozsahu porozumeli a vyhlasuju, Ze obsahuje ich slobodnd, vaZnu a uriti volu a zavéizuju sa ju v takomio zneni dodrziavat.
Ugastnik podpisom tejto Zmluvy zarove potvrdzuje prevzatie Zmluvy a vietkych priloh Zmluvy.

7.6 Zmluvné vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa spravuju ustanoveniami zak. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorSich predpisov a Obchodného zakonnika.

7.7 Prilohy zmluvy:
» Specifikacia sluzby internet LINK

= Vseobecné podmienky spolotnosti Slovanet pre korporatny predaj

V Kosiciach, dia 6.5.2014 V Bratislave, difa ... . 5.2014
Slovanet, a.s. uéastnik
Slovanet, a.s. Zachranna zdravotna sluzba Bratislava
Ing. Igor Sklen&ar, Key account manager MUDr. Boris Mot'ovsky, riaditef
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