ZMLUVA 32¢8--7110

o predaji motorovych paliv a invch tovarov a sluzieb prostrednictvom pa]i\;ovy'ch kariet spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

(dalej v texte iba ,,Zmluva™)

[
i
ke

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v platnom zneni

Cislo Zmluvy: 0563841/00CRZ
Segment: Klacovi zdkaznici

1. SLOVNAEFT, a.s.:

I. Zmluvné strany L
2. Zakaznik ~

SLOVNAFT, a.s.
Vi¢ie hrdlo 1

824 12 Bratislava
Slovenska republika

Cislo t&tu: 1933504555/0200
1CO: 31322 832

DIC: 2020372640

IC DPH: SK2020372640 .

Cislo a&tu: 000168219/8180
1CO: 00735833

DIC: 2020972558

1C DPH:

Krajské riaditel’stvo
Policajného zboru v
Banskej Bystrici

UL 9. maja &.1

974 86 Banska Bystrica
Slovenska republika

Kontaktna osoba:

Kontaktny telefon:
Kontaktny fax:
Kontaktny e-mail:

odd. Sa. vlozka ¢.: 426/B

JUDr. Martin Borzik, LL.M.
obchodny zastupca

+421-915 995 846

+421-2-5859 9624
viera.medvedova@slovnaft.sk
Spolo¢nost zapisand v obchodom registri Okresného sudu Bratislava.l,

Ing. Dusan Cheben
veduci OAS EO KR PZ
0961602270
0961602279
dusan.cheben@minv.sk

Kontaktna osoba:
Kontaktny telefon:
Kontaktny fax:
Kontaktny e-mail:

Zastipena:

Ing. Lubo$ Dinka

Veduci Predaj

dalej v texte len ,,SLOVNAFT, a.s.*

Ing. Tomas Griglak
Veduci Segmenty

Zastipena:

JUDr. Boris Bena

Riaditel’ KR PZ v Banskej Bystrici
d’alej v texte len ., Kupujaci®

spoloc¢ne d’alej v texte iba ako ,,Zmluvné strany™.

II. Predmet Zmluvy, kiipna cena, ¢erpacie stanice a platobné podmienky
1. Predmetom tejto Zmluvy je zavizok SLOVNAFT, a.s. vydat palivové karty zakaznikovi (Zlata alebo Strieborna v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy,
dralej len ..Palivové karty™ v prislusnom tvare) a umoznit mu nakupovat motorové paliva (benziny. motorovi naftu a LPG, dostupné na
prislusnej Cerpacej stanici), d'alSie tovary a sluzby na prislusnych ¢erpacich staniciach v sieti spolo¢nosti SLOVNAFIT. a.s. (dalej len .CS*) alebo
v zahrani¢i podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy. Predmetom tejto Zmluvy je st¢asne zavizok Zakaznika prijat palivové karty, splnit’ zavizky podla
tejto Zmluvy a v stilade s touto Zmluvou platit’ za tovar a sluzby zakapené Palivovymi kartami.

¥}

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach pouzivania Palivovych kariet, pri¢om ich podrobny popis je uvedeny vo Veobecnych

obchodnych podmienkach pre vyuzivanie Zlatej a Striebornej palivovej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., ktoré tvoria neoddelitelna sacast

tejto Zmluvy ako jej Priloha ¢. 1 (d’alej len .VOP*):

1. Typ palivovej karty:

Zlata a Strieborna palivova platobna karta spolo¢nosti SLOVNAFT. a.s.

2. MnoZstvo motorovych paliv nakupovanych na
CS pocas obdobia 1 roka odo diia prvého pouzitia
Palivovej karty:

700.000 litrov

3. Kipna cena motorovych paliv nakipenych na
CS: (definovana v ¢lanku 8, odsek 8.1 VOP)

podla Kartovej cennikovej ceny prislusného motorového paliva spolo¢nosti SLOVNAFT,
a.s. - 0,0451 €/1 liter bez dane z pridanej hodnoty

Zl'ava sa nevztahuje na nakup sluzieb, maziv, doplnkov pre starostlivost o autd a ani na iny
obchodny tovar, nakiipeny na prislusnej Cerpacej stanici.

Zakladom pre urcenie mnozstva motorovych paliv je objem v litroch namerany na
vydajnych stojanoch CS.

4. Fakturaéné obdobie:

Jeden krat za kalendarny mesiac

(SLOVNAFT vyhotovi sihrnna faktiru za opakované dodania tovarov a sluZieb
evidovanych prostrednictvom palivovych kariet v priebehu faktura¢ného obdobia)

S. Splatnost’:

30 dni od vystavenia faktiry

6. Poplatok za vydanie palivovych kariet v prvej

siadosti: bemplitne
7. Poplatok za vydanie palivovych kariet v 2.
a d’alSich Ziadostiach, v pripade straty, odcudzenia bezplatne

alebo poskodenia:

8. Kreditny limit:

Kreditny limit Zakaznika v zmysle Clanku 10. VOP je stanoveny ku diiu podpisu Kipnej
zmluvy vo vyske 500 000 €.

IIl. Podmienky poskytnutia zl’avy

1. Zdkaznik ma narok na odpocitanie zl'avy, uvedenej v €l. I1., ods. 2., bod 3. tejto Zmluvy, z kapnej ceny motorovych paliv bez DPH priamo vo

faktare za kazdy liter motorovych paliv.

IV. DalSie ustanovenia
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Zmluvné strany sa dohodli. ze Zakaznik pre G¢ely vystavenia a pouzivania Palivovych kariet vyplni Informa¢ny formular o zdkaznikovi, ktory
tvor Prilohu ¢ 2 k tejto Zmluve. ako aj Zavizni objednavku Kariet (Priloha ¢. 3 ktejto Zmluve), v ktorej uvedie pocet, typ a variant
pozadovanych Palivovych kariet (vid® Clanok 2. VOP) spolu s pozadovanym tovarovym kodom pre kazdt kartu (vid’ Priloha ¢. 1 k tejto Zmluve).
Z&kaznik beric na vedomie, 7¢ bez riadneho a Gplného vyplnenia vietkych pozadovanych Gdajov (Priloha ¢. 2 a 3) nebude mozné vystavit
a dorugit’ Palivové karty Zakaznikovi.

2. Zmluvné strany sa dohodli. 7 vietky zmluvné podmienky. ktoré nie st uvedené v tejto Zmluve alebo ktorych vyznam z ustanoveni tejto Kupnej
zmluvy dostatoéne nevyplyva alebo ktorych vyklad by bol sporny sa bud( spravovat’ prislusnymi ustanoveniami VOP. Podpisom tejto Zmluvy
Zakaznik prehlasuje, Ze¢ sa s VOP vopred riadne obozndmil a sthlasi s celym ich znenim. SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo v pripade
nevyhnutnej potreby VOP jednostranne zmenit alebo aplne nahradit’ spdsobom v nich uvedenym.

V. Zavere¢né ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost dilom podpisu obidvoch Zmluvnych stran a u¢innost’ ditom prvého pouzitia Palivovej karty. V pripade, ze Zmluvné
strany nepodpisu tito Zmluvu v rovnaky dei. Zmluva nadobudne platnost’ diiom podpisu tej Zmluvnej strany, ktora Zmluvu podpisala neskor.

2. Dilom podpisu tejto Zmluvy sa Zmluvné strany svojimi prejavmi vole viazané. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu uzatvéraji slobodne
a vazne, ze ich zmluvna vol'nost nie je obmedzena.

3. Ktordkol'vek zmluvna strana mdze vypovedat tito zmluvu s dvojmesacnou vypovednou lehotou. ktord za¢ne plynat prvym dilom mesiaca
nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

4. Vztahy Zmluvnych stran, vyplyvajice 7 tejto Zmluvy a v tejto Zmluve blizsie neupravené, sa budu riadit’ prislusnymi ustanoveniami VOP,
Obchodného zakonnika a d’alsimi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

5. Jednotlivé ustanovenia kazdého ¢lanku a odseku tejto Zmluvy ako aj VOP st vymahatel'né nezavisle od seba a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich
nebude mat” Ziaden vplyv na platnost ostatnych ustanoveni, s vynimkou pripadov, kedy je z dovodu déleZitosti povahy alebo inej okolnosti
tykajlcej sa takéhoto neplatného ustanovenia zrejmé, Ze dané ustanovenie nemoze byt oddelené od ostatnych prislusnych ustanoveni. V pripade,
7e niektoré z uvedenych ustanoveni bude neplatné, pri¢om jeho neplatnost’ bude spdsobena nicktorou jeho ¢ast'ou, bude dané ustanovenie platit
tak. ako keby bola predmetna ¢ast’ vypustena. Ak viak takyto postup nie je moZny, Zmluvné strany sa zavazuju uskutocnit’ v3etky kroky potrebné
za tym G¢elom. aby sa dohodli na ustanoveni s podobnym a¢inkom, ktorym sa neplatné ustanovenie v sulade s aplikovatelnym pravnym
poriadkom nahradi.

6. Akékol'vek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat vyluéne formou pisomnych o¢islovanych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
7. Zmluvné strany sa dohodli, ¢ SLOVNAFT, a.s. je oprdvneny jednostranne zmenit ustanovenia vietkych priloh tejto zmluvy, pricom sa
SLOVNAFT, a.s. zavizuje kazda takdto zmenu pisomne oznamit’ zdkaznikovi. Takato zmena nadobudne t¢innost’ 30 dnf po dni zverejnenia.

8. Zmluvné strany stihlasia so zverejnenim obsahu tejto zmluvy tretim osobam, ako aj so zverejnenim na internetovej stranke kupujticeho.

9. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch. pricom kazda Zmluvna strana obdrzi jeden rovnopis.

10.  Zmluvné strany prehlasuji. Ze tato Zmluva nebola uzavreta za nevyhodnych podmienok alebo v tiesni, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu a zneniu
porozumeli a na znak sthlasu s jej obsahom ju osoby opravnené konat' v mene Zmluvnych stran podpisuji.

e  Priloha & 1: Vieobeené obchodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., 20.12.2010

e Priloha ¢&. 2: Informac¢ny formular o zakaznikovi

e Priloha ¢. 3: Zavizna objednéavka kariet

V Bratislave dna 30.12.2010 V Banskej Bystrici dita 30.12.2010

SLOVNAFT, a.s.: Zakaznik:
SLOVNAFT, a.s.
Vicie hrdio 1, 824 12 Bratislava
g&go; 31322832, IC pre DPH: $K2020372640
~
SLOVNAFT, a.s. SLOVNAFT, a.s. Krajské riaditel'stvo
Ing. LCubos Dinka Ing. Tomas ¢hriglak Policajného zboru v Banskej Bystrici
Veduci Predaj Veduci Sggmenty JUDr. Boris Befia
riaditel’
Za Gplnost a spravnost tdajov v zmluve zodpoveda: JUDr. Martin Borzik, LL.M. Totoznost overil dpa: ....0.0... ......... .
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SLOVNAFT, a.s.
CLEN SKUPINY MOL

Priloha ¢. 1

Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

Preambula
Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. vyznava vo vSetkych sv ojich zmluvnych vzt'ahoch cestu nalezitého a zodpovedného plnenia vSetkych svojich Zmluvn)ch povmnostl, pri¢om rovnaky
pristup ofakava i od svojich zmluvnych partnerov. (estnv a poctivy hospodérsky styk a vzajomna spokojnost’ z uzatvorenych obchodov st pre fiu najvy$Sou prioritou, a preto
v zdujme dobrych vztahov a v dobrej viere ustanovuje tieto VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Striebornej karty spolocnosti SLOVNAFT, a.s.:

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Stricbornej karty spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. (dalej v texte len ,VOP”) upravuji pravne vztahy spolocnosti
SLOVNAFT, as., Vicic hrdlo 1, 824 12 Bratislava, ICO: 31 322 832, spolocnost’ zapisana
v obchodom registri Okresné¢ho sdu Bratislava I, odd. Sa, vlozka & 426/B (dalej v texte
iba ,SLOVNAFT, a.s.”) a j¢j zakaznikov (dalej len ,,Zakaznik™ a spoloéne so SLOVNAFT,
a.s. dalej vtexte iba ,Zmluvné strany™ v prislusnom tvare) pri obchodnych vztahoch,
vyplyvajlcich  z poskytnutia  a pouzivania  Zlatej a Stricbornej karty — spolocnosti
SLOVNAFT, as., najmid nakupu motorovych paliv. sluzicb andkupu inych tovarov,
poskytovanych na éerpacich staniciach spoloénosti SLOVNAFT, as. (dalej len ,,CS®).
Ticto VOP obsahuju opis palivovych karict, ur¢uju ich typy a varianty, vicobecné pravidla
pouzivania palivovych kariet. bezpecnostné pokyny pre ich pouzivanie, ustanovujii spésob
vybavovania reklamacii a vymedzuju podmicenky akceptacie Zlatej karty spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. v zahranici. Ticto VOP tvoria ncoddelitelna sucast’ Zmluvy o predaji
motorovych paliv a inych tovarov a sluzieb prostrednictvom palivovych kariet spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. (dalej v texte len . .Zmluva™ v prislusnom tvare).

Clanok 2.
Typy a varianty palivovych kariet

2.1. SLOVNAEFT, a.s. vydava dva typy palivovych karict (d’alej len ,,PK*):

a) Zlata karta spoloénosti SLOVNAFT, as. (,GOLD CARD*): Karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikacnym kodom (dalej len PIN kod)
urenu pre tuzemské a cezhranicné pouzivanie a

b) Strieborna karta spolocnosti SLOVNAFT, as. (,SILVER CARD“): Karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym kodom uréena len pre tuzemské
pouzivanie.

(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK mozu podlichat’ zmene.)
2.2. SLOVNAFT, as. vydava svojim Zakaznikom nasledovné druhy palivovych kariet:

a) Karty vydané na evidenéné &islo vozidla (d’alej len ,,E(V‘V“): Pri tomto druhu je
PK vydana Zakaznikovi na nim uvedené evidenené &islo vozidla (ECV). Zakaznik,
ako aj uzivatel’ PK je opravneny tieto vyuzival vylucne pri nikupe motorovych paliv
za predpokladu, ze ECV vozidla, do ktor¢ho sa tankuje sa zhoduje s ECV uvedenom
na PK. Zakaznik, ako aj nim uréeny uzivatel' PK sa zavizujc tankovat paliva len do
palivovej nadrze motorového vozidla s ECV uvedenom na PK. SLOVNAFT, ass. je
opravneny odmietnut’” akceptaciu PK v pripade, 7e sa ECV uvedené na PK a ECV
tankovan¢ho motorového vozidla nezhoduju.

b) Karty vydané na osobu: Pri tomto variantc PK Zakaznik uvedic meno a priezvisko
osoby opravnenej pouzival PK (uzivatel PK) do Zaviznej objednavky Kkariet.
Previdzkovatel CS ako aj SLOVNAFT, as. je opravneny poziadat uZivatela PK,
aby predlozil vhodny doklad na identifikaciu za acclom overenia jeho opravnenia na
nakup paliva, sluzieb alebo tovarov. V pripade PK vydanej na osobu je Zakaznik
alebo nim uréeny uzivatel” opravneny natankovat’ motorové paliva len do palivovej
nadrze vozidla (nie do inych obalov).

¢) Karty garazové (GARAGE): Pri tomto variantc PK SLOVNAFT, a.s. vyda palivo
do palivovej nadrze akehokol'vek vozidla pre uzivatela tejto PK. V tomto pripade
nebude SLOVNAFT. as. overovat ECV alebo totoznost” osoby.

d) Karty sudové (BARREL): Pri tomto variantc PK SLOVNAFT, a.s. vyda palivo do
akejkol'vek nadrze a/alebo palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre uzivatela tcjto
PK. V tomto pripade ncbude Previdzkovatel €S overovat ECV alebo totoznost
osoby.

SLOVNAFT, a.s. doda Zakaznikovi typy a varianty karict podl'a moznosti uvedenych
vodsckoch 2.1. a 2.2, tohto ¢lanku, na zaklade vyberu Zakaznika uvedeného vo
forme Zavéznej objednavky kariet. V pripade, ze si Zakaznik vyberie rozne typy
a varianty Karict, roznc fakturacné alebo dodacie strediska, tieto taktiez uvedie do
Zaviznej objednavky karict.

24. SLOVNAFT, as. poskytne Zakaznikovi moznost’ bezhotovostného ndkupu
vybranych skupin tovarov, ktor¢ Zakaznik uvedic vo svojej Zaviznej objednavke na
PK (kombindcia podla vlastn¢ho vyberu), pricom Zakaznikovi budu ticto tovary
predané za ich aktudlnu kapnu cenu, za ktora sa predavaj na prislusnej CS. Uvedené
sa nevztahuje na skupinu tovaru — palivi.

Skupiny tovarov. ktoré moze Zakaznik nakupovat’ ccz PK Zlata a Stricborna sa
nasledovné:

paliva: Tempo Plus 95, ECO+ Autoplyn (LPG), Tempo Plus Diesel, EVO Diesel,
Tempo Plus 95 UNI, EVO Benzin, vrozsahu pristupnosti uvedenych paliv na
prislusnej CS,

b) sluzby: akakol'vek sluzba poskytovana na prislusnej CS.

¢) maziva: akékol'vek mazivo afalebo olej predavané na prislugnej CS,

d) doplnky pre starostlivost’ o auta a d’al$ie vybavenie pre auta: akékol'vek doplnky
pre starostlivost’ o autd a dalsic vybavenic pre auta predévané na prisluinej CS,
obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predavany na prislusnej CS, ktory nic je
zahrnuty do vyssic uvedenych skupin.

Vzhl'adom na skutocnost, ze kazda PK je vydana apouzitelna len na tu skupinu
tovarov, ktoré¢ Zakaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK, akukol'vek
poziadavku Zakaznika na zmenu, z(zenie alebo rozsirenie skupin tovaru je mozné
uskutoénit’ len vymenou PK podla Clanku 6. tychto VOP.
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Clanok 3.
Popis palivovej karty

Zlaté aj Stricbornd PK spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. obsahuje na prednej stranc
embosované a predtlacené Gdaje v nasledovnej truktire:

nazov karty — typ PK; oznadeny ako FUEL CARD GOLD (Zlata karta spolotnosti
SLOVNAFT, as.) alebo FUEL CARD SILVER (Stricbornd karta spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s.),

b) ¢&islo karty — 16-micstne unikétne ¢islo, ktor¢ PK identifikuje,

¢) miesto pre individualny zapis — dvojriadkovy priestor, do ktorého je mozné na zéklade
poziadavky Zakaznika uviest’ ndzov/meno Zékaznika a ECV,

poloika platnost’ karty - oznadend ako PLAT NOST/EXPIRATION,
ROK/MESIAC,

tovarovy kéd — udaj o nastavenych moznostiach bezhotovostného nakupu motorovych
paliv, sluzieb a d’alsicho tovaru.

Podrobné vyobrazenie PK, ako aj vietky ostatn¢ informdcic o tdajoch na nich
uvedenych, je mozné najst na internctovej stranke http://www.slovnaft.sk/sk/.

o

a
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Clénok 4.

Vydavanie palivovych kariet
Zékaznik  najneskoér  pri Informaény  formular
o0 Zékaznikovi  a Zavizni  objednavku  karict. ~ Vzory  oboch  formuldrov
sa  nachddzaju na  webovej  stranke  spolocnosti  SLOVNAFT  as.
http://www.slovnaft.sk/sk/obchodni_partneri/sluzby/zakaznicky_servis/dokumenty/,
Zikaznik zaroveri pred podpisanim Zmluvy doruci prislusnej kontaktnej osobe
spoloénosti SLOVNAFT, a.s. aj platny vypis z prislusncho registra, v ktorom je
zapisany (prostrednictvom posty, faxom, alebo c-mailom) nic starSi ako 10 dni.
V pripade, ze doslo k podpisaniu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami a spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. vlchote 14 dni odo diia, kedy ma k dispozicii vietky z uvedenych
listin vystavi Zakaznikom zavizne objednané PK. V pripade osobncho dorucenia PK
bude Zikaznik kontaktovany zo strany SLOVNAFT, a
Spolu so zaslanim zaviznej objednavky dava Zakaznik sdhlas na spracovanie zaslanych
adajov v informaénych systémoch Skupiny MOL, ktorej je SLOVNAFT, a.s. ¢lenom.
V pripade PK doruéovanych postou budii Zikaznikovi ticto odoslan¢ formou
doporucenej zasielky. Zaroveii budi rovnakou formou Zakaznikovi odoslan¢ aj
osobitné obdlky s prislusnymi PIN kédmi k PK. SLOVNAFT, as. nenesie ziadnu
zodpovednost’ za stratu, posl\odeme alebo zneuzitie zasielky po jej odovzdani na
postovl prepravu.
V pripade osobného prevzatia PK sa Zékaznik, alebo Zakaznikom splnomocnend osoba
(osoba disponujiica originalom splnomocnenia od Statutrnych zastupcov Zikaznika
s uradne overenymi podpismi splnomoctiujucich 0sob) zavizuje svojim podpisom
potvrdit’ prevzatie PK uvedenim identifikacnych udajov Zakaznika vo forme pisomného
potvrdenia o prevzati PK (dalej len ,,Potvrdenic o prevzati palivovych kariet™).
V pripade zasiclania PK Zdkaznikovi postou je Zakaznik povinny po ich obdrzani
preverit spravnost vydanych PK a ich &isicl. Zakaznik je povinny dorucit
SLOVNAFT, a.s. faxom alebo postou Potvrdenic o prevzati PK podpisané Statutirnymi
zéstupcami  Zakaznika, alebo Zakaznikom splnomocnenej osoby disponujicej
pisomnym splnomocnenim v zmysle bodu 4.4. vyssic. Z bezpeénostnych dovodov
SLOVNAFT, a.s. aktivuje len tie PK, o ktorych obdrzi pisomné Potvrdenia o prevzati
PK.

podpisc  Zmluvy  vyplni

Clinok 5.
Pouzivanie palivovych kariet

Zakaznik, ako aj drzitel PK st povinni tieto chranit’ pred ich poskodenim, odcudzenim,
stratou, znicenim a moznym zneuzitim. Zakaznik, drzitel PK, ani ind osoba nesmic
vykonavat L'xpra\y alebo opravy PK aje povinny umoznit’ SLOVNAFT, as. alebo
pracovnikovi CS vykonat' kontrolu stavu PK. Zakaznik alebo drzitel' PK tito nesmic
pouzit’ na ucely poskytnutia finanéného zabezpecenia alebo inej formy zdbezpeky
v prospech tretej osoby. Zékaznik je povinny oboznimit uzivatelov PK s vy3Sic
uvedenymi povinnostami. SLOVNAFT, a.s. neprebera ziadnu zodpovednost’ za Skody
alebo straty, ku ktorym dojde v désledku zanedbania alebo porusenia vyssie uvedenych
povinnosti Zakaznika.

O pouziti PK a potvrdeni transakeii terminal vytla¢i potvrdenku o pouziti PK v dvoch
vyhotoveniach. Pracovnik CS podpise obe vyhotovenia a dd ich podpisat’ drzitel'ovi PK,
¢o slazi ako potvrdemc o prevzati tovaru, Pracovnik CS odovzda drzitelovi PK originl
potvrdenia o jej pouziti.

V pripade, ze akceptacia PK je odmietnuta, drzitel’ PK uhradi hodnotu nikupu inym
sposobom alebo zrusi nakup, ak to povaha nakupovaného tovaru umoziuje.

Pracovnik CS méze odmietnut’ akeeptovat’ PK alebo moze zadrzat’ PK a zaroven spisat’
hlasenic o udalosti v pripade, ak:

ktorykol'vek formédlny prvok PK bude odlisny od $pecifikacic PK uvedenej v Clanku 3
VOP,

b) ECV uvedendé na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla.

Pracovnik &erpacej stanice odmictne akeeptovat’ PK, ak:

a) kartovy terminal odmietne platbu PK z dévodu nemoznosti autorizicie,

a
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b)
)

d
5.6.

541,

5.8.

59.

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

=

7.2.

8.1.

83.

drzitel PK tato chee pouzit na nakup tovaru a sluzieb. na zaplatenie ktorych PK
ncobsahuje opravnenic.

meno na identifikacnom doklade pozadovanom od drzitel'a PK sa odlidujec od mena
uvedencho na PK v pripade karict vydanych na meno osoby,

z terminalu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.

V pripade nespravncho zadania PIN kodu sa objavi sprava “Chybny PIN”. Po viac
ako troch netispesnych pokusoch sa PK docasne zablokuje a nebude mozné ju pouzit’
na nakup. Docasné¢ zablokovanic PK sa ukonci o 24.00 hodine diia vykonania
transakcie a PK bude mozné opitovne pouzil od 00.00 hod. nasledujiiccho
kalendarncho dna.

Na Ziadost drzitela PK zaznamend pracovnik CS do kartového systému pocet
ubchnutych kilometrov, pricom ticto adaje budu nasledne uvedené na potvrdeni
o pouziti PK a na podrobnej faktire vystavenej Zakaznikovi.

Zaroven s poskytnutim PK. SLOVNAFT. a.s. tiez zakaznikovi aktivuje aj pristup do
Virtudlncho  kartového  centra  dostupného  prostrednictvom  internctu  na
www.slovnaft.sk. Pristup sa rcalizuje cez internct pomocou uzivatel'sk¢ho mena
a hesla. Riziko zneuzitia pristupovych prav nesie Zikaznik. SLOVNAFT, as. si
vyhradzuje pravo kedykol'vek menit rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom
Virtualncho kartového centra. Ukonéenim platnosti Zmluvy z aké¢hokol'vek dévodu
je zruseny aj pristup Zakaznika do Virtudlncho kartov¢ho centra.

SLOVNAFT, a.s. nczodpoveda Zakaznikovi za ak¢kol'vek pripadné skody sposobené
pouzivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim SLOVNAFT, a.s.

Clanok 6.
Platnost’ a vymena palivovych kariet

PK st platné¢ po dobu piatnosti, ktora je na nich uvedena (v stlade s Clankom 3., bod
3.1. pism. d) VOP). V pripade. ak pocas platnosti a G&innosti Zmluvy uplynic doba
platnosti PK, SLOVNAFT, a.s. vyda automaticky nov¢ PK s rovnakymi parametrami
aj bez poziadania Zakaznika. Zakaznik bude pisomne informovany o novych PK,
ktoré budii pripravené na doruéenic Zékaznikovi do 20. dia posledného mesiaca
platnosti PK. V pripade, ak Zakaznik nemé zaujem o obnovu PK je povinny pisomne
informovat’ SLOVNAFT, a.s. o tejto skutocnosti s uvedenim prislusného ¢isla PK
aspoi 30 kalendarnych dni pred poslednym ditom doby platnosti PK.

Na ziklade vyplnenych a podpisanych zaviznych objednavok na vydanic PK alebo
autorizovanych clektronickych zaviiznych objednavok na vydanie PK dorucenych
SLOVNAFT, as. budi Zikaznikovi vydané nové PK ako nahradu za stratené,
ukradnuté, znicené alcbo poskodené PK, za ¢o je Zikaznik povinny zaplatit
SLOVNAEFT, a.s. prislusny poplatok za vydanic PK (¢l II, ods. 2. bod 7. Zmluvy).
SLOVNAFT, as. nenesie ziadnu zodpovednost za poskodenic PK, vrdtane
poskodenia magnetického pruzku, ani  za nemoznost’ pouzitia PK v dosledku
takéhoto poskodenia. V pripade poskodenia magnetického prazku je povinnostou
Zakaznika poziadal’ o vymenu poskodencj PK u SLOVNAFT, as..

Zakaznik je povinny okamzite informovat’ SLOVNAFT, a.s. o strate, zniceni alebo
kradezi PK (na telefonnom éisle 02/58597800, alebo na faxovom éisle 02/58599759
dvadsatstyri hodin denne). Zakaznik je povinny podat” ziadost” o zablokovanie PK
(c-mailom, alebo telefonicky) a nasledne do 2 pracovnych dni doru¢it’ SLOVNAFT,
a.s. svoju ziadost o zablokovanie PK v pisomnej forme. Ziadosti o zablokovanic
musia obsahoval' ¢islo PK ako jediny identifikacny udaj. SLOVNAFT, a.s. zabezpeci
zablokovanie PK do | hodiny po prijati prvej Ziadosti o jej zablokovanie (c-mailovej,
telefonicke;).

SLOVNAFT, as. neprebera ziadnu zodpovednost voci Zakaznikovi za Skody
(priame, alebo nepriame), ktor¢ mu vznikli alebo mozu vzniknatf v dosledku
poskodenia, straty, zni¢enia alebo neopravneného pouzitia PK, alebo oneskoren¢ho
ohlasenia potreby blokdcic PK spolognosti SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouzivanie
PK vsilade s podmicnkami dohodnutymi so SLOVNAFT, as. je zodpovedny
Zakaznik. Zakaznik je tiez zodpovedny za vietky Skody (¢i uz priame, alebo
nepriame), ktoré mu vznikli alebo mézu vzniknat az do okamihu zablokovania PK
podla odscku 6.3. vyssic.

Clianok 7.
Vratenie palivovych Kariet

PK st vlastnictvom spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.. Zikaznik nic je opravneny
poskytnut ich tretim osobam okrem osob, ktoré urci ako opravnenych drzitelov PK.
V pripade ukonéenia platnosti a u¢innosti Zmluvy je Zakaznik povinny vratit PK
najneskor v den ukonéenia platnosti a ucinnosti Zmluvy alebo do sicdmich dni odo
diia doruéenia pisomnej vyzvy SLOVNAFT, a.s. na ich vritenic.

Clanok 8.
Kipna cena, platobné podmienky a prevod vlastnictva tovaru

Kupna cena paliv predavanych Zikaznikom na zdklade Zmluvy pozostiva z dvoch
zloziek. Prvii zlozku tvori Kartova cennikova cena (dalej vtexte a v Zmluve iba
Kartova cennikova cena™) adruhu zlozku tvori zlava/priplatok uréena v sulade
s platnym systémom zliav/priplatkov vztahujicim sa na ten druh palivového tovaru,
ku ktorému sa prisluiné zlavy alebo priplatky Gétuju. Kartova cennikova cena je
pristupna victkym Zakaznikom spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. na internctovej strénke
www.slovnafi.sk — Virtudlne kartové centrum. Zakaznik bol oboznameny s tym, ze
vysledna vyska zlavy/priplatku méze byt ovplyvnena zmluvnym mnozstvom,
platobnymi podmicnkami, platobnym rizikom. Zakaznik jc oprdvneny sa
u SLOVNAFT, as. informoval o podmicenkach poskytnutia zliav/priplatkov ku
Kartovej cennikovej cene v salade s platnym systémom zliav/priplatkov a o vyske
jemu prisluchajicej zlavy, a to pocas cel¢ho obdobia platnosti Zmluvy.

Pokial bude vyska kipnej ceny Zakaznikom kupovanych paliv uréend v zmysle bodu
8.1. vydsia ako je kupna cena dancho paliva platna v case uskutoénenia nakupu na
S, na ktorej Zakaznik tankuje prostrednictvom pouzitia PK, bude mu fakturovana
cena daného paliva platnd na €S, kde sa ndkup paliva uskutoénil v Case uskutoénenia
tohto ndkupu.

Interné pravidld SLOVNAFT, ass. vztahujice sa na systém zliav/priplatkov mézu
byt zmenené, éo moze mat za nasledok zmenu vysky adruhu poskytovanych
zliav/priplatkov  ku Kartovej cennikovej cene.  V pripade takejto zmeny je
SLOVNAFT, as. opravneny upravit zlavu/priplatok GStovany ku Kartovej
cennikovej cene podla Zmluvy odo diia, kedy uvedend zmena vstapi do G¢innosti,

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.1

8.1

8.1

8.1

pricom SLOVNAFT, a.s. je povinny pisomne informovat Zakaznika o tejto zmerie
najneskor 30 kalendarnych dni pred nadobudnutim jej G¢innosti a dorugit’ mu pisomny
navrh dodatku k Zmluve. Ak Zakaznik nedoruéi SLOVNAFT, a.s. nim podpisany névrh
dodatku k Zmluve v lehote najneskor 10 kalendarnych dni pred Gc¢innostou zmeny
Kkipnej ceny. ma sa za to, ze so zmenou Zmluvy nesthlasi. V takomto pripade je
SLOVNAFT, a.s. opravneny od Zmluvy odstipit v sulade s ¢lankom 16. tychto VOP,
pricom ucinky odstupenia nastani v posledny deii kalenddrncho mesiaca, kedy bolo
pisomné odstupenie spolocnosti SLOVNAFT, a.s. od Zmluvy dorucené Zakaznikovi.
Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, ze cena rafinérskych produktov je
priamo zavisla na aktudlnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene biozloziek
a aditiv, ako i ponuky a dopytu, zaroveii ich cena je dopredu nepredvidateInd, a preto
Zakaznik uznava pravo SLOVNAFT, a.s. aktualizovat’ (zvysit' alebo znizit) Kartova
cennikovi cenu.
Kipna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK (ak si
Zakaznik zvolil moznost’ platby tychto tovarov prostrednictvom PK), je totoznd s ich
kiipnou cenou na prislusnej CS.
Zékaznik sa zavizuje zaplatit’ kipnu cenu vietkych nakupenych tovarov a sluzieb, ktord
mu bude vyG&tovani k uhrade na zéklade faktary vystavenej SLOVNAFT, a.s. v sulade
s dohodnutymi platobnymi podmienkami podla Zmluvy (fakturaéné obdobie, splatnost
faktary, uvedené v ¢l. 1L, ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba, dohodnuta
vél 11 Zmluvy, za ktori sa vystavuje sihrmna faktara. Faktira je povazovana za
uhradenti ditom pripisania na bankovy ucet SLOVNAFT, as. V pripade, ak deit
splatnosti faktiry pripadne na sobotu, nedelu alebo sviatok, Zdkaznik je povinny
uhradit’ faktiru uz v posledny predchadzajuci pracovny deii.
SLOVNAFT, as. vyGétuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovarov asluzieb ako
sthrn dodani evidovanych prostrednictvom PK v predmetnom fakturacnom obdobi, na
zéklade ktorych vystavi sthrnni faktiru za opakované dodanie tovarov a sluzieb
v pricbehu fakturaéného obdobia. Suhrnni faktiru SLOVNAFT, as. odosle
Zakaznikovi postou. K sihrnnej faktire SLOVNAFT, a.s. vypracuje podrobné zoznamy
transakcii (ndkupov) podPa jednotlivych poloziek, ktoré Zakaznik —uskutocnil
v predmetnom fakturaénom obdobi. SLOVNAFT, as. poskytne ticto zoznamy
Zakaznikovi sposobom dohodnutym v Zmluve (1. 11, ods. 2. bod 4. Zmluvy).
Cena za tovary a sluzby nakipené Zakaznikom prostrednictvom PK  sa povazuje za
zaplateni v deii pripisania celej  vyfakturovanej sumy na bankovy acet
SLOVNAFT, a.s. Ak bude Zakaznik v omegkani so zaplatenim kapnej ceny alebo jej
¢asti, bude SLOVNAFT, a.s. opravneny Uétoval Zakaznikovi drok z omeskania vo
vyske jednomesaénej sadzby EUR LIBOR + 8% p.a. platnej v prvy deii mesiaca, kedy
doglo k omeskaniu. Zakaznik je povinny uhradit’ trok z omeSkania vy(ctovany mu
spoloénostou SLOVNAFT, as. do 14 dni odo dia, kedy mu bolo vystavené
vylictovanic troku z omeskania spoloénostou SLOVNAFT, a.s.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze nebezpecenstvo skody, ako aj vlastnicke pravo k palivaim
nakupovanym prostrednictvom PK prechadza na Zikaznika okamihom, kedy dojde
kich vy&erpaniu cez tankovaciu pistol’ z vydajného stojana na CS do tankovancj
palivovej nadrze. K prechodu nebezpecenstva Skody a vlastnictva k ostatnym skupinam
tovarov nakupovanym prostrednictvom PK (okrem sluzicb na CS) dojde okamihom
bezhotovostnej Gthrady ich kapnej ceny na cS.

0. SLOVNAFT, a.s. je v pripade vzniku pohl'adévok po Ichote splatnosti voci Zakaznikovi
opravneny zapotitat’ victky svoje splatné pohladavky voéi pripadnym zavizkom, ktor¢
ma a ktoré eviduje voci Zakaznikovi.

1. Vietky bankové poplatky sivisiace zo zaplatenim kipnej ceny a sankcii znaSa
Zakaznik.

2. V pripade, ak z oznacenia platby uskutocnencj Zikaznikom jednoznacne nevyplyva,
ktort: fakturu touto platbou uhradza, bude platba povazovana za Ghradu najskor splatnej
penalizaénej faktary a nasledne najskor splatnej dlznej ciastky.

3. Zakaznik a SLOVNAFT, as. st opriavneni jednostrannc zmenit' &isla bankoveho
spojenia, banku, o ¢om v dostatocnom predstihu upozornia druhti Zmluvnu stranu,
a zaroveii druht Zmluvna stranu poziadajii o thradu na nové &islo bankového Gctu.
Uvedené zmeny nebuda mat” vplyv na splatnost” faktiry.

8.14. SLOVNAFT, as. je opravneny vystavit Carchopis/dobropis so splatnostou 14

9.1

9.2,

9.9.

9.4.

kalendarnych dni odo diia jeho vystavenia v silade s €l 1. Zmluvy do 30 kalenddrnych
dni od uplynutia kazdych 12 kalendarnych mesiacov odo diia nadobudnutia G¢innosti
Zmluvy a rovnako aj ku ditu ukoncenia Zmluvy.

Clanok 9.
Blokovanie palivovych kariet

V pripade omeskania Zakaznika so splnenim si svojich finanénych zavizkov voci
SLOVNAFT, a.s. ma spoloénost SLOVNAFT, a.s. pravo zablokovat’ vietky PK vydané
Zakaznikovi s okamzitym G¢inkom aj bez toho, aby tito skutocnost” bol povinny vopred
oznamif Zakaznikovi. V takomto pripade bude SLOVNAFT, a.s. zdroveii opravneny
okamyzite odstapit od Zmluvy, ¢im nie je dotknuté jeho pravo na néhradu Skody voci
Zakaznikovi, ktora spolocnosti SLOVNAFT, as. vznikla v dosledku porusenia
zavizkov Zakaznika.
Zablokovanic PK v désledku omeskania Zikaznika so splnenim si svojich financnych
zaviizkov vosi SLOVNAFT, a.s. podl'a bodu 9.1. vysSic bude ucinné az do diia iplncho
uhradenia vietkych splatnych zavizkov Zikaznika, alebo do doby prijatia takého
zabezpedenia predlozeného Zakaznikom, ktoré bude pre spoloénost’ SLOVNAFT. a.s.
prijateln¢ a dostatoéné.
SLOVNAFT, as. je opravneny zablokovat' PK s okamzitym G¢inkom aj bez oznimenia
tejto skutoénosti Zakaznikovi aj v nasledovnych pripadoch:
a) v deii ukonéenia platnosti a G€innosti Zmluvy z akéhokol'vek dovodu,
b) Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nékup paliv po dobu dlh3iu ako bezprostredne
po sebe plynacich 90 kalendarnych dni,
¢) ma dovodné pochybnosti o legdlnosti transakcic, ktord ma byt vykonana PK, alebo ma
pochybnosti o spravnosti a hodnovernosti udajov odovzdanych mu Zikaznikom alebe
drzitefom PK (napr. pouzitie falosnych dokumentov, podozrivy nakup, atd’)
v stvislosti so Zmluvou alebo pocas doby pouzivania PK.
Zakaznik podal alebo voéi nemu bol podany navrh na vyhlasenic konkurzu, bol na jeho
majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol nédvrh na vyhlascnic konkurzu zamictnuty pre
nedostatok majetku, alebo vstupil do likvidacie, alebo sa voéi nemu zadala exckucia,
ktord méze ohrozif jeho podnikatel'sku innost’ alebo platobni schopnost’,
SLOVNAFT, a.s. ma prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak sa informicia
o ndvrhu na vyhlasenic konkurzu, zamictnutia navrhu na vyhldsenic konkurzu pre
nedostatok majetku. vstupu do likvidécic alebo o zatatej exekucii, ktora méze ohrozit’
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9.5.

9.6.

10.2.

10.3.

10.4.

10.6.

11.2.

11.3.

12.1.

. Zékaznik jc povinny v termine dohodnutom so SLOVNAFT, a.s.

podnikatel'ska ¢innost’ alcho platobni schopnost tyka osoby vykondvajlcej voéi
Zakaznikovi prava ovladajucej osoby tak. ako je tito definovand v prislusnych
ustanoveniach Obchodného zakonnika SR v platnom zneni.

Ak SLOVNAFT, as. ziska informaciu, ze Zakaznik je v omeSkani so splnenim si
finanénych zaviizkov voci ktorémukol'vek ¢Elenovi Skupiny MOL  (majetkovo
prepojené spolocnosti. v ktorych mé spoloénost MOL Nyrt. priamu alebo nepriamu
majetkovi ucast, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykondva rozhodujuci vplyv),
ktorf st uvedeni na internctovej stranke www.slovnaft.sk, alebo ktordkol'vek
z uvedenych spolocnosti Skupiny MOL vo¢i nemu zastavila dodavky tovaru, bude
SLOVNAFT, a.s. opravneny zablokovat” PK vystavené Zakaznikovi az do diia, kedy
Zékaznik zaplati v cclom rozsahu victky pohladiavky dotknuté¢ho ¢lena Skupiny
MOL.

Zablokovanic PK v zmysle vy uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku nie je
porusenim Zmluvy zo strany SLOVNAFT, as. aani nczaklada ziadny narok
Zikaznika na nahradu akejkol'vek skody (skutoénej Skody. alebo uslého zisku) voéi
SLOVNAFT, a.s. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. je v pripadoch, kedy nastant dovody
na blokaciu PK stGcasne opravneny okamzite odstipit od Zmluvy uzavretej so
Zakaznikom.

Clanok 10.
Zabezpecenie

. Zakaznik berie na vedomie, Zze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dovery je

pre SLOVNAFT, mimoriadne dolezité, aby bola zabezpecena platobna
schopnost’ kazdého z jeho Zakaznikov atato nebola ohrozena pocas cclej doby
platnosti Zmluvy medzi zmluynymi str: 7 tohto dovodu SLOVNAFT, as.
pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vySku zaviizkov Zakaznika, ako aj jeho
finan¢nu stabilitu, aby minimalizoval riziko narastu vysky svojich pohladavok voéi
Zikaznikovi po Ichote splatnosti.

Z dévodov uvedenych v bode 10.1. Zakaznik suhlasi s praivom SLOVNAFT, a.s.
stanovit mu  podla svojich internych pravidicl ohodnocovania zakaznikov
prisluchajiici kreditny limit (d'alej len , Kreditny limit*). Kreditny limit, jeho vyska
a forma zabezpedenia s uvedené v ¢lanku 1. Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.
SLOVNAFT, as. bude na vyziadanie Zakaznika informovat o aktualnej vyske
Kreditného limitu, ktory bol Zakaznikovi prideleny.

SLOVNAFT, a.s. je opravneny pozadoval’ od Zakaznika kedykol'vek pocas platnosti
Zmluvy, ato aj pred tym, ako dojde kjej uzavretiu, zabezpeenic zavizkov
Zakaznika (zaplatenic kapnej ceny a jej prislusenstva) vyplyvajucich z doddvok
tovaru podl'a Zmluvy. O forme, prijatclnosti a vyske hodnoty zabezpeéenia, ktoré
navrhne Zakaznik za G¢clom zabezpecenia svojich zavizkov z obchodnych vztahov
vo¢i SLOVNAFT as. rozhoduje SLOVNAFT, pricom preferovanou formou
zabezpetenia je najmid  bankova zaruka, akreditiv, alebo depozit finanénych
prostriedkov v prospech SLOVNAFT, a.s., zalozné pravo na nechnutel'nost’, pripadne
ind bezpecna a bonitnd forma zabezpecenia uréena na zaklade dohody zmluvnych
stran.

Zakaznik je povinny zabezpecit, aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zaruky, akreditivu, depozitu, alebo inej zo strany SLOVNAFT, a.s. prijatej formy
zabezpedenia bola najmencj o 1S kalenddrnych dni dlhsia, ako je doba splatnosti
poslednej moznej faktury podla Zmluvy. V pripade, ak Zakaznik nepredlozi
v termine uréenom SLOVNAFT, as. doklad o predizeni platnosti uvedenych foriem
zabezpecenia, SLOVNAFT, as. je opravneny zablokovat' vietky PK Zékaznika.
odovzdat’ mu
doklady preukazujiice. ze zaplatenie kupnej ceny a jej prislusenstva bolo zabezpecené
sposobom a vo vyske dohodnutej medzi zmluvnymi stranami v zmysle Zmluvy. Ak
si Zakaznik nesplni tuto povinnost. méze SLOVNAFT, as. do dorucenia nim
pozadovanych dokladov preukazujucich splnenie si tejto povinnosti Zikaznika
zadrzat' vydanie PK. alebo uz vydané PK zablokovat bez toho, aby takéto konanie
SLOVNAFT, as. znamenalo porusenic Zmluvy alecbo zénik jeho opravnenia
okamzite odstupit” od tejto Zmluvy a zaroveii bez toho, aby takéto konanic zo strany
SLOVNAFT, a.s. zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na nihradu skody (skutoénej
Skody. alebo uslého zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnut’
SLOVNAFT, as. v dostatotnom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK. inak je SLOVNAFT, as. opravneny odmictnut uzavretic
Zmluvy a/alebo vystavenie PK.

Ak Zakaznik nczabezpedi zaplatenie kapnej ceny sposobom a vo vyske pozadovanej
zo strany SLOVNAFT. a.s. ani v dodatoénej primerancj Ichote, ktorda mu bola uréena,

a.s.

nami.

as.,

je SLOVNAFT, a.s. opravneny od Zmluvy odstapit’ v sulade s Clankom 16. tychto

VOP. SLOVNAFT, a.s. nic je povinny Zakaznikovi poskytnat’ dodato¢nu primerant
Iehotu na poskytnutic dohodnutého zabezpecenia. alebo uz poskytnuti dodato¢nu
Ichotu mu predlzit.

Clanok 11.
Reklamacie

.V pripade reklamacie kvality a mnozstva motorovych paliv je Zakaznik povinny

postupovat’  podla  Rcklamaéného — poriadku  spolocnosti  SLOVNAFT, as.
zverejneného na kazdej CS SLOVNAFT, as. (.Reklamaény poriadok pre

maloobchodny predaj™).

V pripade staznosti (napr. fakturacia. funkénost’, vyhotovovanie kariet a pod.) je
Zakaznik  povinny postupoval’ podla Rcklamacného poriadku  spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. vztahujuci sa na predaj motorovych paliv, vykurovacich olejov,
bitimenov, chemikalii a LPG zverejneného na internctovej stranke SLOVNAFT, a.s.
www.slovnaft.sk/sk/obchodni_partneri/sluzby/zakaznicky servis/dokumenty/.
(,Reklamacny poriadok pre velkoobchodny predaj™).

Vznesenic rcklamacic alebo  staznosti nema odkladny G¢inok na povinnost
Zakaznika uhradit’ svoje splatné zaviizky voci spoloénosti SLOVNAFT, a.s. podla
Zmluvy.

Clanok 12.
Vyssia moc
Za porusenie zmluvy sa nepovazuje skutocnost, ked nicktord/ktorakol'vek zo

zmluvnych stran nic je schopnd plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dévodov, ktoré st
mimo kontroly oboch stran (vy$§ia moc). Za udalosti vy$Sej moci sa povazuju
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. Zikaznik je oprivneny primeranc, za podmicnok uvedenych v

nepredvidatelné udalosti, ktorym nie je mozné zabranit' I'udskou silou (napr. vojna,
celostatny  Strajk, zemetrasenie, povodefi, poziar, teroristicky utok, prerusenie
funkénosti terminalov karict, prerusenic prevadzky CS atd’), ktoré su mimo kontroly
zmluvnych stran. resp. st nezelanym stavom a ktoré priamo brania prisluncj zmluvnej
strane vo vykone jej zmluvnych povinnosti. Na ziadost druhej zmluvnej strany je
dotknuta zmluvna strana povinna predlozit’ potvrdenie o existencii udalosti vy§sej moci
vydané §tatnym orginom alebo organizaciou na zastupovanic zdujmov v krajine
povodu.

. Ak sa zmluvné strany plsomm nedohodnt inak, zmluvné tcrmmy sa predizia pomerne

o trvanic udalosti vy§§ej moci. Ak udalost’ vy§§ej moci trva dlhSic ako 30 dni,
ktordkol'vek zmluvnd strana je opravnena pisomne vypovedat zmluvu bez
nepriaznivych pravnych dosledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok nchola
opravnend v zmysle tejto zmluvy.

. Pred vypovedanim zmluvy s zmluvné strany povinné viest' rokovania o pripadnej

zmene zmluvy. Ak takéto rokovania nevedu k vysledkom do 10 dni, je mozné uplatnit’
pravo na vypovedanic zmluvy.

Zmluvné strany su povmm vzdjomne sa informovat’ o hroziacej udalosti vySsej moci
alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody spdsobené
oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vy$Sej moci alebo o jej vyskyte hradi
strana, ktora je zodpovednd za oneskorené informovanie.

Clanok 13.
Mi&anlivost

. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze vietky udaje, skutoénosti — a najmd, no nic

vyluéne existenciu tejto zmluvy a jej obsah — suvisiace s druhou stranou a jej ¢innostou,
ktoré jedna zmluvna strana ziskala alebo obdrzala kedykol'vek a akymkol'vek spoésobom
v suvislosti s uzavretim a plnenim tejto zmluvy, budi povazovat za déverné a maja
charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zavizuju takéto informdcie
a skuto¢nosti neposkytnuf a nespristupnit’ tretim osobam a nevyuzit’ na iny ucel, ako na
plnenie tejto zmluvy.

Toto ustanovenie sa ncvzt'ahuje na zverejnenic informacii tretej strane zabezpecujuce)
poradenské, fakturaéné a uctovnicke sluzby pre SLOVNAFT, a.s. na zaklade zmluvy.

. Povinnost’ nezverejiiovania sa nevztahuje na informacic a skutoénosti, ktoré:

- s verejne pristupnd, alebo ktoré sa bez zavinenia zmluvnej strany, ktora ticto ziskala
stana verejne pristupnymi, alebo

- boli druhej zmluvnej strane preukdzatelne zname pred nadobudnutim platnosti
zmluvy, alebo

- zmluvnd strana ticto ziskala od tretej strany, ktora nic je viazana povinnostou
mléanlivosti voéi strane, ktorej sa takéto informacic tykaju, alebo

- sa maju spristupnit’ a poskytnif’ v zmysle vScobeene zaviznych privnych predpisov,
alebo vyziadania opravnenych organov vrozsahu urécnom platnymi vScobecne
zaviiznymi pravnymi predpismi.

Ukonéenic platnosti a G€innosti zmluvy z akychkol'vek dévodov nema vplyv na
povinnost’ zachovavat mlcanlivost.

Cl4nok 14.
Komunikacia

V otazkach tykajucich sa zmluvnych zaleZitosti je opravnena v mene Zakaznika konat
kontaktna osoba uvedend v zéhlavi Zmluvy.

. Zmluyné strany sa zavizuju, ze sa buda bezodkladne vzajomne informovat' o vsetkych

dolezitych skutoénostiach —tykajiicich sa oblasti ~spravovanych Zmluvou ao
okolnostiach, ktoré by mohli spdsobit” ohrozenie plnenia Zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné oznamenia, listiny alebo in¢ pisomnosti urcené

a adresované druhej zmluvnej strane sa jej budu dorucoval’ osobne, c-mailom alebo
doporucenou postou na adresu jej sidla zapisant v obchodnom, alebo inom registri. Ak
si druhd zmluvna strana, ktorej je pisomnost’ uréena, tato pisomnost’ nevyzdvihne do 5
dni od jej ulozenia na poste, povazuje sa posledny deii tejto Ichoty za deii dorucenia, aj
ked’ sa o tom druha zmluvnd strana nedozvedela. V pripade zmeny adresy alebo ingj
relevantnej informdacie sa zmluvna strana zavizuje, bez zbyto¢ného odkladu, tito zmenu
pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane. Pisomné ozndmenie zmeny adresy je splnené
aj doru¢enim informacic o zmene prostrednictvom telegramu alebo telefaxu alebo
elektronickej posty.

Zmena v registraénych udajoch spoloénosti, obzvlast zmena sidla, zmena konatcla,
bankového spojenia vratane zmeny organizacie zodpovednej za zhotovenie a realizaciu
zmluvy alebo zmena udajov o kontaktnych osobéach sa nepovazuju za okolnosti meniace
Zmluvu. V zavislosti od okolnosti ticto zmeny budu oznamené dotknutou zmluvnou
stranou druhej zmluvnej stranc pisomne 10 dni vopred alebo 10 dni po registrcii
zmeny.

Clanok 15.
Podmienky akceptacie Zlatej PK v zahranici

tychto VOP, pouzit’
Zlati PK aj na nakupy v maloobchodnych sictach erpacich stanic v zahrani¢i. Na
nédkup motorovych paliv v maloobchodnych sietach Gerpacich stanic v zahranici sa
nevztahuje ustanovenic ¢l 1l. ods. 2. bod 3. Zmluvy a¢l. 1l ods. 1. Zmluvy.
SLOVNAFT, a.s. oznami Zakaznikovi def zaciatku prijimania Zlatej PK v zahranici
v inych krajindch ako uvedenych v tomto ¢lanku nizsie a zaroveii mu poskytne presné
informacic o sposobe a podmienkach akceptacic a o umiestneni prevadzok
akceptujucich Zlaté PK.

Nakupy uskutoénené v maloobchodnych siefach v zahrani¢i — oddelené od transakcii
uskutoénenych na Slovensku — sa zaznamendvaji v narodnej mene prislusnej krajiny
a fakturuja sa Zakaznikovi v platnej mene Slovenskej republiky.

Spolo¢nost SLOVNAFT, as. uplatni pri nakupoch realizovanych v zahranici
prostrednictvom Zlatej PK rovnaké platobné podmienky (frekvencia fakturacie,
splatnost’ faktur) ako tic , ktoré sa vztahuji na nakupy uskutocnené prostrednictvom PK
na Slovensku. SLOVNAFT, a.s vystavi pre zdkaznika zoznam faktur, kde budd uvedené
vietky faktury za tankovanie na Slovensku a v zahrani¢i v danom faktura¢nom obdobi
acelkova ¢iastka na zaplatenie. Zakaznik moze zaplatit tito Ciastku, alebo uhradit
jednotliveé faktury.

Pri nakupoch tovarov a sluzieb realizovanych Zakaznikom v zahranic¢i prostrednictvom
Zlatej PK je zodpovedny za kvalitu tovaru a sluzieb vyluéne prevadzkovatel’ €S, na
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ktorej sa ndkup uskutocnil. SLOVNAFT, a.s. nie je zodpovedny za ziadne naroky
Zakaznika, ani stym suvisiace  pripadn¢  spory medzi  Zikaznikom
a prevadzkovatelom CS v zahrani¢i.

Akcepticia Zlatej PK v Mad'arskej republike, Rumunsku, Chorvitsku, Srbsku,
Slovinsku, Rakusku a Ceskej republike

15.5. Akceptacia Zlatej PK v Mad’arskej republike, Rumunsku, Chorvitsku, Srbsku,
Slovinsku a Rakuisku

15.5.1.Zlat¢ PK spoloc¢nosti SLOVNAFT, a.s. st akceptované v sieti €erpacich stanic
Skupiny MOL - v Mad’arskej republike (siett MOL), Rumunsku (siet’” MOL),
Chorvatsku (siet’ Tifon), Srbsku (siett MOL), Slovinsku (siet’ MOL) a Rakusku
(siet” MOL a Roth). Pouzivanie Zlatych PK na ¢erpacich staniciach Skupiny MOL
nepodlicha osobitnym poplatkom.

15.5.2.Kapna cena nakupenych paliv na &erpacich staniciach Skupiny MOL je zhodna
s maloobchodnou cenou dancého paliva aktudlnou na konkrétnej Gerpacej stanici.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom Zlatych PK musi zodpovedat™ jej
sortimentnej $pecifikicii.

15.5.3.Nakupy recalizovan¢ Zakaznikom v sictach ¢erpacich stanic Skupiny MOL buda
zictované nasledovne: Zikaznik spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej CS
potvrdenic o nim realizovanom nakupe na danej CS, ktoré bude obsahovat’ uréenie
nakupovaného druhu a mnozstvo tovaru, datum nakupu a cenu nakupencého tovaru.

15.5.4.Spolo¢nost” Skupiny MOL vystavi o transakeii evidujticej nakup Zakaznika faktiru
vo vlastnom mene, ktori doru¢i spolocnosti SLOVNAFT, a.s. Spolocnost’
SLOVNAFT, a.s. faktiru postupi Zikaznikovi a zabezpeéi mu podrobné prehlady
nakupov vykonanych na cerpacich staniciach Skupiny MOL. Faktara, ktort
spoloénost” Skupiny MOL vystavi za realizované nakupy Zikaznikovi bude splatna
na bankovy uéet SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,,Zoznam faktar.

15.5.5.Celkova kiipna cena Zakaznikom realizovan¢ho nakupu prostrednictvom Zlatych PK
bude na fakture vystavenej Zakaznikovi uvedena v domécej mene aj v euro.
Prepocitanic kiupnej ceny realizovaného nakupu sa uskutocni kurzom deviza stred
domaca mena/curo vyhlasenym prislusnou Narodnouw/Centralnou Bankou danej
krajiny, kde sa nakup paliva prostrednictvom Karty uskuto¢nil, platnym v den
uskutoénenia nakupu.

15.6. Akceptacia Ziatej PK v Ceskej republike

15.6.1.Zlaté¢ PK su akceptované na vietkych ¢erpacich staniciach spolo¢nosti BENZINA,
s.ro. v Ceskej republike, a to rovnakym sposobom ako Karty sudové, bez overenia
PIN kédu. Pouzivanie Zlatych PK na cerpacich staniciach spolo¢nosti BENZINA,
s.r.0. nepodlicha osobitnym poplatkom.

15.6.2.Kapna cena nakapenych paliv na éerpacich staniciach spolo¢nosti BENZINA, s.r.o.
je zhodna s maloobchodnou cenou danc¢ho paliva aktudlnou na konkrétnej éerpacej
stanici. Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom  Zlatych PK  musi
zodpovedat’ jej sortimentnej Specifikdcii.

15.6.3.Celkova hodnota jedn¢ho nakupu nesmic prekroéit denny limit 40.000,-K¢. Pri
prekroceni  tohto  limitu  je  nutné  vyrovnat rozdiel platbou v hotovosti
prostrednictvom platobnej karty alebo inej palivovej karty a pod. O celkovii hodnotu
nakupov realizovanych Zakaznikom bude po spracovani transakeii znizeny povoleny
limit na Zlatych PK Zikaznika.

15.6.4 Nakupy realizovan¢ Zikaznikom v sicti ¢erpacich stanic spolo¢nosti BENZINA,
s.1.0. budii zuctované nasledovne: Zakaznik spoloc¢nosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na
dancj CS zjednoduseny daiiovy doklad, ktory bude obsahovat” uréenic nakupovaného
druhu a mnozstva tovaru. datum nakupu a cenu nakipencho tovaru. Kapna cena
nakdpenych tovarov bude uvedend v éeskych korunach (K¢). Ak zakaznik potrebuje
pre Géely vratenia DPH aplny daniovy doklad, poziada obsluhu CS o jeho vystavenie,
pricom je povinny predlozil’ identifikaéné udaje svojej spolognosti, potrebné na
vystavenie Gplného danového dokladu.

15.6.5.Spoloénost BENZINA, s.r.o. vystavi o transakcii cvidujucej nakup Zakaznika
faktiru vo vlastnom mene. ktort doruci spoloénosti SLOVNAFT, a.s., ten nasledne
vylétuje  Zakaznikovi kapnu cenu  nakupenych tovarov  asluzieb faktarou
(nedanovym dokladom) v EUR, pricom jednotlivé kupne ceny sa buda prepocitavat’
vymennym kurzom deviza CZK/EUR Ceskej Narodnej Banky platnym v defi
uskutocnenia nakupu zo strany Zikaznika prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.6.Faktura vystavenda Zakaznikovi spolocnostou SLOVNAFT, a.s. (nedanovy doklad)
bude obsahovat' podrobny prehlad nakupov vykonanych na CS  spolocnosti
BENZINA, s.r.0. v Ceskej republike prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.7.Ak bola ziadost Zikaznika o blokaciu Zlatych PK v Ceskej republike doruéena

spolo¢nosti SLOVNAFT, ass. do 16.00 hod. dan¢ho kalendarneho diia, prebera

SLOVNAFT, a.s. zodpovednost” za Skody sposobené neopravnenou manipulaciou so

Zlatymi PK v zahrani¢i od 09.00 hod. nasledujiccho kalendarneho diia po doruceni

ziadosti o blokaciu. Pri doruceni ziadosti o blokaciu Zlatych PK, ktora sa uskuto¢ni

po 16.00 hod. dan¢ho kalendarncho dia zacina 24 hodinova Ichota na realizaciu
blokacic Zlatych PK plynut od 09.00 hod. nasledujiuccho kalendarneho diia po dni

dorugenia ziadosti o blokaciu. Do uplynutia tejto doby za vietky Skody vzniknuté
zneuzitim karty, ako aj skody vzniknuté nespravnym pouzitim Zlatych PK, zodpoveda
Zakaznik.

Clanok 16.
Ukoncenie Zmluvy

16.1. Zmluvu je mozné ukonéi pisomnou dohodou Zmluvnych strdn podpisanou
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran za podmienok v nej uvedenych.
16.2. SLOVNAFT, a.s. a Zakaznik s opravneni odstupit’ od Zmluvy ako pri podstatnom
porudeni, pricom Zmluva zanika diiom doruéenia pisomného odstupujiiceho prejavu
druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na ndhradu Skody Zmluvnej
strane, ktorej je odstipenic adresované, ak:
Zakaznik a SLOVNAFT, a.s. a/alebo osoba konajuca v jcho menc, alebo v jcho
zastupeni, zdsadne porusi podmicnky Etického kodexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii na www.slovnaft.sk), alcbo
Zakaznik a SLOVNAFT, a.s. porusi svoju povinnost’ zachovavat’ mlcanlivost, ku ktorej
sa zaviazal v Zmluve, alebo
¢) z dovodu vyssej moci podl'a élanku 12. tychto VOP.
16.3. SLOVNAFT, as. je opravneny odstapit od Zmluvy ako pri podstatnom poruseni
Zmluvy, pricom Zmluva zanika diiom dorucenia odstupujuceho prejavu Zékaznikovi,
a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu skody voci Zakaznikovi v nasledovnych
pripadoch:
a) dojde k naplneniu podmienky uvedenej v &lanku 8., bod 8.3. tychto VOP, alebo
b) dojde k naplneniu podmicnky uvedenej v ¢lanku 9., body 9.1. a 9.6. tychto VOP, alebo
¢) déjde k naplneniu podmienky uvedenej v élanku 10., body 10.4. a 10.6. tychto VOP,
alebo
d) Zékaznik porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohdch alebo
v platnych VOP, alebo
¢) Zékaznik nesuahlasi s novym znenim VOP, alebo
f) Zakaznik je platobne neschopny, podal alebo voéi nemu bol podany ndvrh na
vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na jcho
vyhldsenie zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstapil do likvidacie, alebo sa voci
nemu zadala exekicia, ktora méze ohrozit’ jeho podnikatel'skt ¢innost’ alebo platobnu
schopnost’,
g) Zakaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'skii doveryhodnost SLOVANET, a.s..
16.4. V pripade ukonéenia Zmluvy zakéhokolvek dovodu (dohoda, odstipenic) tato
skutoénost nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si vyrovnat vsetky pohladavky
a zaviizky, ktor¢ im vznikli do dna ukonéenia Zmluvy

a

<

b

Clanok 17.
Zaverecné ustanovenia

17.1. Dalsie vzajomné prava a povinnosti ncupravené v alebo v tychto VOP sa riadia
Obchodnym  zékonnikom a dal§imi vcobecne zaviznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

17.2. Pripadné spory sa budi snazit obe Zmluvné strany riesit vzajomnou dohodou.
V pripade, ze medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, bude rozhodoval' sud
prislusny podla sidla odporcu v zmysle zik. ¢. 99/1963 Zb. Obciansky stdny poriadok
v zneni neskorsich predpisov.

17.3. SLOVNAFT as. si vyhradzujc pravo jednostranne zmenit® VOP, alebo ich nahradit
novym znenim. SLOVNAFT, a.s. oboznami Zakaznika so zmenou VOP najneskor
v lehote 30 dni pred diiom Géinnosti ich nového znenia.

Odo diia aéinnosti novych VOP sa ticto buda vztahovat na victky zmluvné vztahy,
ktoré im podlichaju a ktoré su v platnosti v deii ich u¢innosti.

Pokial' Zakaznik nestihlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dovodu odstipit’
od Zmluvy uzavretej so SLOVNAFT, a.s., pricom ucinky odstipenia od Zmluvy
nastavaji diiom dorucenia pisomného ozniamenia o odstipeni od Zmluvy SLOVNAFT,
a.s.. Zakaznik je povinny dorugit’ svoje oznamenie o odstipeni od zmluvy SLOVNAFT
as. na kontaktné tdaje uvedené v Zmluve najneskor do 10 dni pred diiom, kedy sa
nové VOP stanti u¢innymi.

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany SLOVNAFT a.s. sa nepovazuje
za porusenic Zmluvy zo strany SLOVNAFT as. ancopraviiuje Zakaznika po dni
Géinnosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal riadne a véas plnit’ vietky svoje
zéviizky, ktoré boli zmluvou dohodnuté, vratane tych, ktoré sa na neho budt vztahovat
podl'a nového znenia VOP a systému zliav/priplatkov.

17.4. Spoloénost SLOVNAFT a.s. zverejni nové zneniec VOP aj na svojej internetovej strédnke
spolu s uvedenim diia, odkedy ticto vstupia do platnosti a G¢innosti.

17.5. Tieto VOP st platné odo dia 20. decembra 2010 auc¢inné od 3. januara 2011,
pri¢om tvoria neoddelitelna Prilohu &1 Zmluvy uzavretej medzi SLOVNAFT, as.
a Zakaznikom.

V Bratislave 20.12.2010
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