O LRHZ =1 -OEL = 140 (2011 6/2077
ZMLUVA

o predaji motorovych paliv a inych tovarov a sluZieb prostrednictvom palivovych kariet spolo¢nosti SLOVNAFT, as.
(dalej v texte iba ,,Zmluva®)
‘uzatvorené v zmysle § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni

Cislo Zmiuvy:. v
Segment: KPudovi zikaznici

é stran

‘I. }}Zmluvn

LSLOVNART, as:

Krajské riaditel'stvo Cislo uttu: 7000169481/8180

Cislo 6&tu: 1933504555/0200

SLOVNAFT, a.s.
Hasicského a zichranného
zboru v Trendine
VRie hrdlo 1 1C0: 31322832 Stefanikova 20 1€0: 36127647
824 12 Bratislava DIC: 2020372640 DIC:
Slovenska. republika 1C DPH: SK2020372640 Slovenska republika 1C DPH: SK 2021643107
JUDr. Martin Borzik, LL.M. mjr. Ing. Jana Stefankova
Kontaktna oseba: obchodny zastupca Kontaktna osoba: samostatny odborny inSpektor
Specialista
Kontaktny telefon: +421-2-5859:7656 Kontakmy telefon: +421-032/7445:189
Kontaktny- fax: +421-2-5859 9624 Kontakiny fax: +421-032/7441 016
viera.medvedova@slovnaft.sk Kontaktny e-mail: jana:stefankova@hazz. minv.sk

Kontaktny e-mail:

Spolotnost zapisand v obchodom registri Okresného sidu Bratislava [, KR HaZZ v Irenéine zriadené na zaklade zakona €. 315/2001 Z.z
odd. Sa, viozka &.;426/B

Zastipeni: l_Z—astnipené:

Ing. Lubo¥ Dinka Ing. Tomas Griglak pplk. Ing. Igor Senitko
Veduci Predaj Veddci Segmenty riaditel’

dalej v texte len ,,SLOVNAFT, a.s.” d’alej v texte len ,Zakaznik”

spoloéne d’alej v texte iba ako ,,Zmluvné strany*.

H. Predmet Zmluvy, kiipna cena, &erpacie stanice a platobné podmienky

1. Predmetom tejto Zmluvy je zdvizok SLOVNAFT, a.s. vydat’ palivové karty zakaznikovi (Zlata alebo Stricborna v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy,
dalej len ,Palivové karty® v prislusnom tvare) a umoZnit’ mu nakupovat motorové palivd (benziny, motorovi naftu a LPG, dostupné na
prisludnej derpacej stanici), dalsie tovary a sluzby na pristusnych &erpacich staniciach v sieti spoloénosti SLOVNAFT, a.s. (d’alej len ,,CS*) alebo
v zahrani¢{ podPa Prilohy &. 1 tejto Zmluvy. Predmetom tejto Zmluvy je sidasne zavizok Zakaznika prijat’ palivové karty, splnit’ zavazky podla
tejto Zmluvy a v sulade s touto Zmluvou platit’ za tovar a sluzby zakipené Palivovymi kartami.

2. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach pouzivania Palivovych kariet, pri¢om ich podrobny popis je uvedeny vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach pre vyuZivanie Zlatej a Striebornej palivovej karty spolocnosti SLOVNAFT, a.s., ktoré tvoria neoddelitelnt sucast
tejto Zmluvy ako jej Priloha €. 1 (dalej len ,,VOP*):

1. Typ palivovej karty: Zlat4 a Strieborna palivova platobna karta spolo&nosti SLOVNAFT, a.s.
2. Mnozstvo motorovych paliv nakupovanych na | 90 000 litrov

Cs poc¢as obdobia 1 roka odo diia prvého pouZitia
Palivovej karty:

3. Kiipna cena motorovych paliv nakipenych na podl'a Kartovej cennikovej ceny prislusného motorového paliva spoloénosti SLOVNAFT,
CS: (definovana v &lanku 8, odsek 8.1 VOP) a.s. - 0,0451 €/1 liter bez dane z pridanej hodnoty

Zlava sa nevztahuje na nakup sluzieb, maziv, doplnkov pre starostlivost o autd a ani na iny
obchodny tovar, naktipeny na prisluinej Cerpacej stanici.

Z4akladom pre urlenie mnoZstva motorovych paliv je objem v litroch namerany na
vydajnych stojanoch CS.

4. Faktiracné obdobie: Jeden krat za kalendarny mesiac

(SLOVNAFT vyhotovi sihrnnd faktiru za opakované dodania tovarov a sluZieb
evidovanych prostrednictvom palivovych kariet v priebehu fakturaéného obdobia)

5. Splatnost’: 30 dni od vystavenia faktury
?f Popl:jltok za vydanie palivovych kariet v prvej bezplatne
Ziadosti:

7. Poplatok za vydanie palivovych Kkariet v 2.
a d’alSich ziadostiach, v pripade straty, odcudzenia | bezplatne
alebo poskodenia:
8. Kreditny limit: Kreditny limit Zakaznika v zmysle Clanku 10. VOP je stanoveny ku diiu podpisu Kapnej
zmluvy vo vyske 33 200 €.

II1. Podmienky poskytnutia zl'avy
1. Zakaznik ma narok na odpotitanie zl'avy, uvedenej v &L. 11, ods. 2., bod 3. tejto Zmluvy, z kiipnej ceny motorovych paliv bez DPH priamo vo
faktare za kazdy liter motorovych paliv.



IV. Daliie ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik pre &ely vystavenia a pouZivania Palivovych kariet vyplni Informaény formular o zékaznikovi, ktory
tvori Prilohu ¢ 2 ktejto Zmluve, ako aj Zavdzni objedndvku Kariet (Priloha ¢. 3 ktejto Zmluve), v ktorej uvedie pocet, typ a variant
poZadovanych Palivovych kariet (vid’ Clanok 2. VOP) spolu s poZzadovanym tovarovym kédom pre kazda kartu (vid Priloha &. 1 k tejto Zmluve).
Z4kaznik berie na vedomie, Ze bez riadneho a iplného vyplnenia vSetkych poZadovanych udajov (Priloha & 2 a 3) nebude mozZné vystavit
a dorucit Palivove karty Zakaznikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky zmluvné podmienky, ktoré nie st uvedené v tejto Zmluve alebo ktorych vyznam z ustanoveni tejto Kuipnej
zmluvy dostatocne nevyplyva alebo ktorych vyklad by bol sporny sa budd spravovat’ prisludnymi ustanoveniami VOP. Podpisom tejto Zmiuvy
Zskaznik prehlasuje, Ze sa s VOP vopred riadne oboznamil a stihlasi s celym ich znenim. SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo v pripade
nevyhnutnej potreby VOP jednostranne zmenit alebo tplne nahradit’ spdsobom v nich uvedenym.

V. Zavere¢né ustanovenia
Zmluva nadobida platnost’ diiom podpisu obidvoch Zmluvnych stran a G€innost’ ditom prvého pouzitia Palivovej karty. V pripade, Ze Zmluvné
strany nepodpi3u tito Zmluvu v rovnaky defl, Zmluva nadobudne platnost’ ditom podpisu tej Zmluvnej strany, ktora Zmluvu podpisala neskor.
Diiom podpisu tejto Zmluvy su Zmluvné strany svojimi prejavmi vole viazané. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tito Zmluvu uzatvéaraji slobodne
a vazne, Ze ich zmluvn4 voPnost’ nie je obmedzena.
Ktordkol'vek zmluvna strana mdZe vypovedat tito zmluvu s dvojmesalnou vypovednou lehotou, ktora zane plynat prvym diiom mesiaca
nasledujiiceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
Vztahy Zmluvnych stran, vyplyvajice z tejto Zmluvy a v tejto Zmluve bliZSie neupravené, sa budu riadit’ prislusnymi ustanoveniami VOP,
Obchodného zakonnika a d’aldimi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.
Jednotlivé ustanovenia kazdého &lanku a odseku tejto Zmluvy ako aj VOP st vymahatelné nezavisle od seba a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich
nebude mat’ ziaden vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni, s vynimkou pripadov, kedy je z dovodu ddleZitosti povahy alebo inej okolnosti
tykajucej sa takéhoto neplatného ustanovenia zrejmé, Ze dané ustanovenie nemoéze byt oddelené od ostatnych prislu§nych ustanoveni. V pripade,
e niektoré z uvedenych ustanoveni bude neplatné, pritom jeho neplatnost’ bude spdsobend niektorou jeho &ast'ou, bude dané ustanovenie platit’
tak, ako keby bola predmetnd &ast vypustend. Ak viak takyto postup nie je moZny, Zmluvné strany sa zavézuju uskuto&nit’ vietky kroky potrebné
za tym G&elom, aby sa dohodli na ustanoveni s podobnym u&inkom, ktorym sa neplatné ustanovenie v stlade s aplikovatelnym pravnym
poriadkom nahradi.
Akékol'vek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat' vyluéne formou pisomnych oéislovanych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
Zmluvné strany sa dohodli, 2 SLOVNAFT, a.s. je opravneny jednostranne zmenit ustanovenia vietkych priloh tejto zmluvy, pri¢om sa
SLOVNAFT, a.s. zaviizuje kaZdu takdto zmenu pisomne oznamit’ zikaznikovi. Takéato zmena nadobudne G&innost’ 30 dnf po dni zverejnenia.
Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim obsahu tejto zmluvy tretim osobdm, ako aj so zverejnenim na internetovej stranke kupujiiceho.
Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pritom kazda Zmluvna strana obdrZi jeden rovnopis.
Zmluvné strany prehlasuj, Ze tato Zmluva nebola uzavreta za nevyhodnych podmienok alebo v tiesni, Ze si Zmluvu pregitali, jej obsahu a zneniu
porozumeli a na znak stuhlasu s jej obsahom ju osoby opravnené konat’ v mene Zmluvnych stran podpisuju.

Priloha & 1: V¥eobecné obchodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spoloénosti SLOVNAFT, a.s., 20.12.2010
Priloha & 2: Informagny formular o zakaznikovi
Priloha & 3: Zavizna objednavka kariet

V Bratislave diia 30.12.2010 V Trencine dita 30.12.2010

SLOVNAFT, a.s.: Zakaznik:

1 SLOVNAFT, a.s.

Vgie hrdlo 1, 8?4 12 Bratislava
180: 31 322832, 1C pre DPH: 5K2020372640
a9

SLOVNAFT, as. Krajské riaditel'stvo Hasitského
Ing. Cuboj Dinka a zachranného zboru v Trencine
Veduci Predaj pplk. Ing. Igor Senitko

riaditel’




SN_SSF_56100_02

pri

SLOVNAFT, as.
CLEN SKUPINY MOL

Priloha ¢&. 1

Vseobecné obchodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

Preambula

Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. vyzniva vo vietkych svojich zmluvnych vzt'ahoch cestu naleZitého a zodpovedného plnenia vietkych svojich zmluvnych povinnesti, pri¢om rovnaky
stup ofakdva iod svojich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy hospodarsky styk a vzdjomnd spokojnost’ z uzatvorenych obchodov sv pre iiu najvy$iou prioritou, a preto
v zdujme dobrych vzt'ahov a v dobrej viere ustanovuje tieto Vieobecné ebchodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spoloénosti SLOVNAFT, a.s.:

 Clanok 1.
Uvedné ustanovenia

Tieto Veobecné obchodné podmienky pre pouZivanie Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. (dalej v texte len ,VOP”) upravuji pravne vzfahy spoloénosti
SLOVNAFT, a.s., VIgie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, 1CO: 31 322 832, spoloénost’ zapisana
v obchodom registri Okresného stdu Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢&. 426/B (d'alej v texte

iba

»SLOVNAFT, a.s.“) a jej zakaznikov (d'alej len ,,Zédkaznik* a spolodne so SLOVNAFT,

a.s. dalej vtexte iba ,,Zmluvné strany* v prisluSnom tvare) pri obchodnych vzt'ahoch,
vyplyvajicich z poskytnutia a pouiivania Zlatej a Striebornej karty spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s., najmi nakupu motorovych paliv, sluzieb a ndkupu inych tovarov,
poskytovanych na &erpacich staniciach spoloénosti SLOVNAFT, a.s. (dalej len ,,(S*).

Tie

to VOP obsahuju opis palivovych kariet, urdujt ich typy a varianty, vieobecné pravidia

pouZivania palivovych kariet, bezpetnostné pokyny pre ich pouZivanie, ustanovuju spdsob
vybavovania reklamécii a vymedzuju podmienky akcepticie Zlatej karty spolotnosti
SLOVNAFT, a.s. v zahrani¢i. Tieto VOP tvoria neoddelitelntt stG¢ast Zmluvy o predaji
motorovych paliv a inych tovarov a sluzieb prostrednictvom palivovych kariet spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. (d’alej v texte len ,,Zmluva“ v prislunom tvare).

2.1.

Clénok 2.
Typy a varianty palivovych karijet

SLOVNAFT, a.s. vydava dva typy palivovych kariet (dalej len ,,PK*):

a) Zlatd karta spolotmosti SLOVNAFT, as. (,GOLD CARD“): Karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym kodom (d'alej len PIN kod)
uréent pre tuzemské a cezhraniné pouZivanie a

b) Striebornd Kkarta spolonosti SLOVNAFT, as. (,SILVER CARD%): Karta

s magnetickym pnizkom s osobnym identifikagnym kodom urcend len pre tuzemské

pouZivanie.

(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK mézu podiiehat zmene.)

2.2. SLOVNAFT, a.s. vydava svojim Zakaznikom nasledovné druhy palivevych kariet:

2.3.

2.4.

a) Karty vydané na eviden<né islo vozidla (d'alej len LECVS): Pri tomto druhu je
PK vydani Zikaznikovi na nim uvedené evidentné gislo vozidla (ECV). Zakaznik,
ako aj uzivatel’ PK je oprivneny tieto vyuZivat' vyluéne pri ndkupe motorovych paliv
za predpokladu, ze ECV vozidla, do ktorého sa tankuje sa zhoduje s ECV uvedenom
na PK. Zakaznik, ako aj nim uréeny uzivatel' PK sa zavizuje tankovat’ paliva len do
palivovej nadrze motorového vozidla s ECV uvedenom na PK. SLOVNAFT, ass. je
opravneny odmietnut’ akcepticiu PK v pripade, Ze sa ECV uvedené na PK a ECV
tankovaného motorového vozidla nezhoduji.

b) Karty vydané na osobu: Pri tomto variante PK Zakaznik uvedie meno a priezvisko

osoby opravnenej pouzivaf PK (uzivatel PK) do Zavidznej objednavky kariet.

Prevadzkovatel' CS ako aj SLOVNAFT, a.s. je opravneny poziadat uZivatela PK,

aby predlozil vhodny doklad na identifikiciu za Gcelom overenia jeho opravnenia na

nékup paliva, sluzieb alebo tovarov. V pripade PK vydanej na osobu je Zakaznik
alebo nim uréeny uZivatel’ opravneny natankovat’ motorove paliva len do palivovej
nadrze vozidla (nie do inych obalov).

Karty garaZové (GARAGE): Pri tomto variante PK SLOVNAFT, a.s. vyda palivo

do palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre uzivatela tejto PK. V tomto pripade

nebude SLOVNAFT, a.s. overovat ECV alebo totoznost osoby.

d) Karty sudové (BARREL}: Pri tomto variante PK SLOVNAFT, a.s. vyda palivo do

akejkol'vek nadrze a/alebo palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre uzivatel'a tejto

PK. V tomto pripade nebude Previdzkovatel CS overovat ECV alebo totoznost

osoby.

SLOVNAFT, a.s. dod4 Zakaznikovi typy a varianty Kkarict podl'a moznosti uvedenych

v odsekoch 2.1. a 2.2. tohto ¢lanku, na zdklade vyberu Zikaznika uvedengho vo

forme Zaviznej objednavky kariet. V pripade, Z¢ si Zakaznik vyberie rozne typy

a varianty Kariet, rdzne fakturatné alebo dodacie strediskd, tieto taktiez uvedie do

Zavaznej objednavky kariet.

SLOVNAFT, as. poskytne Zakaznikovi moZnost bezhotovostného nakupu

vybranych skupin tovarov, ktoré Zakaznik uvedie vo svojej Zaviznej objednivke na

PK (kombinacia podla vlastného vyberu), pricom Zikaznikovi budi tieto tovary

predané za ich aktualnu kiipnu cenu, za kturd sa predavajii na prislusnej CS. Uvedené

sa nevztahuje na skupinu tovaru — paliva.

Skupiny tovarov, ktoré mdze Zakaznik nakupovat' cez PK Zlata a Striebornd su

nasledovné:

a) paliva: Tempo Plus 95, ECO+ Autoplyn (LPG), Tempo Plus Diesel, EVO Diesel,
Tempo Plus 95 UNI, EVO Benzin, vrozsahu pristupnosti uvedenych paliv na
pristusnej CS,

b) slulby: akakol'vek sluzba poskytovana na prishusnej CS,

¢) mazivi: akékol'vek mazivo a/alebo olej predavané na prislusnej ¢s,

d) doplnky pre starostlivost’ v autd a daldie vybavenie pre auta: akékol'vek doplnky
pre starostlivost’ o autd a d'al§ie vybavenie pre auté predavané na prisluSnej ¢s,

¢) obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar preddvany na prislusnej CS, ktory nie je

zahrnuty do vyssie uvedenych skupin.
Vzhladom na skutoénost, ze kazda PK je vydana a pouZitelnd len na ti skupinu
tovarov, ktoré Zikaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK, akukolvek
poziadavku Z4ikaznika na zmenu, ziZenie alebo rozsirenie skupin tovaru je mozné
uskuto&nit’ len vymenou PK podfa Clanku 6. tychto VOP.

C,

~

Clanok 3.
Popis palivovej karty

3.1, Zlatd aj Stricbornd PK spoloSnosti SLOVNAFT, as. obsahuje na prednej strane
embusované a predilucené Gdaje v nasledovnej Struktiire:

a) ndzov karty - typ PK, oznateny ako FUEL CARD GOLD (Zlata karta spolotnosti
SLOVNAFT, as.) alebo FUEL CARD SILVER (Strieborn2 karta spolo¢nosti
SLOVNAFT, as.),

b) &isle karty ~ 16-miestne unikatne gislo, ktoré PK identifikuje,

¢) miesto pre individudlny zdpis — dvojriadkovy priestor, do ktorého je mozné na ziklade
poziadavky Zakaznika uviest' nazov/meno Zakaznika a ECV,

d) polotka platnost’ karty — oznacend ako PLATNOST/EXPIRATION, v tvare
ROK/MESIAC,

) tovarovy kod — udaj o nastavenych moznostiach bezhotovostného ndkupu motorovych
paliv, stuzieb a d'alSicho tovaru.

3.2. Podrobné vyobrazenie PK, ako aj vietky ostatné informacie oiudajoch na nich
uvedenych, je mozné najst’ na internetovej stranke http:/www.slovnaft.sk/sk/.

Clénok 4.
Vydivanie palivovych kariet

4.1. Zakaznik najneskdr pri  podpise Zmiluvy vyplni Informadny formular
v Zakaznikovi  a Ziviznd  objednavku  Kkariet.  Vzory oboch  formuldrov
sa  nachadzajh na  webovej stranke  spolognosti SLOVNAFT  as.
http://www.slovnafl.sk/sk/obchodni partneri/siuzby/zakaznicky servis/dokumenty/.
Zakaznik zdroved pred podpisanim Zmluvy doru¢i prislusnej kontakinej esobe
spolotnosti SLOVNAFT, as. aj platny vypis z prislu§ného registra, v ktorom je
zapisany (prostredrictvom posty, faxom, alebo e-mailom) nie starSi ako 10 dni.
V pripade, Ze dosle k podpisaniu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami a spolotnosti
SLOVNAFT, a.s. viehote 14 dni odo dfia, kedy ma k dispozicii vietky z uvedenych
listin vystavi Zakaznikom zdviizne objednané PK. V pripade osobného dorugenia PK
bude Zakaznik kontaktovany zo strany SLOVNAFT, a.s..

4.2.. Spolu so zaslanim zaviznej objedndvky dava Zakaznik sthlas na spracovanie zaslanych
udajov v informadnych systémoch Skupiny MOL, ktorvj je SLOVNAFT, a.s. &ienom.

43. V pripade PK doruovanych podtou budti Zikaznikovi tieto odoslané formou
doporucenej zasielky. Zaroven budi rovnakou formou Zikaznikovi odoslané aj
osobitné obalky s prisluinymi PIN kédmi k PK. SLOVNAFT, as. nenesie Ziadnu
zodpovednost za stratu, poskodenie alebo zneuzitic zasielky po jej odovzdani na
postovii prepravu.

4.4. V pripade osobného prevzatia PK sa Zakaznik, alebo Zakaznikom splnomocnena osoba
(osoba disponujica originalom spinomocnenia od $tatutirnych zistupcov Zakaznika
s oradne oversnymi podpismi splnomocijicich 0sdb) zavizuje svojim podpisom
potvrdit prevzatie PK uvedenim identifikaénych idajov Zakaznika vo forme pisomného
potvrdenia v prevzati PK (d'alej len ,,Potvrdenie o prevzati palivovych kariet*),

4.5. V pripade zasielania PK Zakaznikovi postou je Zakaznik povinny po ich obdrzani
preverit  sprivnost vydanych PK a ich ¢tisiel. Zakaznik je povinny dorutit
SLOVNAFT, a.s. faxom alebo po§tou Potvrdenie o prevzati PK podpisané $tatutdrnymi
zistupcami  Zdkaznika, alebo Zdkaznikom spinomocnenej osoby disponujicej
pisomnym spliomocnenim v zmysle bodu 4.4. vy3sie. Z bezpegnostnych dévodov
SLOVNAFT, a.s. aktivujc len tie PK, o ktorych obdrzi pisomné Potvrdenia o prevzati
PK.

Clanok 5.
PouZivanie palivovych kariet

5.1.  Zékaznik, ako aj drzitel’ PK i povinni tieto chranif pred ich poskodenim, odcudzenim,
stratou, zni¢enim a moznym zneuzitim, Zakaznik, drzitel PK, ani ind osoba nesmie
vykondvat' vipravy alebo opravy PK aje povinny umoZnit SLOVNAFT, as. alebo
pracovaikovi CS vykonat' kontrolu stavu PK. Zakaznik alebo drzitel PK tito nesmic
pouzit na udely poskytnutia finansného zabezpedenia alebo inej formy zdbezpeky
v prospech trstej osoby. Zikaznik je povinny oboznamit uZivatefov PK s vyisie
uvedenymi povinnosfami, SLOVNAFT, a.s. nepreberd Zziadnu zodpovednost' za $kody
alebo straty, ku ktorym déjde v désledku zanedbania alebo poruSenia vyssie uvedenych
povinnosti Zakaznika, -

5.2. O pouziti PK a potvrdeni transakcii terminal vytla¢i potvrdenku o pouiti PX v dvoch
vyhotoveniach. Pragovnik CS podpise obe vyhotovenia a dé ich podpisat’ drzitefovi PK,
¢o shizi ako puivrdenie o prevzati tovaru. Pracovnik CS odovzda drzitelovi PK original
potvrdenia o joj pouziti.

5.3. V pripade, ¢ akceptacia PK je odmietnuta, drzitel PK uhradi hodnotu nikupu inym
spdsobom alebo zrusi nakup, ak to povaha nakupovaného tovaru umoZiuje.

54, Pracovnik S mdse odmietnut’ akceptovat’ PK alebo méze zadrzaf PK a zéroveil spisat
hidsenie o udalosti v pripade, ak:

a) ktorykol'vek formédlny prvok PK bude odlisny od specifikicic PK uvedenej v Clanku 3.
VOP,
b) ECV uvedendé na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla.
5.5. Pracovnik ¢erpacej stanice odmietne akceptovat’ PK, ak:
a) kartovy terminal odmietne platbu PK z dévodu nemoZnusti autorizécie,
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b) drZitel PK tito chee pouzit' na nikup tovaru a sluZieb, na zaplatenie ktorych PK

neobsahuje opravaenie,

¢) meno na identifikaénom doklade poZadovanom od drzitel'a PK sa odliSuje od mena

uvedeného na PK v pripade kariet vydanych na meno osoby,

d) z terminalu bol vydany prikaz na zadrZanie PK.

5.6.

5.7.

5.8,

59.

6.1,

6.2,

6.3.

6.4.

7.1

7.2.

V pripade nespravneho zadania PIN kodu sa objavi sprava “Chybny PIN". Po viac
ako troch netispe$nych pokusoch sa PK dodasne zablokuje a nebude mozné ju pouZit’
na nidkup. Dogasné zablokovanie PK sa ukonéi o 24.00 hodine diia vykonania
transakcie a PK bude moZné opitovne pouzit od 00.00 hod. nasledujiceho
kalendéarneho dia.

Na Zziadost drzitefa PK zaznameni pracovnik CS do kartového systému podet
ubehnutych kilometrov, pritom tieto udaje budi nasledne uvedené na potvrdeni
o pouziti PK a na podrobnej fakture vystavencj Zakaznikovi.

Zéroven s poskytnutim PK, SLOVNAFT, a.s. tieZ zdkaznikovi aktivuje aj pristup do
Virtudlneho kartového centra dostupného  prostrednictvom  internetu  na
www.slovnaft.sk. Pristup sa realizuje cez internet pomocou uZivatel'ského mena
a hesla. Riziko zneuZitia pristupovych prav nesie Zékaznik. SLOVNAFT, a.s. si
vyhradzuje privo kedykolvek menit’ rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom
Virtudlneho kartového centra. Ukon¢enim platnosti Zmluvy z akéhokol'vek dévodu
je zruSeny aj pristup Zakaznika do Virtualneho kartového centra,

SLOVNAFT, a.s. nezodpoveda Zakaznikovi za akékolI'vek pripadné Skody sposobené
pouzivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim SLOVNAFT, a.s.

Clénok 6.
Platnost’ a vymena palivovych kariet

PK si platné po dobu platnosti, ktora je na nich uvedena (v stilade s Clankom 3., bod
3.1. pism. d) VOP). V pripade, ak po¢as platnosti a ti¢innosti Zmiuvy uplynic doba

platnosti PK, SLOVNAFT, a.s. vydd automaticky nové PK s rovnakymi parametrami

aj bez poziadania Zakaznika. Zikaznik bude pisomne informovany o novych PK,

“toré Budit pripravené na dorudenic Zakaznikovi do 20, dfia posledného mesiaca

platnosti PK. V pripade, ak Zakaznik nema zdujem o obnovu PK je povinny pisomne
informovat SLOVNAFT, a.s. o tejto skutoSnosti s uvedenim prislusného &isla PK
aspoil 30 kalendarnych dni pred poslednym ditom doby platnosti PK.

Na zéklade vyplnenych a podpisanych zaviznych objednavok na vydanie PK alebo
autorizovanych elektronickych zavaznych objednivok na vydanie PK doruéenych
SLOVNAFT, a.s. budi Zakaznikovi vydan¢ nové PK ako ndhradu za stratené,
ukradnuté, znitené alebo po¥koden¢ PK, za Co je Zakaznik povinny zaplatit’
SLOVNAFT, a.s. prislusny poplatok za vydanie PK (L. II, ods. 2. bod 7. Zmluvy).
SLOVNAFT, as. nenesie Zziadnu zodpovednost’ za poSkodenie PK, vratane
poskodenia magnetického prazku, ani za nemoZnost pouzitia PK v ddsledku
takéhoto poskodenia. V pripade poSkodenia magnetického priZku je povinnostou
Zakaznika poziadat’ o vymenu poskodenej PK u SLOVNAFT, a.s..

Zakaznik je povinny okamZite informovat SLOVNAFT, a.s. o strate, zni¢eni alebo

kradezi PK (na telefonnom ¢isle 02/58597800, alebo na faxon isle 02/585

zablokovan
(e-mailom, alebo telefonicky) a nasledne do 2 pracovnych dni dorucit SLOVNAFT,
a.s. svoju Ziadost’ o zablokovanic PK v pisomne;j fi Ziadosti o zablokovanic

dvadsatstyri hodin denne). Zakaznik je povinny podat’ Ziad cova

misia obsahoval Sisto PK ako jediny identifikacn "SLOVNAFT, a.s. zabezpei
zablokovanie PK do-l hodiny po prijati prvej Ziadusti o jej zablokovanie (¢-mailovej,
telefonickej).

SLOVNAFT, a.s. nepreberd ziadnu zodpovednost' vodi Zakaznikovi za $kody
(priame, alebo nepriame), ktoré mu vznikli alebo méZu vzniknif v désledku
poskodenia, straty, znidenia alebo neopravneného pouzitia PK, alebo oneskoreného
ohlisenia potreby blokicie PK spolo&nosti SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouzivanie
PK vsilade spodmienkami dohodnutymi so SLOVNAFT, as. je zodpovedny
Zakaznik. Zéakaznik je tieZ zodpovedny za vietky Skody (€i uz priame, alebo
nepriame), ktoré mu vznikli alebo mdzu vzniknif’ az do okamihu zablokovania PK
podla odseku 6.3. vysSie.

Clénok 7.
Vrétenie palivovych kariet

PK st vlastnictvem spolo¢nosti SLOVNAFT, as.. Zakaznik nie je oprivneny
poskytnit ich tretim osobam okrem osdb, ktoré uréi ako opravnenych drzitefov PK.
V pripade ukonéenia platnosti a u¢innosti Zmluvy je Zakaznik povinny vratit PK
najneskdr v det ukondenia platnosti a i¢innosti Zmluvy alebo do siedmich dni odo
diia doruenia pisomnej vyzvy SLOVNAFT, a.s. na ich vratenie.

Clanok 8.
Kiipna cena, platobné podmienky a prevod vlastnictva tovaru

8.1. Kipna cena paliv predavanych Zakaznikom na zéklade Zmluvy pozostava z dvoch

8.2.

83.

zloziek. Prvii zlozku tvori Kartova cennikova cena (dalej vtexte a vZmiuve iba

Kartova cennikova cena") adruhi zlozku tvori zlava/priplatok urend v silade
s platnym systémom zliav/priplatkov vzfahujucim sa na ten druh palivového tovaru,
ku ktorému sa pristusné zl'avy alebo priplatky Uétuji. Kartova cennikova cena je
pristupna vSetkym Zakaznikom spolocnosti SLOVNAFT, a.s. na internetovej stranke
www.slovnaft.sk - Virtualne kartové centrum. Zakaznik bol oboznameny s tym, Ze
vislednd vyska zPavy/priplatku modZe byt ovplyvnend zmluvnym mnozstvom,
platobnymi podmienkami, platobnym rizikom, Zakaznik je oprivneny sa
uSLOVNAFT, as. informovat o podmienkach poskytnutia zliav/priplatkov ku
Kartovej cennikovej cene v silade s platnym systémom zliav/priplatkov a o vyske
jemu prislichajiicej zfavy. a to potas celého obdobia platnosti Zmluvy.

Pokial’ bude vyska kipnej ceny Zakaznikom kupovanych paliv uséend v zmysle bodu
8.1. vyssia ako je kupna cena daného paliva platna v &ase uskutoSnenia nikupu na
CS, na ktorej Zékaznik tankuje prostrednictvom pouzitia PK, bude mu fakturovand
cena daného paliva platné na CS, kde sa nikup paliva uskuto&nil v Sase uskuto€nenia
tohto nakupu.

Interné pravidli SLOVNAFT, as. vztahujice sa na systém zliav/priplatkov mdZu
byt zmenené, o mdze maf za nasledok zmenu vysky adruhu poskytovanych
zliavipriplatkov ku Kartovej cennikovej cene. V pripade takejto zmeny je
SLOVNAFT, as. opravneny upravif zPavuwpriplatok G¢tovany ku Kartovej
cennikovej cene podla Zmluvy odo diia, kedy uvedend zmena vstipi do uCinnosti,

8.4

8.5.

8.6.

8.7.

8.8,

8.9.

8.14.

9.1

9.3

pritom SLOVNAFT, as. je povinny pisomne informovat Zikaznika o tejto zmene
najneskor 30 kalendarnych dni pred nadobudnutim jej G¢innosti a dorugit’ mu pisomny
navrh dodatku k Zmluve. Ak Zikaznik nedoruéi SLOVNAFT, a.s. nim podpisany nivrh
dodatku k Zmluve v lehote najneskdr 10 kalenddrnych dni pred d€innostou zmeny
kipnej ceny, ma sa za to, ze so zmenou Zmluvy nesublasi. V takomto pripade je
SLOVNAFT, a.s. oprivneny od Zmiuvy odstupif v silade s &lankom 16. tychto VOP,
pritom uginky odstipenia nastand v posledny deit kalendirneho mesiaca, kedy bolo
pisomné odstap:nie spolognosti SLOVNAFT, a.s. od Zmluvy dorutené Zakaznikovi.
Zakaznik beric podpisom Zmluvy na vedomie, Ze cena rafinérskych produktov je
priamo zAvisla na aktudlnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene biozloZiek
a aditiv, ako i ponuky a dopytu, zdroveil ich cena je dopredu nepredvidatelna, a preto
Zakaznik uznava privo SLOVNAFT, a.s. aktualizovat’ (zvysit' alebo zniZit) Kartovit
cennikovii cenu.

Kipna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK (ak si
Zakaznik zvolil moZnost’ platby tychto tovarov prostrednictvom PK), je totoznd s ich
kiipnou cenou na pristusnej CS.

Zakaznik sa zaviizuje zaplatit’ kipnu cenu vetkych nakapenych tovarov a slhuzieb, ktord
mu bude vyuctovana k thrade na zaklade faktury vystavenej SLOVNAFT, a.s. v stlade
s dohodnutymi platobnymi podmienkami podla Zmluvy (fakturaéné obdobie, splatnost’
faktary, uvedené v ¢l. 11, ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba, dohodnuta
vl Il Zmluvy, za ktord sa vystavuje sithrnnd faktira. Faktira je povaZovani za
uhradent diom pripisania na bankovy 1cet SLOVNAFT, as. V pripade, ak dei
splatnosti fakttry pripadne na sobotu, nedefu alebo sviatok, Zikaznik je povinny
uhradif faktiruuz v posledny predchadzajici pracovny des.

SLOVNAFT, a.s. vyittuje Zikaznikovi cenu nakupovanych tovarov a sluzieb ako
stthrn dodani evicovanych prostrednictvom PK v predmetnom fakturaénom obdobi, na
zéklade ktorych vystavi suhrnnt faktiru za opakované dodanie tovarov a slulieb
v pricbchu {akturatného obdobja. Siuhmna faktaru SLOVNAFT, as. ododle
Zékaznikovi poSiou. K sithrnnej fakture SLOVNAFT, a.s. vypracuje podrobné zc 1y
transakcii (nakupov) podla jednotlivych poloziek, ktoré Zakaznik uskutoénil
v predmetnom fakturaénom obdobi. SLOVNAFT, as. poskytne tieto zoznamy
Zakaznikovi sposobom dohodnutym v Zmluve (€1, 11, ods. 2. bod 4. Zmluvy).

Cena za tovary a sluzby nakupené Zékaznikom prostrednictvom PK  sa povazuje za
zaplatent vden pripisania celej vyfakturovanej sumy na bankovy ufet
SLOVNAFT, a.s. Ak bude Zakaznik v omeskani so zaplatenim kupnej ceny alebo jej
casti, bude SLOVNATT, a.s. opravneny Stovaf Zakaznikovi Urok z ome$kanja vo
vyske jednomesa&nej sadzby EUR LIBOR + 8% p.a. platnej v prvy deii mesiaca, kedy
doslo k omeskaniu. Zikaznik je povinny uhradit’ urok z ometkania vyugtovany mu
spolotnostou SLOVNAFT, as. do 14 dni odo dfia, kedy mu bolo vystavené
vyuctovanie Groku z omegkania spolotnostou SLOVNAFT, a.s.

Zmluvné strany sa dobodli, Ze nebezpedenstvo skody, ako aj viastnicke pravo k pativam
nakupovanym prostrednictvom PK prechddza na Zakaznika okamihom, kedy dojde
kich vyGerpaniu cez tankovaciu pistol” z vydajného stojana na &S do tankovanej
palivovej nddrze. K prechodu nebezpecenstva skody a vlastnictva k ostatnym skupindm
tovarov nakupovanym prostrednictvom PK (okrem sluzieb na CS) déjde okamihom
bezhotovostnej tihrady ich kapnej ceny na ¢s.

. SLOVNAFT, a.s. je v pripade vzniku pohl'adavok po lehote splatnosti vo¢i Zékaznikovi

opravneny zaputitat’ vsetky svoje splatné pohl'addvky vodi pripadnym zavizkom, ktoré
maé a ktorseviduje vedi Zakazaikovi.

. Vietky: vankove poplatky suvisiace zo zaplatenim kupnej ceny a sankcii znaSa

Zakaznik.

.V pripade, ak 2 oznadenia platby uskutonenej Zikaznikom jednoznalne nevyplyva,

ktort fakraru toute platbou uhradza, bude platba povazovana za thradu najskér splatnej
penalizadnej faktiry a nasledne najskor splatnej dlZaej Giastky.

, Zakaznik a SLOVNAFT, as. su opravneni jednostranne zmenit' ¢isla bankového

spojenia, banku, o om v dostatoénom predstihu upozornia druhét Zmluvnid stranu,
a zdrovefi druhii Zmluvn( stranu poZiadajia o ihradu na nové ¢islo bankového wdtu.
Uvedené zmeny nebudi mat’ vplyv na splatnost’ faktury.

SLOVNAFT, as. je oprivneny vystavif tarchopis/dobropis so splatnostou 14
kalendarnych dni odo diia jeho vystavenia v stlade s ¢l. 11. Zmluvy do 30 kalendirnych
dui od uplynutia kaZdych 12 kalendarnych mesiacov odo diia nadobudnutia G€innosti
Zmluvy a rovrako aj ku ditu ukonéenia Zmluvy.

Clénok 9.
Blokovanie palivovych kariet

V pripade omeSkania Zakaznika so splnenim si svojich finantnych zavazkov voci
SLOVNAFT, a.5. ma spoloénost SLOVNAFT, a.s. pravo zablokovat vietky PK vydané
Zikaznikovi s okamzitym (Sinkom aj bez toho, aby tito skutocnost’ bol povinny vopred
oznamif' Zakaznikovi, V takomto pripade bude SLOVNAFT, a.s. zaroveit opravneny
okamzite odsiipit” od Zmluvy, ¢im nie je dotknuté jeho prave na nihradu kody vo&i
Zakaznikovi, ktord spolotnosti SLOVNAFT, as. vznikla v désledku porusenia
zévizkov Zakaznika.

Zablokovanic PK v ddsledku ometkania Zakaznika so splnenim si svojich finanénych
zévizkov voii SLOVNAFT, a.s. podla bodu 9. 1. vy&ie bude iginné az do dfia piného
uhradenia véetkych splatnych zavéizkov Zakaznika, alebo do doby prijatia takého
zabezpedenia predloZeného Zakaznikom, ktoré bude pre spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s.
prijatelné a dostato&né.

SLOVNAFT, as. je opravneny zablokovat' PK s okamzilym i¢inkom aj bez oznAmenia
tejto skutognosti Zikaznikovi aj v nasledovnych pripadoch:

a) v deii ukonéenia plutnosti a uginnosti Zmluvy z akéhokol'vek dovodu,
b) Zékaznik nepouzil PK na bezhotovostny ndkup paliv po dobu dihsiu ako bezprostredne

po sebe plyniicich 90 kalendarnych dni,

¢) ma dévodné pochybnosti o legalnosti transakcie, ktora ma byt’ vykonana PK, alebo mé

pochybnosti o sprivnosti a hodnovernosti Gdajov odovzdanych mu Zakaznikom alebo
drzitelom PK (uapr. pouzitie faloinych dokumentov, podozrivy nikup, atd’)
v stivislosti so Zmluvou alebo po&as doby pouzivania PK,

d) Zakaznik podal alebo vogi nemu bol podany nivrh na vyhlésenie konkurzu, bol na jeho

9.4,

majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu zamictnuty pre
nedostatok majetku, alebo vstipil du likvidacie, alebo sa voéi nemu zaCala exekicia,
ktord mdze ohrozif jcho podnikatel'skdl &innost’ alebo platobni schopnost,

SLOVNAFT, as. m4 prava uvedené v bodc 9.3. d) aj vpripade, ak sa informicia
o nivthu na vyhlisenie konkurzu, zamicetnutia ndvrhu na vyhldsenie konkurzu pre
nedostatok majetku, vstupu do likvidicie alebo o zadatej exekicii, ktord méze ohrozif
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9.5.

9.6.

10.1.

10.2.

10.4.

10.5.

10.6.

11.3.

12.1.

podnikatelskn ¢innost alebo platobnii schopnost’ tyka osoby vykondvajiicej voci
Zakaznikovi prava ovladajuicej osoby tak, ako je tito definovani v prislusngch
ustanoveniach Obchodného zdkonnika SR v plathom zneni.

Ak SLOVNAFT, a.s. ziska informaciu, ze Zékaznik je v ome¥kani so spinenim si
finanénych zavizkov voti ktorémukolvek &lenovi Skupiny MOL (majetkove
prepojené spolo&nosti, v ktorych ma spolotnost MOL Nyrt. priamu alebo nepriamu
majetkovii ugast, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonava rozhodujici vplyv),
ktori s& uvedeni na internetovej stranke www.slovnaft.sk, alebo ktordkolvek
z uvedenych spolo¢nosti Skupiny MOL vo¢i nemu zastavila dodévky tovaru, bude
SLOVNAFT, a.s. opravneny zablokovat’ PK vystavené Zakaznikovi az do diia, kedy
Zéakaznik zaplati v celom rozsahu vSetky pohladivky dotknutého &lena Skupiny
MOL.

Zablokovanie PK vzmysle vys§ie uvedenych ustanoveni tohto &lanku nic je
poruSenim Zmluvy zo strany SLOVNAFT, as. aani nezakladd Ziadny narok
Zakaznika na nahradu akejkolvek skody (skutotnej skody, alebo uglého zisku) voci
SLOVNAFT, a.s. Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. je v pripadoch, kedy nastanit dovody
na blokdciu PK suasne opravneny okamzite odstipit od Zmluvy uzavretej so
Zakaznikom.

Clanok 10.
Zabezpecenie

Zikaznik berie na vedomie, Ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dévery je
pre SLOVNAFT, as. mimoriadne ddlezité, aby bola zabezpeCena platobni
schopnost’ kazdého z jeho Zikaznikov a tito nebola ohrozend pocas celej doby
platnosti Zmluvy medzi zmluvnymi stranami. Z tohto dovodu SLOVNAFT, as.
pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vysku zavizkov Zikaznika, ako aj jeho
finanény stabilitu, aby minimalizoval riziko ndrastu vysky svojich pohladavok vogi
Zékaznikovi po Jehote splatnosti.

Z dévodov uvedenych vbode 10.1. Zakaznik suhlasi s privom SLOVNAFT, as.
stanovif mu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania zékaznikov
prislichajiici kreditny limit (dalej len ,,Kreditny limit*). Kreditny limit, jeho vyska
a forma zabezpetenia si uvedené v élanku Il Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.
SLOVNAFT, as. bude na vyZiadanie Zakaznika informovat o aktudlnej vyske
Kreditného limitu, ktory bol Zakaznikovi prideleny.

. SLOVNAFT, a.s. je opravneny pozadovat’ od Zakaznika kedykol'vek pocas platnosti

Zmluvy, ato aj pred tym, ako ddjde kjej uzavretiu, zabezpeenie zaviizkov
Zakaznika (zaplatenie kupnej ceny ajej prisluenstva) vyplyvajicich z dodavok
tovaru podla Zmluvy. O forme, prijatel'nosti a vyske hodnoty zabezpecenia, ktoré
navrhne Zikaznik za udelom zabezpetenia svojich zavizkov z obchodnych vztahov
voi SLOVNAFT as. rozhoduje SLOVNAFT, a.s., pricom preferovanou formou
zabezpeenia je najmid bankova ziruka, akreditiv, alebo depozit finantnych
prostriedkov v prospech SLOVNAFT, a.s., zélozné pravo na nehnutefnost. pripadne
ind bezpetna a bonitné forma zabezpeenia uréend na zaklade dohody zmluvnych
stran,

Zhkaznik je povinny zabezpedit, aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zéruky, akreditivu, depozitu, alebo inej zo strany SLOVNAFT, as. prijatej formy
zabezpetenia bola najmenej o 15 kalendarnych dni dihsia, ako je doba splatnosti
poslednej moznej fakttry podfa Zmluvy. V pripade. ak Zikaznik nepredioZi
v termine uréenom SLOVNAFT, a.s. duklad o predizeni platnosti uvedenych foriem
zabezpedenia, SLOVNAFT, a.s. je opravneny zablokovat’ vSetky PK Zakaznika.
Zakaznik je povinny vtermine dohodnutom so SLOVNAFT, as. odovzdal® mu
doklady preukazujice, ¥e zaplatenie kiipnej ceny a jej prisluenstva bolo zabezpedené
spdsobom a vo vyske dohodnutej medzi zmluvaymi stranami v zmysle Zmluvy. Ak
si Zdkaznik nesplni tito povinnost, mdie SLOVNAFT, as. do doruenia nim
pozadovanych dokladov preukazujicich splnenic si tejto povinnosti Zékaznika
zadrzat’ vydanie PK, alebo uZ vydané PK zablokovat’ bez toho, aby takéto konanie
SLOVNAFT, as. znamenalo poruSenie Zmluvy alebo zanik jeho oprivnenia
okamzite odstupit’ od tejto Zmiuvy a zéroveil bez toho, aby takéto konanie zo strany
SLOVNAFT, a.s. zakladalo akykol'vek narok Zékaznika na nahradu Skody (skuto&nej
skody, alebo uslého zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnut
SLOVNAFT, as. v dostatotnom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je SLOVNAFT, a.s. opravneny odmietnuf’ uzavretie
Zmluvy a/alebo vystavenie PK.

Ak Zakaznik nezabezpedi zaplatenie kitpnej ceny spdsobom a vo vyske poZadovanej
zo strany SLOVNAFT, a.s. ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktord mu bola uréend,
je SLOVNAFT, a.s. opravneny od Zmluvy odstipit’ v sulade s Clankom 16. tychto
VOP. SLOVNAFT, a.s. ai¢ je povinny Zékaznikovi poskytnit’ dodatotnt primerani
Iehot na poskytnutic dohodnutého zabezpedenia, alebo uz poskytnutit dodatoCni
lehotu mu predizit’.

Clanok 11.
Reklamicie

.V pripade reklamécie kvality a mnozstva motorovych paliv je Zakaznik povinny

postupovat’ podfa Reklamaéného poriadku  spolognosti SLOVNAFT, as.
zvergjneného na kaZdej CS SLOVNAFT, as. (,Reklamadny poriadok pre
maloobchodny predaj*).

.V pripade staznosti (napr. fakturécia, funk¢nosf, vyhotovovanie kariet apod.) je

Zikaznik povinny postupovat podfa Reklama¢ného poriadku  spolotnosti
SLOVNAFT, a.s. vzfahujiici sa na predaj motorovych paliv, vykurovacich olejov,
bitémenov, chemikalii a LPG zverejneného na internetovej strinke SLOVNAFT. a.s.
www.slovnaft.sk/sk/obchodni _partneri/sluzby/zakaznicky servis/dokumenty/.
(,Reklamacny poriadok pre vel'koobchodny predaj*).

Vznesenie reklamicie alebo sfaZnosti nema odkladny t4dinok na povinnost
Zékaznika uhradif svoje splatné ziviizky voéi spolotnosti SLOVNAFT, a.s. podla
Zmluvy.

Clénok 12,
Vy3iia moc

Za poruenic zmluvy sa nepovaZuje skutocnost, ked niektord/ktordkofvek 2o
zmluvnych strén nie je schopna plnit’ svoje zmluvné povinnosti 2 ddvodov, ktoré si
mimo kontroly oboch strin (vy$iia moc). Za udalosti vysSej moci sa povazuji

12.2.

12.3.

12.4.

13.2.

13.3.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

£5.1.

13.2.

15.3.

nepredvidate'né udalosti, ktorym nie je moZné zabranit' I'udskou silou (napr. vojna,
celodtatny $trajk, zemetrasenie, povodeh, poziar, teroristicky iitok, preruSenie
funkénosti terminalov karist, preruSenie prevadzky CS atd’.), ktoré si mimo kontroly
zmluvnych stran, resp. su nezelanym stavom a ktoré priamo brania prisluinej zmluvne)
strane vo vykone jej zmluvnych povinnosti. Na Ziadost druhej zmluvnej strany je
dotknuta zmluvna strana povinna predloZit' potvrdenie o existencii udalosti vy$Sej moci
vydané $titnym orgnom alebo organiziciou na zastupovanie zaujmov v krajine
povodu,

Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodni inak, zmluvné terminy sa prediZia pomerne
o trvanic udalosti vysSej moci. Ak udalost vys3ej moei trva dihie ako 30 dni,
ktordkol'vek zmluvnd strana je opravnend pisomne vypovedat zmluvu bez
nepriaznivych pravnych désledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok nebola
opravnena v zmysle tejto zmluvy.

Pred vypovedanim zmluvy si zmluvné strany povinné viest rokovania o pripadnej
zmene zmiuvy. Ak takéto rokovania nevedi k vysledkom do 10 dni, je moZn¢ uplatnit’
pravo na vypovedanie zmiuvy.

Zmluvné strany si povinné vzajomne sa informovat’ o hroziacej udalosti vy$3ej moci
alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody spésobené
oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vy§Sej moci alebo o jej vyskyte hradi
strana, ktora je zodpovedna za oneskorené informovanie.

Clénok 13.
MIanlivost'

. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze vietky udaje, skutotnosti — a najmé, no nie

vylugne existenciu tejto zmluvy a jej obsah ~ siivisiace s druhou stranou a jej Sinnostou,
ktoré jedna zmluvnd strana ziskala alebo obdrzala kedykol'vek a akymkol'vek spdsobom
v savislosti s uzavretim a plnenim tejto zmiuvy, budi povaZovat' za doverné a maji
charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zaviizuju takéto informécie
a skuto&nosti neposkytnit’ a nespristupnit’ tretim osobam a nevyuzit’ na iny Ucel, ako na
plnenie tejto zmluvy.

Toto ustanovenie sa nevztahuje na zverejnenie informacii tretej strane zabezpelujicej
poradenské, fakturaéné a iStovnicke sluzby pre SLOVNAFT, a.s. na ziklade zmluvy.
Povinnost’ nezverejiiovania sa nevztahuje na informécie a skutotnosti, ktoré:

- sl verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia zmluvnej strany, ktora tieto ziskala
stan@ verejne pristupnymi, afebo

- boli druhej zmluvnej strane preukazatelne zname pred nadobudnutim platnosti
zmluvy, alebo

- zmluvna strana tietv ziskala od tretej strany, ktord nie je viazand povinnostou
mléanlivosti vo¢i strane, ktorej sa takéto informacie tykaju, alebo

- sa maju spristupnit’ a poskytnit’ v zmysle vieobecne zéviznych pravnych predpisov,
alebo vyziadania oprévnenych organov v rozsahu uréenom platnymi vSeobecne
z&viiznymi pravnymi predpismi.

. Ukondenie platnosti a udinnosti zmluvy z akychkolvek dovodov nemi vplyv na

povinnost’ zachovavat’ mléanlivost’.

Clanok 14,
Komunikacia

V otazkach tykajucich sa zmluvnych zéleZitosti je opravnend v mene Zakaznika konat’
kontaktna osoba uvedena v zahlavi Zmluvy.

Zmiuvné strany sa zavazuji, Ze sa budi bezodkladne vzajomne informovat o vsetkych
dolezitych skutofnostiach tykajicich sa oblasti spravovanych Zmluvou ao
okolnostiach, ktoré by mohli spdsobit’ vhrozenie plnenia Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, e pisomné oznamenia, listiny alebo iné pisomnosti uréené
a adresované drahej zmluvnej strane sa jej budd dorudovat’ osobne, e-mailom alebo
doporugenion postou na adresu jej sidla zapisanit v obchodnom, alebo inom registri. Ak
si druha zmiuvra strana, ktorej je pisomnost uréend, tuto pisomnost’ nevyzdvihne do §
dni od jej ulozenia na poste, povaZuje sa posledny dei tejto lehoty za deii doruenia, aj
ked” sa o tom druha zmluvna strana nedozvedela. V pripade zmeny adresy alebo inej
relevantnej informicie sa zmluvna strana zavizuje, bez zbyto&ného odkladu, tito zmenu
pisomne oznamif druhej zmluvnej strane. Pisomné vznamenie zmeny adresy je splnené
aj dorutenim informicie o zmene prostrednictvom telegramu alebo telefaxu alebo
elektronickej posty.

Zmena v registrainych Wdajoch spolognosti, obzviadf zmena sidla, zmena konatefa,
bankového spajenia vritane zmeny organizécie zodpovednej za zhotovenie a realiziciu
zmluvy alebo zmena Gdajov o kontaktnych osobich sa nepovazujii za okolnosti meniace
Zmluvu, V zavislosti od okolnosti tieto zmeny budn oznamené dotknutou zmluvnou
stranou drehcj zmluvnej stranc pisomne 10 dni vopred alebo 10 dni po registracii
Zmeny.,

Clanok 15.
Podmienky akcepticie Zlatej PK v zabraniti

Zakaznik je oprivneny primerane, za podmienok uvedenych vtychto VOP, pouzit’
Zlaté PK aj na nakupy v maloobchodnych siefach erpacich stanic v zahrani¢i. Na
nikup motorovych paliv v maloobechodnych siefach &erpacich stanic v zahraniéi sa
nevztahuje ustanovenie ¢1. IL ods. 2. bod 3. Zmluvy a¢l L ods. 1. Zmluvy.
SLOVNAFT, a.s. oznimi Zakaznikovi defi zaGiatku prijimania Zlatej PK v zahrani¢i
v inych krajingch ako uvedenych v tomto anku niZSie a zaroveti mu poskytae presné
informacie o spdsobe a podmienkach akcepticie a © umiestneni prevadzok
akceptujucich Zlaté PK.

Nakupy uskutoénené v maloobchodnych sietach v zahrani¢i — oddelené od transakcii
uskutoénenych na Slovensku — sa zaznamenévajii v narodnej mene prislusnej krajiny
a fakturujit sa Z&kaznikovi v platnej mene Slovenskej republiky.

Spolognost SLOVNAFT, as. uplatni pri nikupoch realizovanych v zahrani¢i
prostrednictvom  Zlatej PK rovnaké platobné podmienky (frekvencia fakturdcie,
splatnost’ faktir) aku tie , ktoré sa vzt'ahuji na nikupy uskutoénené prostrednictvom PK
na Slovensku. SLOVNAFT, a.s vystavi prc zakaznika zoznam faktir, kde budi uvedené
vietky faktury za tankovanie na Slovensku a v zahrani¢i v danom fakturalnom vbdobi
acelkova diastka na zaplatenie. Zakaznik mdze zaplatit tito Ciastku, alebo uhradif
jednotlivé faktury.

15.4. Pri nakupoch tovarov a sluzieb realizovanych Zakaznikom v zahraniéi prostrednictvom

Zlatej PK je zodpovedny za kvalitu tovaru a sluzieb vylucne prevadzkovatel CS, na
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ktorej sa nikup uskutotnil. SLOVNAFT, a.s. nie je zodpovedny za Ziadne naroky
Zikaznika, ani stym suvisiace pripadné spory medzi Zakaznikom
a prevédzkovatelom CS v zahranici,

Akcepticia Zlatej PK v Mad'arskej republike, Rumunsku, Chorvitsku, Srbsku,
Slovinsku, Rakiisku a Ceskej republike

15.5. Akceptacia Zlatej PK v Mad’arskej republike, Rumunsku, Chorvatsku, Srbsku,
Slovinsku a Rakiisku

15.5.1.Zlaté PK spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. si akceptované v sieti ¢erpacich stanic
Skupiny MOL - v Mad’arskej republike (siet MOL), Rumunsku (siet’ MOL),
Chorvitsku (siet’ Tifon), Srbsku (siet’ MOL), Slovinsku (siet MOL) a Rakiisku
(siet’ MOL a Roth). Pouzivanie Zlatych PK na &erpacich staniciach Skupiny MOL
nepodlieha osobitnym poplatkom.

15.5.2 Kiipna cena nakiipenych paliv na &erpacich staniciach Skupiny MOL je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktuilnou na konkrétnej Cerpacej stanici.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom Zlatych PK musi zodpovedat® jej
sortimentne;j §pecifikacii.

[5.5.3.Nékupy realizované¢ Zikaznikom v sietach cerpacich stanic Skupiny MOL budu
zitované nasledovne: Zékaznik spolognosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej CS
potvrdenie o nim realizovanom nékupe na danej CS, ktoré bude obsahovat’ urcenie
nakupovaného druhu a mnozstvo tovaru, datum ndkupu a cenu nakiipen¢ho tovaru.

15.5.4.Spototnost’ Skupiny MOL vystavi o transakeii evidujiicej ndkup Zakaznika faktiru
vo vlastnom mene, ktord dorudi spolotnosti SLOVNAFT, as. Spolognost
SLOVNAFT, a.s. faktiru postipi Zakaznikovi a zabezpedi mu podrobné prehl'ady
ndkupov vykonanych na derpacich staniciach Skupiny MOL. Faktira, ktord
spolo&nost Skupiny MOL vystavi za realizované ndkupy Zéakaznikovi bude splatnd
na bankovy u¢et SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,Zoznam faktar™.

15.5.5.Celkova kiipna cena Zakaznikom realizovaného nikupu prostrednictvom Zlatych PK
bude na faktire vystavenej Zakaznikovi uvedend v domicej mene aj v euro.
Prepocitanie kipnej ceny realizovaného ndkupu sa uskutodni kurzom deviza stred
domica mena/euro vyhlasenym prisluinou NarodnowCentrdlnou Bankou danej
krajiny, kde sa ndkup paliva prostrednictvom Karty uskutoénil, platnym v dei
uskutodnenia ndkupu.

15.6. Akcepticia Zlatej PK v Ceskej republike

15.6.1.Zlaté PK su akceptované na vietkych Cerpacich staniciach spolo¢nosti BENZINA,
s.r.0. v Ceskej republike, a to rovnakym spésobom ako Karty sudové, bez overenia
PIN kédu. Pouzivanie Zlatych PK na gerpacich staniciach spolo¢nosti BENZINA,
s.r.0. nepodlieha osobitnym poplatkom.

15.6.2.Kiipna cena nakipenych paliv na ¢erpacich staniciach spolo¢nosti BENZINA, s.r.o.
je zhodna s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej Cerpacej
stanici. Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom Zlatych PK  musi
zodpovedaf jej sortimentnej Specifikdcii.

15.6.3.Celkova hodnota jedného nékupu nesmie prekrogit denny limit 40.000,-K¢&. Pri
prekrogeni tohto limitu je nutné vyrovnat rozdiel platbou v hotovosti
prostrednictvom platobnej karty alebo inej palivovej karty a pod. O celkovii hodnotu
nakupov realizovanych Zakaznikom bude po spracovani transakeii zniZeny povoleny
limit na Zlatych PK Zakaznika.

15.6.4 Nakupy realizované Zakeznikom v sicti Cerpacich stanic spolotnosti BENZINA,
s.r.0. budd zugtované nasledovne: Zakaznik spoloGnosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na
danej CS zjednoduseny daiiovy doklad, ktory bude obsahovat’ uréenie nakupovaného
druhu a mnozstva tovaru, ddtum nikupu a cenu nakdpeného tovaru. Kipna cena
nakiipenych tovarov bude uvedend v Seskych korunich (K&). Ak zékaznik potrebuje
pre icely vratenia DPH tuplny daiiovy doklad, poziada obsluhu €S o jeho vystavenie,
pritom je povinny predlozit’ identifikatné tdaje svojej spolotnosti, potrebné na
vystavenie Gplného dafiového dokladu.

15.6.5.Spolognost’ BENZINA, s.r.o. vystavi otransakcii evidujicej ndkup Zikaznika
faktiru vo viastnom mene, ktorti dorudi spolognosti SLOVNAFT, a.s., ten nasledne
vyuStuje Zakaznikovi kipnu cemu nakipenych tovarov ashizieb fakfirou
(nedaiiovym dokladom) v EUR, pri¢om jednotlivé kiipne ceny sa budd prepocitavat’
vymennym kurzom deviza CZK/EUR Ceskej Narodnej Banky platnym v deit
uskutoénenia nakupu zo strany Zgkaznika prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.6.Fakttra vystavend Zdkaznikovi spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s. (nedafiovy doklad)
bude obsahovat podrobny prehfad nakupov vykonanych na CS spolognosti
BENZINA, s.r.0. v Ceskej republike prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.7.Ak bola Ziadost Zakaznika o blokaciu Zlatyoh PK v Ceskej republike doruena
spolotnosti SLOVNAFT, a.s. do 16.00 hod. dan¢ho kalenddrneho diia, preberd
SLOVNAFT, a.s. zodpovednost za §kody spdsobené neopravnenou manipuliciou so
Zlatymi PK v zahrani¢i od 09.00 hod. nasledujiceho kalendarneho dita po doruceni
ziadosti o blokaciu. Pri doruteni Ziadosti o blokaciu Zlatych PK, ktord sa uskuto¢ni
po 16.00 hod. daného kalendarneho diia zaGina 24 hodinové lehota na realizaciu
blokacie Zlatych PK plynat od 09.00 hod. nastedujiceho kalenddrneho dia po dni

dorugenia ziadosti o blokiciu. Do uplynutia tejto doby za vietky Skody vzniknuté
zneuzitim karty, ako aj $kody vzniknuté nespravnym pouzitim Zlatych PK, zodpovedi
Zakaznik.

Clénok 16.
Ukontenie Zmluvy

16.1. Zmluvu je mozné ukonéit' pisomnou dohodou Zmluvnych strin podpisanou

opravnenymi zdstupcami oboch Zmluvnych stran za podmienok v nej uvedenych.

16.2. SLOVNAFT, a.s. a Zékaznik s\ opravneni odstipif od Zmluvy ako pri podstatnom

poruseni, pritom Zmluva zanikd diiom dorudenia pisomného odstupujuceho prejava
druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na ndhradu $kody Zmluvnej
strane, ktorej je odstupenie adresované, ak:

a) Zakaznik a SLOVNAFT, as. a/alebo osoba konajica vjecho mene, alebo v jeho
zastupeni, zadsadne porusi podmienky Etického kdodexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii na www.slovnaft.sk), alebo

b) Zakaznik a SLOVNAFT, a.s. porusi svoju povinnost zachovavat’ ml¢anlivost,, ku ktorej
sa zaviazal v Zmluve, alebo

¢) z dévodu vyssej moci podfa &lanku 12. tychto VOP.

16.3. SLOVNAFT, as. je opravneny uodstipit’ od Zmluvy ako pri podstatnom poruSeni

Zmluvy, pritom Zmiuva zanikd diiom doru¢enia odstupujiiceho prejavu Zakaznikovi,
a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu $kody voti Zikaznikovi v nasledovnych
pripadoch:

a) dojde k naplneniu podmienky uvedenej v €lanku 8., bod 8.3. tychto VOP, alebo

b) djde k naplineniu podmienky uvedensj v élanku 9., body 9.1. a 9.6. tychto VOP, alebo

¢) dobjde k naplneniu podmienky uvedenej v €lanku 10, body 10.4. a 10.6. tychto VOP,
alebo

d) Zakaznik porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené¢ v Zmluve, v jej prilohich alebo
v platnych VOP, alebo

¢) Zéakaznik nestihlasi s novym znenim VOP, alebo

f) Zakaznik je platobne neschopny, podal alebo vo&i nemu bol podany nivrh na
vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na jeho
vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstupil do likvidacie, alebo sa voci
nemu zadala exekucia, ktora mdze ohrozit' jeho podnikatel'ski ginnost’ alebo platobni
schopnost,

g) Zakaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'skit doveryhodnost SLOVANFT, a.s..

16.4. V pripade ukonGenia Zmluvy zakéhokolvek dévodu (dohoda, odstipenie) tito

skutodnost nezbavuje Zmluvné strany vzdjomne si vyrovnat vietky pohladavky
a zavizky, ktoré im vznikli do diia ukontenia Zmluvy

Clanok 17.
Zaveredné ustanvvenia

17.1. Daldie vzajomné prava a povinnosti neupravené v alebo vtychto VOP sa riadia

Obchodnym zakonnikom a d'alsimi vieobecne zaviznymi privnymi predpismi
Stovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

17.2. Pripadné spory sa budi snazit obe Zmluvné strany riesit- vzdjomnou dohodou.

V pripade, z¢ medzi Zmluvnymi stranami ned6jde k dohode, bude rozhodovat’ sid
prisiusuy podla sidla odporcu v zmysle zak. €. 99/1963 Zb. Ob¢iansky sudny poriadok
v zneni neskor$ich predpisov.

17.3. SLOVNAFT a.s. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit VOP, alebo ich nahradit

novym znenim. SLOVNAFT, as. obozniami Zikaznika so zmenou VOP najneskor
v lehote 30 dni pred ditom 1iginnosti ich nového znenia.

Odo dita G&innosti novych VOP sa tieto budii vzfahovat' na vsetky zmluvaé vzt'ahy,
ktoré im podlichajut a ktoré su v platnosti v deit ich ti¢innosti.

Pokial’ Zékaznik nesuhlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dovodu odstipit
od Zmluvy uzavretej so SLOVNAFT, a.s., priom uginky odstipenia od Zmluvy
nastavaji diiom dorugenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy SLOVNAFT,
a.s.. Zakaznik je povinny doruéit’ svoje ozndmenie o odstapeni od zmluvy SLOVNAFT
a.s. na kontaktné ddaje uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni pred diiom, kedy sa
nové VOP stani t€innymi.

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany SLOVNAFT a.s. sa nepovaZuje
za poruSenic Zmluvy zo strany SLOVNAFT as. aneopréviiuje Zakaznika po dni
aginnosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal riadne a véas plnif’ vietky svoje
z4vizky, ktoré boli zmluvou dohodnuté, vratane tych, ktoré sa na neho budd vztahovat
podla nového znenia VOP a systému zliav/priplatkov.

17.4. Spolocnost’ SLOVNAFT a.s. zverejni nové znenie VOP aj na svojej intetnetovej strinke

spolu s uvedenim dita, odkedy tieto vstipia do platnosti a fi¢innosti.

17.5. Tieto VOP si platné odo dia 20. decembra 2010 au¢inné od 3. janudra 2011,

pricom tvoria ncoddelitelnd Prilohu &1 Zmluvy uzavretej medzi SLOVNAFT, as.
a Zakaznikom.

V Bratislave 20.12.2010
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Slovnaft a.s.
CLEN SKUPINY MOL

Priloha €.2 Kapnej zmluvy ¢. ...................

Slovnaft KRHE =TH-0EL~150 /2017

Informaény formular o zakaznikovi

Meno zakaznika poda vypisu z registra (dodrzat malé a velké pismena)

Zakaznik poZzaduje nasledovny reliéfny zapis (bude embosovany na karte - napr. Nazov, sidlo firmy):

J e T
ICO IC DPH
HEEEEEEEE

TTTT T [l EEEEEEEEEE

Adresa zakaznika

PSC

Ulica, Cislo
L[|

Mesto

HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

INEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Kore§pondeéna adresa, ak je odli$na od predoslej

HENEEEEEEEEEEEEE .

PSC

Mesto

HEEEREEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEE.

Cislo bankového Gétu

A A I A I

LT TP PP PP PP PP P PP PP PP PP PP PPl

Nazov banky

HEEEEEEEEEEEEEEEEEEE .

PSC

Mesto

HEE RN

HEEEERENEE

Meno opravnenej osoby uréene

na spravu kariet zékazika:

Telefénne Cislo

| [T [T ]

| [T TPl

NN

[T ] ]

Meno opravnenej osoby urene

na spracovavanie finanéného zuétovania:

Telefonne Eislo

L LT

E-mailova adresa:

(Tt ity ittt Pl
[ [T [T ]

AR EEEEEEEEEEnEN
Cislo faxu
HEREEEEREEEEN

Celkovy pozadovany mesacny limit pre zakaznika v eur

HEREEREREEN.

za preddvajuceho za kupujiiceho
JUDr. Oszkdr Vildgi
predseda predstavenstva SLOVNAFT, a.s.
lleana — Sorina Baltatu

¢len predstavenstva SLOVNAFT, a.s.

Ing. Marcel Klimek
vediici sluzobného vradu MV SR



Priloha .3

Slovnaft, a.s. Kipnej zmluvy € ...................
CLEN SKUPINY B _OEL 140 [201
Stovnaft MOL KR TN -0EL =140 [ /

Zavazna objednavka kariet

Meno:
Nakladové stredisko:
Zakaznicke ¢islo:

Cast’ [ - karta Cast’ 11 - tovarovy kod Cast 111 - pouzitelny limit v eur
Druh karty | modifikacia | PHM ] sluz | oleje | autopot | ost denny tyZdenny mesacny ro¢ny
za preddavajiiceho za kupujuceho
JUDr. Oszkar Vildgi Ing. Marcel Klimek
vediici sluzobného vradu MV SR

predseda predstavenstva SLOVNAFT, a.s.
Ileana — Sorina Baltatu
Clen predstavenstva SLOVNAFT, a.s.



