ZMLUVA O POSKYTOVANI{ SERVISNYCH SLUZIEB
¢. 20110401

uzavreta v zmysle ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi zmluvnymi stranami:

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

Zupné namestie 13

813 11 Bratislava

ICO: 166073

V zastpeni: Mgr. Michal Luciak. vedtci sluzobného tradu

dalej len ,,objednavatel™

Euro steps, s.r.o.

sidlo: Karola Adlera 1939/36, 841 02 Bratislava

ICO: 35895 071

IC DPH.

Zapisany v registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel Sro, vlozka ¢&islo: 32631/B
bankové spojenie: Tatra banka, a.s. ,¢. u¢tu.:

v zastapeni: Juraj Zat'ko - konatel

d'alej len ,,poskytovatel™

L.
Predmet zmluvy

1.1  Predmetom tejto zmluvy je vykonavanie servisnych prac vratane karosdrskych a
lakovnickych préc, pripadne poskytovanie daldich sluzieb, ktoré s tymito pracami suvisia (d'alej
len servisné prace) poskytovatelom v jeho servisnom stredisku Harmincova ul. ¢.1, Bratislava
Jedna sa najmi o prehliadky a opravy vSetkych vozidiel vo vlastnictve objednavatel'a (d'alej len
uzivatel).

1.2 Servisné prace budi vykonavané na zéklade Gplne vypisaného ,,Objednévkového listu™
(d’alej OL). V OL bude uvedené ECV, aktualny stav km, datum, popis zavady/poziadavky, meno
a podpis objednavatel'a.

I1.
Povinnosti poskytovatel’a

2.1 Poskytovatel’ je povinny vykonavat' vietky servisné prace v sulade s predpismi vyrobeu,
pripadne importéra vozidla v bezchybnej kvalite a v dohodnutom termine. V pripade nedodrzania
dohodnutych terminov oprav poskytovatelom, vznika objednévatel'ovi narok uctovat’ zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05 % fakturovanej sumy denne za kazdy defi omeSkania, tym nie je dotknuty

/rok objednavatel'a na ndhradu $kody.



2.2 Poskytovatel prijme prisluiné vozidlo do servisného strediska za ucelom opravy a.lebo.
vykonania servisnych prac bezodkladne, najneskor viak do 48 hodin po obdrzani telefonicke)
objednavky od objednavatel'a.

2.3 Poskytovatel' je povinny vykonavat’ vsetky servisné prace uvedené v &l. L tejto zmluvy
svojimi pracovnikmi a prostriedkami. V pripade, zZe poskytovatel pre dant pracu najme
subdodavatel'a, zodpoveda zhotovitel’ v plnom rozsahu za kvalitu vykonanej prace a dodrzanie
terminu stanoveného pre vykonanie prace.

2.4  Poskytovatel' zodpoveda za $kody na vozidle, ktoré nastant od doby prevzatia vozidla
k vykonaniu servisnych prac do doby odovzdania vozidla spat objednz’watel'ovi/uiivatel‘ovi. ako
i za §kody, ktoré boli spdsobené pracovnikmi poskytovatel'a.

2.5  Poskytovatel sa zavizuje, Ze na vlastné ndklady zabezpeci ndhradné diely, prisluenstvo
¢i zariadenia potrebné pre vykonanie servisnych prac. Naklady spojené so zabezpetenim vysSie
uvedeného st zahrnuté v cene, respektive v cenach stanovenych podla &l. V. tejto zmluvy.
Vymenené diely budi na yiadost vratené objednavatelovi.

2.6  Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za riadne vykonanie servisnych prac a
poskytuje zaruku na vykonané servisné prace a nahradné diely minimalne po dobu 24 mesiacov
odo diia dodania vozidla objednavatelovi/uzivate[ovi spit’ po vykonani servisnych prac. Vady
vykonanych servisnych prac a naroky z vad sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

2.7 Poskytovatel sa zavizuje bez zbytoéného odkladu informovat’ objednavatel'a o zmenach
cien. sortimentu tovaru, sluzieb, intervalov pravidelnych prehliadok a o zmenach adresy a
telefonov servisného strediska.

111
Priva a povinnosti objedndvatel’a

3.1  Objednavatel' je oprdvneny objednat’ v servisnom stredisku poskytovatel'a prislusné
servisné prace pre svojho uzivatela.

3.2  Uzivatel sapreukazuje v servisnom stredisku poskytovatela uplne vypisanym OL,
osvedéenim o evidencii ( OE ) alebo osved¢enim o evidencii vozidla ( OEV ) a kartou zékaznika.
Pokial' uzivatel' nepredlozi uvedené dokumenty, je poskytovatel' povinny odopriet vykonanie
pozadovanych servisnych sluZieb, okrem pripadu, Ze sa poskytovatel’ s uzivatel'om dohodnu na
thrade servisnych prac priamo uZzivatelom. Kopiu uétovného dokladu za takto poskytnuté
servisné sluzby poskytovatel doda objednavatel'ovi.

3.3  Objednavatel sa zavizuje zaplatit’ cenu za servisné prace podl'a ustanoveni tejto zmluvy.

3.4  Objednavatel nie je povinny uhradit faktaru za servisné prace vratane nahradnych dielov
a autoprisludenstva, vykonané poskytovatelom v pripade, ak poskytovatel neprilozil k faktare
kopiu, alebo original objednévkového listu ana faktire nebolo uvedené meno a podpis
objednavatel'a preberajiiceho vozidlo zo servisu.



IV.
Vieobecny postup pri opravich

4.1 Po pristaveni vozidiel uzivatelom poskytovatel prevezme od uzivatela kompletne
vypisany OL. Na zdklade OL zhotovitel' vyplni zakazkovy list, ktory musi byt podpisany
objednavatelom.

4.2  V pripade opravy po poistnej udalosti poskytovatel' zabezpeti obhliadku a pripadna
doobhliadku vozidla prislusnou poistoviou. V pripade vicsej Skody, kedy je mozné, Ze
poistoviia bude poistnu udalost’ riedit totalnou Skodou bez opravy, informuje poskytovatel
o tejto skutoénosti objednavatel’a a poistovni bezodkladne poskytne predpokladané naklady na

opravu aby tato mohla rychlo rozhodnut o likvidacii poistnej udalosti.

43  Prace a sluzby, spocivajice v prestavbe &i nadstavbe vozidla alebo akejkol'vek zmene
technickych ¢&i inych parametrov vozidla alebo veduce k technickému zhodnoteniu vozidla
nesmie poskytovatel' vykonat” bez vyslovného sihlasu objednavatel’a, a to ani v pripade, ze buda
tieto prace platené priamo objednavatel'om.

4.4  Pokial pri vykonavani servisnych prac zisti poskytovatel potrebu takych d'alSich oprav na
vozidle. ktoré neboli objednané v OL a dohodnuté v zakazkovom liste, upozorni na toto
objednavatela. K vykonaniu d’algich oprav, kedy by cena servisnej prace spoloéne s dalSimi
opravami na vozidle zistenymi pri vykonavani servisnych prac presiahla Ciastku uvedent
v zdkazkovom liste, je poskytovatel' povinny vyziadat' si od objednavatel'a schvalenie navyS$enia
nakladov pred realizaciou opravy.

4.5  Poskytovatel je povinny v pripade zistenia vymeny nahradnych dielov neautorizovanym
predajcom, zistenia manipulacie s tachometrom, zistenia nadmerného opotrebenia, pripadne
zistenia neopravnenych technickych a mechanickych zasahov ihned’ oznémit objednavatelovi
takéto zistenia.

V.
Cena, sposob platby

5.1 Cena za vykonanie servisnych prac bude uctovana poskytovatel'om objedndvatelovi na
zéklade vystavenej faktiry po vykonani predmetnych servisnych prac. Neoddelite'nou suc¢astou
faktury bude oboma stranami potvrdena (za objednévatel’a je opravneny potvrdzovat prislusny

uzivatel) kopia zdkazkového listu. Splatnost faktary je 30 dni odo dna jej dorucenia
objednavatelovi.

52  Ceny a zl'avy budu stanovené podl'a Cennika sluzieb, ktory je uvedeny v prilohe ¢.I tejto
zmluvy.

VL
Trvanie zmluvy

6.1 Zmluva sa uzatvéra na dobu uriti do 31.12. 2011.

Zmluvu mozno ukongit’:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypoved'ou aj bez udania dovodu, pricom vypovedna lehota je dva mesiace a zatina

plynut’ prvym ditom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

V pripade vypovede je zhotovitel' povinny riadne a vCas dokong¢it’ vietky servisné prace, ktoré

boli objednavatelom/uzivatelom objednané do konca vypovednej lehoty. Objednavatel’ je
vinny takto dokon&ené servisné prace zaplatit'.




VIIL
Zaveretné ustanovenia

71  Tato zmluva nadobida platnost” diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
72 Tato zmluva nadobuda a&innost’ 1.4.2011

73  Akékol'vek oznamenia, pokial’ tato zmluva nestanovi inak, tykajuce sa tejto zmluvy budu
vykonané doporugenym listom, resp. listom doru¢enym osobne proti potvrdeniu 0 prevzati.

Obe zmluvné strany uréia kvalifikovani osobu pre styk vo finanénych otazkach a kvalifikovanu
osobu obozniment s postupmi a jednanim v sdlade s touto zmluvou, s ciefom udrzovat
bezproblémové vztahy. Pre tieto Gdely boli stanovené ako kontaktné osoby zmluvnych stran
nasledujici:

za objednavatel’a:

- pre zmluvné vzt'ahy Mgr. Michal Luciak — vediici sluzobného aradu

- pre schval'ovanie serv. prac Bc. MiroslavBartek mobil: e-mail: “@justice.sk

za zhotovitel’a:

- pre zmluvné vztahy Juraj Zatko mobil e-nas {@gmail.com

- pre servisné prace Martin Su¢ansky mobil: e-mail: Dgmail.com

74  Tato zmluva zavizuje pravnych nastupcov zmluvnych stran.

75 Tato zmluva moze byt menend alebo doplfiana iba pisomnou formou podpisanou
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

76  Tato zmluva sa vyhotovuje v piatich rovnopisoch, pri¢om objednavatel' obdrzi Styri
rovnopisy a poskytovatel’ obdrzi jeden rovnopis zmluvy.

7.7  Vsetky spory, ktoré vznikni z tejto zmluvy, vratane Sporov o jej platnost’, vyklad alebo
zrudenie. budi rieSené miestne prislusnym stdom SR.

7.8  V ostatnych veciach vyslovne neupravenych touto zmluvou sa vztahy medzi zmluvnymi
tranami riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.



7.9  Zmluvné strany prehlasuju, Ze uvedena zmluvu uzatvorili na zéklade vaznej a slobodnej
vole, ich zmluvna volnost nebola obmedzena, ustanovenia zmluvy st pre nich zrozumitel'né
a urité, neuzavreli ju v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok alebo v omyle. Zmluvu si
preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju vlastnorucne podpisuju.

Poskytovatel’. Objednavatel’

PR

odtlatok petiatky objednavatel



Priloha ¢.1

Cennik servisnych sluzieb spolo¢nosti Euro steps, s.r.o.

Cena normohodiny bez DPH DPH celkom
Mechanické prace 14,85 2,97 17,82
Elekrikarske prace 14,85 2,97 17,82
Klampiarske prace 16.60 3,32 19,92
Lakovnicke prace 16,60 3.32 19,92
Iné sluzby
Odrah vozidla cena za 1km (cesta tam aj spit’)

0,7 0,14 0,84
Uskladnenie pneumatiky/sezéna

3.0 0,57 3,57
Cistenie vozidla 18.90 3,78 22,68
(interiér, plasty, okna, vysatie, umytie)
Cistenie+tepovanie 45,83 9,16 55,00
Materidl

Na pozity material poskytujeme zl'avu 3% z ceny bez DPH

|Zadajte text]




