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Komisionarska zmluva

uzatvorena v zmysle § 577 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného z&konnika v platnom zneni

Komisionar:
obchodné meno:
sidlo:

kore$pondenc¢na adresa:

ICO:
inkorporacny Udaj:

Statutarny organ:
DIC:
bankove spojenie:

kontaktné tdaje:

(dalej len ,Komisionar®)
a

Komitent:

obchodné meno:

sidlo/miesto podnikania:

adresa pre doru¢ovanie':

ICO:

DIC:

IC DPH:
Registraény udaj?

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0.

Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava

P. O. Box 109, 820 05 Bratislava 25

313 966 74

zapisana v Obchodnom registri Okresného siidu Bratislava |, oddiel: Sro,
viozka ¢€.: 9085/B

Ing. Stefan Petrik - konatef

2020321864, IC DPH: SK 2020321864

Slovenska zdravotnicka univerzita
Limbova 12, 833 03 Bratislava
Limbova 12, 833 03 Bratislava
00165361

2020341895

Statutarny organ/osoba opravnena konat za spolo¢nost: Dr. h. ¢. prof. PhDr. Dana FarkaSova, CSc. - rektor
bankové spojenie:

kontakiné udaje:

(dalej len ,Komitent")
Komisionar a Komitent s dalej spoloéne oznaceni ako ,Zmluvné strany".

Clanok 1.

Predmet a G¢el zmluvy
1.1 Komisionar LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. a Komitent sa dohodli, Ze na zaklade tejto ramcovej Komisionarskej
zmluvy (dalej len ,Zmluva®) sa Komisionar zavézuje, Ze zariadi vo vlastnom mene pre Komitenta na jeho acet urcité
obchodné zéleZitosti (dalej len ,Sluzby") blizSie uréené vél. Il tejto Zmluvy a vo VSeobecnych obchodnych
podmienkach.
1.2 Ugelom tejto Zmluvy je zabezpedenie poskytovania SluZieb definovanych v ¢l. Ill a vo Vieobecnych obchodnych
podmienkach k tejto Zmluve Komisionarom predovsetkym pre zamestnancov Komitenta, ako aj pre Komitenta i tretie
osoby uréené Komitentom (dalej len ,PouZivatel kuponov'), ato prostrednictvom kupénov podfa ¢l. lll Zmluvy v
zariadeniach (prevadzkach) poskytovatefov Sluzieb uréenych Komisionarom.
1.3 Na zaklade kupénov podfa ¢l. Il a Ill tejto Zmluvy budd SluZby zabezpeCené a poskytované v zariadeniach
(prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara, oznacenych viditelne umiestnenou etiketou obsahujlcou oznacenie
Sluzby sprostredkovanej Komisionarom. Zoznamy zariadeni (prevadzok) zmluvnych partnerov Komisionara budu
zverejnené a priebezne aktualizované na web stranke Komisionara www.chequedejeuner.sk. Komisionar ma pravo
aktualizovat (menit) zoznamy zariadeni (prevadzok) zmluvnych partnerov Komisionara poskytujlcich Sluzby.

L doplinit adresu pre dorucovanie, ak sa nezhoduje s adresou sidla/miesta podnikania
2 doplnit (idaj o zdpise v Obchodnom registri alebo Zivnostenskom registri, pripadne obdobny (idaj
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Clanok II.

Podmienky pouzivania kupénov
2.1 Komisionar zabezpecuje poskytovanie SluZieb podfa tejto Zmluvy prostrednictvom kupénov uvedenych v &l. Il tejto
Zmluvy. Rozsah sprostredkovanych Sluzieb atyp vyuzivanych kuponov je predmetom dohody medzi Komisionarom
a Komitentom podfa tejto Zmluvy.
2.2 Kupdn je poukazkou, nema charakter platobného prostriedku a je uréeny najma na uhradu sprostredkovanej Sluzby
v nominalnej hodnote vyznacenej na kupéne. V pripade, Zze cena Sluzby vybranej PouZivatefom kupénov prekrodi
nominalnu hodnotu kupénu, resp. sthrnni nominalnu hodnotu kupénov, je tento povinny poskytovatelovi SluZieb
doplatit rozdiel medzi cenou poskytnutej Sluzby a hodnotou kuponu, resp. kupénov pouzitych na jej hradu. Komisionar
je povinny zabezpe&ovat vyhotovenie kuponov na vlastné naklady. Kazdy kupén je na prednej strane oznaceny nazvom
(druhom) kupénu, nominalnou hodnotou, kalendarnym rokom jeho platnosti, ¢iselnym a Ciarovym kédom. Kazdy kupén
obsahuje ochranné prvky, bez ktorych je kupon neplatny.
2.3 V pripade, ze hodnota poskytnutej sprostredkovanej Sluzby je nizSia ako nominalna hodnota kupénu, resp. suhrnna
nominalna hodnota kupénov pouZitych na jej Uhradu, rozdiel sa PouZivatelovi kupénov nevyplaca atento nie je
opravneny ho poZadovat od poskytovatela Sluzby ani od Komisionara.
2.4 Komitent tymto berie na vedomie, Ze Komisionar nie je zodpovedny za kvalitu tovarov a Sluzieb poskytovanych
v zariadeniach (prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara, nakolko za ich kvalitu zodpovedad vyluéne ich
poskytovatel.

Clanok IIl.
Kupoény
3.1 Komisionar v ramci svojej obchodnej ¢innosti zabezpecuje sprostredkovanie poskytovania Sluzieb prostrednictvom
nasledovnych typov kupénov, ktorych Specifikacia tvori sic¢ast VSeobecnych obchodnych podmienok Komisionara
zverejnenych na www.chd.sk:
a) Jedalny kupén ,,Chéque Déjeuner*
Jedalnym kuponom Komisionara bude zabezpecene stravovanie PouZivatefom kuponov v zariadeniach
(prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara.

b) Napojovy kupdn ,Chéque Aqua“
Napojovym kupénom Komisionara bude zabezpeceny pitny rezim PouZivatelov kuponov v zariadeniach
(prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara poskytnutim akéhokolvek nealkoholického napoja.

c) Daréekovy kupon ,,CADHOC*

Daréekovym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti aktivnej a pasivnej regeneracie, vecného odmefiovania, vzdelavania,
cestovného ruchu, zdravotnej starostlivosti a ochrany zdravia.

d) Relaxacny kupon ,CADHOC RELAX"
Relaxaénym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti aktivnej a pasivnej regeneracie pracovnej sily.

¢) Dovolenkovy kupon ,,Chéque Vacances”
Dovolenkovym kupénom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti cestovného ruchu.

f) Zdravotny kupén ,,Chéque Médical®
Zdravotnym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti zdravotnej starostlivosti a ochrany zdravia.

g) Zazitkovy kupon ,CADHOC Adrenalin®
Zazitkovym kupénom Komisionara je mozné uhradit SluZby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti zazitkov réznorodého charakteru.

h) Socialny kupén ,,Chéque Social*

Socialnym kupénom Komisionara je mozné uhradit SluZby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov Sluzieb, najméd potraviny (okrem alkoholu, kavy a tabakovych vyrobkov), oSatenie, obuyv,
Skolské a hygienicke potreby, mimoriadne lieCebné naklady, nevyhnutné vybavenie domacnosti.

(dalej spolocne len ,,kupony*®).
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3.2 Zmluvne strany sa tymto dohodli, Ze Komisionar sprostredkuje zabezpecenie Sluzieb vyluéne prostrednictvom
kupdnov uvedenych v tomto bode 3.2 Zmluvy a Komitent bude za tymto (¢elom objednavat a pouzivat vyluéne
nasledovné kupény :

Jedalny kupon ,Chéque Déjeuner”
Daréekovy kupén ,,CADHOC*
Relaxaény kupén ,CADHOC RELAX*

Clanok IV.

Prava a povinnosti Komisionara
4.1 Komisionar je povinny dodavat Komitentovi kupony v pozadovanej hodnote a mnozstve, ktoré si Komitent urci vo
svojej objednavke. Komisionar je povinny pri uzatvoreni tejto Zmluvy oboznamit Komitenta so véetkymi spdsobmi
objednéavania kupdnov, z ktorych je Komitent opréavneny vybrat si ten, ktory bude najviac vyhovovat jeho potrebam.
4.2 Komisionar je povinny vydat Komitentovi riadne zaplatené kupény v objednanom mnozstve a nominalnych
hodnotach vzdy do 3 dni odo dia ich ahrady. Za def (hrady sa povazuje den pripisania prislusnej pefiaznej Ciastky na
ucet Komisionara.
4,3 Komisionar sa zavazuje zabezpecit sprostredkovanie poskytovania Sluzieb Pouzivatelovi kuponov, ktory ich predloZi
v zariadeniach (prevadzkach) poskytovatelov SluZieb urenych Komisionarom (bod 1.3 Zmluvy).
4.4 Komisionar sa zavazuje na ziadost Komitenta vynaloZit vSetko Usilie za ucelom rozsirenia zariadeni (prevadzok)
zmluvnych partnerov Komisionara, za i¢elom rozsirenia rozsahu sprostredkovavanych Sluzieb.

Clanok V.

Prava a povinnosti Komitenta
5.1 Komitent ma pravo si na zaklade tejto Zmluvy objednat kupény uvedené v bode 3.2 tejto Zmluvy a tieto dalej
odovzdat Pouzivatelom kuponov za Géelom Uhrady SluZieb, ktorych poskytovanie sprostredkuje Komisionar.
5.2 Komitent m& pravo na vydanie jedalnych kupénov aZ po ich zaplateni v lehote v zmysle &lanku V., bod 4.2 tejto
Zmluvy.
5.3 Komitent sa zavézuje bezodkladne oznamit Komisionarovi zmenu ktoréhokolvek zo svojich identifikacnych adajov
uvedenych v tejto Zmluve, najneskdr vSak do piatich pracovnych dni odo diia kazdej zmeny.

Clanok VL.
Odplata a platobné podmienky

6.1 Komitent je povinny zaplatit Komisionarovi nominalnu hodnotu objednanych kuponov, odplatu dohodnutd v ¢l. VI
tejto Zmluvy a dalSie poplatky podla aktualneho Cennika poplatkov Komisionara (dalej len ,Cennik"), ktory tvori sic¢ast
Vseobecnych obchodnych podmienok Komisionara zverejnenych na www.chd.sk. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze
na Komitenta sa nevztahuje ustanovenie ¢l. V1. bod 6.3 VSeobecnych obchodnych podmienok Komisionara.
6.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze za sprostredkovanie poskytnutia Sluzieb prostrednictvom kupénov, na pouZiti ktorych
sa Zmluvné strany dohodli v bode 3.2 tejto Zmluvy, ma Komisionar pravo na odplatu nasledovne:

a) Ak Komitent objednava a pouziva Jedalny kupén ,Chéque Déjeuner” Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske
0% zo sumy predstavujicej sucet nominalnych hodnét vSetkych objednanych kupénov, a to za kazdu objednavku.

b) Ak Komitent objednéva a pouziva Napojovy kupén ,,Chéque Aqua“ Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske - %
zo sumy predstavujucej sucet nominalnych hodnét vietkych objednanych kupénov, a to za kazdu objednavku.
c) Ak Komitent objednava a pouZiva Daréekovy kupon ,,CADHOC* Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske 0 % zo
sumy predstavujlcej sucet nominalnych hodnét vsetkych objednanych kupénov, a to za kazd( objednavku.
d) Ak Komitent objednava a pouZiva Relaxaény kupén ,,CADHOC RELAX“ Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske
0 % zo sumy predstavujucej sucet nominalnych hodnét vietkych objednanych kuponov, a to za kazdi objednavku.
e) Ak Komitent objednava a pouziva Dovolenkovy kupén ,,Chéque Vacances® Komisionar ma pravo na odplatu vo
vySke -- % zo sumy predstavujucej sicet nominalnych hodnét vSetkych objednanych kupénov, ato za kazdu
objednavku.
f) Ak Komitent objednava a pouZiva Zdravotny kupén ,,Chéque Médical“ Komisionar ma prévo na odplatu vo vyske ---
% zo sumy predstavujucej sucet nominalnych hodnét vsetkych objednanych kuponov, a to za kazd( objednavku.
g) Ak Komitent objednava a pouZiva ZaZitkovy kupon ,CADHOC Adrenalin® Komisionar ma pravo na odplatu vo
vyske - % zo sumy predstavujicej sicet nominalnych hodnét vSetkych objednanych kupénov, ato za kazdu
objednavku.
h) Ak Komitent objednava a pouZiva Socialny kupén ,,Chéque Social“ Komisionar méa pravo na odplatu vo vyske - %
zo sumy predstavujlcej sucet nominalnych hodnét vSetkych objednanych kupénov, a to za kazda objednavku.
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Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vy3Sie uvedena odplata u vSetkych typov kupénov musi byt minimélne vo vyske
uvedenej v bode 4.2 VSeobecnych obchodnych podmienok zverejnenych na www.chd.sk.

Clanok VII.
Trvanie a zanik zmluvy

7.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitdl.

7.2 Zmluva zanika pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo uplynutim trojmesacnej vypovednej lehoty. Pisomni
vypoved je opravnena dat ktorakolvek zo zmluvnych stran. Vypovedna lehota zacina plynat prvym diiom kalendarneho
mesiaca nasledujucom po dni doruéenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. Povinnost' doruéit vypoved sa
splni, len o adresat pisomnost prevezme alebo len ¢o ju posta vrati odosielatelovi ako nedorugitelnti. Uginky dorucenia
nastanu aj vtedy, ak adresat odmietne prijat pisomnost.

Clanok VIII.

Iné dojednania
8.1 Suhlas so spracovanim osobnych Udajov
Komitent v zmysle § 11 zékona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
poskytuje Komisionarovi suhlas so spracovanim osobnych Gdajov, ktoré Komitent dobrovolne poskytuje Komisionarovi
v rozsahu Udajov uvedenych v tejto Zmluve a v dodatkoch k nej pre potreby realizacie Ucelu Zmluvy, ako aj na Statistické
ucely Komisionara, najma na ucely spracovania a vyhodnocovania informacii o vyuZivani SluZieb sprostredkovavanych
Komisionarom, ako aj na (cely predkladania ponuk a zasielanie informacii o Sluzbach pondkanych alebo
sprostredkovavanych Komisionarom. Komitent udeluje sthlas so spracovanim svojich osobnych Gdajov na dobu
neuréitu, tento sthlas je mozné kedykolvek odvolat pisomnou Ziadostou doru¢enou Komisionarovi.
8.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze na ich zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou sa nevztahuje Gprava ustanoveni §
578, § 584, § 585 a § 589 Obchodného zakonnika.
8.3 Sucastou tejto Zmluvy s VSeobecné obchodné podmienky Komisionara zverejnené na www.chd.sk upravujice
podmienky poskytovania Sluzieb, ako aj dalsie prava a povinnosti Zmluvnych stran, sucastou ktorych je aj Cennik
poplatkov. Odchylné dojednania v Zmluve maji prednost pred znenim VSeobecnych obchodnych podmienok.

Clanok IX.
Zaverecné a prechodné ustanovenia

9.1 Tato Zmluva vznika a nadoblda ucinnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami, a tym sa rusia vietky
predchadzajuce dojednania medzi Komitentom a Komisionarom. Zmluva je vyhotovena vo dvoch vyhotoveniach, po
jednom pre kazdu Zmluvna stranu. Vztahy neupravené touto Zmluvou aV&eobecnymi obchodnymi podmienkami
Komisionara zverejnenymi na www.chd.sk sa riadia ustanoveniami Obchodného zékonnika.

9.2 Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy potvrdzuja, Ze si Zmluvu precitali, oboznamili sa s jej obsahom, ktory je urcity
a zrozumitelny, a Ze ich podpisy na Zmluve su vyjadrenim ich slobodnej a vaznej véle uzatvorit' tito Zmluvu. Komitent
vyhlasuje, Ze su mu zname VSeobecné obchodné podmienky vratane Cennika, ktoré boli priloZené k navrhu Zmluvy.

Y RE BNV E diia -5 MAJ 2014

I Komitent Kom{sionér
LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o0.
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Vseobecné obchodné podmienky

LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o.

so sidlom Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava, ICO: 313 966 74,
inkorporaény Udaj: zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka &.: 9085/B (dalej len ,.LE CHEQUE
DEJEUNER s.r.0. alebo ., Komisionar®),

platné a uinné od 15.04.2014

Obsah
I.  Uvodné ustanovenia
II. Komisionarska zmluva
1. Kupony
IV. Cennik poplatkov, odplata a platobné podmienky
V. Reklamicie
VI. Danové a nétovné podmienky a fakturacia
VII. Iné dojednania
VIIL. Zaveretné ustanovenia
L
Uvodné ustanovenia
1.1 LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. vydava v stlade s § 273 ods. 1 zdk.
& 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika v platnom zneni tieto Vieobecné
obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*), ktorymi podrobne upravuje
kazdy zmluvny vztah medzi LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. atretou
osobou (dalej len  klientom™), predmetom ktorého je zabezpecenie
sprostredkovania sluzieb spolo¢nostou LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o.
prostrednictvom kuponov spolo¢nosti LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o.
podla ¢l II. a III. VOP.
1.2 Kazda zmluva podl'a bodu 1.1 VOP medzi LE CHEQUE DEJEUNER
sr.o. aklientom je Komisionarskou zmluvou (&l. I VOP)
uzatvorenou podla § 577 anasl. zdkona & 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v platnom zneni, ktorej zmluvnymi stranami st LE CHEQUE
DEJEUNER s.r.0. ako Komisiondr a klient ako Komitent.
1.3 VOP su sucastou komisiondrskych zmliv uzatvaranych medzi LE
CHEQUE DEJEUNER sr.0. ako Komisionarom a klientom ako
Komitentom a tvoria <cast’ ich obsahu. Odchylné dojednania
Komisionarskej zmluvy (ajej dodatkov) uzatvorenej medzi
Komisiondrom a Komitentom maju prednost’ pred znenim VOP.
1.4 VOP su zverejnené na www.chequedejeuner.sk, prikladaji sa k

pisomnym komisionarskym zmluvam medzi LE CHEQUE DEJEUNER

s.r.0. a klientmi (klient d’alej tiez len ako ,.Komitent*).

1.5 LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. ma pravo menit’ VOP. LE CHEQUE
DEJEUNER s.r.0. je povinnd ozndmit® klientom aktudlne znenie VOP
iden nadobudnutia Géinnosti zmeny VOP. Zmenu VOP a jej cinnost
oznami LE CHEQUE DEJEUNER sr.o. klientom zvergjnenim
na www.chequedejeuner.sk, alebo informaciou na faktire, alebo
prilozenou k faktre, alebo v elektronickej podobe prostrednictvom
elektronickej posty (e-mailom), alebo inym vhodnym spdsobom. LE
CHEQUE DEJEUNER s.r.o. sa zavizuje zverejnit’ nové znenie VOP

minimalne 15 dni pred datumom uéinnosti zmeny VOP. Ak klient ako

www.cheguedejeuner.sk

K_VOP20140409

Komitent v lehote do 15 kalendarnych dni odo dia oznamenia novych
VOP pisomne nedoru¢i LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. svoj pisomny
nestthlas so zmenenym znenim VOP, ma sa za to. ze suhlasi s novym
znenim VOP. Po doruéeni pisomného nesthlasu klienta sa komisionarska
zmluva medzi nim a LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. spravuje doterajsim
znenim VOP, LE CHEQUE DEJEUNER sro. je viak oprivnend
jednostranne ukongéit’ svoj zmluvny vztah s Komitentom odstapenim od
komisiondrskej zmluvy. Zadanim akéhokol'vek pokynu (najmi
objedndvky) v zmysle komisionarskej zmluvy a jej dodatkov, klient ako
Komitent potvrdzuje, Ze sa oboznamil s novym znenim VOP a Ze s nim
stihlasi.
IL

Komisionarska zmluva
2.1 Komisiondr je povinny prijat’ a spracovat’ objednavky v standardnych
formdch, ktoré st nasledovné:
- objednavky zadané v Zakaznickej zéne Komisionara s prihlasenim
(https://www.e-kupon.sk/persoweb/login.jsf),
- objednavky zadané na webovej strinke Komisionara bez prihlisenia
(https://www.e-kupon.sk/persoweb/objednavka.jsf),
- objednavky spracované v specialnej aplikacii Komisiondra v rezime
online alebo offline, ktora je zdarma k dispozicii na webe Komisionara,
- objednavky vypisané na formularovom tlacive Komisionara zaslané
faxom , doru¢ené postou alebo osobne,

- telefonické objednavky na Zakaznickej linke Komisionara

Vsetky standardné objednavky su pre Komitenta i Komisiondra zavizné.
Potvrdenim objednavky klienta spolo¢nostou LE CHEQUE DEJEUNER
s.r.o. vznikd medzi LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. ako Komisiondrom
a objednavatelom — klientom ako Komitentom Ciastkova komisionarska
zmluva (dalej len ,,zmluva®), ktorou sa Komitent zavizuje zaplatit’
Komisiondrovi odplatu za sluzby, vritane poplatkov podla Cennika
vzmysle &l IV, bod 4.1 VOP a Komisiondr sa zavizuje, Ze zariadi vo
vlastnom mene pre Komitenta na jeho ticet ur¢ité obchodné zéleZitosti
(d’alej len .,Sluzby®), a to prostrednictvom kupénov Komisiondra, najmi
prostrednictvom jedalneho kuponu ,,Chéque Déjeuner. ndpojového
kupénu ,,Chéque Aqua®, daréekového kupomu ,,CADHOC*, relaxacného
kupénu ,,CADHOC RELAX®, dovolenkového kuponu .Chéque
Vacances®, zdravotného kuponu ,,Chéque Médical™, zazitkového
kupénu ,,CADHOC Adrenalin™ a socidlneho kuponu ,,Chéque Social®.

V pripade prijatia nejasnej, resp. neStandardnej objednivky ma
Komisiondr pravo kontaktovat” Komitenta za icelom zistenia informacii
veducich k riadnemu vybaveniu objednavky. resp. za uicelom zaslania
objednavky v Standardnej forme.

2.1.1 Jedalny kupén ,,Chéque Déjeuner”: Komitent ako zamestnavatel’
jepodla § 152 zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v platnom zneni
povinny zabezpedoval’ zamestnancom vo vietkych zmenach stravovanie
zodpovedajice zdsaddm spravnej vyZivy priamo na pracoviskach alebo v
ich blizkosti a zaroven zabezpedit stravovanie zamestnancov najméi
poskytovanim jedného teplého hlavného jedla vratane vhodného ndpoja

zamestnancovi v priebehu pracovnej zmeny vo vlastnom stravovacom
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zariadeni, v stravovacom zariadeni iného zamestndvatela, alebo
zabezpedi stravovanie pre svojich zamestnancov prostrednictvom
pravnickej osoby alebo fyzickej osoby, ktora ma opravnenie
sprostredkovat’ stravovacie sluzby. Komitent a Komisionar sa dohodli, ze
Komisionar pre Komitenta sprostredkuje zabezpecenie tejto povinnosti
pre zamestnancov Komitenta prostrednictvom jedalnych kupdnov
Cheque Dejeuner (dalej len ,jeddlny kupon®), ktorvm Komitent
odovzda jedalne kupony. Komisionar sa zavizuje zabezpecit’ stravovanie
aj pre Komitenta a iné osoby uréené Komitentom, ktorym Komitent
odovzda jedalne kupény. Na zdklade jeddlnych kupénov bude
zabezpecené stravovanie  pouzivatelom  jedalnych  kupénov
v zariadeniach (prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara,
oznacenych viditelne umiestnenou etiketou obsahujiicou oznacenie
sluzby sprostredkovanej Komisionarom.

2.1.2 Napojovy kupén ,,Chéque Aqua®: Komitent ako zamestndvatel je
podla § 6 ods. 3 pismeno b) zak. & 124/2006 Z. z. o bezpecnosti
a ochrane zdravia pri praci v platnom zneni povinny bezplatne
zabezpecovat’ zamestnancom podla vnitomého predpisu pitny rezim, ak
to vyzaduje ochrana ich Zivota alebo zdravia. Komitent a Komisionar sa
dohodli, ze Komisionar zabezpedi prostrednictvom napojovych kuponov
..Chéque Aqua“ (d’alej len ,.napojovy kupon®) pitny rezim pre Komitenta
a iné¢ osoby uréené Komitentom, ktorym Komitent odovzdd napojové
kupény. Na zaklade niapojovych kuponov bude zabezpeceny pitny reZim
pouzivatel'om napojovych kuponov v zariadeniach (prevadzkach)
zmluvnych partnerov Komisionara, oznacenych viditene umiestnenou
etiketou obsahujiicou oznac¢enie Sluzby sprostredkovanej Komisionarom.
2.1.3 Daréekovy kupon ,,CADHOC®, relaxaény kupén ,,CADHOC
RELAX*, dovolenkovy kupén ,,Chéque Vacances®, zdravotny kupén
»Chéque Médical*, a zaZitkovy kupén ,,CADHOC Adrenalin®:
Komitent a Komisionar sa dohodli, ze Komisionar pre Komitenta
sprostredkuje  tovary a sluzby pre zamestnancov  Komitenta
prostrednictvom dargekového kuponu ,,CADHOC* (dalej len ,,daréekovy
kupén®), relaxaéného kuponu ,,CADHOC RELAX (d’alej len relaxacny
kupén), dovolenkového kupénu ,Cheéque Vacances™ (dalej len
.dovolenkovy kupon®) zdravotného kupénu ,,Chéque Médical® (d’alej len
.zdravotny kupon®), a zazitkového kuponu ,,CADHOC Adrenalin® (d’algj
len ,zazitkovy kupon®), a to zamestnancom, ktorym Komitent odovzda
vyssie uvedené kupony. Daréekovym kuponom Komisiondra je mozné
uhradit’ tovary a sluzby poskytovateTom tovarov a sluzieb v oblasti
aktivnej apasivne] regenerdcie av oblasti vecného odmenovania
poskytnuté sluzby a tovary v oblasti vzdelavania, poskytovatelom sluzieb
cestovného ruchu vybrané sluzby v oblasti cestovného ruchu,
poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti vybrané sluzby alebo tovary v
oblasti zdravotnej starostlivosti a ochrany zdravia. Relaxaénym kupénom
Komisiondra je mozné uhradit’ sluzby poskytovatel'om sluZieb a tovarov
v oblasti aktivnej a pasivnej regeneracie pracovnej sily. Dovolenkovym
kupénom Komisiondra je mozné uhradit’ poskytovateTom sluzieb
cestovného ruchu vybrané sluzby v oblasti cestovného ruchu.
Zdravotnym kuponom Komisiondra je mozné uhradit’ poskytovatel'om

zdravotnej starostlivosti vybrané sluzby alebo tovary v oblasti zdravotnej
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starostlivosti a ochrany zdravia. Zazitkovy kupén Komisiondra slizi na
uhradu vybranych sluzieb v oblasti zazitkov réznorodého charakteru.
Komisiondr sa zaviizuje sprostredkovat’ Sluzby aj pre Komitenta a iné
osoby urcené Komitentom, ktorym Komitent odovzda dardekové,
relaxacéné, zdravotné, dovolenkové alebo zazitkové kupény.

2.1.4 Socidlny kupén ,,Chéque Social*: Komisiondr sa zaviizuje, ze vo
vlastnom mene na Gcéet Komitenta zabezpeci prostrednictvom kuponov
usvojich zmluvnych partnerov predaj vybranych tovarov a sluzieb pre
pouzivatel'ov kupénov. Pod pojmom vybrané tovary a sluzby sa rozumejii
najmi potraviny (okrem alkoholu, kavy a tabakovych vyrobkov), osatenie,
obuv, skolské a hygienické potreby, mimoriadne liecebné naklady,
nevyhnutné vybavenie domacnosti (d’alej len ,,vybrané tovary a sluzby™).

2.2 Ugelom zmluvy je zabezpe&enie poskytovania sluzieb Komisionarom
predovsetkym pre zamestnancov Komitenta, ako aj pre Komitenta i tretie
osoby urcené Komitentom, ato prostrednictvom vyssie uvedenych
kupénov v zariadeniach (prevadzkach) poskytovatelov sluzieb urcenych
Komisiondarom a predmetom zmluvy je zavizok Komisiondra zariadit
obchodné zalezitosti - zabezpecit’ poskytovanie Sluzieb za podmienok
a v rozsahu dohodnutom v zmluve.

2.3 Na ziklade vyssie uvedenych kuponov budi Sluzby zabezpecené
aposkytované v zariadeniach (prevadzkach) zmluvnych partnerov
Komisiondra, oznagenych viditelne umiestnenou etiketou obsahujicou
oznacenie Sluzby sprostredkovanej Komisiondrom. Zoznamy zariadeni
(previadzok) zmluvnych partnerov Komisiondra st zverejnené a priebezne
aktualizované na webovej stranke Komisionara www.chequedejeuner.sk.
Komisionar ma pravo aktualizovat’ (menit) zoznamy zariadeni
(prevadzok) zmluvnych partnerov Komisiondra poskytujucich Sluzby.

2.4 Uroky z omekania

2.4.1 Ak je Komitent v omeskani so splnenim penazného zaviizku alebo
jeho casti, je povinny platit’ z nezaplatenej sumy turoky z omeskania
podla § 369 Obchodného zakonnika.

2.5 Prava a povinnosti Komisionara:

2.5.1 Komisionar je povinny zaslat’ Komitentovi kupdény objednané
podl'a zmluvy najneskér do troch pracovnych dni.

2.5.2 Komisionar sa zavizuje zabezpecit' poskytovanie Sluzieb kazdej
osobe, ktord predlozi kupony podla tejto zmluvy v zariadeniach
(prevadzkach) poskytovatel'ov Sluzieb uréenych Komisionarom.

2.5.3 Komisionar sa zavdzuje na ziadost Komitenta vynalozit’ vietko
usilie za Gcelom rozsirenia zariadeni (previdzok) zmluvnych partnerov
Komisiondra, za i¢elom rozsirenia rozsahu sprostredkovavanych Sluzieb.
2.6 Priva a povinnosti Komitenta:

2,6.1 Komitent md pravo si $tandardnou formou podla bodu 2.1
objednavat’ kupony, prostrednictvom ktorych moze Komitent,
zamestnanci Komitenta a Komitentom ur¢ené osoby vyuzivat’ Sluzby.
ktorych poskytovanie sprostredkuje Komisionar.

2.6.2 Komitent je povinny uhriadzat’ Komisionarovi odplatu i poplatky
podl'a zmluvy a tychto VOP riadne a véas.

2.6.3 Komitent sa zavizuje bezodkladne oznamit’ Komisiondrovi zmenu
ktoréhokol'vek z identifikaénych alebo komunikaénych udajov (napr.

zmenu obchodného mena, sidla/miesta podnikania/adresy trvalého
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bydliska, e-mailovej adresy, telefonneho i faxového éisla), ako aj cisla
bankového Gctu, najneskdr v8ak do piatich pracovnych dni odo dia
kazdej zmeny.

2.6.4 Komitent ma pravo na informacie o produktoch a Sluzbach
Komisiondra, ktoré méze ziskat telefonicky prostrednictvom zdkaznickej
linky Komisiondra alebo na strinke
www.chequedejeuner.sk

2.6.5 Komitent je povinny v komunikacii s Komisionarom pouzivat

Komisiondrom pridelené identifika¢né &islo.

I
Kupony

3.1 LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. zabezpecuje poskytovanie Sluzieb
na zaklade komisionarskych zmlav prostrednictvom kupoénov, a to najma
prostrednictvom jedalneho kupénu ,.Chéque Déjeuner”, nipojového
kupénu ,,Chéque Aqua“, daréekového kuponu ,,CADHOCY, relaxaéného
kuponu . CADHOC RELAX", dovolenkového kuponu ,,Chéque
Vacances®”, zdravotného Kupdnu ,,Chéque Médical®, ziZitkového kuponu
LCADHOC Adrenalin® a socialneho kuponu ,.Cheque Social®.
3.2 Kupén nema charakter platobného prostriedku a je ur¢eny najméi na
uhradu sprostredkovanej Sluzby v nomindlnej hodnote vyznacenej na
kupone.
3.3 Komisiondr je povinny zabezpetovat' vyhotovenie kupémov na
vlastné naklady. Kazdy kupon je na prednej strane oznaeny nizvom
(druhom) Kkupdnu, nomindlnou hodnotou, kalenddrnym rokom jeho
platnosti, ¢iselnym a &iarovym kédom.
3.4 Kazdy kupén obsahuje ochranné prvky. bez ktorych je kupon
neplatny. Grafické zndzornenie platnvch kupénov a popis zakladnych
ochrannych prvkov je pristupny na webovej stranke Komisionara

www.chequedejeuner.sk.

3.5 Kupony su vydavané s minimalnou platnost'ou 15 mesiacov, 1. j. novy
roénik s platnost'ou do 31. 12. nasledujiiceho kalendareho roka zadina
Komisionar vydavat’ spravidla v mesiaci oktéber. Platnym kupdnom sa
v prislusnom kalendarnom roku rozumie aj kupon vydany na nasledujuci
kalendarny rok. Platnost’ kupénov konéi vzdy k 31. 12 kalendarneho roka,
ktory sa zhoduje s kalenddrmym rokom platnosti vyznacenym na kupone.

3.6 Po uplynuti doby platnosti kuponov ma Komitent pravo
Komisionarovi vratit” kupony, ktoré prevzal od Komisionara a ktoré sa
stali neplatnymi uplynutim doby (roku) ich platnosti, aviak najneskér do
20. janudra roka nasledujiiceho po roku vyznafenom na kupone. Za
kupony, ktoré boli Komitentom dorucené Komisiondrovi najneskor do
diia 20. janudra (vratane) prislusného kalendarneho roka, ma Komitent do
15 pracovnych dni od ich vritenia narok na vritenie pefaZnej sumy
zodpovedajiicej nomindlnej hodnote kupénu ndsobenej poctom
opravnene vratenych kupénov, po odpocitani spracovatel'ského poplatku
a DPH. Komitent nema narok na vritenie kuponov, ktoré nevytlacil
Komisionar, ktoré nemaju ochranné prvky, ktoré neboli Komitentovi
predané Komisionarom, Niklady na vratenie kupénov znasa Komitent.
Komisionar nie je povinny vratit Komitentovi vyssie uvedent penazni

sumu za neplatné kupény, ktoré boli vratené najneskér do 20. janudra
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roka nasledujiceho po roku vyznaenom na kupdne, ak Komitent

pisomne neoznami Komisiondrovi ¢islo svojho bankového uctu.

Iv.
Cennik poplatkov, odplata a platobné podmienky
4.1 Cennik poplatkov
Komisiondr a Komitent sa dohodli, ze Komisionar ma narok na uhradenie
nasledovnych poplatkov Komitentom:
a) spracovatelsky poplatok vo vyske 10.00 EUR pri kupénoch
vratenych Komitentom Komisionarovi (dobropis)
b) poplatok za dorucenie a balné — cenny list vo vyske 2.95 EUR
¢) poplatok za dorucenie a balné — dobierka vo vyske 4.95 EUR
d) poplatok za dorufenie a balné — kuriérska sluiba vo vyske
5.95 EUR
e) poplatok za doruéenie a balné — kuriérska sluiba dobierka
vo vyske 6.95 EUR
f) poplatok za doruéenie a balné — kuriér Komisiondra vo vyske
10.95 EUR, v obvode Bratislava — Staré Mesto 12.95 EUR
¢) naklady vo vyike 7.00 EUR suvisiace so spracovanim objednavky.
ktorej hodnota je niz§ia ako 235.00 EUR
(d’alej len ,,Cennik poplatkov™)
4.2 Odplata
Minimélna vyska odplaty Komisiondra predstavuje sumu 7 (sedem) EUR.
V pripade, ak by tito minimalna odplata vo vyske 7 EUR bola
u objednanych jedilnych kuponov vyssia ako 3 % z celkovej nomindlnej
hodnoty takto objednanych jedalnych kupoénov, tento bod 4.2 sa na
odplatu tykajucu sa jedalnych kuponov nebude aplikovat’. Uvedena vyska
minimalnej odplaty je bez DPH.
4.3 Komitent sa zavizuje zaplatit' Komisionarovi odplatu podl'a uzavretej
Komisiondrskej zmluvy atychto VOP, pokial' sa Zmluvné strany
pisomne v komisionarskej zmluve nedohodnu inak. Odplata Komisiondra
sa povazuje za uhradeni Komitentom dnom jej pripisania v celgj vyske
na néet Komisionara suvedenim spravneho variabilného symbolu
uvedeného na faktire alebo na zalohovej fakture.
4.4 Odplata Komisiondra a vSetky poplatky a naklady uvedené v Clanku
IV. st bez DPH.
N
Reklamicie
5.1. Komisionar sa riadi Reklamaénym poriadkom, v ktorom riadne
informuje Komitenta o podmienkach, spésobe a mieste uplatnenia prav
zo zodpovednosti za vady, rozpor alebo nedostatky. Reklamacny
poriadok je vydany v silade s prisludnymi ustanoveniami Obchodného
a Obéianskeho zakonnika, ako aj ostatnymi vseobecne zaviznymi
privnymi predpismi Slovenskej republiky. Reklamactny poriadok
zabezpeduje jednotny, rychly a presny postup pri uplatneni pripadnej
reklamdcie  poskytovanych  sluzieb a  je  zvergjneny na
(http://www.chequedejeuner.sk/page/sk/Kupony/Reklamacny -
poriadok.html).
5.2 Reklamdciu je Komitent povinny pisomne podat’ v Gstredi spolocnosti.

alebo zaslat’ na adresu sidla spoloénosti LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o.
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Komisionar o vysledku presetrenia reklamicie Komitenta pisomne
informuje a to najneskor do 30 dni odo dita prijatia reklamacie.
5.3 Ak Komisionar nemdze o vysledku presetrenia reklamacie Komitenta
pisomne informovat’ v 30-dnovej lehote, je povinny Komitenta pisomne
informovat’, ze presetrovanie reklamécie prebieha a oznamit” Komitentovi
pravdepodobnui lehotu skoncenia presetrenia reklamacie a poskytnutia
informacie o jej vysledku,
5.4 Ak sa stane chyba pri fakturicii, maji Zmluvné strany narok na
vzajomné vyrovnanie. Ak Komitent zisti chybu vo fakture, bez
zbytoéného odkladu oznami tito skutoénost’ Komisionarovi s uvedenim
dévodov. V pripade opodstatnenej reklamdcie Komisiondr vystavi
opravnii faktiru. Ak chybu zisti Komisiondr, bezodkladne vyhotovi
opravnu faktiru.
VL
Darové a aétovné podmienky a fakturicia
6.1 Na kupény sa vzmysle pokynu Ministerstva financii Slovenskej
republiky uverejneného vo Finanénom spravodajcovi 12/96, C&islo:
12019/1996-63 nevztahuje dan z pridanej hodnoty (,DPH*). K SluZbim
Komisionara uétovanym na zaklade uzatvorenej komisiondrskej zmluvy
sa pripocita DPH.
6.2 Zalohowi faktiru vyhotovi Komisionar po prevzati objednavky
Komitenta a odo$le ju Komitentovi. Faktiru za nakup kuponov vyhotovi
Komisionar po ich uhradeni Komitentom. Dorugenie zalohovej faktary
Komisionara Komitentovi sa povaZzuje tiez za potvrdenie objednavky
Komitenta Komisionarom.
6.3 Komitent je povinny uhradit’ faktiry Komisionara v lehote ich
splatnosti na bankovy nget Komisiondra, ktory je uvedeny na faktirach.
Komisiondr odosiela faktary v def ich vyhotovenia.
VIL
Iné dojednania
7.1 Dorucovanie: Ak v zmluve nie je uvedené inak, akakol'vek
korespondencia medzi Zmluvnymi stranami v sivislosti so zmluvou
musi mat’ pisomni formu amusi sa doruéit’ postou ako doporudend
zasielka s dorucenkou, alebo kuriérom, alebo faxom, alebo osobne
s vyziadanim potvrdenia o prijati. Kazda Zmluvna strana mdZze zmenit’
adresu pre dorufovanie koreSpondencie pisomnym ozndmenim druhej
Zmluvnej strane. Ak adresat prevzatie koreSpondencie odmietne,
povazuje sa tito za doruceni okamihom odmietnutia prevziat’
koreSpondenciu. Ak posta alebo prevadzkovatel' kuriérskej sluzby
korespondenciu  vriti odosielatel'ovi ako nedoruéitelni, alebo ak
dorucenie koreSpondencie bolo zmarené konanim, alebo opomenutim
adresata, koreSpondencia sa povazuje za dorutenu uplynutim 3
pracovnych dni odo dna jej odoslania odosiclatelom. V pripade
korespondencie zasielanej faxom je potrebné korespondenciu doruéit’ do
5 pracovnych dni adresitovi aj poStou ako doporueni zdsielku
s doru¢enkou, alebo kuriérom, alebo osobne.
7.2 Upomienky: Ak Komitent neuhradi akukol'vek faktiru podla tohto
clinku  VOP v lehote splatnosti, Komisionar je opravneny zaslat

Komitentovi pisomnit vyzvu (upomienku) .
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7.3 Zapocitanie: Komitent sthlasi stym, Zze Komisiondr moze
kedykol'vek zapocitat’ pohladivku, ktord ma vo&i Komitentovi na
zaklade komisionarskej zmluvy proti akejkol'vek pohladavke (bez ohl'adu
nato, C1 je v case zapocitania splatna, alebo nie), ktori ma Komitent vo&i
Komisionarovi.
7.4 Komisionar je opravneny postupit’ svoje priva a povinnosti
vyplyvajuce z uzatvorenych zmluvnych vztahov na tretie osoby (najméi
pohladavky voc¢i Komitentovi vzniknuté z neuhradenych faktur).
7.5 Sihlas so spracovanim osobnych udajov: Komitent v zmysle § 11
zakona &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov poskytuje Komisionarovi suhlas so
spracovanim osobnych udajov, ktoré Komitent dobrovolne poskytuje
Komisionarovi v rozsahu iidajov uvedenych v tejto zmluve a v dodatkoch
knej pre potreby realizacie ucelu zmluvy, ako aj na Statistické ucely
Komisiondra, najmi na tcely spracovania a vyhodnocovania informdcii
ovyuzivani sluzieb sprostredkovavanych Komisiondarom, Komitent
udeluje siihlas so spracovanim svojich osobnych udajov na dobu neuréita,
tento sohlas je moZné kedykolvek odvolat’ pisomnou Zziadost'ou
dorucenou Komisionarovi.
7.6  Suhlas s pouZitim  osobnych  a kontaktnych  tdajov
na marketingové ufely: Klient ako Komitent suhlasi stym, Z7e
Komisionair méze pouzit'® osobné akontakiné udaje klienta na
marketingové Gcely, najmi na tucely predkladania ponik a zasielanie
informacii o sluzbach  pomikanych alebo  sprostredkovavanych
Komisionarom. Tento sthlas méze Komitent kedykolvek odvolat’
pisomnou Ziadost'ou doru¢enou Komisionarovi.
VIIIL.

Zaveretné ustanovenia
8.1 Pisomni komisionarsku zmluvu mo#no menit’ alebo dopinat’ vyluéne
pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma Zmluvnymi stranami.
8.2 Zmeny identifikaénych tdajov Zmluvnych stran zapisovanych do
obchodného registra alebo obdobného registra sa nebudi povazovat za
zmeny vyzadujice uzavretie dodatku k zmluve.
8.3 Vietky hovory na zdkaznickych linkach LE CHEQUE DEJEUNER
sr.0. mozu byt elektronicky zaznamenavané v sulade so zdkonom ¢&.
12272013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
8.4 Tieto VOP nadobudaju platnost’ a uginnost” diia 15.04.2014. Tymto
dinom sa zaroven ru$i platnost’ aucinnost’ predchadzajucich VOP

Komisiondra.
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