Ramcova kupna zmluva ¢. F08$N29-2/F1 5-0082V

(dalej ako ,Zmluva®)

Predavajuci : Pivovary Topvar, a.s.
so sidlom Pivovarska 9, 082 21 Velky Sarig
pravna forma: akciova spoloénost
prevadzkaren Mot'ovska cesta 9098, 960 01 Zvolen
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Kupujuci : SLOVTHERMAE, Kupele Diamant Dudince, $.p. [Potetisty. ____J - |
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¢ Predmet zmluvy, cena - dodavka tovaru podla aktualnej ponuky tovarov Pivovaru a v cenach
podla Cennika Pivovaru aktualne platného v defi dodania tovaru kupujacemu.

e Platobné podmienky: v hotovosti pri prevzati tovaru: NIE.
bezhotovostne (vkiad na ucet) splatnost: 14 dni.

e Miesto dodania : SLOVTHERMAE KUPELE DUDINCE, KUPELNA 107, DUDINCE.

e Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a je uzavreta na
dobu uréitt do 31.03.2015. Nadobudnutim platnosti tato Zmluva ukonéuje vsetky
predchadzajlice pisomné aj Ustne zmluvy a dohovory vztahujlce sa na dodavky tovaru zo strany
Pivovaru.

e Zmluva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy plati ako original. Kazda zmluvna
strana obdrZi jedno vyhotovenie. Sugastou tejto Zmluvy su platné Obchodné podmienky Pivovaru.
Zmluvne strany sa dohodli, Ze vo veciach alebo vztahoch, ktoré nie sU osobitne upravenésa budu
riadit Obchodnymi podmienkami Pivovaru.

e Tuto Zmluvu je mozné menit' a dopifiat' len pisomne, po vzajomnej dohode oboch zmluvnych stran
vo forme pisomne vyhotoveného dodatku k tejto Zmluve.

Zvolen, diha 3.4.2014

Za predavajuceho Pivovary Topvar, a.s. Za kupujuceho SLOVTHERMAE, Kupele

PIVOVARY TOPVAR, a.s. Diamant Dudince, $.p.

Mbtovska cesta 9098, 960 01 Zvolen

[CO: 31648479 1C DPH: SK2020522042
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PIVOVARY v .
TOPYAR Reklamacny poriadok
pre zakaznikov spolo€nosti Pivovary Topvar, a.s. ako predavajiceho

Pivovary Topvar, a.s., so sidlom: Pivovarské 9, 082 21 Velky 3ari3, 1CO: 31 648 479,
register podnikatelov: Obchodny register Okresného stidu Pre3ov, odd. Sa, vl. & 10414/P
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Tento Reklamacny poriadok je urCeny pre vietkych zakaznikov spolo¢nosti Pivovary Topvar, a.s. (dalej ,spolocnost” alebo
PTas), ktora je predavajucim, vyrobcom alebo distributorom piva, alkoholickych a nealkoholickych napojov (dalej ,tovar®).
Zakaznik sa riadi po prijati tovaru a pri jeho pouZivani platnymi pradvnymi predpismi, predovietkym predpismi pre
manipuldciu a predaj potraviny, Ramcovou zmluvou na dodévku tovaru a Vieobecnymi obchodnymi podmienkami
spolocnosti Pivovary Topvar, a.s., ktoré odkazuji na platny Reklamagny poriadok spolo¢nosti.
Prijatie a pouZivanie tovaru:

i. zdkaznik je povinny skontrolovat kazdu doddvku tovaru, &o sa tyka mnozstva tovaru, zjavnych/viditelnych vad —

poskodenie obalu, tovar po datume min. trvanlivosti, iné zjavné vady,

ii. v pripade zistenia vady na tovare ma zakaznik pravo odmietnut prijatie po3kodeného tovaru alebo balenia tovaru
s CiastoCne chybajucim tovarom, napr. flaia v prepravke, chybajica alebo prazdna plechovka v karténe, atd’,

ii. v pripade odmietnutia celej dodavky tovaru alebo ¢asti dodavky ako vadnej alebo dodavky s chybajlicim tovarom sa
tato skutocnost zapide do dodacieho listu a potvrdia tito skutoénost svojim podpisom zakaznik a tie? dopravca. V
pripade priamej platby za dodany tovar zékaznik zaplati len za dodavku bezvadného tovaru.

U vad zistenych po prevzati doddvky tovaru je potrebné vadu ozndmit &o najskor PTas telefonicky alebo pisomne.
Reklamdciu je moZné uskutocnit aj telefonicky cez infolinku spoloénosti, tel.: 0850 111 258; e-mailom je mo¥né reklaméciu
podat na adresu: topvar@topvar.sabmiller.com.
Povereny zdstupca PTas vé&o najkratiom &ase po nahldseni reklamdcie navitivi zdkaznika, u ktorého sa nachddza
reklamovany tovar. Reklamovany tovar sa musi vidy preverit u kone¢ného zakaznika, u ktorého sa zistila vada na tovare.
Pri predaji tovaru preddvajdci zodpovedd za to, Ze tovar je v sulade s poZiadavkami platnych pravnych predpisov, 7e
predavany tovar ma akost a uzitkové vlastnosti zmluvou pozadované, predévajicim, vyrobcom alebo jeho zdstupcom
popisovane, alebo na zaklade nimi vykonanej reklamy oakavané, je v uréenom zodpovedajlicom mnoZstve, miere alebo
hmotnosti a zodpoveda ucelu, ktory predavajici pri pouZiti veci uvadza, alebo pre ktory sa vec obvykle pouziva.
Doba minimalnej trvanlivosti je vyznacena na obale tovaru a v pripade tankového piva je vyznatena na etikete priamo na
tanku na prevadzke.
Zdkaznik je povinny umozZnit poverenému zéstupcovi obchodno-distribu¢ného centra PTas (obchodny zéstupca, pracovnik
kontroly kvality alebo technického servisu) preverit reklamdciu a pripadne umoZnit mu odber vzorky reklamovaného tovaru.
Ak nebol vadny tovar vrateny PTas, musi byt uskladfiovany v prevadzke zakaznika oddelene a je ako predmet reklamécie
oznaceny (v pripade sudového piva musi byt nasadend &ierna reklamaéna krytka).
Zakaznik je povinny predloZit dodaci list alebo pokladniény blok, na zéklade ktorého mu bol reklamovany tovar dodany a
v pripade reklamécie tovaru v KEG sude je tie? povinny predloZit krytku suda, na ktorej je vytlaéend informaécia s ddtumom
minimalnej trvanlivosti (ak tieto (daje nie st priamo na obale tovaru).
Zakaznik je povinny dodrZiavat platné pravne predpisy pre manipuldciu a predaj potraviny, spotrebovat tovar do datumu
minimalnej trvanlivosti a dodrZiavat predpisané podmienky pre skladovanie a manipuldciu tovaru dané vo Vieobecnych
obchodnych podmienkach alebo platnych zmluvach so spoloénostou.
Lehota na vysporiadanie reklamdcie: 30 dni od prijatia reklamaécie.
Podmienky, za ktorych nie je mozné uznat reklamaciu tovaru:

i. reklamovany tovar sa nenachddza u zakaznika alebo zdkaznik ho zlikvidoval na mieste, eite pred prichodom

povereného zastupcu PTas;

ii. pokial je KEG sud prazdny alebo je nedoplneny, avéak ma porusend krytku;

iii. reklamovany tovar je po uplynuti doby minimdinej trvanlivosti; tankové pivo: pivo je umiestnené v inom tanku ako je

uvedené na dodacom liste;

iv. pokial k zmene vlastnosti tovaru pocas doby minimélnej trvanlivosti dodlo v désledku nespravneho skladovania,

odetrovania, pouZivania alebo neopravneného zisahu do tovaru.

v. reklamovany tovar ma menej ako 80 % pdvodného objemu v KEG sude;

vi. Sudové pivo: v pripade pouZitia vzduchu ako tlaéného plynu - pivo v sude sa tla&i ete aj na druhy def po narazeni

suda (nutna evidencia sudov), pouZiva sa kompresor, ktory nespifia predpisané normy pre potraviny;

vii. Sudové pivo: Nebola vykonana sanitdcia za poslednych 30 dni*;

viii. Sudové pivo: na sude nie je nasadena ¢ierna reklamaéna krytka, alebo je potkodend;
ix. Sudové pivo Birell: v pripade poufitia vzduchu ako tlaéného plynu, nebola vykonana sanitacia za poslednych 15 dni*;
x. Tankové pivo: je nefunkiné/vypnuté chladenie skladu/tanku, pricom teplota piva odobratého priamo z tanku je
vyssia ako 10 °C;
xi. Tankové pivo: Nebola vykonana sanitdcia za poslednych 15 dni*.

14. Reklamaény poriadok plati od 01.11.2011.

*Pozndmka: Sanitdcia musi byt zaznacend v sanitatne] knihe a uskuto&nend sanitaénou firmou, ktord je autorizovana spolognostou PTas;

v pripade, Ze je sanitdcia uskutoénend samotnym zakaznikom, je nutna certifikécia takejto sanitacie zamestnancom technického
servisu PTas.



