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Informécia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

vsilade s § 37 ods. 3 zikona

£ 8/2008 Z. z. 0 poistovnictve a o zmene a doplneni aiektorych zakonov v zneni zakona & 186/2009 Z. z.

o finanZnom sprostredkevani a finantnom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zékenov

Informacie o poistovatelovi

Obchodné menc a pravna forma: Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
N&zov Stdtu, kde sa nachadza sidio poistovatela: Slovenské republika

Sidle; Dostojevskehorad 4,815 74 Bratislava 1

Charakteristika poistne] zmluvy

1. Nazov poistného produktu

CESTOVNE POISTENIE A ASISTENCNE SLUZBY

Poistenie sa riadi Visobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie a
asistencné sluzby zo dia 02.05.2013 {dalej len WPP-CP") 2 Osobitnymi poistngmi
podmienkami pre cestovné poistenie zo diia 02.05.2013, kioré sa vztahuji
na poistnl zmiuvu s deojednanou tarifou 112, 212, 312, 11X2, 21X2, 31X2, 2P52, SPECZ,
2PSZ2, 2PL2, 2R502, 4R902, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1IZ2, 2172, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2,
TFAM2, 2FAMZ (dalej len ,OPP"),

2. Popis poistného produktu
2.1, Poistné rizika

V ramci cestovného poistenia sa poskytuje poistné krytie pre poistné
riziké:
»  Poistenie lieCebnych nakladow v zaheanici (€1 17 az 22 VPP-(P),
»  Poistenie drazu (¢l 23 aZ 28 VPP-CF),
s Poistenie batoZiny (€. 29 aZ 33 VPP-CP),
* Poistenie zodpovednosti za Skodu (Cl. 34 aZ 39 VPP-CP),
¢ Poistenie stornovacich poplatkov (€. 40 aF 44 VPP-CP),
+ FPaistenie storno special (€l. 45 aZ 49 VPP-CP},
= Poistenie nevyuZitej cesty (€. 50 a7 53 VPP-CP),
»  Poistenie dopinkovych asistenénjch sluZieb (€1 54 aZ 57 VPP-CP),
+  Poisteniv nakladov na zachrannd innost (€. 63 aZ 67 VPP-CP).
Uvedené poistenia je moZné dojednat v rozsahu podia ustanoveni &, 3
OFP,

2.2, Vyhody produktu
+ negbmedzené krytie lizfebnich nékladoy v ’ahrmiﬁi
» profesiondlne zakladné/doplnkove asistenén sluzby s celosvetovym
pokrytim, posiytované 24 hadin denne po cely rok,
»  produkt s moZnostou volby:
kratkodob&ho poistenia pre osoby vietkych vekowych kategdrii,
polrogného a celoroéného poistenia pre dospelych a det,
rodinného poistenia,
»  moinost volby Gzemnej platnosti poistenia,
+  kratkodobé poistenie ponokame aj s okamZitou platnostou poistenia
(€l 4 ods. 3) VPP-CP alebo €1, 5 ods. 5) VPP-CP),
« zimné Sporty zahrnuté v Standardnom kryt,
«  moZnost dojednat rizikowd skupinu,
«  kpoisteniu stornovacich poplatkov, ako aj k poisteniu storno Specidl
je automaticky dojednané aj bezplatné poistenie nevyuZitej cesty,
* maiZnest nahlasovania poistnej udalosti cez telefon, prostrednictvom
internetove] stranky poistovatela alebo mobilnou aplikiciou.

2,3, Vieobecna charakteristika poistného ploenia
Ak vzaikla povinnost pinit, je poistovatel povinng wwplatit poistné plnenie
urfené podla €. 12 VPP-CP, OPP & podmienok dojednanych v poistng
zmluve. Poistné pinenie pre jednotlive poistenia je biizéie Specifikovang
v £l.17 a8 67 VPP-CP. Hranica poistného plnenia je uvedena v €1, 5 QPP

2.4. Wluky z paistenia
Skody z plnenia wylidené si uvedené v él. 14 VPP-CP. Daliie vyluky pre
jednotlivé poistenia su uvedené v ¢, 20, €. 26, €1, 32, €. 37, ¢l 43, ¢l. 48,
cl. 57 a l. 65 WPP-CP.

2.5. Upozornenie na moZnost sankcif a postihov spojenych s _poistoym
plnenim

Poistovatel je oprévneny zniZit, zamietnut alebo odmietnut poistné
plnenie v zmysle Zl. 13 VPP-CP. Dalej je poistovatel opravneny poistné
plnenie zamietnut, & to v zmysle €. 19 ods, 12) a 13) VPP-CP a poistné
plnenie zniZit v zmysle £l 27 VPP-CP.

Z poistenia zodpovednosti za Skodu mé poistovatel préve na nahradu
poskytnutého peistného plnenia v zmysle 2, 39 VPP-CP,

3. Obozndmenie o dasledkoch nezaplatenia poistného

Poistné podla uzavrerej peising] zmiuvy v zmysle &, 4 ods. 1) VPP-CP je
splatné pri uzavreti poistenia, ak nie je dojednané inak.

Uzavretie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov dialkove] komunikacie:
navrh poistnej zmiuvy (dalej len navrh") méZe poistnik prijat (akceptovat)
zaplatenim poistnéhe (€. 5 ods. 1) VPP-CP). Platnost ndvrhu zanikne
a poistenie na jeho zaklade nevznikne, ak poistné nebude zaplatené vo wike
jednorazového poistného uvedeného v ndvrhu (riadne), a to v lehote
uvedenejv ¢l & ods. 2) VPP-CP (vas).

4. Doplnkové administrativne sluZby, ktorjch spoplatnenie nie je zahrnuté
v poistnom, poplatky s nimi spojené a sposob spristupfiovania informacii o ich
zmene
V pripade zaniku poistnej zmluvy podla ustanoveni £I. 8 ods. 3) a 6) VPP-CP,
ma poistovatel préve na poplatok sdvisiaci s nakladmi na spravu poistngj
zmluvy (€. 8 ods. 9) VPP-CP).

5. Podmienky odstipenia od poistnej zmluvy a vypovedania poistne] zmluvy
Podmienky odstipenia od poistne] zmluvy alebo vypovedania poistnej
zmluvy st uvedené v £l 8 VPP-CP.

6. Sposob vybavovania staZnosti
Poistovatel prijima staZnosti proti jeho postupu podané Gstne alebo pisomne,
Ustne podani staZnost postovatel zaznamend, Pisomnl staznost méie
stazovatel podat osobne, zashat postou na adresu sidla poistovatels, pripadne
emailom na dislog@allianzsp.sk,
Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, ktu ju podava, foho sa tyka
(predmet staZnosti) a €oho sa staZovatel demdéha. Ak je staZovatelom fyzicka
osoba, staZnost musi ebsahovat meno, priezviske a adresu bydliska fyzickej
gsoby. Ak je stafovatelom pravnickd osoba, staZnast mus! obsahovat néazov
alebo ghchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.
Poistovatel je povinny predetrit staznost a informovat staZovatela o spdsobe
vybavenia jeho poZiadaviek & ddvodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dfia jg
dorucenia. Ak si vybavenie staZnosti wyZaduje dlhiie obdobie, je mozZné
lehotu podia predchadzajicej vety predlZif, o fom bude stafovatel
bezodkladne upovedomeny.
V pripade, Ze je stainost podand opakovane, tym istym staZovatelom,
v rovnakej veci a neobsahuje nové skutoénosti, poistovatel nie je povinny
staznost vybavit a staZovatela o tom upovedomit.

lUpozornenie poistnika

Informédcie uvedené v tomta formuldri neohsahuji dpiny rozsah prév a povinnost,
ktory poistnikovi vplyva z uzavretia poistnei zmiuvy a nenahrddzafa informacné
povinnosti ustanovené vseabecne zavdznymi pravaymi predpismi pri predaji
alebo sprostredkovant porsinych produktov.,

Tate infermacia o podmiznkach uzavretia poistnej zmiuvy bola schvilend dha
02.05.2013.



RESPECT

Podla zakona & 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len "zakon o ochrane osobnych ddajov’) klient tymto udeluje finanénému agentovi vysiovny sdhlas
so spractivanim a vyuZivanim svajich osobnych (dajov na Udely finandného sprostredkovania v sektore
poistenia alebo zaistenia a zdrover podia ust. § 10 ods. 4 zdkona o ochrane osobnych Udajov klient udeluje
samostatnemu finanénému agentovi vyslovny slhlas s poskytovanim a spristupnenim jeho osobnych udajov
osobdm, ktoré konajl za a v prospech poistovni v suvislosti s poskytovanim finanéného sprostredkovania
v sekiore poistenia alebo zaistenia, ako aj podriadenym finannym agentom finanéného agenta a spoloénosti
Respect SK, s.r.o., so sidiom Valova 38, 921 01 Pieétany, ICO: 36 727 105, zapisanej v Obchodnom registri
Okresnéhe sidu Trnava, Oddiel: Sro, Viozka &.: 19505/T.

Klient svojim podpisom potvrdzuje spravnost a Oplnost tohto zdznamu a zaroved potvrdzuje, Ze
prevzal kopiu tohto zaznamu a prevzal a bol obozndmeny s kopiou zékladnych informdcii pre profesionalneho
kilenta podia ust. § 33 a nasl. zédkona o finandnom sprostredkovani a finanénom poradenstve,

Klient zérovef svojim podpisom potvrdzuje, 2e prevzal a bol obozndmeny so VEeobecnymi poistmymi
poamienkami, Oscbitnymi poistnymi podmienkami, Zmluvnymi dojedaniami a oscbitnymi  dojednaniami
vztahujlcimi sa k poistovanému poistnému  riziku, ktaré je predmetcm tohto zaznamu a formuldrom
o podrmienkach uzatvorenia poistnej zmluvy v stlade s ust. § 37 ods. 3 zékona & 8/2008 Z.z. © poistovnictve
& o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskoréich predpisov.

Klient svojim podpisom vyhlasuje a potvrdzuje, e véetkym vys&ie uvedenym informaciém, udajom a

dokladom porozumel a boli mu poskytnuté v dostatodnom &asovom predstihu pred uzatvorenim poistneg]
zmluwy.

Priloha €. 13 k ©S 5/2013
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Zaznam z rokovania

finanéného agenta v sektore poistenia alebo zaistenia
s profesionalnym klientom pred uzatvorenim/zmenou poistnej zmiuvy
podla ust, § 33 a nasl. zakaona &. 186/2009 Z.z. o finantnom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a o0 zmene a dopineni niektorych zdkonaov v zneni neskoréich predpisov
(dalej len ,zakon ¢ finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve®)

Samostatny finanény agent:
Respect Slovakia, s.r.o.
Sidio: Valova 38, 921 01 Piedtany, ICO: 34 107 061,
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, VioZka &.: 529/T
Zapisany v registri vedenom Néarodnou Bankou Slovenska pod &islom: 34938

Sidlo/Miesto podnikania: (NGNS ... , 1CO: 40414809........
Zapisany v registri vedenom Narodnou Bankou Slovenska pod &islom: (I . ............
GOLREINE N AR
(dalej len "financny agent”)

Profesionainy klient:

Meno, Priezvisko / Obchodné meno: Urad Prace, socialnych veci a rodiny.....ccoceviiniiinnnes
Trvaly pobyt / Miesto podnikania / Sidlo: Safarikova 112, RoZhava............. e
DAtUM narodenia / IC0: 35556901 uumuuiiiiiirinsereretsetin e seseses e s e eeae e e e e e e e eeeeeenen,
Konajuc: G .. AR R R AT S AR AT
(dalej len “klient”)

vyhotovili tento zdznam o poziadavkéch a potrebéach klienta
suvisiacich s uzatvorenim/zmenou poistnej zmluvy (dalej len "zéznam”):

1. Klient ma zaujem o finan¢né sprostredkovanie v sektore poistenia alebo zaistenia
pre nasledovné poistné riziko: komplexneé cestovné poistenie do zahranidia..........ccoeveinn.
2. Zakladna Specifikacia poziadaviek a potrieb klienta v ramci poistovaného rizika:
poistenie lieCebniych nakladov, Urazu a trvalych nasledkov Grazu, batoziny, zodpovednosti
za skodu v priebehu sluZobnej cesty v Cesku v dioch 27.5 - 29.5.2014, pre Mgr.
I Eo i b RN e o F o= Tl LA

- pozaduje klient nejaké Specialne pozZiadavky a potreby vo vztahu na poistnd zmluvu?
xnie @ ano, ide o tieto Specidlne poZiadavky @ potreby: .cvivvveiiiiiiiiiiiiiiiiieee e
3. Klient vyslovne odmietol nasledovné poistné rizikd a mozné dojednania v poistne]
zmiuve, napriek skutocnosti, Ze na ich moZnost bol zo strany finanéného agenta
upozorneny: klientovi bol vysvetleny rozsah poistenia, s kterymi sUhlasil a nepczadoval

ooislit rizika nad ramec zakladného poistenia uvedeného v poistne] Zmluve. . .....oovceeen.

4. Dovedy, pre ktoré finanény agent odporuca vyber daného poistného produktu:

0Te A= Lt U T Lot 1 1 o £ P

- porovnavané poistng produkly: GeMer@li it eeeesee st e e et erineenes

5. Sprostredkovany poistny produkt: komplexné cestovné poistenie do zahranidia.....

DOISE OV AL LA Z it et ettt et

6. Vyska poplatkov a inych nakladov slvisiacich s poistnym produktom:

S R R S R T - vyska: 5,10... (eur) - splatnost; jedncrazovo.......
R S s R U e e e

7. OSODItNE UPOZOIMEIMIE: N . tuiiiriisitiriiirerietstreseessneniaesssessssssessssiersrtrerersssns

Priloha & 13 k QS5 5/2013



