
SERVISNÁ ZMLUVA č. 
 

na  odborné  p reh l i adky  a  se rv i s  t l ač i a rn í  
 

uzavretá podľa § 536 a nasl. Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení 
neskorších predpisov a na základe ust. §3, zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách. 

 
OBJEDNÁVATEĽ: Okresný súd Prešov 
Sídlo:    Grešova 3 
    080 42 Prešov 
Zastúpená:   JUDr. Iveta Mihóková , predsedníčka súdu 
Bankové spojenie:    
IBAN/ číslo účtu:   
IČO:    00165921 
DIČ    2020545021:  
/ ďalej len „ objednávateľ” / 
 
a 
 
ZHOTOVITEĽ:       Aka servis,spol.s r.o. 
Sídlo:    ul. Októbrová 59 
Zastúpený:   Ing. Zdeněk Lupták, konateľ 
Bankové spojenie:    
IBAN/ číslo účtu:   
IČO:    36468312 
IČ DPH:   SK 2020008188 
Tel. / fax :    
/ ďalej len „ zhotoviteľ" / 
 
 

Článok I. 
 

Predmet zmluvy 
 
Predmetom zmluvyje vykonávanie všetkých nižšie uvedené činnosti a opatrení za 
účelom udržovania technického stavu a prevádzkyschopnosti technických 
zariadení - laserových a atramentových tlačiarní a multifunkčných zariadení 
(ďalej len zariadenie) objednávateľom zverených zhotoviteľovi touto zmluvou do 
servisu. Táto zmluva sa vzťahuje výhradne na tie zariadenia, ktoré sa nachádzajú 
v prevádzke objednávateľa v objektoch Okresného súdu Prešov na Grešovej ul. 
č.3. . Priebeh preventívnej údržby - bod 1.1. a opráv - bod 1.2. bude zaznamenaný 
v servisnej knihe vedenej objednávateľom zariadenia. Zápis do servisnej knihy 
potvrdia poverení zástupcovia oboch zmluvných strán. Ak taká kniha nebude 
zriadená, zápis bude prevedený do servisného a pracovného listu dodaného 
servisným technikom. 
 

1.1 Preventívna údržba - profylaktika 
 



Zhotoviteľ bude vykonávat' preventívnu údržbu predmetných zariadení podľa 
požiadaviek objednávateľa za účelom zaistenia spoľahlivosti chodu. Preventívna 
údržba zahŕňa: 
• Vizuálnu kontrolu zariadenia, prehliadku jeho stavu a opotrebovania dielov 
• Prečistenie skiel skenerov a optických častí 
• Prečistenie vnútorných priestorov zariadenia od prevádzkových nečistôt 
• Kontrolu mechanických súčastí a ich premazanie  
• Prečistenie mechanických spínačov a ich kontrolu 
• Kontrolu napájania a funkčnosti elektroniky, pretestovanie zariadenia 
 
Potrebný pomocný materiál, oleje, mazadlá a čistiace prostriedky sú zahrnuté 
v cene a ich likvidácia zaistená zhotoviteľom v súlade so zákonom o ochrane 
životného prostredia. 
 

1.2 Oprava 
 
Bežné prevádzkové poruchy nahlásené objednávateľom mimo dohodnutých 
termínov odborných prehliadok alebo skúšok zhotoviteľ odstráni do 2 pracovných 
dní alebo podľa dohody. Ak charakter poruchy alebo jej odstránenie vyžaduje 
dodanie špeciálneho náhradného dielu, prekonzultuje zhotoviteľ ďalší termín 
odstránenia poruchy s poverenou osobou objednávateľa. 
 
Všetky opravy spojené s výmenou náhradných dielov sú vykonávané zhotoviteľom 
podľa požiadaviek objednávateľa, na základe záväznej písomnej objednávky. 
 
Na všetky opravy poskytuje zhotoviteľ šesťmesačnú záruku. 
 

1.3 Poradenstvo 
 
S výsledkami údržby, odborných prehliadok je bezprostredne oboznámená 
poverená osoba objednávateľa, vrátane návrhu zhotoviteľa na potrebnú opravu 
alebo modernizáciu zariadení k zaisteniu zlepšenia spoľahlivosti prevádzky, 
prípadne k zlepšeniu technickej úrovne. 
 

1.4 Doprava zamestnancov 
 
Dopravu zamestnancov a pracovníkov vykonávajúcich údržbu, opravy, odborné 
prehliadky a skúšky zariadení, ako aj odbornú asistenciu, zabezpečí zhotoviteľ 
vlastnými vozidlami. Cenu za dopravu stanoví zhotoviteľ na základe skutočných 
nákladov na dopravu. 
 
 

Článok II. 
 

Platobné a cenové podmienky 
 
2.1 Cena za vykonanie predmetu zmluvy podľa čl. I., bod 1.1 a bod 1.2 tejto 

zmluvy je stanovená v zmysle predloženej cenovej ponuky v rámci výzvy na 
predloženie cenovej ponuky na predmet zákazky Odborné prehliadky a servis 
tlačiarní a to nasledovne: 



 
 

Kategória tlačiarne 

 

Cena za profylaktiku tlačiarne 
Eur bez DPH / s DPH 

 

Cena za hodinu servisu 
Eur bez DPH / s DPH 

Kategória 1,4,5 14,00/16,80 6,90/8,28 

Kategória 2,3 19,00/22,80 6,90/8,28 

 
Kategória 1: Tlačiarne HP LaserJet 1200, 1300, 1320  
Kategória 2: Tlačiarne HP LaserJet 2200, 2300, 2420, 2015, 2055, 3055 
Kategória 3: Multifunkcia HP LaserJet M4345 MFP 
Kategória 4: Tlačiareň HP LaserJet M712 
Kategória 5: Tlačiareň HP LaserJet M401d 
 

Cestovné náklady budú účtované v samostatnej položke sadzbou 0,30 EUR/km 
bez DPH, 0,36 EUR/km s DPH. Cestovné v rámci Prešova je v cene: 3,-EUR 
bez DPH, servisného zásahu. 

 
2.2 DPH z ceny predmetu zmluvy sa riadi platným daňovým zákonom t. j. zák. č. 

289/1995 Z. z. v znení neskorších predpisov. Pri zákonnej zmene daňovej 
sadzby zmluvné strany upravia zmluvu v súlade s touto zmenou. 

 
2.3 Fakturácia bude vykonaná v posledný kalendárny pracovný deň prislušného 

mesiaca po vykonaní servisných činnosti. 
 
2.4 Splatnosť faktúr je do 30 dní od dátumu doručenia objednávateľovi. Pri 

oneskorenej platbe sa započítava následný úrok z omeškania vo výške 0,1% 
z nezaplatenej čiastky denne. 

 
2.5 V prípade oneskorenia plnenia predmetu zmluvy o viac ako 10 dní si 

objednávateľ za každý ďalší deň omeškania môže uplatnit' voči zhotoviteľovi 
sankciu vo výške 1% z ceny výkonov. 

 
2.6 V prípade oneskorenej platby o viac ako 60 dní je zhotoviteľ oprávnený 

pozastaviť výkony vyplývajúce z tejto zmluvy až do splnenia pohľadávky. 
 
2.7 Všetky náhradné diely, výkony a dopravné náklady spojené s odstránením 

prevádzkových porúch podľa bodu 1.2 článku I. budú uhradené objednávateľom 
podľa skutočne vynaložených nákladov. 

 
 

Článok III. 
 

Zmluvné podmienky 
 

3.1 Platnosť a účinnosť zmluvy 
 
3.1.1 Zmluva a záväzky z nej vyplývajúce nadobúdajú platnosť dňom podpísania 

tejto zmluvy a účinnosť dňom po dni zverejnenia v Centrálnom registri 
zmlúv. 



3.1.2 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 30.6.2015. 
 

3.2 Odstúpenie od zmluvy 
 
3.2.1 Objednávateľ má právo odstúpit' od zmluvy: 

v prípade zistenia nedodržania termínov, rozsahu a kvality prác v zmluve 
dohodnutých, spočívajúcich na strane zhotoviteľa, ktoré by bránili užívaniu 
predmetných zariadení 

 
3.2.2 Zhotoviteľ má právo odstúpiť od zmluvy: 

v prípade, ak zistí zásahy iných osôb na zariadeniach, ktorých servis je 
predmetom tejto zmluvy 

 
3.2.3 Objednávateľ i zhotoviteľ má právo odstúpiť od zmluvy vzájomnou dohodou 

oboch strán. 
 
3.2.4 Odstúpenie od zmluvy je účinné dňom doručenia odstupujúceho prejavu 

z dôvodu uvedených v bode 3.2.1 , resp. 3.2.2 druhej zmluvnej strane. 
 

3.3 Záručné podmienky 
 
3.3.1 Zhotoviteľ zodpovedá za riadne a včasné plnenie záväzkov vyplývajúcich 

z tejto zmluvy. 
 
3.3.2 Objednávateľ má právo na odstránenie chýb alebo úhradu preukázateľných 

sankcií, udelených mu zo strany štátneho odborného dozoru v dôsledku 
porušenia zmluvných povinností zhotoviteľa. 

 
3.3.3 Zhotoviteľ zodpovedá za spôsobenú škodu pri plnení predmetu zmluvy. 
 
3.3.4 V prípade dodania náhradného dielu bude poskytnutá zhotoviteľom záruka 6 

mesiacov na tento diel, ak životnosť dielu nebola dosiahnutá skôr na 
základe odporúčania výrobcu alebo diel nebol poškodený zavinením 
objednávateľa. 

 
3.4 Všeobecné podmienky 

 
3.4.1 Presné termíny plánovaných činností budú telefonicky dohodnuté vopred so 

zástupcom objednávateľa. 
 
3.4.2 Prevádzkové poruchy nahlási objednávateľ telefonicky, faxom, e-mailom, 

písomne na adresu zhotoviteľa, uvedie charakter, prípadne príčinu poruchy 
a predpokladaný termín odstránenia poruchy za prítomnosti povereného 
pracovníka objednávateľa. 

 
3.4.3 Objednávateľ je povinný vytvoriť pracovníkom zhotoviteľa podmienky na 

vykonanie dohodnutého servisného zásahu. 
 
 

Článok IV . 
 



Záverečné ustanovenia 
 
4.1 Zmeny alebo doplnky k tejto zmluve môžu byť vykonané len písomne, formou 

dodatku, so súhlasom oboch zmluvných strán. 
 
4.2 Táto zmluva je vyhotovená v troch rovnopisoch, z ktorých objednávateľ 

a zhotoviteľ obdržia po jednom. 
 
4.3 Zmluvné strany prehlasujú, že text tejto zmluvy je obchodným tajomstvom 

a s jej obsahom nebudú oboznamovať tretiu stranu zaoberajúcu sa rovnakou 
podnikateľskou činnosťou. 

 
4.4 Obe strany sa zaväzujú navzájom informovať o akýchkoľvek zmenách 

majúcich vzťah k tejto zmluve. 
4.5 Práva a povinnosti zmluvných strán vyplývajúce z tejto zmluvy sa riadia 

ustanoveniami tejto zmluvy. Práva a povinnosti zmluvných strán touto 
zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka 
a podporne ustanoveniami Občianskeho zákonníka v znení ich zmien 
a doplnkov, ako aj ďalšími platnými právnymi predpismi. 

 
 
V Prešove, dňa: 28.5.2014 
 
 
 
 
 
/ objednávateľ /       / zhotoviteľ / 


