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OBCHODNE PODMIENKY spoloénosti MEDIATEL spol. s r.o.
Uginné od 20 3.2014 (dalej len,Obchodné podmienky”)
Dohodnuté podfa § 273 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v platnom zneni (dalej len ,,Obchodny zakonnik”)
k zmluve o uverejneni inzercie uzatvorenej podfa § 269, ods. 2 Obchodného zékonnika. Zmluvné strany sa dohedli
v zmysle § 262, ods. 1 Obchodného zékonnika, Ze sa ich vztah bude riadit Obchodnym zakonnikom ¢. 513/1991 Zb.
v platnom zneni.

Clanok 1/ Postup pri uzavreti zmluvy o uverejneni inzercie

1 Spolocast MEDIATEL spol s ru. s sidlom Mileticova 21, 821 28 Bratislava, I(0 35859415, zapisand v ubichodnom regisiri Oxresného sudu Bratislava |, oddiel sio, viozka
¢ 2899/B (dalej len ,Podnik”), 2astipend svojim spinomocnenym zastupcom alebo k tomu poverenym zamestnancom (dalej len , Zastupca”) 3 zakaznik, uzatvarajii
amiuvy o uverejneri mzercie (daleg len  Zmluva’) v 20zname Zlate stianky a/alebo v daliich produkloch o sluzbéch ponukanych MEDIATEL-om (dalej jednollv:: len
JProduki“a spolocne ler., Produkty”) v rozsahu uvedenom v Zmiuve

2. Zmluva Je platne uzatvorend, ak doslo k dohode o Je) podstatnych nalezitostiach, to znamend, a je vyplneny objednavkovy formuldr Zmluvy (¢1u2 v pisomney forme, formou
elekiranicees otjednavky alebo telefonicky podia zvidtnych padmienok), & tato Zmluva je akceptovand obidvomi zmiuvnymi stranami. Uzatvorenim Zmluvy zdkaznik
petvidzuje, e je mu predmet Zmluvy jasny a zrozumilelny.

3. Zmluva vidtane Obchodnych codmienok, kioré s jej neoddelitefou sucastou, predstavuje zmluvy medzi Pudnikem a zakaznikom v celom tozsahu a naliddza akékolvek iné
predchadzajice tistne alebo pisomné dohody a zadania, tykajtice sa inzercie v prislusnom Produkte Podniku. Za pisemad formu uzavretia Zmluvy sa povauje tief elektronicks
forma (¢-mail) € fax

£ Vietky dodatky aleba zmeny tykajice sa tejio Zmluvy musia by dohodnuté pisomne dohodou zmluvnjch strin a podpisané oboma zmluvaymi siranami, s vynimkou
jednostiannych pravaych tikanoy, kioré Obchodné podmienky, Zmiuva alebo platny pravay predpis vyhradzuji jedne strane

5. Podnik je opravneny v zavislosti od zmien prislusnych pravnych predpisov alebo svojej obchodnej politiky alebo na zéklade rozhodnutia vedenia Podniku zmenir alebo dplne
nahradi tieto Obchodné podmienky (dalej len, Zmena*}. Tato Zmenu zverejni vo svojich obchodnych priestorach a na webovej stranke http:/firemne. Zlatestranky.sk/ spolus
s urceniin ich platnosti a ucinosti, pricam zverejnenie Podnik zabezpedi najneskor v defi cinnost: Zmeny. Pokial z&kaznik nesthlasi so zmenou Obchudngch podmienzk, je
pavinnj svoj nesdhlas pisomne oznamit najneskor do 30 kalendarnych dni odo dfia platnosti Obchodnjich pzdmienok. P=kial sa 2mluvné strany nedohodnd nak, maj prive
ukondif vzajomné zavazkové vz(ahy a vyrzvnal svoje vzéjomné pohladavky. Pokial zakaznik vo vy33ie uvedenej lehote nevzndmi Podniku svoj nesthlas so zmenou Obchadngch
paddmienok, plati, 2e so Zmenou suhlast a vzsjomné vziahy zmiuvnych sirdn sa orz dfa iéinnosti Zmeny riadia zmenenymi Cbehodnymi podmienkami

Clanok 2 / Predmet Zmluvy a Géel Produktov

1. Predmetom 2mluvy je zavazok Podniku uverejnif inzerciu zakaznika v danom Produkte, ktory je platny spravidla 12 mesiacov odo dfia zahdjenia distribucnej kampane
73 podmienok stanovenych v Zmluve a zavazok zkaznika zaplatit Podniku za uverejnenie inzercie cenu stanovent v Zmluve vratane prisiusnej dane z pridanej hodnzty (dale)
len,DPH'). Doba platnosti inzercie pri Elektronickych produkioch (1ak, ako sii tieto definované v clinku 10, ods 1 tychto Ochornjch pocmienok) mdze byt zmiuvnymi
stranami dohodnutd samostatne.

2. Ucel jednotlivych Produktov je nasleaujici Zlaté strinky a daRie produkty Padniku st zoznamy, kioré v thaenej a elektronickej forme poskytuju Sirokej verejnosti
moinost vyhiadavania identifikatnych a kontakingch Udajov & dalSich informécii o pravnickjch csobich, fyzickjch osobach - podnikatefoch a dafsich subjektoch podfa
zamerania jednotlivého produktu, Elektronické produkty Podniku {tak, ako si tieto definované v lanku 10, ods. 1 tychto Obchodnych podmienok) maja len elektranicki
formu & umoziuji prezentaciu zékaznikov formou poskytnutia reklamnej plochy pre verejnenie inzercie. Ucelom Produktov je poskytovanie informdcii Sirckej vergjnasti
o identifikacnych, kantaknych a dalich ddajoch tykajicich sa pravaickych osob, fyzickich 0sob - podnikatefov a daliich subjektov prostriedkami elektronicke] komunikdcie

Clanok 3/ Odstipenie od Zmluvy

Podnik maze od Zmluvy kedykofvek okamZite odstipi, ak:

2) absah aleb> akakolvek cast zakaznikovej inzercie Je v rozpare s pravaymi predpismi Slovenskej republiky, oprévnenymi zaujmami alebo platnymi zévazkami Podniku, alebo
Je v rozpore s ctickjmi pravidiami inzercie v Produktoch pondkanych Podnikom, alebo

b)|je zakaznik v omeskani s tiradou ceny za ui uverejnend inzerciu alebo poskytauti reklamnd plochu v predchadzajicich vydaniach Produktov na zaklade inej zmluvy
uzavrete] medzi Podnikom a zkaznikom, alebo

) e 2akaznik v omeskani s thradou ceny za uverejnenie inzercie slebo paskytnutie reklamnej plochy podfa Imluvy (nezaplatenie Ghrady za pripravovanii inzerciu v termine
splatnosti stanovenom na faklire sa povaiuje za podstatné porusenie Zmiuvy, nepovazuje sa viak 2a odstipenie od ngj), v tomte pripade je Podnik optavneny poZadeval
nahradu Skody vaniknute] Podniku porusenim Zmiuvy 20 strany zakaznika (naklady vynalozené Padnikom za spracovanie inzercie atd) vo vySke 30 %2 ceny za wverejnenie
inzercie bez DPH, najmene] viak Ciastku 100,- EUR, alebo

) zakaznik vias neodovzdé podklady pre inzerciu podla lankow 5, ods. 1tychto Chchognych podmienok alebo odovzdd podklady nezodpovedajice puziadavkdm stanovenym
v clanku S, 2ds 1 pism a), b) a/alebo v élinku 5, 2ds 3 a/alebo v danku S, ads 4 a/alebo v elanku 10, ods. 5 tjchto Obcnodnjich podmienok (nedodanic podkiadov sa
v nijakom pripade nepovaiuje za odstipenic od Zmluvy 20 strany zakaznika).

Ak ma zakaznik vod: Padniku splainé zévazky za wverejnenic inzercie, aleboposkytnutie reklamne] plochy v skar splatnych Produktoch padfa injch Zmliy, bure thrada podia

tejto Zmluvy povazovana za iihradu tychto skar splatnych zavazkov.

Zikaznik je opravneny od ul uzavietej Zmluvy odstipil t bez avedenia dovody, pokial udstapenie od Zmluvy doruc Podniku nejneskdr do 7 kalendamych dni (vidtane)

od uzavretia Zmluvy. Pokial by viak termin redakéne] uzavierky Produktu nastal prec 7. kalendarnym diiom od uzavretia Zmluvy, je zakaznik opravneny odstipit od u? uzavrete]

Zmluvy do terminu redzkene) uzévierky.

Lékaznik je oprdvneny od u uzavretej Imiuvy odstupi’ bez uvedenia ddvdd 1 v obdobi medzi 8. kalenddmym diom o uzavietia Imluvy 3 30 kalenddmym dasm

od uzavretia Zmluvy. Pokiaf by viak termin redakénej uzavierky Produktu nastal pred 30. kalendarnym diiom od wzavretia Zmluvy, je zikaznik opravneny odstipit =d uZ

uzavietej Zmluvy do terminu fedakinej uzavierky. Za véasné odstdpenie od Zmluvy sa povazuje zzndmenic o odstipeni dorucené med7: 8. kalendarnym diom uzatvorenia

Imluvy do 30. katendirneha dia od uzavretia Zmluvy, respektive do terminu redakénej uzdvierky Produktu Podniky, ak nastala pred 30. kalendarnym diizm od uzavretia

Zmiuvy,V pripade takého adstipenia od Zmluvy je Podnik oprdvnenj poZadovat 2dstupné za odstipenic od Zmluvy, Kloré tini 30 % 2 ceny za uverejnenie inzercie bez DPH,

najmenej viak étastky 100,- EUR. V pripade, Ze cena 2 uverejnenie inzercie je nSia ako 100,- EUR bez DPH, rovnd sa suma odstupného 100 % ceny za uverejnenie inzercie

bez DPH. Ak 2akaznik odstiipi len od asti Zimluvy {od niektorych produkiov alebo sluzieb), uplatni sa tento clénok analogicky na cast Zmluvy, od kiorej 2dkaznik odstupuje.

5. Odstipenic od Zmiuvy porfa élinku 3, ods. 3 alebo 4 tychto Obchodnych padmienck je maZné vykonat pisomnym oznamenim Podniku aleb> telefonicky na telefonnom
ciste Infolinky -+421 2 501 02 888 Zakaznik sihlasi s tym, 2e telefonické hovory na zakaznickych linkéch (vrdtane Infolinky: +421 2 501 02 888) st automaticky nahravané
3 uchovavané 2 dovodu zabezpecenia kvality Praduktov alebo inych dovodov, zdroveit sahlasi s pouzim tychto zéznamov aks dikazu v pripade reklamécie alebo sporu
Zuukovy zaznam sa vyhotovuje 3 po zazneni hldsky o zazname. Ak volajiica sirana nesiinlasi s vyhotovenim zvukového ziznamu, mala by po zazneni hldsky ukoncit
telefonické spojenie a 2bidrifsa na Podnik ingm vhodnjim sposobom. Pre vylicenie p=chybnostisa Podnik a zékaznik dohodli, Ze odstipenie od Zmluvy telefonicky oznmené
zakaznikom Podniku na inom telefonnam cisle ako je telefonne islo Infolinky +421 2 50102 888 nic je platnym odstipenim od Zmluvy a nemé 2a ndsledok ukonéenic
Imiuvy.

6.V pripade dejednania inzercie v- forme Balickovej inzercie sa 2a redakénd uzavierku takeito Balickovej inzercie povazuje redakénd uzdvierka taho Produktu, ktory je sicastou
Balickovej inzercie, kiofd nastane najskar

7. Pre vylicenie vietkych pochybnosti sa Padnik a zakaznik dehodl, ze Balickovou inzerciou sa rozumie inzercia obsahujiica kombindciu Z niekofkych typov Preduktoy, najma,
aviak nie vyl inzercia v tlacene] forme, inzercia v elektronickej forme, produkt Webove: stranky, produkt Affiiate marketing a produkt Internet marketing,

8. Pokial je predmerom Zmluvy Balickovd inzeicia, aplikuji sa na odstiipenie od takejlo Zmluvy odstupné primerane podia ustanzvenia uvedené v clanku 3, tychte Cbchodnych
podmienok bez ohladu na typ Produkty, ktory je sticastou Balickovej inzercie

Clanok 4/ Platobné podmienky, doruéovanie pisomnosti

1. Zkaznik sz zavazuje zaplatit Podniku cenu za uverejnenic inzercie stanovend v Zmluve vrdtane prislusnej DPH po uzatvoreni Zmluvy pred uverejnenim inzercic, a to na zaklade
faktary vystavene] Podnikom na jeho bankovy Gcet, ktory je uveden na fakuire, najneskor v def jej selatnosti. Faktdra je povazovand za uhidend az v &ase pripisania
finanénych prostriedkov na bankovy déet Podniku. Splatnost fakriry je 14 dni, ak nie je pisomne dzhodnuté inak. Podnik nie je povinny zastelat faktiiru doporucenou postou

2. Zakaznik udeluje Pociniku sihlas k zasiclaniu faktdr v elektronickej forme v zmysle ustanovenia § 75, ods. 6 zékena & 222/2004 2.2 o daniz pridancj hodnoty v platnom znen,
ato formou zasielania faktdry elckironickou postou v elektronicke) forme. Elektranicky vyhotovované faktdry sid zmiuvnymi stranami povazované za piohodnotné faktiiry.

3.V pripade, ¢ medzi zikaznikom a Podnikom bolo dohodnuté pinenie v splitkach, plati, ze nezaplatenim Kiorejkolvek zo splatok v dohodnute] vy3ke a v lehote splatnosti sa
stane splatnym cely dih a Podnik je spiavneny pozadavat jeho zaplatenie narez a bezodkladne.

4. Pokial nig je zakaznikon spinens nieklors z podmienok pre poskytnulie zlavy, Je 28kaznik povinny uhradit cenu za poskytnuty Produk! neznizend v akikolvek zlavu.

. Padnik je platcom DPH. Ak sa zmeni sadzba DPH v obdobi medzi uzavretim Zmluvy a fakturacion ceny za uverejnenie inzercie, zdkaznik berie na vedomie 3 stihlasi s tym,
7 Podnik je oprdvneny jednostranne upravil cenu za uverejnenie inzercie podfa platnej sadzby DPH.

6. Pokial z3kaznik | neodovzds podklady pre zverejnente inzercie véas podia clanku 5, ods. | pism. b} tychto Obchodngch padmienck a/alebo podfa tanku 10, 2ds. 4 tychto
Obchodnych podmienok a/alebo Il pokial zakaznik neumozni zamestnancovi Podniku pristup na miesto fotenia/natacania (v pripade videaproduktov) najneskor do 180
kalendarnych dni od uzalvorenia Zmluvy, povezuje sa sluzba za dodand 187 kalenddrym dfiom od datumy uzatvorenia Zmluvy. Zmiuva bude fakturovans v plnej hodnote
uvedenej na Zmlive,

7. Podnik dzruuje pisomuizsti (najme, aviak nie vyluzne, faktiry, up:imienky) podia viastného uvazenia osobne, kuriérnou sluzbou, postou alebo elektronickymi komurikacnymi
médiami {fay, e-mail alebo iné elekironické médium) na dohodnuti adresu alebo na Podniks posledne zndmu adresu zkaznika

8. Zakaznik dorucuje pisomnosti osobne, kuriemou sluzbou, pzstou alebo, ak je to dohodnute s Podnikom, elektronickymi komunikacnymi médiami {fax, e-mal alebs iné
clektronické médium) na dohodnuti adresu, pokiaf nie je v tychto Obchodnych podmienkach uvedené inak

9. formy dorucenia:

) Pri usobnom doruceni sz pisomnzsti povaZuji za darucené ich odovzdanim diuhe] zmluvng) strane. V pripade, Ze ich adresdl odoprie prevzial alebo siich nevyzdvihne,
povaZuji sa 23 dofucend treti de po ich vyhotoveni

b) Pri derucovans eisomnosti postou sa pisomnosti povazuyi za dotucent v Luzemsku Sturl§ pracovny dei po ich odoslania v cudzine siedmi pracovny dei vo ich odoslani, ak
nie je preukazany skri termin dorucenia

«) Pri dorucovani kuriérskau sluzbou sa pisomnosti povazuji za doruéené treti e po ich odovzdani dorucujicej osobe, ak nie je preukazany skordi termin dorucenia

) Pri drucovani prostrednictvom faxu sa piscmnosti povaZuyd 7a dorucené momentom vytlaceni sgrdvy o ich odoslan

¢) Pri darucovani prostrednictvom 2-mailu aleba injm elektronickym médiom platia pisomnosti za dorucens nasledujici ded po ich adoslani, ak nie je preukdzany skorsi
termin dorucenia

Clanok 5 / Podoba inzercie - riadkovej a grafickej (plognej)

1. Podoba inzercie:

a) Riadkeva inzeria bude uskutzCnen riadne, ak zodpoveda uverejnend inzercia fozsahu Udajav poskytutich zékaznikem Pedniku na zéklade Zmluvy za Gcelom uverejnenia,
2a eventudineho vywitia sluzby zvjraznenia riadkove] inzercie ordmovanim. Pri riadkovej inzercit v tocene) forme zeznamu je Podnik oprdvneny urtk’ konecni velkost
uskutoZneniz inzercie jednotlivého zakaznika poda potrieb, ktoré si vy2iada rozvrhnutie a priprava prisluSnej casti Produktu v tladi

b) Plosng inzercia; Pri objednavke plosne) inzerae sa Podnik zavazue poskytniil zakaznikevi plochu v Produkte o vefkosti stanovene) Zmluvou pre ucely inzercie zdkaznika.
V termine do piatich pracovnjch dni po uzatvoreni tejto Zmluvy je zakaznik povinny odovzdat dpiné podklady pre svoju inzerciu vidtane prvkov grafickej predlohy spdsobom,
ktory bo! dohodnuty s obchodnym zéstupcom Podniku. Za vecny obsah inzerdtu zodpoveds zakaznik, Podnik md prévo na zklade viastnych et@tky‘(h prqvwd‘\e} inzercie
a vieobeanjch $pecifikicit postdi znenie inzercie, formu, vekost, typograficke a grafické stvamenie prediohy 8 uskutocnit opravy zjavnych chyb predlozenej graficke
prediohy a 2mien nevyhnutnjch pre uverejnenie inzercie, vidlane pripadnej zmeny predlozene; grafickej predloy inzercie. Podstatné zmeny dohodnutej gra{!rkr; p[{d!ohy
inzercie maze Podnik uskutocnit ba s predchadzajicim piszmnym suhlasom zdkaznika. Umiestnenie produktov so skratkou PBH, PBI, PBIL3, PBM na zbalke mdze byt
Zmenené tak, 7e pokial jeden 2 produktov PBH, PBH2, PBH3 nie je predany Zadnemu zékaznikovi, si ostatné umiestnené inzerdty nad nepredanym inzerdtom posunuté
0 poziciu nizse

2 Pudn?k stanovi doporugené poziadavky nutné pre kvalitné spracovanic inzercie v Produkte ako je doporucend velkost uinér}r.\ pisma, odstup m’s_m:n, durﬂmiepa’ Specifikicia

farie inzerdtu a pod. vo veabecnych Specifikciach, s ktorymi bl pri podpise Imluvy z3kaznik oboznameny. V pnpadve‘ 2 Lékaznik huqe pozadoval uskutocnenie inzeicie

v fzpore 5o vieobecnymi Specifikiciami stanovenymi v Podniku, tento nezodpovedd za vady inzercie spisobené uztim prvky, ktory Je v rozpore alzb2 nedop:ru(eny

véeabecnymi pecifikaciami (napr. nelitatelnost inzerdtu v désledku nedodizania dzporuceného dstupu pismen, uitie mensieho pisma vo farebnej inzerciiake je doporufend

welkost, farebnd orchylka od inzertne] prediohy v disledku uzitia nedoporutenej farby a pod.) L

Iékaznik je povinny uviesi v ndvrhu inzercie len pravdive a nezavidzajice daje Zskaznik podpisom Zmluvy vyhlasuje, e ma oprévnenie predavat alghi poskytoval inzerované

wyrobky alebo sluzby a Ze je 2prdvneny uzival kontakly a daiie ddaje odovzdané Podniku na spracovanie v 1ma zmluvného vzahu a uzatvorenim Imhuvy potvidzuje ich

spravnost a plnost_ Zikaznik sa zavazue na Hiadost Podinik doloz:t tieto svoje opravnenia. Podnik je opravneny po dobu platnasti tejto Zmluvy a po pbbu pla[r}oxn xuh\asuy
podfa danku § Obchudngeh podmienok preveroval spiavacst, Uplnost a aktudlnost odovzdanych kentaktoy a inych tidajov zakaznika a pravdivost wyhldseni -+ oprévneni

Zakaznika vyufivat kontakty 3 dafse iidaje od=vzdané Podniku. Zakaznik sa dalej zavazuje pisomne informovat Pornik bez 7byt=éného odkladiu o akejkolvek zmens kentaktov

a 6akich udajov odovzdangch Podniku v ramci zmluvného vztahu so zékaznikem . ) )

Ak zdkaznix pouzqe v navihu pre inzerciu v prislusnom Prociukie fx10grafické, qrafické alebo texiové padklady, kioré si mranw poidia privnych predpisov umavu;uu(h

ochranu dusevaého viastnictva, najma podia zutorského zakona alebo 2ékona o ochrannych znémkach, Je zakaznik povinng pguiit len ta‘ke fotografické, gr.amke a textove

podklady pre inzexciu, pri ktorych je viastnikom autorskych alebo injch obdabnych prav k dusevnému viastnictvu, alebo pri ktorych ma opravnenie od aulora uylaumka piav

k dusevnémi viastnictvir na ich pouditie pee inzerciu a Sirenve podTa tejto Zmluvy @ odmena 2a tote rouZitie 3 Sirenic bola uhradend. Vyisie uvedené platiiv privade pouZitia

pisomnosti sobnej povahy, podabizn, obrazovych prejavov, snimok a 2vukovych zaznamov tykajicich sa tretej osoby alebo Diejavov o) osobnej povahy.

Podnik ma autorské aleho iné obdobng prava k duevnému viastnictvu k vietkym grafickym podkladom pre inzerciu a inym malcnalnm vylvorenym Pﬂdmknm a/alcbn]gho

zamestnancam dale; tieZ, Materidly®). Treto Materialy Sm byt pouZité vihradne v Produktoch Podniku. Akékovek iné peuiitie Materidlov bez pre_d(hadzayu(e)m pisomného

sihlasu Podniku 1o wylatent. Poruienie iohto clinku sa povazuie 7a poruienie Zmiuvy podsiatnym spisobom a zaklada pravo Podniku n okamait ndsxupvnw od Zmluvy.

V aripale porusenia tzhto clanku je Podnik aprdvaeny uttovat 2akaznikowi 2eluvn pokutu ve ke ceny nzercie dojednanej medzi zakaznikom 3 Podnikom, ku kiore) sa

neoprdvnene pauzilé Materidly vziahuju. 121 uslanovente zostava v plainostit 1mskm(’sn?[|nlgvy )

6. Lakazni 20dpoveda Podniku 2a Skodu, kiord mu vznikla parsenim akéhokolvek ustanavenia flinku § Obeh=dnych podmienok

Clanok 6 / Forma a umiestnenie inzercie, rubriky ) )

1 Inzercia zikaika je spravidia uverejnena v rubrike dohodnaie v Imluve Podnik st vyhradzuge prave meail ndzvy vup;u v[f\i[voliivy(l\ Prqduklom‘ ové rubky {r\ad‘va\
3 secasné 1wt Y piipade, ked zaradenie ingercie je dohednie o rubriky, kiore; obsah sa nezhoduje s predmetom Cinnostt zkaznika, md Podnik pravn uverejnit inzerciu

e felsk ZIatéStrénky.sk

100480808/8130.

v vubnkg, ktarej obsah na;bhzsrc’mmuvcdé_ predmetu &innosti 28kaznika. Pokial je v Zmluve dohodnuté uvergynenie inzercie do rubriky, kiord nebude v danom Produkir
uvedens, Podnik si vyhradzuje préve uverejnif inzerciu v rubrike, kizrd je obsahovo najblizsia rubrike dohodnute; v Zmluve

2 Podnik nemaze zakaznikev zarudit, nakiore) strane Produkiu alebo na klorom mieste strany bude jeno inzeicia umiestnend. 1w ustanovenie sa nevziahue na inzercin
ktord je padf Specifikdcii uzavretd na kenkrétne umiestnenie. Poanik nie je povinny zakaznika informovat o tom, akd Inzercia obsah, inzerujuca firma azd) buce uvere; nen

na fovnakej stranke ako jeho inzercia ’ !

3. MEDIATEL s vyhradzupe pra’vn optimalizovat s3du kiicovych sloy, ich spajenia a variacie a ich wyuiitie v drojovom kade a takite? pravo ptimalvovar 7asadene firemnénn
profilu len do takych rubrik, kiore stivisia priamo s predmetam dinnosti iienta

Clanok 7 / Zodpovednost za vady

1. Zakaznik It pavinny vady inzercle pisomne up\yd\ml v Podniku najneskar v lehote 180 dni od prvého dia distribici prislusnéh: vydania Produklu, inak jeho ndiok 2 vid zaniks

2. Inzercia mé vady v pripadoch, ak nie je spinend niektora 2 tjchto podmicnok: bol zmeneny ohsai (text) afcho bola podstatne zmenend graficks predioha bez sihlasu zakaznika
v porovnani s uZ schwdlenou predlohou; inzercia nebola uverejnend v prislusnom vydani Produktu vibiee; bola uverejnena v chybnej rubrike (a nejde o pripad podia ¢lanku
6, ods. | tjcht: Obchodnjch porim:enok), bola chybne uvertend obchadnd frma alebo meno, priezvisk, nazov, sdl, aresa, telefnne cislo zkaznika priparine e-maifzvi
adresa; text inzeftie bol uverejneny tak, Ze znehodnotil vecny obsah inzeicie (a nejde o rozpor so vSeobecnymi Specifikaciami podia clanku 5, ods. 2 chto Onchadnych
podmienak, na kiorom zakaznik trval); farehné spracovanie inzercie v Lladenom grodukle pri uili coporudenychi larieb podia vieobecnguh Specifikdcii sa viichylue o grafickej
predlohy a to takym spésobom, Z porstatnd ast vytlacu Produktu nez=dpoveda norme 150 STANDARD 12647-2:2004(z); nebola noskytnuté reklamns olocha podla Zmluvy
v zmysle Clanku 10 tychto Obchodnych podmienzk.

3.V pripade, ze zakaznik uplatni vady v stlade s clinkom 7, ods. 1 tychto Obcharnych podmienok a reklamacia bude Podnikom uznana, ma zékaznik narok na kompenzaciu
Reklamicic 2akaznikov su riesené v siilade s reklamatnym poriadkom Pedniku, Klory je zverejneny na hitp://fiemne zlatestianky.sk/. Uplatneny narok nemoe zakaznic
menit bez sihlasu Pociniku.

4.V pripade, Ze zakaznik porusil svoju povinnost pisomne informovat Podnik o zmene kontaktov 3 inych zdovzdanych ddajov podia ¢1. 5, ods. 3 Obchodnych podmiennk, Podnik.
nezodpoveda za vady < Skodu sposobenti zakaznikovi v dasledku uverejneni kontaktov a dalSich idajov v zakaznikoviv akemkolvek Produkte (vidlane bezplatného zdznamu)
ktory zakaznik preukizatelne poskytol Podniku v pisomnej forme ako posledne platné. '

S. Zakaznik, ktosému vznikol nérok na kompenzaciu podfa tychto Cbchodnich podmienck, nie e oprévneny poZadoval ndhradu zisku uSlého v désledku vad inzercie, na kioré
sa kompenzacia vzlahuje.

Clanok 8 / Zodpovednost za Skodu, zmluvné pokuty

1. Podnik zodpoveds zakaznikovi za Skodu, ktord mu vznikla porusenim povinnosti 2o strany Podniku v rozsahu stanovenom nasledujicimi ustanoveniami, pokial Padnik
nepreukdZe, Ze porusenie povinnosti bolo sposebené okolnostami vylucujicimi jeho zodpovednost.

2. Celkova vyska nahrady Skody vrétane uslého zisku v pripade, 7e zakaznikovi vznikne $koda 2 poruSenia akejkofuek povinnost stanovene) taut: Zmiuvou, 2a kioré Podnik
20dpoveds, je obmedzend maximaine do vysky dohodnutej ceny za verejnenie inzercic, priktorom doslo k poruseniu povinnosti a vzniku Skody.

3. Zmluyné strany sa dohodli, Ze Ghinnd predvidateind Skoda, kiord by mohla vzniknit ako ndsled2k poruSenia privnych povinnosti Podiniku, maze inil maximdlne Clastku
2odpovedajlcu ciastke dohodnutej za uverejnenie inzercie, pri ktorom doslo k poruseniu stanovenej povianosti,

4.V pripade, Ze 28kaznik neoznmi Podniku pisomne vady inzercie v lehote, v klorej je oprévneny uplatnif vady podfa dlanku 7, ods. | tychto Obchodngch podmienuk, mé s ze to,
Ze nesplnil povinnost stanovend v § 384 Obchodneho 2akonnika a Pocinik nie je povinny nahradit Skxdu, ktora vznikla tym, ze 2dkaznik tdto povinnost nespinil, blavne Skodu,
keord vanikla do daby spinenia povinnosti informovat'o vzniku alelo moznosti vzniku Skodnej udalsti

S.Tymito Obchodnymi podmienkami sa vylucuje moznast pozadavat nahrau priemerného zisku miest skutocne uslého zisku podia § 381 Obchorinéhs zdkonnika

6. Zakaznik zodpoveda za Skodu sposobenii Pedniku v pripade porusenia povinnosti stanovene) v élanku 5, 2ds. 3 a/alebo ods. 4 tichto Obchodnvch padmignok v rozsahu
§ 373 andsl. Obchodného zakonnika. ’

7. Ak je zékaznik v omeskani s Gihradot ceny 2a uverejnenie inzercie, je Podnik 2pravneny pozadval 2d zakaznika zmluvnii pokutu vo vyske 18% pa. z dline) sumy, 2 dale
tihradu nakladov Podniku spojenych s vymahanin: diznej ciastky. '

8.V pripade omeskania zdkaznika so zaplstenim odstupného podfa ¢l. 3 ods. 4 Obchodnych podmienok afebo ndhrady 3kody codfa clank 2, ods. 1, pism. <) Obchodnych
podmienok je Pudnik oprévneny dctoval zdkaznikevi drek 2 omeskania vo vyske 18% p.a. 2 astky odstupnéhu, pripadne nahrady Skody a naklady spojené s jeho/ej
vymihanim (najmd, avak nic vflucne, trovy stdnehn kanania 2 trovy exekucného kanania 3 travy pravneho zastdpenia). Zaplatenim odstupncho nic je dotknuty narok
Pocniku na nahradu Skody.

9. Zikaznik nre je oprévneny bez pisomného sthlasu Podniku poskytnut mformdcie tykajuce sa prieskumu 7 meraney inzercic Ziadney osobe ani subjekiu, ki mic si stranzy
Imluvy. V pripade portSenia tejto povinnosti zo strany zakaznika alebo v pripade, Ze zakaznik nezaplati cenu za uverejnenie inzercie, na ktzru sa vztahuje merand inzercia,
Je Podnik opravneny (i) zrusit vietky préva zakaznika na tidaje o hovoroch, vyplyvajiice z prieskumu a merangj inzercie a/aleb (ii) deaklivaval vietky Cisla merane) reklamy,
pricom zdkaznik sa zavazuje uhradit vetky néklady s tym spojené a/alebo (i} poiadovat, aby zikaznik unradil Podniku vetky poplatky za telef3nne ¢islo meranej reklamy
a servisne poplatky a vietky administrativne a persondlne naklady spojent s realizdciou prieskumu vzaiknuté pocas 16 mesiacov previdzky meraného telefonnehe éisla

Clanok 9 / Platnost Zmluvy, suhlas so spracovanim adajov

1. Zavazky oboch zmiuvnych Strdn obsiahnuté v Zmluve trvajii i po uplynuti doby, pre ktoeC: bola urcena plasnost Prectukiu, v korom bala inzercia zakaznika wvereynena. lo plati
hlavne o povinnosti zakaznika zaplatit dohodnutii Ghradu podfa elanku 4 a podia clanku 10, ods. 3 Obchodnych podmienck

2. Zakaznik bo! informovany o Gcele Produkiov vyddvanjch a/alebo poskytovangch Podnikom {viz ¢l 2) a suhlasi s uveregnenim svojich osobnych ¢ identifikacnych udajo
{osobné a identifikaéné Udaje dalej spolocne len, Ucaje’) v Produkioch poskytovanych Podnikom a dale) v produkioch a sluzbach, kioré maji rovnaky slebo podobny dcel
ako Produkty poskytované Podnikom a sit vydavane subjekimi oviadanymi priamo alebo nepriamo osobami, kioré patria medzi osoby ovladajice Podnik, alebo subjekmi,
ktoré st ovladané Podnikam, alebo subjekimi, kioré sii os=bami sviddajticimi Padnik, ¢ u? priam= aleb> nepriam= (dale] len, spriaznené spolonosti*}. Zikaznik je apravneny
kedykolvek tent2 stihlas doporucenym listom adresovanym Podniku odvz lat

3. Zakaznik berie na vedomie, Ze Produkty Podniku s verejngmi zoznamami a siihlasi s tym, Ze inzerevane ddaje budis povazované za opravnene uverejnené vitane uverejnenia
prostrednictvom elektronickych médii. V zmysle zékona ¢ 428/2002 Zb. je Podnik prevédzkovatefam (sprdveom) ddajov poskytnutych zékaznikom. Zakaznik podeisom tejto
2mluvy udefuje Podniku sdhlas k spracovaniu osobnych Gdajov pre Gcely opravnenehs verejnenia vo vietlych Produktoch p2ndkanych Podnikam, najma, aviak nie vyludne,
v zoznamoch Géastnikov a pre tiéely poskytovania sluZieb informéci o telefonnych Cislach dastnikov podia zdkona ¢ 610/2003 Zb. o elekironickych komunikicidch, dalej
pre ticely zasielania poniik obchodu a sluzieb Podnikom (akoukolvek formou), k uplatiiovaniu prdv Podniku stvisiacich s pohladavkami a ich vymahanim, a to i po skonceni
zmluvného vztahu, o vietko na dobu 5 rokov od poskytnutia tychto ~sabnjch idajov zakaznikom Pedniku. Zakaznik dalej sihlasi s tym, Ze Podnik je opravneny po dobu
S rokov od peskytnutia Uidajov zakaznikom tieto Udaje odovzcavat inym prevadzkovatelom, a Ze tito prevadzkavatelia si epravneni Udaje spracovavat pre rzvnaké acely,
v rovnakom rozsahu a po rvnaki dobu ako Padnik. Kompletny z0znam tychto prevadzkovatefov e k dispoziciiv sidle Podniku a na internetovych strankach www.zlatestranky.
sk.. Podnik je opravnenj pri spracovévani ddajov zakaznike, vratane moznych 2sobnych tdajay, vyuZivat tretie osoby — sprostredkovatelzv podia svojho vyberu, s kiorymi
Podnik vstiipi do zmluvného vztahu. Kempletny zoznam tychto sprostredkzvatelov je k dispozicii v sidle Podniku a na interetovych strankach www.zlatestranky.sk. Osobné
udaje budd spracovivané elektronicky. Poskytnutie toht2 sthiasu je dobrovolné a zakaznik bol oboznameny § informaciami a svojimi pravami v rozsahu podia § 10 zakzpa
£ 428/2002 2b

4, Zakaznik sihlasi s opakovanym uverejiovanim svojich identifikanych, kantakinych a daliich Gdajov poskytnutych Podniki na zéklade Zmluvy i v dakich Produkioch
vyddvanych a/alebo poskytovanych Podnikom a spriaznenymi spolocnostami vo forme bezplatného zaznamu iv pripade, ze nebude uzatvorend na take uverejnenic Zmliva
Iakaznik je opravneny kedykolvek tento suhlas doporutenym listom adrescvangm Poaniku odvolat. Formu prezentacie bezplatného zéznamu v iimar danéha Produkru uréi
Podnik. P2dnik je oprévneny nevyuZit svoje pravo na uverejnenie bezplatného zaznamu zakaznika, leda zakaznikovi nevznika automaticky ndrok na bezplatny zaznam

5. Zakaznik sihfasi s tym, aby ho Podnik informoval o svajich Produktoch, resp. o produktach a sluzkach dalich subjekloy, prostiiedkami elekirznicke) omunikacie a ingmi
moznymi kamunikacnymi spisabmi na kontakty adovzdané Padniku s oznacenim ako nbchodné ozndmenic

6. Zakaznik suhlasi s tym, Ze uverejnenie v Produkioch a prostrednictvon Produkiov punikangch Podnikom, umoZzhuje vyhadavanic jeho dentifikacnych, kontaktnych a inych
tdajov poskytnutych Podniku na ziklarie Zmiuvy podfa akéhokolvek zadaneh= vstupného ddaju (dostatocne urcujiiceho pre vyhfadavanie kentakiu)

7. Sithlasy zdkaznika podfa ¢l. 9 Obchadnych podmienok zostavajis v platnosti i po skonceni platnosti Zmluvy medzi Podnikom a zékaznikom,

Clanok 10/ Zvlaitne ustanovenia pre Elektronické produkty

1, Zviastne ustanovenie stanovené tymto clinkzm, klore md prednost zred aplikscou ustatnych clankov tchto Obchodnych podmienck v pripade, e tenlo tlanok stanzvi
padmienky odchylne, sa pouiije pre Elektronické produkty. Elektronickym produktom sa pre dcely tichto Obchodnjch podmienok rozumie poskytnutie priestaru
pre uverejnenie ddajov sliziacich pre vyhiadanie kontakingch Gdajov zakaznika a/alebo uverejnenie inzercie v podzbe texlu, 2brazu, zvuku, (i videa dostupné len v elekironickey
forme prostrednictvom verejnych elektronickych sieti na dobu 12 mesiacov, ak nic je v 7mluve uvedené inak (dale) jednotliva e, Flektronicky produkt™ a sp2locne, Elektranicke
produkty”). Elektronicky predukt méZe zahrioval formu dostupnid jednym aleba viacero sposzbmi eleklionickej komunikicie, a to hlavne né internetovjch serveroch
prevadzkevangch Prdnikom, f-rmou WAP, SMS a/alebo telefonickej finky Podniku (dalej len reklamnd plocha”), Gi ak tak stanovi Zmluva. Ostatné ustanovenia tychto
Obchodnych p2dmienok, ktoré sii cotknuté tymto clénkom 10, sa poudiji primerane aj pre 2mluvy, kiorych predmelom je poskytnutie priestori v Elektronickych produktoch

2. Podnik poskytuje zdkaznikom reklamnii plochu pre uverejnente inzercie uileny pudla uzavieley Zmluvy so zakaznikam v elekliusiicke) forme dustupriey urlenym sposobon
(napr. internet, SMS, WAF, infolinka) 4 prezentovane) dohodnutym spasocom podia vzobecnych Specifikacii. Predmetom Zmiuvy je zavazok Podniku poskytnit zakaznikavi
reklamnu plochu pre uverejnenie inzercie v tozsahu a forme uréene) Zmluvou a zavaz:k zikaznika zaplatil za poskyinutic plochy odmenu stanaventi v Zmiuve.

3. Podnik je prdvneny pozadovat dhradu 20 poskytnutie reklamnej plochy 2a celé dohodnuté obdobie doby poskytnutia reklamnej plochy i v pripade, Ze zakaznik nespini svoj
zévizok dodal podklady pre uverejnenic inzercie v poskytnutej reklamnej ploche véas a riadne podia Zmluvy

4, Ustanovenia Obchodnych podmienok tykajiice sa zavazku Padniku uverejnif inzerciu sa primerane poufiji 1v pripade zavazku P=dniku poskytndf reklamnd plochu podfa tohta
dlénku Obchodnych padmienok. Zavazky zakaznika tykajdce sa odovzdania podkladev pre uverejnemz inzercie (hlavne lanok 5, ods. 1, pism. h) Obchodnych podmienok) sa
primerane pouZijd 1 v pripade inzercic zakaznika na poskytnulej reklamne) ploche Podnikom pocia tohto Elinku Obchodngch podmien =k

5. Podklady poskytnuté zékaznikom pre Elektronické pradukty musia zodpovedal podmienkam stanovenych Pdnikom vo viexbecrjch Specifikicidch a dohodnutému rozsahu
reklamnej plochy vymedzenej poctom znakov, slov, obrazovych bodzv a/2let-o formdlorn a objemom dat

6. Z3kaznik je povinny pinenic, ktzré ma vady (poda clanku 7, nds. 2 tychto Otchodnych podmienok) a ktaré sa vyskytl prey ef dohodnutej doby poskytautia reklamne plochy,
pisomne uplatnit u Podniku v lehote 30 dni od prvého dia dohodnutej doby poskytnutia reklamnej plochy (uverejnenie), a v pripade, 22 déjde k neskoréim zmenam inzercie
v poskytnutes reklamnej ploche, je zikaznik vady tejte inzercie paviany pisomne uplatnif u Podniku v lehote 30 dni od uverejnenia zmien inzercie v poskytnutej reklamnej
ploche. Ak zékaznik neuplatnivady v stilade s tymto clankom, jeho nérok zaniki

7. Zkaznik dava sthlas so & klamného oznameniav posk klamnom priestore prostrednicivom Produktov Podnikis v ramci cel:svetove) pocitacovey siete internel
a dafsimi prostriedkami elektronickej kemunikacie podfa Zmluvy, a to v3etkymi moznymi spdsobmi, ktoré maju v povahe vybrané prostriedky elekironicke] komunikaric.

8. Clanok 3, 2ds. 4 Obchodnych podmienok plati primerane i prc zmluvy, Klorych precimetom je poskytautie reklamnej plochy podfa tohto €lanku s tym, Ze za lermin redakcne)
uzavierky Produktu sa v tmto pripade pavaluje piaty pracavay def predchidzajici pofiatku dohodnute dby poskytnutia reklamne) plochy

9. Spolocnost MEDIATEL pontika Elekironické produkty v réznom rozsahu a roznych cenovych hladinach Zakaznik mé, za podmienok stanovenych tymita Obchodnymi
podmienkami a obchodngmi podmienkami jednothvych produktov spolognzsh MEDIATEL, moznast prechndu na vySii rozsah Elekironickjch produktov (a teda na vysSiu
cenovi hladinu)

10. Pakial ddjde v priebehu trvania zmluvného obdobia produktu z nizSe] cenovej hladiny k prechodu na produkt vySSej cenzve hlading, mdZe byt cena tohto nuve zjednanéhy

praduktu ponizend o cenu zaplatent: 2a povodny produkt, na 2vy3ok pavodne zjednaného zmluvného obdobia.

11. Zmluvné obdobie novo zjednaného produkiu vo vy3sey cenovej hladine sa tiad: obchodnymi podmienkami dancho jednotlivéha produkiu a zaina beZal détumom pudia
obchadnych podmienok daného produktu (obvykle détumom spustenia nového produktu).

12. Za datum spustenia produktu/sluzby sa povaduje ditum fakturdcie. MEDIATEL si vyhradzuje pravo odlozit dojednanj datum spuslenia n2vério produkty, pokial 20 sirany
zakaznika nebude paskytnurd patrebnd sicinnost (napr. nebudc dodané patrebne pudklady), a to o dobu preukdzatelne nepzskytnute; sucinnosti a o dobu primerani
na vytvorenie produktu pot2m, Co bola siicinnost onesxorene poskytnuté.

Clanok 11/ Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

2. Zmiuvné strany sa dohodli, e vietky medzi nimi vzniknuté spory 2 pravnychi vztahov na ziklade tejio Zmiuvy afebo s fiou stvisiacich, viatane sperov o je) platnost, vy«lad afebo
zanik, budu riesené: a) pred Stalym tezhzdcovskym stdam spolcnosti Slovenska rozhodiovskd, a.s. su sidtom Karl -veske ramenc 8, 84104 Bralislava (daley len.r-zhiduovsky
s, ak Zalujica zmluvnd strana pordd Zalobu na rozhodczvskam side; mzhodcovské konanie burde vedend porfla vaitorych predpisov rzhodcovskéha sidu, a to jedinym
fozhodcom ustanovenym podfa vndtamych predpisoy rozh>dcovského sucu, alebo b) pred Rozhoucovskym sudom zriadenym pri Slovenske) hospodrskej komote, ..
Kmetova 13, £40 01 Ksiice (dalep len Razhorcovsky suct”) jedinym rozhodcom sianovenym piecsedom Rozhodcvskéha sudu, 3 to v sifade so Statiitom a Rokovaam
pariadkom Razhodcovského siidu. Podpisom tejto Zmluvy 2akaznik vyjadruje Podniku svoj siihias na wber jedncho z uvedenych razhodcovskych siidov.

3. Inenie Obchadnych podmienok Podniku je k dispozicii u Zastupcov Podniku, na webovej strdnke hitp://firemne. zlatestranky.sk/ alebo v sidle a prevadzkach Podniku
s uyznacenou dobou paciatkuich platnosti a dcinnosti

4.V pripade, Z¢ nieklora Gastychtu Cochodngch podmienuk & Zmluvy Lude povazovand za neplatnid alebo v rozpore s plaingm pravnym periadkom, ostainé ustanovenia Zmluvy
z0slavaji 3y nadale v platnasti. 5. Po prechodni dob. 2atin3jiru platnostou tychio Abchadnych padmiennk, mozu tyt 7 prevadzkovych a technickych davodov na stiane
Podniku uzatvarane zmluvne vztzhy ] podia tlaciv poutivanch do platnost: tjchto Obchodnych pademienak Tret tiaiva sa pavazuji za tlaciva v zmyste tychio Obchodnych
podmienok 3 7mluvné vziahy sa povazuju 7 vz:ahy wzavet¢ podfa tychto Obchodnych podmienok

| mediatel
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