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evidenéné Cislo zmluvy: 0 0 4 B a'2 0. 1/1 M M,

GTS
Slovakia

LUV A

o pripojeni a poskytovani verejnej elektronickej komunikaénej sluzby
verejnej telefénnej sluZby a Virtual Fax

1.1 Podnik:

obchodné meno: GTS Slovakia, a.s.
siqllo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
} ICO: 35795662
IC DPH: SK2020280306
bankové spojenie: Tatra banka, a. s., pobocka Bratislava, ¢. U.: 2627712190/1100
zapisany v Obc':ggir;‘t’rri“_ Okresny sd Bratislava L., Oddiel: Sa, Viotka &.: 2543/B
telefon: +421 2 32 487 111
fax: +421 2 32487 222
e-mail: sales@gts.sk

zastipeny

meno: Ing. Tomas JASSO
funkcia: Obchodny riaditel
(dalej len ,Podnik™)

1.2 Uéastnik:

obchodné meno / meno: Ndrodné centrum zdravotnickych informdécii
sidlo / bydlisko: Lazaretskad 26, 81109 Bratislava 1
1CO: 00165387
DIC: 2020830119
bankové spojenie: 700185166/8180
zapisany v Obchodnom  Ministerstvo zdravotnictva SR, zriadovacia listina zo dfia 29.7.2004, Cislo:

registri: 13880-512004-0OPP

telefén: +4212 57 269 311
fax: +4212 52 635490

e-mail: nczisk@nczisk.sk

zastupeny

meno: Ing. Andrej Orban

funkcia: riaditel
obchodny kontakt:
(meno, tel., e-mail)
technicky kontakt:
(meno, tel., e-mail)
finanény kontakt:
(meno, tel., e-mail)
podrobny vypis hovorov
(e-mail):
segment : SME+

Ing. Oliver Petrus, 0905537696, oliver.petrus@nczisk.sk
Mgr. Richard Civar, 0917453552, richard.civan@nczisk.sk
Ing. Eva KuZelova, 0917453711, eva.kuzelova@nczisk.sk

richard,.civan@nczisk.sk

(dalej len ,U&astnik")

1.3 Podnik a Ucastnik uzatvaraju medzi sebou v zmysle § 43 zékona & 610/2003 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v platnom zneni (dalej len "Zakon") tdto zmluvu o pripojeni a poskytovani verejnej
elektronickej komunikacénej sluzby - verejnej telefénnej sluzby a verejnej elektronickej komunikaénej
sluzby VirtualFax (dalej len ,Zmluva®™),




2.1 Na zaklade Zmluvy:

2.1.1 Podnik sa zavézuje poskytovat Uc&astnikovi pocas trvania Zmluvy verejnt elektronicku
komunika¢nt sluzbu - verejnu telefénnu sluzbu: GTS Hlas (dalej len ako ,Sluzba 1%) a verejnl
elektronicki komunikaénd sluzbu - Virtual Fax (dalej len ako ,SluZzba 2%). Sluzba 1 a Sluzba 2
(dalej len ako ,Sluzba™).

2.1.2 Predmetom Sluzby 2 je:

e Prijimanie faxovych sprav z verejnej telefénnej siete do schranok elektronickej posty
Uéastnickeho profilu U¢astnika na zaklade prideleného telefénneho Cisla. Doslé faxové spravy
budl odoslané do schranky elektronickej podty definovanej U&astnikom vo formate * .pdf ako
prilohy sprav elektronickej posty.

e Odosielanie faxovych sprav prostrednictvom elektronickej posty s podporou priloh (*.doc, *.xls,
* ppt, *.pdf, *.jpg, *.tif, *.bmp, *.gif, *.pcx, *.dcx, *.rtf, *.html, *.htm) s automatickou
konverziou priloh do tlaovej zostavy a jej odoslanie faxovym protokolom G3.

o Archivécia ,na poziadanie" prijatej a odoslanej komunikacie vo vztahu k faxovej komunikacii
podla podmienok objednavky Ucastnika na CD ROM nosidi.

Ucastnicky profil 1:

Faxové Cislo: +421252635490
Odosielatel:
(text v hlavicke faxu) NCZIV ) B
PIN kéd: 2397

prijem | odosielanie
‘adresa el. posty 1 fax@nczisk.sk X ]
adresa el. posty 2 Jjana.ruzickova@nczisk.sk ] <
adresa el. posty 3 oliver.petrus@nczisk.sk ] X]
adresa el. posty 4 andrej.orban@nczisk.sk ] X
adresa el. posty 5 jan.papanek@nczisk.sk ] N
adresa el. posty 6 richard.civan@nczisk, sk L] X
adresa el. posty 7
adresa el. poty 8 X
adresa el. posty9 | X X
adresa el posty 10 X

(dalej len ako ,Sluzba 2*)

Uéastnik suhlasi so zverejnenim Gdajov v rozsahu uvedenom v prilohe za Géelom ich zverejnenia v
telefonnom zozname a prostrednictvom informacnej telefonnej sluzby: |

X ano ] nie

2.1.3 Ucastnik sa zavazuje platit Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vygke
stanovenej Zmluvou, platnou Tarifou a Podmienkami.

2.2 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sl si v celom rozsahu vedomeé tej skutoCnosti, Ze podmienky pre
poskytovanie Sluzby vratane vSetkych prav a povinnosti obidvoch zmluvnych strdn s okrem tejto
Zmluvy stanovené v nasledovnych dokumentoch (dalej len ako “Zmluvné dokumenty"):

2.2.1 V3eobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby - verejnej
telefénnej sluzby (dalej len ako ,Podmienky 1%) a VSeobecné podmienky poskytovania verejnej
elektronickej komunikacnej sluzby - hlasovej sluzby (dalej len ako ,Podmienky 2“); Podmienky
1 a Podmienky 2 (dalej len ako ,Podmienky™);

2.2.2 Tarifa pre Sluzbu 1 (dalej len ako ,Tarifa 1%) a Tarifa pre Sluzbu 2 (dalej len ako ,Tarifa 2%);
Tarifa 1 a Tarifa 2 (dalej len ako ,Tarifa®™);

2.2.3 Preberaci protokol Sluzby 1 (dalej len ako ,Preberaci protokol 1*) a Preberaci protokol Sluzby 2
(dalej len ako ,Preberaci protokol 2*) Preberaci protokol 1 a Preberaci protokol 2 (dalej len ako
~Preberaci protokol “)

2.2.4 Pokial' by niektory z vyssie citovanych dokumentov uvedenych pod bodmi 2.2.1, 2.2.2, alebo
2.2.3. bol v rozpore s ustanoveniami tejto zmluvy plati, Ze ustanovenia Zmluvy maju prednost
a prisludny dokument v danej Casti nie je pre pravny vztah zalozeny touto Zmluvou platny.
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3.1 Sluzba je Podnikom poskytovana na celom Gzemi Slovenskej republiky, priom spdsob a podmienky
poskytovania Sluzby zo strany Podniku si zavislé od sidla, resp. bydliska U&astnika. Miestom
poskytovania a technické parametre SluZzby podla tejto Zmluvy su:

Sluzba 1:

miesto instalacie Lazaretska 26, 81109 Bratislava 1

(adresa): B o ,

pristupovy uzol GTS Slovakia: | Bratislava

spbsob pripojenia: . _|FWA 26 GHz _ ]

kapacita pripojenia: 12 Mbit/s

rozhranie:  JE1,G.703 o
‘polet hlasovych kanalov: |32 i
Liné volitelné parametre: | +421 257269 xxx IR
Sluzba 2:
miesto instalacie Lazaretska 26, 81109 Bratislava 1 f
(adresa): vommmm e
iné volitelné parametre: | +421252635490

Lokality vyuzivania hlasovej Stuzby 1 kv6li sprdvnemu smerovaniu tiesfiovych volani;

meno:

priezvisko (meno firmy): | Ndrodné centrum zdravotnickych informacii
ulica: | . |lazaretska

¢islo domu: 126 B

‘mesto: - | Bratislava 1

okres: B Bratislava

psc: 81109

3.2 Ucastnik je povinny na svoje naklady pripravit Miesto in3talécie, a to najma:
3.2.1.ziskat od vSetkych dotknutych subjektov vSetky nevyhnutné povolenia na pouZivanie Sluzby;
3.2.2.zabezpelit Miesto instalacie v sdlade s prislusnymi technickymi normami (STN); 5

3.2.3.uschovat Koncové zariadenie GTS Slovakia a/alebo Technicke zariadenie GTS Slovakia do doby
jeho instalacie.

4.1 Zmluva sa uzatvara na dobu

D uréitd po dobu 24 mesiacov od podpisu Preberacieho protokolu, ktory méZe byt podpisany
najskdr den po zverejneni Zmluvy v zmysle bodu 7.2 Zmluvy.

5.1 Odplata za poskytovanie Sluzby 1 bola zmluvnymi stranami dohodnutéd v nasledovnej vyske,
Strukture a rozsahu:

e  Fakturuje sa po prevzati
zriadovaci/aktivacny poplatok za Sluzbu | o¢ . s
5.1.1 / {:p P Sluzby 1 a podpisani
e S preberacieho protokolu 1
pausalny mesacny poplatok za Sluzbu |
1:
{
. . § 80 ¢ Fakturuje sa za mesi
ISDN PRI 32 hlasovych kanalov ] ac, v
5.1.2 y ktorom bola faktura
vystavena
DDI1000 20¢
" suma zavisld od vy&ky vietkych . '
Hovornych za vSetky Volania ‘
uskutocnené pocas prislusného mesiaca, | . | Fakturuje sa za
>1.3 stanovend podla dohodnutej Tarify 1 Business Plus predchadzajlci mesiac
platnej v ¢ase poskytovania Sluzby 1 1
(nazov Tarify 1):




5.2 Utastnik sa zavazuje platit Odplatu za poskytovanie Sluzby 1 na zaklade faktury vystavenej
Podnikom raz mesacne. Faktlra je splatnd do 15 dni od jej dorucenia Uastnikovi. V pripade, ak
Ulastnik megkd s dohodutym terminom splatnosti faktiry ma Podnik pravo na uplatnenie Groku
z omegkania vo vyske 0,02% z nezaplatenej sumy za kazdy def omeskania. Podnik nemd pravo na
uplatnenie daldich sankcii z tohto titulu.

5.3 Podnik si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne zmenit Tarifu poéas trvania Zmluvy, a to v
sulade a spésobom stanovenym Podmienkami. Podnik sa zavdzuje, Ze zvySenie Tarify ozndmi
Ucastnikovi naJmeneJ 30 dni vopred. Ak Ucastnlk so zmenou Tarify nesuhlasi, resp. ak mu tato
nebola oznamena v dohodnuteJ lehote méa Ucastnik prévo odstupit od tejto Zmluvy v lehote jedného
mesiaca od ozndmenia zvy$enia Tarify, resp. najneskor vsak do troch mesiacov odo dfia, kedy sa
Glastnhik o zmene tarify dozvedel. V tejto suvislosti Podnik nemda narok na Ziadnu sankciu vodi
Ucastnikovi.

54V prlpade Zmluvy uzatvorenej na dobu urcitd sa zmluvné strany dohodli, ze pokial' Zmluva nebude
trvat minimaine dobu uvedent v bode 4.1 vy$sie z dévodov na strane Ucastnika, Utastnik je povinny
zaplatit Podniku sumu vo vyske rovnajicej sa pausalnemu mesacnému poplatku za Sluzbu 1 podla
bodu 5.1 vy$die vynasobenému poctom mesiacov zostavajucich do uplynutia doby uvedenej v bode
4.1 vyssie s vynimkou ukoncenia zmluvy z dévodu dohodnutému v bode 5. 3 tohto ¢lanku. V pripade
ukondéenia zmluvy z tohto dévodu podnik nema narok na Ziadnu sankciu.

5.5 U&astnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze poklal’ odmietne bez véineho dbévodu podplsat
Preberaci protokol 1, ma sa za to, ?e Sluzba 1 bola Utastnikovi riadne a véas odovzdana a e tymto
okamihom vznika Podmku narok na zaplatenie zriadovacieho poplatku podia bodu 5.1 vyssie, pricom
je Utastnik dalej povinny zaplatit Podniku sumu vo vyske trojndsobku pausdineho mesaéného
poplatku za Sluzbu 1 podla bodu 5.1 vysSie.

5.6 Odplata za poskytovanie Sluzby 1 urdend v bode 5.1 Zmluvy je uvedena bez dane z pridanej
hodnoty.

5.7 Faktiry za poskytované Sluzby 1 budd Utastnikovi zasielané na adresu:
5.7.1. uvedend v zdhlavi Zmluvy: X dno [ nie
5.7.2. na nasledujlicu fakturacna adresu:

mesto -
ulica: -

PSC: -

5.8 Spdsob zaplatenia Odplaty za poskytovanie Sluzby 1 poskytovanej podla tejto Zmluvy a jej splatnost
su bliz8ie definované v Podmienkach 1.

5.9 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre vybrané destindcie bude Podnik poskytovat SluZbu 1 podla tejto
Zmluvy za osobitnd zvyhodnenu Odplatu, a to nasledovne:

Destinacia zvyhodnena Odplata (bez DPH)
‘Miestne volania - - - 0,0232 €
Medzimestske vo/an/a ; S ; S '7E7V03372€
VVVo/an/a do mob//nych sietf o S - , 7‘ . o 0,1000 €

5.10Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, Ze za poskytovanie Sluzby 2 v prislusnom Obdobi podas
trvania Zmluvy je Uastnik povinny platit Podniku Odplatu za poskytovanie Sluzby 2, vzdy raz
mesatne pozadu za prisluSné Obdobie, a to vo vyske stanovenej platnou Tarifou 2.

5.110dplata za poskytovanie Sluzby 2 uréend v bode 5.10 Zmluvy je uvedenéd bez DPH (slovom: dane z
pridanej hodnoty) v zakonom stanovenej vyske.

5.12Faktlry za poskytované Sluzby 2 budu Ugastnikovi zasielané na adresu:
5.12.1. uvedent v zahlavi Zmluvy: ANO
5.12.2. na nasledUJucu fakturacnu adresu:

[mesto o
ulica:
psC:




5.13 Spdsob zaplatenia Odplaty za poskytovanie Sluzby 2 poskytovanej podla tejto Zmluvy a jej splatnost

su blizgie definované v Podmienkach 2 platnych ku dfu uzavretia Zmluvy.

5.14 Zmluvné strany sa dohodli a suhla5|a, ze telekomumkacne poplatky za odosielanie faxovych sprav
do VTS v prisluénom Cbdobi polas trvania Zmluvy je Ucastnik povinny platit Podniku, vidy raz
mesacne pozadu za prislusné Obdobie podla tarify: Business Plus.

5.15Zmluvné strany sa dohodli, ze pre vybrané destinacie bude Podnik poskytovat Sluzbu 2 podla tejto
Zmluvy za osobitnt zvyhodnent Odplatu, a to nasledovne:

Destindcia ) | zvyhodnena Odplata (bez DPH) |
Miestne volania - | ) 0,0232 €
MedZ/mestske vo/an/a o | 0,0232 €

7ch Portich

6.1 Vznik akychkolvek Portich moéze Uéastnik nahlasit:
6.1.1. na tel. ¢isle 02/32 487 666, resp. Cisle faxu 02/32 487 222;
6.1.2.pripadne na e-mailovej adrese: csc@gts.sk.

6.2 Podnik Je opravneny kedykolvek zmenit udaJe uvedené v bode 6.1 Zmluvy, pricom zmenu Udajov je
povinny oznamit Udastnikovi aspon patnast dni vopred.

ystanovenia

7.1 Prdvne vztahy zmluvnych strén zaloZzené Zmluvou a v Zmluve blizSie neupravené sa riadia
Zmluvnymi dokumentami, Zakonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

7.2 Zmluva nadobidda platnost diiom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve a G&innost diiom
nasledujicim po jej zverejneni v zmysle zdkona ¢. 546/2010 Z. z.

7.3 U&astnik berie na vedomie, Ze Podnik je ¢lenom skupiny GTS, do ktorej patria aj dalsie spolocnosti
poskytujiice elektronické komunikaéné sluzby v strednej a vychodnej Eurépe, najmi v Ceskej
republike, Madarsku, Polsku, Slovenskej republike a v Rumunsku. Za ucelom vyuZitia spoloénych
technickych a personélnych zdrojov skupiny GTS pre poskytovanie sluzieb a starostlivost o
zakaznlkov a berdc do dvahy Usilie Podniku lepsie, komplexneJS|e a bezpecne35|e poskytovat sluzby
U&astnikovi, U&astnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sthlasi so spristupnenim jeho osobnych
Udajov, vratane UGdajov tykajucich sa poskytovanej Sluzby podla tejto Zmluvy, ostatnym
spolotnostiam skupiny GTS. Podnik tymto vyhlasuje a zavézuje sa, Ze vSetky U&astnikom poskytnute
daje budi Podnikom riadne uchované, spristupnené jedine v ramci skupiny GTS a na Ucely stvisiace
s poskytovanim sluzieb Uastnikovi.

7.4 Akékolvek zmeny a doplnky Zmluvy je moziné vykonat vyluéne pisomnymi Dodatkami Zmluvy
podpisanymi obidvoma zmluvnymi stranami.

7.5 Zmluva sa vyhotovuje v dvoch origindloch, po jednom pre kazdd zmluvnt stranu.

7.6 Zmluvné strany si Zmluvu a vSetky Zmluvné dokumenty preditali, vSetky ich ustanovenia su im jasné
a zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli a sithlasia s nimi, na dbkaz foho opravneni
zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaji svoje vlastnoruéné podpisy.

V Bratislave . dna 17.3.2011 V Bratislave Dha 17.3.2011
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