pre odberatelov kategorie maloodber - firmy a orgam‘zécie

Obthodné meno: RWE Gas Slovensko, s.r.o. 1C0: 44291809

Sidlo: Hviezdoslavovo namestie 13, 811 02 Bratislava DIC: 2022646549 IC DPH: SK2022646549
KoreSpondecnd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice
Bankové spojenie: Citibank Europe plc, pobocka zahraniénej banky, €. Gétu: 2110740201/8130

IBAN: SK46 8130 0000 0021 10740201

Zapis v registri: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 92491/8

Obchodné meno:  Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie

Sidlo: Slovenskej jednoty 29, 040 01 Kosice - Sever
00079171 PIC2 0216836045 o
Bankové spojenie: [BAN: SK2981800000007000 122317
Zapis v registri:
V zastlpent: meno: Mgr. Eva Fazekasova funkdia: riaditefka
meno: funkdia:
KoreSpondentna adresa: Slovenskej jednoty 29, 040 01 Kosice 1
Zastupca na rokovanie: meno: Mgr. Eva Fazekasova funkdia: riaditefka
E-mail: _pppokolie@stonline.sk Telefon: 0903 541 538

Preddavkové platby platené: D kvartélne mesacne

Splatnost faktur: 14 dni od datumu vystavenia
Spésob thrady: B bankovy prevod D bankové inkaso

Obdobie dodavky D 12 Mesiacov
24 Mesiacov

Cena za dodavku plynu vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku a slusbu $truktirovania je pocas obdobia dodavky dohodnuta

zmluvnymi stranami vo vyske: 35,50 EUR/MWh

Odberatel je povinny hradit stalu mesacni platbu za odberné miesta, ktora bude fakturovana podTa Cennika Dodavatela, ¢ast Ceny za dodavku plynu od RWE Gas Slovensko.

Cena za prepravu a cena za distribiciu bude fakturovana podla Cennika, ¢ast Ceny za sluzby spojené s distribiciou a prepravou plynu na zaklade rozhodnutia Uradu
pre regulaciu siefovych odvetvi.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt s viazanostou 12 alebo 24 mesiacov, pri¢om Ziadna zmluvna strana nie je opravnena Zmluvu pocas doby viazanosti
vypovedat. Dizka trvania Zmluvy sa predizuje o dalSich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné oznamenie
dodavatelovi, Ze trva na ukonéeni Zmluvy, najneskér viak tri mesiace pred uplynutim doby viazanosti alebo pred uplynutim kaZdej dalsej predizenej
doby trvania Zmluvy. Po ukoneni doby viazanosti bude Odberatelovi fakturovana cena podla aktudineho cennika (produkt Biznis).



Adresa:  Slovenskej jednoty 29, 040 01 KoSice - Sever
PODkad: 8 K s P P DI S0009103830080

Uroveti ro¢nej spotreby:
Zatiatok dodavky od: 1.7.2014

Adresa:

PODkéd: S K S P P D I

Uroverti ro¢nej spotreby:
Zaciatok dodavky od:

Adresa:

PODkéd: S K S P P D I

Uroveti ro¢nej spotreby:
Zaciatok dodavky od:

Adresa:

PODkéd: S K S P P D I
Urovefi ro¢nej spotreby:

Zaciatok dodavky od:

Adresa:

PODkéd: S K S P P D I

Urovefi ro¢nej spotreby:
Zaciatok dodavky od:

Adresa:
PODkéd: S K S P P DI
Uroven ro¢nej spotreby:

Zatiatok dodavky od:

Adresa:

PODkéd: S K S P P D I

Urovefi ro¢nej spotreby:
Zaciatok dodavky od:

Adresa:

PODkéd: S K S P P D I

Urovefi ro¢nej spotreby:
Zatiatok dodavky od:

Adresa:

PODkéd: § K S P P D I

Uroveti ro¢nej spotreby:
Zaciatok dodavky od:

1 [] do 2110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kwh (1 700 m?)

1 [] do 2110 kwh (200 m?)
2 [] do 17 935 kwh (1 700 m?)

1 [] do 2110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kwh (1 700 m?)

1 [] do 2110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kwh (1 700 m?)

1[] do 2110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kWh (1 700 m?)

1[] do 2 110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kwh (1 700 m?)

1[] do 2110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kwh (1 700 m?)

1[] do 2 110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kwh (1 700 m?)

1 [] do 2 110 kwh (200 m?)
2[] do 17 935 kwh (1 700 m?)

Pozn.: V pripade vicsieho poctu OM je potrebné priloZit zoznam OM.

Planovana rocna spotreba: m?
64816 kWh
3 [¥] do 68 575 kwh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)

Planovana ro¢na spotreba: m3
kWh
3[] do 68 575 kWh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)

Planovana ro¢na spotreba: m?
kWh
3[] do 68 575 kwh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m)

Planovana ro¢na spotreba: m?
kWh
3[] do 68 575 kWh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)

Planovana ro¢na spotreba: m?
kWh
3[] do 68 575 kwh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)

Planovana ro¢na spotreba: m?
kWh
3] do 68 575 kwh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)

Planovand ro¢na spotreba: m?
kWh -
3] do 68 575 kwh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)

Planovana ro¢na spotreba: m?
kWh
3] do 68 575 kwh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)

Planovana ro¢na spotreba: m?
kWh
3[] do 68 575 kwh (6 500 m?)
4[] od 68 575 kwh (6 500 m?)



Poucenie o reZime dodavky poslednej inStancie, poucenie o spésobe oznamenia terminu vymeny uréeného meradla a informacie o dévodoch vymeny uréeného meradla,
ako aj informacie o ndhradnom spésobe urlenia mnoZstva dodaného plynu v pripade poruchy uréeného meradla alebo mimo uréeného terminu odpoétu, poucenie
o mieste, spésobe a lehotach na uplatiiovanie dostupnych prostriedkov na urovnavanie sporov, poucenie o neopravnenom odbere plynu, pouéenie o podmienkach
obmedzenia a prerusenia distribicie alebo dodavky plynu a vyhodnotenie jednotlivych parametrov Standardov kvality st uverejnené na webovom sidle dodavatela
www.rwegas.sk v ¢asti Zakaznici.

Touto Zmluvou sa Dodavatel zavazuje dodavat Odberatelovi do jeho odbernych miest (dalej len ,,OM”) zemny plyn a zabezpetit na vlastné meno a na vlastny Gcet
prepravu plynu, distribiciu plynu, ako aj dalsie s tym svisiace sluzby a Odberatel sa zavizuje takto dodany plyn odobrat a zaplatit Dodavatelovi za dodany plyn
v Zmluve dohodnutd cenu podla aktuilneho cennika Dodavatela pre odberatelov kategérie maloodber - firmy a organizacie.

Zmluva nadobida platnost dfiom jej podpisania Dodévatefom a Odberatelom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodévatel je povinny zacat s dodavkou zemného plynu do
OM Odberatela odo diia uvedeného v tidaji pri odbernom mieste. Najskorsi z tychto terminov je v tomto pripade prvym diiom obdobia dodavky podia Zmluvy a tymto
diiom Zmluva nadobida tcinnost. Doba viazanosti podla vybraného produktu zacina plynit diiom Géinnosti zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo diia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatefovi vietku potrebni siéinnost na to, aby Dodavatel mohol
riadne zacat plnit svoju povinnost dodévat plyn do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP a zdriat sa akychkolvek dkonov, ktorych nasledkom méze byt
nevykonanie zmeny dodavatela alebo zmarenie procesu zmeny dodavatela. V pripade porusenia uvedenej povinnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodévatel ma voci
Odberatelovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 199 € (za kazdé OM).

Ak dbjde k regulicii ceny za dodavku plynu dodavaného podla tejto Zmluvy, Odberatelovi budi fakturované ceny za dodivku plynu maximalne vo vyike urlenej
rozhodnutim Uradu pre regulciu sietovych odvetvi.

Zmena Zmluvy na zaklade dohody zmluvnych stran je moZna aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola Zmluva uzavreta v pisomnej podobe. Zmluva méze byt
zmenena aj na zaklade akceptacie Dodavatelom ponukaného produktu zo strany Odberatela majicej za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptacia”). Dodavatel
mdze urcit akykolvek spasob, formu a obsahové naleZitosti Akcepticie za predpokladu stladu s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Biznis
linke, pisomne na Regionalnych zastipeniach, Akceptacia podévana prostrednictvom internetového portalu na webovom sidle Dodévatela, Akceptacia prostrednictvom
elektronickej posty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k zmene Zmluvy déjde inak nez pisomne, Dodévatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne, a to bez
zbyto¢ného odkladu (dalej aj ako “Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvara na ziklade Akceptacie Odberatela v silade s vy3sie uvedenym, sa povaiuje
za platne uzavret( Akceptaciou zo strany Odberatela. V pripade, ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy do3lo inak neZ v pisomnej forme, takito dohoda sa stane
icinnou dorucenim Potvrdenia Odberatelovi, najneskér viak treti pracovny deii po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu Odberatela naposledy oznamend
Odberatelom. Pisomna forma Potvrdenia je zachovani aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje naskenované podpisy opravnenych zastupcov Dodévatela.

Dalgie vzajomné prava a povinnosti sd upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizacie-
velké podniky alebo v Obchodnych podmienkach poskytovania univerzalnej sluzby pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie - malé podniky (dalej
len ,0OP"), ktoré tvoria Prilohu ¢. 1 tejto Zmluvy. Ak sa Odberatel na ziklade prisiuiného rozhodnutia Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi povaZuje za maly podnik,
na zmluvny vztah sa aplikuji Obchodné podmienky poskytovania univerzilnej sluzby pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizicie - malé podniky.
V ostatnych pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky vydané Dodavatelom pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie - velké
podniky. Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s OP oboznamil a e ich bez vyhrad akceptuje.

Odberatel ziroveii vyhlasuje, 7e tito Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vritane obsahu Priloh, ktoré st si¢astou Zmluvy, je uréity a zrozumitelny.
Zmluvné strany s obsahom sthlasia a na dékaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.

Za Odberatela < Za Dodavatela

V Kosiciach Dia 23.5.201 VKosiciach ~  / Dha

e (Vo

Mgrlmﬁﬁéwomifmu& .......

Meno, funkcia, podpis

\ U!

ID predajcu:1 5 8 0 6 2
Meno predajcu: Ing. Zdeno Kni$



Nézov / Obchodné meno: Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie

Sidlo: Slovenskej jednoty 29, 040 01 Kosice
V zastipeni (meno, funkcia): Mgr. Eva Fazekasova - riaditefka
co: OSI0E 07 Ne. 1y

Zapis v registri:

Obchodné meno: RWE Gas Slovensko, s.r.o.

Sidlo: Hviezdoslavovo namestie 13, 811 02 Bratislava

1¢o: 44291809

Zapis v registri: Obchodny register Okresného siidu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 92491/B

Dolupodpisany Splnomocnitel tymto splnomociiuje Spinomocnenca, aby ho v plnom rozsahu zastupoval, a to aby v jeho mene:

- vykonal vietky pravne tkony potrebné na ukoncenie existujiiceho zmluvného vztahu Splnomocnitela so si¢asnym dodavatelom
plynu, spoloénostou Slovensky plynarensky priemysel, a.s., so sidlom: Miynské nivy 44/a, Bratislava 825 11, ICO: 35815256
predmetom ktorého je dodavka plynu do nasledovného/-ych odberného/-ych miesta/-t (dalej len ,OM")* Splnomocnitela:

POD kéd Adresa
SKSPPDISOO0OO0O9108000907 Slovenskej jednoty 29, 040 01 Kosice - Sever
SKSPPDTIS

SKSPPDTIS

SKSPPDTIS

S KSPPDIS

SKSPPDTIS

SKSPPDTIS

S K-S PP DIS

S KiES"PP DTS

SKSPPDTIS

= vykonal vsetky pravne akony potrebné na zabezpetenie a uskutocnenie procesu zmeny dodavatela plynu podla prevadzkového
poriadku prevadzkovatela distribu¢nej siete, SPP-distriblcia,a.s.,so sidlom:Mlynské nivy 44/b,Bratislava 825 11,1C0: 35910739
(dalej aj ,PDS"), ku ktorej je/st vyssie uvedené OM Splnomocnitela pripojené a vykonaval vietky s tym suvisiace tkony;

= zistoval a zhromaZdoval vietky jeho obchodné, technické a fakturacné udaje vo vztahu k sii¢asnému dodavatelovi, ako aj PDS.

Spinomocnitel ako koncovy odberatel plynu prehlasuje, e meni dodavatela plynu zo sti¢asného dodavatela na nového dodavatela,
ktorym bude Splnomocnenec.

Splnomocnenec je opravneny v ramci tohto plnomocenstva poverit, resp. splnomocnit uskuto¢nenim jednotlivych pravnych Gkonov
svojich zamestnancov alebo iné tretie osoby.

Spinomocnitel tymto vyhlasuje na svoju Eest, Ze najneskér k datumu Géinnosti zmeny dodavatela plynu déjde k ukonceniu zmluvy

o doddvke plynu tykajticej sa uvedeného/-ych OM uzatvorenej so sucasnym dodavatelom.

Za Splnomocnitela

Mgr. Eva Fazekasovéa
V KoSiciach Diia 238200 . e i A S R

Spinomocnitel
Meno, priezvisko, podpis

* V pripade vaéiieho potu OM je potrebné prilozit zoznam OM. T
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The energy to lead

RWE Gas Slovensko

OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU
pre firmy a organizacie - velké podniky
spolocnosti RWE Gas Slovensko, s.r.o.

”

¢inné od 1. janudra 2014

V§eobecné ustanovenia

Tieto O dmienky pre Zmluvy o zd j dodavke plynu
pre firmy a organizacie — vefké podniky (d'alej len ,OP*) upravuju
vzajomné vztahy medzi dodavatefom plynu, ktorym je spoloénost
RWE Gas Slwensko. S..0., s:dnm HVIezdaslavuva namestie 13,

811 02 v Ob. registri
Okresného sidu Bratislava 1, oddiel Sro, vloika G.: 92491/B (dalej
len D ) a od i plynu z orie firmy a

mimo plynu v a
plynu, ktori st malymi podnikmi (dalej len ,Odberatel®, Dodavatel
a Odberatel dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany”), vznikajlice
pri doddvke zemného plynu podfa Zmluvy o zdruZenej dodavke
plynu medz: Odberatel'nm aDodavateI'om (dalej Ien ..Zmluva“) z

siete pri & siete.
Uvedené OP st vydané vmysle § 273 zakona &. 513/1991 Z. z.
Obchodny zakonnik v platnom zneni a vsulade so zakonom
€.251/2012 Z. z. oenergetike a o zmene a doplnem niektorych
zékonov (d'alz] len Zakon o g ) 8

a Y

distnbume] snate.
OP st neoddeliteou sugastou Zmluvy, na zéiklade ktorej sa
Dodavatel zavizuje dodaval piyn, zabezpem prepravu a distribticiu
plynu do git  sluzbu
ia a prevziat’ dp { za , a Odberatel sa
zavézuje zaplatit' zmluvne dohodnutti cenu za plnenia podfa Zmluvy.
Podpisom Zmluvy Odberatel vyslwne vy]adruje svoj sthlas s tym
aby D uzavrel s | i
slete zmluvu o istril

p|ynu, plynu do
v Zmluve.

OP dopfﬁa}u a blizSie upravuju vztahy upravené Zakonom o
energetike, zakonom ¢&. 250/2012 Z. z. oregulacii v siefovych
odvetviach a o zmene adnplnenf mektcrych zékonﬂv (d'alej Ien
Zakcn o regulacii v si y ) a

ke i yplyvajice 2z osobil

najmé
pwahy dadévky plynu

plynu upravule Prevadzkovy
pnnadok siete.

Na ucely Zmluvy a (ychtn OP sa pouZivaji odborné pojmy a
terminolégia v sulade so Zakonom o energetike, Zakonom
oreguldcii v siefovych odvetviach, s prislusnymi vynosmi a
rozhodnutiami Uradu pre reguléuu sle‘Yovych odvet\u (dalej Ien
RSO as
predpismi, ktoré sa vztahuijli na plynarenstvo, pokial me ie vyslovne
uvedené inak, tak ako nasleduje:

zévazné pravne
predpisy v oblasti energetiky, a to najmé Zakon o energetike,

Zakon o regulacii vsiel‘wych odvetviach, Vyhlaska
Ministerstva hospodarstva SR &. 269/2012 Z Z) ktorou sa
ljo p i 024 prep ych

na energiu a podmienky, za ktorych sa

vykonéva uréenie objemu plynu a spalovacieho tepla
objemového, Whlaska URSO & 24/2013 Z.z. ktorou sa
ustanovuji pravidid pre fungovanie vnutorného trhu
s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnatorného trhu
s plynom, V\/hlaska URSO 6. 278/2012 Z. z. ktorou sa

kvality uskladii ia plynu, prepravy
plynu, distriblicie plynu a dodavky plynu v zneni neskorsich
predpisov (dalej aj ako ,Standardy kvality’). Odkazy na
energeticku legislativu a ostatné pravidla su odkazmi na ich
G&inny znenie. Ak ddjde k zmene alebo k nahradeniu tychto
predpisov, bude sa pre tgely Zmluvy aplikovat znenie ucinné
v prislusnom &ase;

- plyn - zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj
ostatné druhy plynu, ak txeto plyny sp(na]u podmienky na

P! plynu alebo pod: plynu;

- plyharensky defi - Gasové obdobie 24 hodin, ktoré sa
zatina o 6:00 hod. stredoeurépskeho &asu; v def prechodu
na opsky letny &as je plyna ym diiom Gasové
obdobie 23 hodin a v defi prechodu na stredoeurdpsky &as
Je plynarenskym diiom Easové obdobie 25 hodin,” (dalej len

edi");

- plynarensky mesiac - Easwe ohdnb|e zac(najuce 0600
hod. prvého kalenda diia pris

- plynu - odberatel
plynu, u ktorého wac ako 50 % rogného odberu plynu zavisi
od vonkajsej teploty ovzdusia;

b) bez odkladu it Odb: T
ktori mu oznamil PDS, o zamere PDS preru i obmedzit'
distribx’lciu plynu‘ ak PDS o tomto preruSeni alebo

- maly podnik - koncovy odb f plynu mimo d i priamo;
sroénou spotrebou plynu najviac 100 MWh za c) f‘“ I{ tykajice sa cien a
predchadzajuci rok; technlckych podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za
- velky podnik - odberatel plynu mimo domacnosti, ktory nie zdruZenu dodavku plynu.
je malym podnikom;
- dodavatel' plynu - plynarensky podnik opra y na 3. Doda [ ma pravo na Uhradu ceny za zdruZend dodavku plynu
dodavku plynu; Odberatelom podfa Zmluvy.
- dodavka plynu - predaj plynu; 4. Dodavatel' nie je pavlnny dodavat‘ Odberatel'avi plyn, ak dojde
- zdruZena dodavka - dodavka plynu vratane zab & plynu alebo
distribicie a prepravy, sluzby Struktirovania a prevzatia adbem plynu zo strany PDS alebn prevadzkovatela prepravnej siete.
zodpovednnstl za ndchylku ndbaratel‘a plynu 5. V pripade vzniku krizovej situacie v plynarenstve v zmysle Zakona
- sluzba pokrytia onneh o ike je kaZdy Ucastnik trhu s plynom povinny podrobit sa
charakteru dodavok plynu na zaklade preukazanych potrieb prijatym opatreniam pri krizovej situacii a opatreniam zameranym
Odberatela (dalej len ,3truktirovanie); na odstranenie krizovej situacie, ktoré vyhlasi alebo uréi
- odbemé miesto - miesto odberu plynu Odberatela prevadzkwatel’ dlstnbucne] slele ktory na zaklade rozhodnutia
vybavené uréenym meradlom. Za jedno odbemé miesto sa pini ulohy p na
povaZuje jedno alebo viac odbernych plynovych zariadeni azemi.
uzivanych Odberatefom sustredenych do stavby alebo 6. Dodéavatel nezodpoveda za Skodu, pripadne usly zisk pri preruseni
suboru stavieb, do ktorych sa dodavka p|ynu uskutocnuje dlslnbuue plynu alebo DuZenl kvality dodavky plynu z dévodov
di mefadlam pi siete na strane
(d‘ale] len ,OM®); /(8 Odberate!’ ma pravo odoberaf plyn v sulade so Zmluvou,
= nominacia, resp. renomlnacla - hlasenie O i i i i pripojeni Vi i
i o pred plynu, ktory chce
Vo svojom OM v prislusny Defi odobrat (dalej len 8. Ak Odberatel odobera/bude odoberat’ plyn na ucel |eho d'alslahn
Nnmmacla resp. Renommacla) predaja, je povinny to oznamit Doda pri
- siete - ply y podnik Zmluvy alebo pred zacaﬂm odberu na tento udel. Ak Odberatel
opravneny na distribliciu plynu na zaklade povolenia uvedenu D i, ma sa za to, Ze
vydaného URSO, do ktorého distribuénej siete je pripojené Qdberatel odobera plyn pre vlastnd spotrebu, a to az do momentu,
OM (dalej len ,PDS"); kym Odberatel nepreukaze Dodavateflovi opak.
- T ické i PDS - dok vydany PDS, ktory 9. Odberatefl je povinny:

je zavazny pre Ggastnikov trhu s plynom a zabezpeduje

nediskriminaéné, fransparentné, bezpetné pripojenie a
prevadzkuvame siete, uréuje technické podmienky
ia, pravidia pr dzk ia siete a zavazné kritéria
technickej bezpeénosti siete. Technické podmienky
obsahuiju:
. technickeé podmlenky pns\upu do siete, pnpo]enla do
slete. pi slete
kovej b & i siete, pre

preruseme dnpravy plynu, pre odpo]eme od siete, pre
riadenie siete;

. technické podmienky na meranie plynu vztahujice
sa na zakladné pravidla merania, prevadzku a
kunt:mlu mefaclch zariadeni, principy postupu pri

meracich
= zésady pr ia plynarenskych
. popis existujicich pripojeni k sieti;
L] technické a prevadzkové obmedzenia pre siete.
- P FDS - dok vydany‘ PDS a
"URSO, up i

y
distribuénej siete, prava a pcvmnostl jednotlivych datknutych
acastnikov trhu s plynom;

- krizova situacia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci
nedostatok plynu, ktory mbéZe spasobit zniZenie alebo
prerusenie jeho dodavok v dasledku mimoriadnych udalosti,
opatreni Statnych organov pogas mobilizacie, havarii na

zariadeniach  pre  vyrobu, prepravu, uskladiiovanie
adistribiiciu  plynu, aj mimo vymedzeného Uzemia,
v désledku ohrozenia bezpeénosti a prevadzkovej

spolahlivosti plynarenskej siete, dihodobého nedostatku
plynu alebo teroristického &inu. Krizovd situaciu v
plynarenstve vyhlasuje a odvoiava PDS ktury na zaklade
hod Ministerstva h:
plnl ulohu plynarenskeho dlspecmgu na vymedzenom uzem|
- uréené ktory sa puuilva
na meranie pi ] i plynov alebo preteé:
objemu plynov pre Gcely vypoctu :eny 2a dodavku plynu
= plynové
uréené na odber plynu.

mesiaca a kongiace 06:00 hod. prvého kalendameho diia 5 Pf)}(iarvsa ufjkazuje A Zmluyy, adkaz sa vztahuje aj na vaetky jej
nasledujiceho mesiaca (dalej len ,Mesiac"); Sigasti, vratane OP ad‘al§mh prilch, okren, prlpa_dt_)v,_ a'k by
e odberatel plynu - fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, z prislusného odkazu alebo jeho kontextu vyplyvalo nieco iné.
ktora nakupuje plyn na el dalsieho predaja alebo na agel - Vietky gasove 'e"""'y vZmiuve ajej prllohadch akal ajvo
viastnej spotreby, ktmy vak me je vyuzlvany na vlasmu strén, sa v platnom
nu v v ramel 5 Gase na Uzemi Slovenskej republiky.
pn]mu Dodavatel rozliSuje odberné miesta odberatelov
lynu:
st Il. Dodacie podmienky
a) rie M, k it dbemych miest mimo
I's malym obj plynu distril é 1. Povinnost’ Dodavatela dodat plyn je splnena umoZnenim
do odberného miesta, dzena najma y fovi plyn odobrat'. Plyn sa povaZuje za odobraty prechodom
rozhodnutim pre pristup do distribuénej siete a p!ynu cez vystupni pnrubu hlavnehu uzéven.l plynu oddelujicu
distribuciu plynu vydanym URSO; éna siet' od . Za dodané
b) K brie S, it dbernych miest mimo mnozstvo sa povazuji hudnoty pod!’a uda;uv ktoré. PDS poskytne
a S0 y j plynu D podla meranie
distrib ého do odb miesta, dzena ie udajov a podfa Prevadzkuveho ponadku PDS.
najmé cenovym  rozhodnutim pre  pristup 2 Dodavanel' sa zavézuje:

do distribucnej siete a distribliciu plynu vydanym
URSO;
c) orie V, ori ych
(s velkym obj plynu di
do odk ého miesta, a najma
rozhodnutim pre pristup do distribuénej siete a
distribtciu plynu vydanym URSO;

miest mimo

- plynu
plynu, u ktorého viac ako 50 % roéného odberu plynu
nezavisi od vonkajSej teploty ovzdusia:

a) gt b hlivai  dodavku  plynu
Odberatelovi za podmxenck dohodnutych v Zmluve Dodavka
a odber plynu (vratane distribl prepravy,
sa uskutodfiuji na zaklade podmienok stanovenych

v Zmiuve a v stilade s pravidiami prevadzky prepravnej slete

o

a) zabezpecn‘ aby
zriadené, j

odberné plynové zariadenie bola

é apr 3 v stilade s
c¢enymi PDS a vstlade s
predplsm| na zalsteme bezpecnosu a ochrany zdravia pri
praci a
b) odo dna podplsu Zmiluvy poskytovat Dodavatefovi vietku
na to, aby Dodavatel mohol riadne zagat'
pinn svoju povinnost dodavat plyn do OM Odberatefa
vzmysle uzatvorenej Zmluvy a zdrzat sa akychkolvek
pravnych a inych tkonov, ktorych nasledkom méZe byt
porusenie tejto povinnosti Dodavatefa s vynimkou tkonav,
ku ktorym je Odberatel vyslovne opravneny podfa platnych

pravnych predpisov a/alebo Zmluvy;

c) ak ide o Odberatefa s OM kategérie M, po dobu trvania
Zmluvy nemat' uzatvorend zmluvu o dodavke plynu s
viacerymi dodavatelmi na dodavku plynu do OM uvedenych
v Zmluve Nedod: i tenn sa

za é ie Zmiuvy, ktore P j
Dndévatel’a odstipit od Zmluvy. Odstipenim od zmluvy
zuvedeného dovodu nie je dotknuty narok Dodavatefa
na nahradu skudy ktora Dndavatel’ow vznikla v désledku
p tejto

d) v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny
stav, podstatné zmeny vo vyrobe vypadok vyroby, odstavka

t D

apod.)

e) umoznit PDS montdZz uréeného meradla vratane
telemetrického zariadenia na prenos udajuv a umoinn PDS
pristup k uréenému meradlu a k

f) poskytnut' potrebné tidaje Dodavatefovi na pripravu a

uzatvorenie Zmluvy a udaje, ktoré je Dodavatel povinny
poskytovat o odberateroch plynu PDS. Pri uzalvnrem Zmluvy
je Odberatel na povinny

najmé doklady o pravnej existencii obsahujuice jeho zékladné
identifikané Udaje (napr. vypis z obchodného registra,
Zivnostensky list);

a) mat’ uZivacie pravo k fnosti/am, do j ych sa
bude uskutoéfiovat dodavka plynu vratane te]ltyaﬁ na
ktorej/ktorych sa nachadza jeho odberné plynové zariadenie
(dalej len ,dotknuta nehnutel'nust'“), pnpadne stihlas

j i Odberatef je
povmny poéas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela v Iehote
do 2 dni od vyzvy Dpi

trvame Zivacis prava k dotk F i alebo

trvajlci sthlas viastnika v zmysle predoslej vety, najmé ak

vlastnik trvanie tohto prava alebo sthlasu pred Dodavatefom

spochybni;

h) udrZiavat odberné plynové zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave;

i) uhradit' Dodavatelovi spolu s Cenou podfa Zmluvy aj dalSie

s predmetom Zmluvy suvisiace platby, resp. poplatky, ak
svojim konanim, resp. nekonanim spésobil ich vznik alebo
potrebu uskutognenia dalSich tkonov (sluZieb) zo strany
Dodavatela alebo PDS, a tieto si spoplatiiované podla
rislusného cennika Dod: fa alebo PDS (dalej len

p
JPoplatky”).

. Odberatel je opravneny zmenit Dodavatefa skér, ako uplynie

platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom sthlase
Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade pravo na thradu odplaty
za pripravenost plnit’ si svoje zavazky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 %
2z ceny za predpokiadani dodavku plynu za obdobie odo diia
uskutocnenia zmeny dodavatefa plynu aZ do diia, ktorym mala
platnost Zmluvy pévodne skoniit (dalej len ,Odplata za
pripravenost”). Odplata za pripravenosf bude vypoéitana ako sicin
pootu dnl uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla

ehi nbdobla a ceny podfa Zmluvy. Ak ide o

a distribuénych sieti a sPr

prevadzkovatela prepravnej siete, Prevadzkovym poriadkom
PDS, ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktoré sa
tymto ako na zavézné pre obe Zmluvné strany navzajom
odkazuje;

Obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie - velké podniky, Gcinné od 1. januara 2014

?‘JL , ktorému v pi obdobi nebol ,
odber plynu u Dodavatefa, Dodavatel ma pravo uplatnit si voéi
Odberatelovi Odplatu za pripravenost' vo vyske 500,- EUR.

Stranalz4



Nominacie a sprava Nominacii Odberatefov
pre OM kategoérie S a V

zavazu]e sa Dodavatel' predluzn' bez zbytocneho odkladu po zisteni
tejto vhndnu upravu alebo

V pripadoch j Seni i i Odb
vyplyva]uuch mu zo Zmluvy aOP pn zaslanl kaide]

somne}

p
nahradu tak, aby uprava alebo nahrada &o
pévodni skutoénost.

V pripade, e Zmluvné strany duspe|u k

ktori Dod:
zaSle Odberatefovi, ma Dodavatel' prava na uhvadu poplatku

Ak je v Zmluve dohodnuty 2zévazok Odb T 4 dohude o Uprave alebo nahrade cien, zrealizuje sa aktualizacia v zmysle Cennika sluZieb Dodavatefa, a to najma v pripade, ked je
plynu, budt sa Zmluvné strany riadit nasl ymi pravidl kovej ceny za plyn odo diia, na ktorom sa Zmluvné strany Qdberatel v i so zmluvne platbou. V takomto
L 3 e dohodnu. pripade zasiela Doda (6] pisomnu
a) N sa i v ramei v Zmluve 9. Ak z akéhokolvek dévodu nebude uZmluvy uzavretej obsahujicu vyzvu k Uhrade tejto zmluvne dohodnutej platby

dohodnutej dlSV‘bumel kapacity v silade s s Odt fom s OM Kk orie Sa V k ii niektora cena v dodatoénej lehote.
PDS Wede"YmW Prevadzkovom poriadku PDS; v Zmluve uvedenej komodity potrebna na vypoget jednotkovej ceny 13. Vaetky platby sa v Zmluve. V
b) najma: mnoZstvo plynu, za plyn v dobe stanovenia vysky preddavkovej platby alebo pnpade Ze faktira nebude obsahovat' &islo Gétu, Odberatel je
ktoré Odberatel‘ predpoklada odobrat v urgity Deft, pricom vystavenia faktiry, pouZiju sa zname ceny a pre ceny, ktoré neboli povinny uskutoénit platbu na Gislo Gétu Dodavatela uvedené
toto mnoZstvo nesmie prekrogit denné maximal j , sa pouZiji hodnoty zverejnené za minuly Mesiac, pre v Zmluve. Ak Odberatel nedodrzuje dohadnuty spasob platby pogas
podfa Zmluvy; obdobie, poéas ktorého sa ma toto i j ceny. Hned ako budu k dispozicii doby 3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujucich platieb), meni sa
plynu dodévat' do OM; identifikacné udaje Odberatefa. vietky relevantne ceny za komodity, zrealizuje sa bez zbytoéného zmluvne dohodnuty spésob platby na spdsob platby pouZivany
Syl odkladu prepoéet prislusnej jednotkovej ceny za plyn a Dodavatefl Odberatefom za toto obdobie aj bez pisomného oznamenia
Typy Nominacie si: vystavi opravnu fakturu. QOdberatefovi.
= 10. Bez ohfadu na predtym uvedené sa Zmluvné strany dohodli, Ze pri 14. Pokial Odberatel poukaZe platbu s nespravnym variabilnym
a) predbeZnd mesaéna, kiora sa kor 4 i alebo Gprave cien komodit z dévodov uvedenych symbolom alebo ju poukaZe na iny bankovy Gget Dodavatefa ako je
pr SCW“E dni pred zatiatkom Mesiaca, ktorého sa Nommacua v bodoch 8 a8 tohto &lanku nedéjde k uprave ceny pre prislusny uvedeny na fakture Dodavatel je opravneny mu platbu vrétit ako
tyka Mesiac, ak je spinena aspori jedna z ych p a fakturovatl mu Urok z omeskania za
b) pmdbeina tyZdenna, ktora sa nominuje do 10:00 hod. oneskorené plnenie od datumu splatnosti az do prijatia spravne
predposledného pracovného dfia tyzdia, ktory predchadza a)  vplyv revizie na cenu plynu v danom Mesiaci bol mensi ako poukazanej platby.
tyZdiiu, ktorého sa Nomindcia tyka; 0,000005 EUR/KWh alebo 15. Dodavatel‘ fakturuje Odberatelovi za dodavku plynu do viacerych
c) denna, ktora sa nominuje do 12:30 hod. dia, ktory b) Mesiac, v ktorom by sa prejavilo zohfadnenie nahradenia OM Odl y Enej faktiry.
predchadza Driu, ha ktory sa nominuje. alebo upravy ceny komodit na cenu, konéi viac ako 180 dni 16. Dodané a odob plynu sa vyhod ako
pred datumom, kedy Zmluvna strana, ktord sa dozvedela o energie vyj a
V pripade, Ze Odberatefl neuskutoéni: nahrade alebo o Uprave, pisomne informovala druhu 17. Cenasa uplatnuje pre kazdé OM zvl&st.
Zmluvnu stranu. 18. V pripade zmiuvne dohod j platby ani v lehote
a) dennd Nominaciu, zavdznou bude potvrdend tyZzdenna jv je Doda a y:
Nominacia; 11. Odberatel je povinny informovat Dodévatela o pouZiti plynu k inym
b) dennt 2 i N iu, zavézné si idaje agelom ako pre vyrobu tepla, s vynimkou pripadov, kedy tak urobil a) prerusit alebo obmedzit’ dodévku plynu, ato obmedzenim
Z posl PONI’dE"EJ gnej N i pn uzatvoreni Zmluvy. Odberatel je dalej povinny informovat alebo pi S na
<) deni G inaciu - ani ¢ fa o vSetkych a novych jach na jeho néklady Odberatela az do =zaplatenia diznej sumy
Nnmlnamu Nominacia je rovna nule. strane, ktoré mazu ovplyvnit povinnost platit spotrebnt dafi zo a obnavenia distribucie;
zemného plynu podfa zakona &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani b) odstupit' od Zmluvy.
Odberatel maze: z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zakona &.
= oy 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni 19. Obe Zmluvné strany majii narok na vyrovnanie nespravne
a) renominovat Nominacie do 18:00 hod. diia, ktory neskorSich predpisov (dalej | Ien ,zakon o spotrebnej dani z EUP) fakturovanych sum. Opravy fakturovanych sum v désledku pouzitia
predchadza Diiu, na ktory sa Nominacia vztahuje; Dodavatefl zohfadni rozhod: i po dorugeni ozna hybnych tdajov pri vy faktiry za prislusné fakiuragné
b) renominovat' distribiciu plynu aj v P"3behu Dia, potas strany Odberatela. Odberatel, ktory ma zaujem odoberat p(yn obdobie (napr. nespravny odpoget, pouditie nespravnej konstanty,
ktorého sa plynu vy , ato 4 y od spotrebnej dane podfa ia § 31 ods. 1 pism. pouZitie nespravnej ceny a pod.) budd vykonané Dodavatefom
hodiny pred zatiatkom Easového USEkU pre ktory a) az j) zakona ospotrebne‘ dani zEUP, je povinny predioZit formou vystavenia opravnej faktury.
‘musi zohlad ongmal resp. notarsky overent koépiu povolenia na odber plynu 20. Ak si Odberatel zvoli elekironicki formu faktary, udeluje tymto v
'Y“U =z I resp. deného od dane vydaného colnym tradom — vyhotovenie stlade s § 71 ods. 1 pism. b) zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z
Renominécie, od zadiatku Dia do zaciatku Gasového tsek, uréené pre dodavatefa plynu (pozn. povolenie je Odberatel povinny pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov sthlas na to, aby mu
pre_ktory Renomindciu Odberatel predklada. Odberatel predlozit Dodavatefovi najneskor pri  prvom odbere plynu Dodavatel dorugoval faktiru vyluéne v elektronickej forme (dalej aj
moze predloZit Renomindciu najneskor do 13:30 hod. oslobodeného od spotrebnej dane). Ak je Odberatel platitefom dane ako ,elektronicka fakttra®) a berie na vedomie, Ze Dodévatel mu nie
daného Dta. (dodavka plynu na ucely jeho dalSieho predaja) v stlade s ust. § 34 je povinny zasielat' aj faktiru v plsnmnej (tlacenej) forme. V prlpade
iy A < zékona o spotrebnej dani zEUP, je zaroveii povinny predlozit ak Odberatel poZiada o faktury v
Dod po resp. R V\lk°"8_ Dodavatelovi podra ust. § 35 ods. 5 zakona o spotrebnej dani z EUP forme, povaZuje sa to za vyhotovenie Odplsu faktury E|ektronlcku
id Gi je v stlade s y doklad o registracii vydany colnym Gradom (képiu osveddenia o fakturu Doda doruguje Odb fovi jej spristupt vidy v
vZmiuve avpripade  nedodrZani zmluvnych dmienok r or v defi prvého odberu plynu od Dodavatefa. lehote uréenej pre vy; ie faktiry na web sidle Dodavatef:
resp. R dcie, je opra y Vpnpade nepr ia vyssie u zo0 strany (webcentrum); pristup maZe byt podmienen)’l pouzitim niektorého
3 5 5 Qdberatefa sa Odberatel' nebude pwazwat za Odberatera v stlade alebo wacerych bezpecnostnych udajov. prlpade dahody s
a) db énu 4cil or 2 p é dni s vyssie y i zakona o bnej dani z EUP. spr Dy fakturu zaroven aj
pred zaclatkom Meslaca na ktory sa uskutnémla Nominacia; jej na ilovii adresu i Ddberatel’om ako
2 dposledny d dii d i:sduo hﬂﬂhV el e
predposledny pracovny defi tyZzdia predchadzajliceho A i za pripadné zneuime elektromckej faktiry zaslanej na e-mailova
;i (dvidﬁu k‘No::éh? sa nomindcia ;&"_kai e o V.  Platobné podmienky adresu oznamenu Odberatefom. Odberatef je opravneny poZiadat o
C; lennd mindaciu najneskér do ;| od. v deii : ; : g & & zmenu spdsobu vystavovania faktiry. Ak Odberatel z akéhokolvek
predchadzajtici Diiu, kiorého sa Nomindcia tyka; 1. Dodevatel [adie iy Pl pads ity o H6usa) podiada o iSHoNoe b by ¢ eoine (Hagene))
d) Renominaciu do 2 hodin potom, ako ju Odberatel dorugil PI0dpOLIOM LI oNCT Mearacin, 01800 pocarycelov 9.spdliete forme, uhradi za tdto sluZbu odplatu podfa Cennika sluZieb.
i 1 da h PDS na zaklade typového diagramu dodavky v zmysle i
Dodévatelovi, a to v stlade s bodom 4 tohto &anku. aznamenyon = g 5
platného Prevadzkového poriadku PDS.
5 Norninacs o 2. Fakturacnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vytctovanie 2
Ak Doty atel e e N i resp. R O za odberu plynu. V pripade OM kategone M je fakturacnym obdobim VI. Zabezpeka
potvrdenti a zavaznd. rok, ak sa Odberatel s OM k
Odberatef I D daje  k Nominacii, resp. inak. V pripade Zmluvy u Odberatel‘a sOM kategérie Sa Vsa 1. Ak
o = Tormilat ha e-mailovi adeest Zmluvné strany dohodli v Zmluve na fakturaénom obdobi, ktorym : ) .
nominacie@rwe.cz. moze byt Mgslac alebo rn?k. Odpo'cet odber}{ plynq vykonava PDS a) je Odbe(a}ef Vo k sluhr'adou pi a e platby
a najeho zaklade vykonava Dodavatel vyudtovanie odberu plynu alebo vyugtovacej faktury a k ich Uhrade nedoslo ani v lehote
formou vylictovacej faktiry spulacne za vse'ky OM Odberatela, pre dodatoéne uréenej Dodavatelom;
Gl = & " ktoré je Zmluva uzatvorena, naj krat roéne. Ak b) je Odherater v omeskam s uhradou akejkolvek platby vo&i
Uréenie ceny za zdruZzend dodavku plynu vykonat' odpoéet na niektorom OM Odberatel'a z dovodu na strane ika a.s., ktora je
Odberatela, vyuétuje Dodavatef odber plynu na tomto OM podfa clenum skupmy RWE AG a kje] uhrade nedoslo ani v lehote
Cena za zdruZen dodavku plynu (dalej len ,Cena’) je uréena udajov zistenych z typového diagramu podfa bodu 1 tohto &anku &ne uréenej touto fou!
nasledovne: OP c) bol na majetok Odberatefa podany navrh na konkurz alebo
3 3. Odbaratal' s dchodnutym rocnym fakturacnym obdobim je povinny re§truktura!|zéclu zagala sa Ilkwdaua Odberatefa, protb
a) cena za dodavku plynu vratane prevzatia zodpovednosti za uhradzat Dod ¢ dodavky plynu v bolo zacaté kucné konanie, bol vyhl
odchylku a Struktirovania je uréena Dodévatefom v Cenniku priebehu fakturacnehn ubdobna preddavknve platby urcené konkurz alebo je Odberatel v prediZeni (vykazuje zapome
pre velké podniky - pre odberatefov kategérie maloodber — v Zmluve ak sa sDodavatefom nedohodne inak. Vyska vlastné imanie);
firmy a organizacie (dalej len ,Cennik), resp. uvedena j platby dpokladanej Cene za prislusné d) ma Odberatel rozhoduij jetkovii ast v pravnickej
v Zmluve, ohdoble dudavky Datum splatnnsh je uvedeny na faktire za osobe, ktora je diznik Doda pricom rozhoduju
b) cena za prepravu a distribiciu plynu a ostatné regulovane opakované dodavky plynu a/alebo v Zmiuve. majetkovou (iZastou sa rozumie majetkovy podiel vyssi ako
polozky je fakturovana v sulade s cenovym rozhodnutim 4. \j&ka a datum splatosti preddavkovych platieb budd uréené na 50 %;
URSO platnym a uginnym v case dodavky plynu. zaklade predpokiadaného odberu plynu a oznamené Odberatefovi e) je Odberatel v p il j alebo ovladajlicej osoby
pisomne alebo vo vyuétovacej faktire za zdruzeni dodavku plynu vo vztahu k diznikovi Dodavatefa v zmysle §66a
Informécie o cene P'Y"U mbZe Odberatel ziskat na ktoromkolvek vystavenej za prisluiné fakturaéné obdobie. Odberatel je povinny Obchodného zakannika;
r (dalej len ,RZ"), na Biznis Linke, ich v uvedenej vyske a uvedenych lehotach uhradit. O vyske a f) je Odberatel alne prepojeny s Dy S
na WS" d www.rwegas.sk. terminoch splatnosti preddavkovych platieb méZe byt Odberatef to takym spa Zev h diznika a
K Cene bude pripoéitana spotrebna daii z plynu, DPH a ostatné aj v pred th dodavky Odberatefa st tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia
dane a poplatky podra platnych pravnych predpbsov plynu. Statutarnych organov”) alebo osoby v postaveni blizkych
Dodavatef je oprévneny pi I thrady 5. Po zisteni skutoéného odberu plynu za prislusné fakturacné obdobie 0s6b k Clenom Statutarnych organov,
ceny, resp. poplatku za prekmcenle dohodnutej Grovne roénej stanoveného v zmysle bodu 3 tohto &lanku OP vypogita Dodéavatel
spotreby plynu urcenej v Zmluve pre OM Odberatefla alalebo aj rozdiel medzi cenou stanovenou na zéklade skutoGného odberu je Dods o] ZoZenie
inych poplatkov, ak PDS uvedenu cenu, resp. poplatok za takéto plynu asudtom prijatych preddavkovych platieb z faktir za pefiaznej zabezpeky a0 a2 da vysky tmjmesar.nej platby za
prekrocenie dohodnutej trovne rognej spotreby plynu na prislusnom opakované dodavky plynu za celé obdobie od zaciatku fakturaéného zdmienu dodavku plynu.
OM Odberatefa alalebo iny poplatok, ktorého vznik bol sposobeny obdobia do diia ‘odpoétu skutoéného odberu plynu. 2, I je y Zlozenu pouzit na
Ginnost' ou (napr. P°P|3mk 2a prekrogenie zohfadni vo vyuétovacej fakture za prislusné fakturacné obdobie v§etkych SVDleh splatnych pohfadéavok, ktoré ma vodi Odberatefovi.
dennej di Enej kapacity), prijaté preddavkové platby od Odberatela. Nedoplatok uhradi 3. V pripade, ak Odberatel nezlozi pozadovant pefiamii zabezpeku v
Ak PDS zaradi OM Odberatefa pri zmene dodavatefa plynu do inej Odberatef v termine splatnosti faktury dohodnutom v Zmluve. hu 14 dni od & vyzvy, p sa to za
tarifnej skupiny, do akej by toto OM patrilo podfa trovne roénej 6, Preplatok z vyGgtovacej faktiry uhradi Dodavatel Odberatelovi v genie Zmluvy a Dod: I ma pravo prerusit dodavku
spotreby uvedenej v Zmluve, Odberatel zaplati cenu za distribtciu lehate splatnosti vyictovacej faktury. Tenlo preplatok je Dodavatel plynu a od Zmluvy odstupit, ak Odberatef:
plynu do tohto OM podfa prislusnej tarifnej skupiny uréenej PDS. opravneny gitat' vodi Vi pr y platbam
Pokial ma Odberatel pre OM kategérie M dohodnuty produkt podra alebo inym 4 , ktoré ma D da ! voii Odb a) I D i ing ktora
Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel Dodavatel plynu vrati preplatok z vyuttovacej faktury Odberatefovi Dodavatel prijal ako dostatoénu;
k OM Odberatefa kategérie M novy produkt. O priradenom produkte plynu, ak nedoslo k podra p jvety. b) v tejto lehote nepreukaZe, Ze Ziadost Dodavatela je
bude Odberatel pisomne informovany. Pokial s tymto produktom 7. Ak nie je dohodnuté inak, vietky platby na zaklade tejto Zmluvy neopodstatnena.
nebude sihlasit, ma prévo poZiadat Dodavatela o 2zmenu prebiehaji v eurach. Vzniknuté bankové poplatky znasa kazda
pnradeneho produktu. Zmluvna strana osobitne na svojej strane. 4. Prijata zabezpeka trva dovtedy, kym nepomini dévody, ktoré viedli k
je zmenit cenu za dodavku plynu 8. Odberatel sa zavazuje uhradzat platby bezhotovostne v prospech jei ZloZeniu. Odberatel ma pravo podat Zadost o zruSenie
tanovenu vCennﬂm Dﬂ‘ﬁvaﬁf 15 POV'""Y otejto zmene ceny stu Dodavatela uvedeného v Zmluve, resp. v prospech iného Gétu, zabezpeky, pricom musi zaroveh uviest skutoénosti, ktoré jeho
pred ucmnusluu Zmeny ktory Dodavatel Odberatefovi na tento el pisomne uréi. Odberatel Ziadost' odovodiiuji. Dodavatef je povinny vyjadrif' sa k tejto Ziadosti
svo]ho sidla alebo je povinny pri platbach v prospech Dodavatefa pouzivat variabilné do 30 dni od dorugenia Ziadosti. V pripade, Ze je Ziadost' Odberatela
Odberatefovi pisomne (pripadne ilom). Dodé I je symboly stanovené Dodavatefom. opodstatnena, zabezpeka bude zruSena ku dfiu uréenému vo
v pripade zmeny Cennika distribiicie a cennlka Sh-lileb P”SIUS"EhO 9. Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaZuje za vyjadreni Dodé 3 Kkor do 14 dni od odoslania vyj
PDS upravit ceny za Ené aostatné sluzby uhradeni diom jej pripisania na Gget veritela. Platba
v stlade so zmenou prislusného cennika. prostrednictvom postového pefiazného poukazu sa povazuje za
Ak ddjde u Zmluvy uzavretej s Odberatefom s OM kategérie S a V k uhradent diiom odpisania platby z uétu diznika v prospech Gitu VI, Dodavka a meranie plynu
pripadom, Ze niektord z cien v Zmluve uvedenych komadit: postového podniku alebo ZozZenim hotovosti postovému podniku
10. Ak vznikne Dodavatelovi pi t uhradit gnd platbu 1. Meranie mnoZstva odobratého plynu uskutoéfiuje PDS uréenym
a) U2 e le publlkovana &} pHiomBtyal0s pacybncetifo jof Odberateflovi podfa ¥ predplso\{L_ Aplatba bude meradlam v mieste dodavky. Zistenie stavu uréeného meradla pri
buducej dostupnosti uhradena do 60 dni po odstraneni prigin | i typu C sa 4
b)  bola zmenena vo vypottovom zakade alebo uz neodraza kvality. Povinnosti Dodavatefa siivisiace so &tandardami kvality 2
skuto&ni cenu komodity na danom mieste a v danom &ase dodavky plynu vratane ich vyhodnocovania st uverejnené na a) fyzickym odpoctom PDS
alebo sa podstatnym spésobom a nie dogasne zmenila akost’ webovom sidle Dodavatela: www.rwegas.sk v Gasti: Zakaznici - b) Carmondbat 2 2 5 i
: 4 “ Sl 2 5 podtom Odberatela, ktory ozndmi stav urfeného
alebo typ komodity, ktorej cenu uvadza; Informacie pre zakaznikov meradia priamo PDS alebo prostrednictvom Dodévatefa
c) bola vypogitana alebo zverejnena chybne; 11. V pripade omeskania s thradou akejkolvek platby podla Zmluvy ma or v druhy J defi juci po datume
d) odraZa cenu komodity, ktora sa stane predmetom regulacie Dodévatef pravo Odberatelovi fakturovat tirok z omeskania vo vyske odpoétu & 4
2o strany Statnych organov krajiny, v kiorej je tato cena 0,04 % z diznej sumy za kaZdy defi omeskania s Ghradou takejto %
publikovana, platby.
Obchodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizacie - velké podniky, Ucinné od 1. januara 2014 Strana2z4



) ak nie je preukazatelne mozné vykonat' odpoget podfa bodu
a) z dovodu nedostupnosti meradla a Odberatef

stav meradla podfa bodu b), odhadom stavu meracieho
zariadenia kdatumu odpodtu na zaklade diagramu
A Badediel P AR o

p ki j roénej spotreby.

Montaz, pripojenie alebo vymenu un‘.eneho meradla zahezpecu]e
PDS po spineni na meranie
plynu. Druh, poéet, vel'kosf a umiestnenie uréeného meradla
a ovladacich zariadeni uréuje PDS v zmysle Zakona o energetike.
Odberatef je povinny umoznit PDS alebo poverenej osobe montaz
uréeného meradla a nevyhnutny pristup k uréenému meradiu s
ciefom prevadzkovej kontroly, udrzby, odpoétu alebo demontaZe
a zaroveii je povinny umoznit PDS kontrolu odberného plynového
zariadenia OM Odberatefla.
Vv pr(pade poruchy urceneho meradla alebo z mehu dévodu, ktory
Znost' odpoétu plyn ého uréenym
meradiom, sa uréi spotreba pomocou nahradneho uréeného meradla
alebo dohodou medzi PDS a uZivatefom distribuénej siete. Ak k
dohode neddjde, uréi sa odber plynu:

a) ypoé plynu podl’a pri plynu

za | ¢ obdobie, kedy
uréené meradlo, resp. adpocet udajov, prebehol bez
neziaducich vplyvov, a teda meradlo maraic spvavne

b) podfa spotreby kého obdobia pred iceho roka,
s prihliadnutim na pripadné zmeny v pocte a prikone
spotrebicov,

) podla porovnatelnej spotreby v budticom obdobi.

Kvalita plynu musl 2a beﬁnych okolnosti zodpovedat' Specifikacii
j v T PDS. Pre urgenie akostnych
znakov st zavazné Udaje zistené PDS v uzlovych bodoch kontroly
kvality na distribugnej sieti.
Zakladom pre fakturovanie dodavky plynu medzi Dodavatefom a
Odberatefom je dodané mnoZstvo energie v plyne.
Dodavatel plynu fakturuje dodané mnoZstvo plynu na zaklade
skutoéne nameranych tdajov o dodavke plynu, na zaklade tdajov o
dodavke plynu uréenych typovym diagramom dodavky alebo inym
sposobom v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS.
PDS je povmny pisomne informovat’ Odberatel'a o termine
] ého meradla naj j 30 dni vopred; to
neplau. ak Odberatel sthlasi s neskor$im oznamenim terminu
planovanej vymeny uréeného meradla. PDS pri vymene uréeného
meradla je povinny informovat Odberatela o stave odobratého
mnoZstva plynu, a zérovef je povinny oznamit stav uréeného
meradla pred vymenou a stav nového uréeného meradla po vymene.
Ak sa Odberatel neziigastni vymeny uréeného meradla, je PDS
povinny pisomne informovat' Odberatela o vymene, stave uréeného
meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradla po
vymene auskladnit demontované urgené meradlo minimalne
najmenej 60 dni z dévodu umoZnenia kontroly stavu ureného
meradla odberatefom plynu.
Dévody vymeny uréeného meradla mdzu byt najméa

a) vymena uréeného meradla pred skonenim platnosti
overenia,

b) vymena ého meradla pri poZi; na preskis
uréeného meradla,

) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom
meradle,

d) vymena uréeného meradla zdévodu zmeny zmluvnych
podmienok.

s y Gené meradla sa spravuju a
su blizSie upi Y PDS, resp.

technickymi podmienkami PDS.

. Ak ma Odberatef alebo Dodavatel pochybnosti o spravnosti merania
udajov o dodavke plynu alebo odbere plynu uréenym meradlom
alebu zisti na uréenom meradle chybu ma pravo poZiadat

alebo PDS o p meradia.

i PDS Jje povinny pocas p Y ¢ho meradla zabezpetil
néhradné meradlo alebo dohodnut s Odberatefom spasob
vyuétovania odobratého plynu. V pripade Zistenia chyby uréeného
meradla, ktora presahuje povolenti chybu, naklady spojené s
presku§anlm a vymenuu hradi PDS, mak uhyad; naklady spojené

y ten, kto o meradla poZiadal.

s Odbera(el' plynu je povinny prevadzkovat odberné plynové
zariadenie tak, aby neposkodil uréené meradlo. Akykolvek zasah do
uréeného meradla inou osobou ako PDS je zakazany.

Vill. Obmedzenie a preruSenie distribticie

plynu

Dlstrlbucla plynu do odbemehn mlesta Odberatefla muZe byl’

p! alebo v a za

stanovenych v Zékune o energetike av stvisiacich predplsoch

V pripade pl alebo prerus

plynu je PDS v sulade so Zakonom o energetike, ako aj

Prevadzkovym poriadkom PDS, povinny oznamn Dodavatefovi 15

dni vopved zaaatuk ia alebo

p Ucie plynu. Dod: bez zbytoéného odkladu o
denej skutognosti informuje O o At

IX. Neopravneny odber plynu a nahrada

Skody
Na ucely y je neopra ym odb plynu
odber
a) bez uzatvorenej zmluvy
35 pripojeni k distribugnej sieti,

2, zdruZenej dodavke plynu,
3. pristupe do distribuénej siete a distribtcii plynu,

b) nemeraného plynu,

c) bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v
désledku neopravneného 2zasahu Odberatefa
nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber
plynu,

d) merany urcenym meradlom. na ktnrom bolc pumsene

roti alebo

uréenym ktoré nebolo é PDS,

e) ak Odberatel neumoznil PDS prerusenie dodavky plynu; taky
odber sa za neopravneny odber povaZuje odo diia, ked
Odberatel neumoznil prerusenie dodavky plynu,

f) ak Odberatel nedodrZal ob ja uréené dod
plynu alebo PDS,

)] ak Odberatel nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné
podmienky,

h) ak Odberatel opakovane bez vazneho dévodu neumoznil
pristup k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred vyzvany
pisomnou vyzvou, ktorej dorugenie Odberatel potvrdil.

2. Odberatel je povinny nahradit Skodu spbsobent neopravnenym
odberom plynu anakady s tym suvisiace osobe, ktorej Skoda
Obchodné i pre zmluvy o zdruZ

XI.

10.

12.

vznlkla Pri prvom neopravnenom odbere plynu Odberatefa merany d) pri If i—den ického hovoru.

na verejne pnstupnom mleste na ktorom 13 ia nema odk y Ucinok na spl; faktury.
bolo porusené zab cenie proti aci sa 14. Pri preSetrovani reklamacie je Odberatel povinny umoZnit PDS
vyska skody spdsobena neopravnenym cdberom plynu uréi ako skonlmlovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytnit ind
cena plynu !, ktoré sa potrebné na objektivne reklamaéné konanie.
typového dagramu dodavky F‘n d'alsom neopravnenom adhere sa 15. Ak je vysledkom vysetrenia reklaméacie preplatok, resp. nedoplatok,
vyska Skody spo pr Y db plynu uréi podfa povinnd zmluvna strana zrealizuje Uhradu v lehote splatnosti

osobitného predpisu’.

Dodavatel poslednej inStancie

Dodavka poslednej indtancie sa zagina diiom nasledujticim po dni,
ked Dodavatel' stratll sposobllnst dodavat' plyn a bola Dodavatelovi
tato ¢
Dodavka poslednej instancie trva najviac fri mesiace. Odberatel
uhradi dodavatelovi poslednej instancie cenu za dodavku plynu
podl’a cencvehn rozhodnutia vydaneho tradom pre dodavatefa
ie. Dodavka | ie sa mdZe ukondit
skor v pripade, Ze Odberatel uzatvori zmluvu s novym dodavatefom
plynu, ktorym mozZe byt aj dodavatel poslednej instancie.
Ak Dodavatel stratil spésobilost dodavat plyn Odberatefom, zmluva
zanika diiom, ked' Dodavatef stratil spasobilost dodavat’ plyn.
PDS najneskér 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmiuvy
opristupe do distribuénej siete a distribicii plynu alebo
bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze Dodavatel stratil
spdsobilost dodavat plyn oznami Odberatefovi

a) def, od ktorého sa zagina dodavka plynu dodavatefom
poslednej instancie,
b) dovod zagatia dodavky plynu dodavatefom poslednej

uvedenej v opravnej faktre.

Xll. Mimositidne rieSenie sporov

1.

Odberatel‘ je opravneny predloZit' Giradu na mimostidne rieSenie spor
, ak sa ohlad pred sporu k

reklamacne konanie a Odberatel Ghlasi s vy
alebo so spésobom jej vybavenia; moZnost obram sa na std tym nie
je dotknuta.

Névrh na zacatie mimostidneho rieSenia sa doruéi na adresu tradu:
Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
adresu urso@urso.gov sk.

Néavrh na zacatie mil

rieSenia sporu

a) meno, priezvisko a elektronicki alebo postovi adresu
Odberatefa,

b) néazov a sidlo Dodavatela,

c) predmet sporu,

d) 0 i h: s vy klamécie alebo
sposobom vybavenia reklamacie,

e) navrh rieSenia sporu.

Névrh na zatatie mimostidneho rieSenia sporu predloZi Odberatel
bez zbytoéného odkladu, najneskor do 45 dni od dorugenia

inStancie,

c) zanik zmluvy, ak povodny dodavatef plynu stratil spé
dodavky plynu,

d) dobu trvania dodavky plynu dodavatefom poslednej
indtancie,

e) poucenie o povinnosti uhradif cenu za dodavku plynu

dodavatelovi poslednej instancie.

Reklamacie

Reklamacia je najmé podnet Odb adresovany Doda

y
Dodavatel a Odberatel ako G&astnici rieSenia sporu st povinni a
opravneni navrhovat' dokazy a ich doplnenie, predkladat podkiady
bné na vecné (denie sporu. Urad predi y spor riesi
nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie
mimostdneho rieSenia sporu je 60 dni od podania tpiného navrhu, v
ZzloZitych pripadoch 90 dni od podania tplného navrhu.
Mimostdne rieSenie sporu sa skon&i uzatvorenim pisomnej dohody,
ktora je zavazna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim
lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skongenie mimosudneho
nesema sporu z dovodu marmneho uplynutia lehoty urad oznami
sporového kanania.

pricom tymto podnetom sa Odberatef domaha dpoved
Dodavatela za chyby nim poskytovanych pineni, pricom takato
chyba trva v gase uplatnenia reklamacie a zaroven Odberatel
poZaduje od Dodavatefa urmu népravu alebo nahradu za chybné
pinenie. Ugelom reklama (', aby boli
odstranené zistené chyby.

je pi Y

Xill. Zodpovednost za §Skody a okolnosti

vylucujice zodpovednost’

Reklamaciou nie je Ziadost Odberatefa o opravu
naleZitosti faktiry (napr. nespravnej poStovej adresy, ktoru
Odberatel spdsobil nedostatoénou stginnostou) a Ziadost o
preskusanie meradla.

Odberatel ma pravo reklamovat najma: kvalitu poskytnutych
zmluvnYch plnenl odpot‘:et uréeného meradla, fakturéciu

ych plneni, pi ie alebo
plnenl alebo iné zistené chyby stvisiace s poskytovanim pineni
Dodavatefla (dalej aj ako ,predmet reklamacie®). Ak sa stane chyba
pri fakturacii (najméd zdévodu nespravneho odpoctu, z dévodu
nespravneho vypodtu, pouZtim nespravnej sadzby), maji Zmluvné
strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu fakturovanych stim.
Ak Odberater znstl chybu vo fakture bez zbytoéného odkladu zasle
D s denim rek y skutucnosns
iloZenil dkiad ych na presetrenie rekl.

Zodpoved

' za §kodu a nahrada Skody sa riadia ustanoveniami

P ych predpl £ y

stran v Zmluve.

Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost alebo kiora s

prihliadnutim na vSetky okolnosti ma vediet alebo mohla vediet, Ze

porusi svoju povinnost' zo Zmluvy je povinna oznamit' druhej strane

povahu prekazky, ktara jej brani alebo bude branit v plneni
' o jej désledkoch. Takéto a ie musi

byt’ podane bez zbytoéného odkladu potom, ked' sa povinna strana [

alebo riadnou starostlivostou mohla d

Zmluvne strany st povinné v priebehu zmluvného vzlahu

predchadzat' moZnym skodam.

V pripade, Ze niektorej zo Zmluvnych stran brania spinit’ povinnost'

podla Zmluvy okolnosti vylucujuce zodpwednusl’ v zmysle

Odberatel ma pravo reklamovai aj iné chyby, ku ktorym doslo pri

pineni Zmiluvy.

Dodavatel reklamaciu preSetri a vysledok preSetrenia pisomne

oznami Odberatelovi v lehote 30 dni od dorugenia reklamacle, pokial

zo zakona alebo inej pravne; normy nevyplyva ina Iehota

\% pnpade je Dod: [ opra y
[e] i naklady stvisi s jej pres im podfla

prislusného cennika Dodavatefla alebo PDS.

Odberatel si méZe uplatnit reklamaciu najmé:

= pisomne na adrese: RWE Gas Slovensko, Mlynska 31, 042
91 Kosice |

L] telefonicky: Biznis linka 0850 123 999

L e-mailom: info@rwegas.sk

Lt osobne na ktoromkolvek RZ.

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi
citatelne obsahovat:

a) identifikaciu Odberatefa:

meno a priezvisko / ndzov pravnickej osoby
bydlisko / sidlo, vratane PSC

zakaznicke Gislo resp. islo uzatvorenej Zmiuvy
1CO — ak je pridelené

PR3 s

il L Utod a oddvod

b) presny popis
reklamaue spolu s pnpadnnu dokumentacnou a d‘alslmr

§ 374 Obchodnéhi ika, nie je tato Zmluvna
strana povinna platit zmluvni pokutu zaistujicu splnenie takej
povinnosti podfa Zmluvy, ani niest' iné dasledky vyplyvajice zo
zodpovednusﬂ Udalustl ktore je mozne puvaiuvat’ za okolnosti

P t, st p Y

@ na strane Dodavatefl alebo Odberatefla:

a) Strajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial tato
udalost nastane v désledku organizovania tretimi
stranami;

b) vojny, obgi: é
atoky, blokady, puvstama, vytrznosti, epidémie,
karanténne obmedzenia;

c) blesk, zemetrasenie, poZiar, btrka, nehody alebo
varovanie pred nimi, zaplavy;

(i) na strane Dodavatela:

a) krizova situacia v plyna alebo pr
jei vzniku podla Zakona o energetike a jeho
vykonavacich predpisov;

b) akakolvek prekazka braniaca dodavke zemného
plynu na sirane osdb dodavajticich, prepravujlcich a

0 plyn pre Doda fa, pokial tato

udalost ma charakter niektorej z prekaZok podla
bodu (i) pism. a) aZ c) alebo bodu (i) pism. a).

chyby.
Za deri uplatnenia reklamacie sa povaZuje:

a) pri osobnom dorugeni — datum peéiatky o potvrdeni prijatia
reklamacle
b) pri p ielk — datum Eenia rekl
Dodavatero\n podfa pec|atky doslej posty,
c) pri dorucem elek(ronlckou postou — defi vygenerovania
p jtcej jej prijatie,

! Vyhlaska MH SR ¢. 449/2012 Z. 2., ktorou sa ustanovuje spasob vypoctu
skody spdsobenej neopravnenym odberom plynu.
2 Zékon o energetike, Standardy kvality

j dodavke plynu pre firmy a organizacie - veTké podniky, Gcinné od 1. januara 2014

fami re < "
rekdamacie, R XIV. Dorucovanie
c) identifikacné tdaje tykajlice sa predmetu reklamécie,
d) ldennﬁkacne udaje rekdlamovanej faktry, spolu s variabilnym 1. Plsomnosu ktoré Zmluvna strana zasiela prostrednictvom posty ako
ktorej sa reklamacia tyka (pokial je rekl porucent zéscelku aleba zaslelku s domcenkuu sa na ugely
faktara), Zmluvy 2 dorud ruhej ~ Zml j
e) Zzoznam Gisel OM, ktorych sa reklamacia tyka (pokial ide o (splnomocnenému ZHSTUPCOV‘ - osobe Pre postovy styk), aj ak:
reklamaciu, ktora sa tyka konkrétnych odbernych miest),
) zoznam ¢isel plynomerov, ktorych sa reklaméacia tyka a a) adresat odoprel P“Jat zaslelku P"CW] za defi doruenie
zistené stavy na meradlach tychto plynomerov (pokial je bude p y defi odops P zasielky;
- reklamované meranie), b) Zaslelka nebnla vyzdvnhnuta v uréenej odbemej Iehote
g) ~ podpis Odberatel'a, pokial  nejde o reklamaciu pricom za defi d bude p y p y deft
prostr i j ikaci odbernej lehoty;
alebo reklamaciu nahlasenu na Biznis linke. c) nebolo mozné najst adresata na adrese uvedenej v Zmluve,
a preto doruceme nebuln muéne Vtakomtu pnpade bude za
Ak reklamacia neobsahuje vyssie uvedené naleZitosti a Dodavatel dedt genia p y posledny defi odbernej lehoty.
nevie identifikovat Odberatefa, bude povaZovana 2a neopravnen. 3 # s I B :
Pokial Odberatel v priebehu rieSenia d D 258 o okrem yeh v ¢l. IV bode 6 tretia veta_
oznami Dodavatefovi nové skutodnosti, ktoré sa tykaju uz podanej a & XVl bodoch 8, 10 a 1330k, jsumodne corieovat Saj
reklamacie, tieto novo uplatiiované naroky tykajtice sa r e-mailu na 4 adresu Zmluvnej strany, ktord
budd povaZované za novu reklamaciu. Zmluvna strana na tento acel oznamnla druhej Zmluvnej strane
Reklamécia adresovana na meno Dod: sa Pi e-mailu sa
pnvaiu)e za reldamaciu podanu Dudavaterow dorucené tretl defi od u:h odoslania, aj ked' si ich dvuhé Zquvné
il musi byt ého odkladu po zisteni strana nepregitala. : i)
3. Zmluvné strany si povinné oznamit si zmenu adresy na

dorugovanie. Do doby dorucema oznamenia o zmene adresy je
Zmluvna strana opra i na poslednti znamu
adresu druhej Zmluvnej strany.

XV. Vyhlasenie Zmluvnych stran

1

Kazda Zmluvna strana tymto voéi druhej Zmiuvnej strane vyhlasuje,
Ze vsetky skutoEnosti uvedené nizsie pod pism. a) az d) st vo
vztahu k jej osobe ku diiu uzavretia Zmluvy pravdivé a spravne:

a) Zmluvna strana je opravnena a ma pint pravnu spésobilost v
stilade s prislusnymi pravnymi predpismi uzavriet Zmluvu a
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spinit svoje zavdzky z nej vyplyvajuce Zmluva bula

nebola doruéena, ak Odberatel alebo novy dodavatel plynu

pravnych predpisov platnych v ase krizovej situacie.

Zmiuvnou stranou riadne a platne v j lehote (v pravnych predpisoch, resp. 4. Odberatel sa zavdzuje v pripade vyhlasenia krizovej situacie
zaklada platné, zavazné a vymahatef pvavne F 4 poriadku PDS) o zmenu dodavatefa plynu ku diiu necdabral véo&:e rnnozstvo piynu ako je opravneny odobrat’ pri
Zmluvnej strany v suladesplatnymx pravny ju po dni, kedy ma podfa vypovede uplynat' platnost’ pr stupiia a/alebo
b) uzavretim Zmluvy ani plnemm zavazkov z mch vyplyvajuclch Zmluvy, pncom Zmluva zostava aj nadalej v plalnosn islusnej ob j krivky podfa pravnych
nedajde alebo 9. Pre zvySenie pravnej istoty Zmluvnych stran je pri ukonéeni Zmluvy predplsnv platnych v Gase knzove] smaue
obdobného dokumentu Zmluvnej strany, ani akéhokolvek zo strany Odberatela potrebné, aby bola presne dodrzana
zmluvného &i iného zavéazku Zmluvnej strany, stidneho alebo formulacia vsulade so Zakonom o energetike a pouZivana .
spravneho rozhodnutia, ktoré je pre Zmluvni stranu zavazné terminolégia uvedena v Zmluve alebo OP. Ak z pisomného tkonu XVIIl. Zavereéné ustanovenia zmeny oP
alebo sa vztahuje na majetok Zmluvnej strany & jeho ast, Odberatefa nebude tplne zrejmé, o aky pisomny prejav vole ide 2
ani Zia_dnehn .prévnehc predpisu vztahujliceho sa na a f':u_ha sa domaha, Dodavatel na takyto pisomny Ukon nebude 1 Pnkmr sa niektoré ustanoveme Zmluvy (vra(ane tychto OP) stane
Zmluvnt stranu; prihliadat’. 1
ik b I Kt 2 : 0.V | = o 5 Zmi Zeml alebo nema tato vplyv na platnost
c) s vynimkou sthlasov a povoleni, ktoré uz Zmiuvna strana 10. V pripa e « C Zmluvy ktor < Zmiuvnou aucmnosr nstamych ustancveanquvy, okrem pripadov, ak by fieto
ziskala, nie je na strane Zmluvnej strany k uzavretlu Zmluvy stranou mé druha Zmluvna strana pravo od Zmluvy odstupit, pricom boli Zmluvné strany sa v tomto
ani pre splnenie Z nich vyply Zmluva zanika dorugenim pisomného odsttipenia od Zmluvy druhej pripade Az nahiadit 5 je uginnym a
Ziadny suhlas, udelenie vynimky, schvaleme vyhlaseme anl Zrnluynej strane, nie v§‘ak skor s.:ko d(}jde z0 strane _PDS kvyknnzgvgiu neplatné ustano\;enie platnym, a to tak, aby najlepsie zodpovedalo
povolenie akejkolvek tretej osoby ani podanie oznamenia &i odpoétu stavu meracieho zariadenia, pripadne jeho demontaze, a e =2 Gt
2 = s < - S . S = 5 povodne zamysfanému obsahu a UEelu neucinného alebo
podanie akejkolvek tretej osobe; pokial k nej v suvislosti s odstupenim alebo dovodmi tohto neplatného  ustanovenia Do doby nahradenia podfa
d) Zmluvna strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery odstupenia déjde. Odberatel je povinny platit Cenu a dalSie platby predchadzajicej vety pIa.t! A uprava o
nenachadza v situacii, kedy by spliiala podmienky pre podfa Zmluvy a plinit' povinnosti stanovené Zmluvou az do doby Zzévéznych pravnych predpisov. i [
podanie navrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok. takéhoto zaniku Zmluvy. Gl pflpade 23 pravne predpisy vydane po uzavreti Zmiuvy
11. Pri odstupeni od Zmluvy nebudi Zmluvné strany povinné vréatt' £ D plnn‘ i podla Zmiuvy a/alebo k
Dodavatel dalej vyhlasuje, Ze je drzitefom platného povolenia na pinenia poskytnuté im pred odstipenim od Zmluvy druhou Zmiuvnou pineniu Dod fa zo Zmiuvy bude
podnika_nie v energetike v rozsahu ,dodavka plynu“ podfa Zakana ¢ stranou a nebudu opravnené Ziadat _vrétenie pl_nenl poskymgtfvoh nevyhnutné uzavriet dalsiu Zmluvu/Zmiuvy alebo dodatok k Zmluve,
energetike. pred odstipenim od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Naroky preduvsetkym v pripade vydama hoveho alebo novely uz
Dodavatela na zaplatenie ceny za plnenia uZ odovzdané Fakona Slalebb ieho pravneho
XVL. T ! Kongenis Zmi o gdher)atel’w nebudd “dz‘;'l’:\;‘y":a"d Zmluvy dotknute. predpisu stanovujiceho pravidla pre organizovanie trhu s plynom,
. Irvanie, zmeny a ukoncenie Zmiuvy A8 P IER Y Zmluvné strany sa zavazujd do 15 dni od doruenia vyzvy
. T Dodéavatefa Odberatefovi uzavriet dodatok k Zmluve alalebo
Zmluva uzavreta na dobu uréiti zanika uplynutim doby, na ktori 0 na strane Odberatefa: uzavriet novii ZmluvuIZquvy tak, aby sa mohlo riadne pokracovat v
L D LT 9 nepraeny ziah ey do ratateia e (o ok S | pkctotu ke
a to aj op , k pi iu trvania OBIEVY plynu aedoimeracienozanacenia & #1£00 navrh Upravy exlstu;uce) Zmluvy a/alebo navrh novej ZmluvylZmluv.
SN St e e e zariadenia slebo Jeho Gasli oI neopraUNenE] Loy eisticel Zoiwy 4 nevou Zmiuyouznivem nedtlde K
o neprolongovani Zmluvy), najskér 6 mesiacov a v?ajneskér 5 manipuldil; zhorSeniu jeho postavenia vo vztahu s Dodavatefom nad ramec,
mesiace pred uplynutim do’by trvania zmluvy alebo pred uplynutim b) ak Odberatel neumozni PDS pristup k meraciemu ktory si vyZadujui predpisy vydané po uzavreti Zmluvy.
kazdej dalsej predizenej doby trvania zmluvy. Na Oznamenie zariadeniu, a to ani po vyzve; 3. Odberatel poskytuje pre ucely Zmluvy Doda’vatel‘ovi dévemé
o neprolongovani Zmluvy zdévodu zmeny Dodavatefa sa hfadi, <) gk Odberateé;]euzz:l);t; Dod)a)vat::l’uw ;’;'m‘:fn‘;ytﬁ’tz informacie a sthlasi s ich
akoby nebolo dorugené, ak Odberatel alebo novy dodavatel plynu Pr sulade s pnslusnyml pravnymi predpismi a tak|sta pre dalsie uEely
nepoZiada v stanovenej lehote (v pravnych predpisoch, resp. ﬁﬁ'c‘:e sstaktnz\r/?n:slta;i:;lmo vr;‘:vsza ani'v &innostou Dy
Prwad;lgwum porla:_iku PDS)' 0 zmenu d'odav_atel'a plnyu ku dnL{ qQ) ak Oddberatel. Dodsvatclovi nezz;platl napriek vyzve 4. Vsetky lnformacie zdielané medzi Dudavalefum a Odberatefom,
nasledujicemu po dni, kedy ma podfa Oznamenia o neprolongovani Dodavatel: (e it Kkani tykajlce sa Zmluvy, st povaZované za striktne dévemé a ani jedna
Zmluvy uplynut' platnost Zmluvy, pricom Zmluva sa prediZuje, tak cdavaicia ARy POKTL, qruky 2 omeskania, Zmluvna strana ich nesmie spristupnit tretim stranam
ako je upravené v Zmluve. nahradu Skody za neopravneny odber plynu aleho bez predchadzajliceho pisomného sthlasu druhej Zmiuvnej strany.
Pokial nie je vyslovne v imluve alebo tychto OP ustanovené inak, inu pefiazni sumu, so zaplatenim ktorej meska, aniv Zmluvna strana ktcré bola poZiadanad udelit suhlas St;
zmena Zmluvy je mo2na na zaklade dohody Zmluvnych stran. : dodatocne] Iehyte.stagovepjjl\(ltal'(sj\nvygvz;l( PDS p im do acii, musi tento sthlas udelit, ak
Zmlu"\éa mbze byt zmenena na zaklade Ziadosti Odberatefla (dalej aj g Zoac“’;;";erz"mmse"'e BvaCZROVEROS pofACKY dovod ich spristupnenla je rozumny a primerany a toto
ako ,Ziadost"): i spristupnenie, beric do tvahy vSetky prislusné okolnosti,
f gzig:‘aa‘”;z’:‘yerg"ggz plynu Odberatefom v zmysle nespasobuje Ziadne riziko pre poZiadanu Zmluvng stranu.
a) o zmenu tarify, pri¢om tarifa sa priznava spravidla najmenej e > 5. Zmluvné strany modZu spristupnit déverné informacie svojim
na jeden rok, 9 nezlozenie zabezpeky podfa &lanku V1. tychto OP. poradcom alebo inym poskytovatefom sluZieb, ako aj organom, ktoré
Saduit e Wfra 4 aislalishdd 2
I e |y b ol et il T
c) 0 zmenu svojich idenhﬁkaénych uda]ov, nedl? azr:ﬁwp y:llj«em ey vylucu ok cubivethtet s kroky, aby vSetky osoby a organy, ktoré ziskali davemé informacie
d) o vyuzitie Dodavatefom pontkaného produktu, programu a pocia Y, prip I B podra tohto &lanku, zachovavali ich dovernost.
pod. pripadov, ked Zmluva alebo zakon opraviiuji Dodavatela ¢ Odberatel udefuje podpisom Zmluvy Dodévatefovi sihlas so
plyn nedodat. sprav, o dorugeni sprav, urgencii a
Dodévatel mbdzZe uréit akykolvek sposob, formu a obsahové 159 priad i eltithe inych oznamem vo ven Zmluvy a ]e] plnenia prostrednlctvom
nalezitosti podavanej Ziadosti, za predpokladu sdladu s pravnymi 2 pripace prislusnej postou,
y (napriklad Ziadost podana Zmluvnej strany ubslahnute!‘m Y danku AL OP_ sa uvedené krétkymi textovy'mi sprévami (SMS) na elektronicky kontakt
(eIefumcky na zakazmckej llnke pisomna Ziadost podévana na RZ, nepravdivé vyhlasenie p je =2 p Zmluvy. Odberatefa, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dispozncu Tento
pisomna Ziadost prostrednictvom elektronickej posty na adrese Zmluné strana tymto dotinuta je opravnend od Zmiuvy pisomne sthlas sa dalej vztahuje aj na
info@r k). je Dodavatel opravneny uréit sposob odstipit' a nepravdivo vyhlasujlica Zmluvna strana je (bez ohfadu v elektronickej aj v pisomnej forme vo veci dodavok plynu a
akceptovania Ziadosti. Pokial nie je Dodavatefom stanovené inak nato, & dbjde k odstipeniu od Zmlivy) povinna zaplatit drtihe] lvisiacich sluZieb Doda Odb fovi
plati, 2e dohoda ozmene Zmluvy, ak sa uzatvara na zaklade Zr{(ﬂ%‘vnej Eltfane_na'f;r:du ék‘ur_isylvztpikntnejv dosledku nepravdivosti 7. Dodéa I je opra y a I vietky volania
Ziadosti Odberatela podanej v stlade svysSie uvedenym, sa 14 tAakeb "’Wogsemta rae %vhsu(;n D,S’,sr[m‘k iniialhetio odb Z Odk na linku Doda Pri ikacii
povaZuje za platne uzavreti v pripade, Ze Dodavatel oznami = .S elatelom dono! "f"y ZEVRZolInINna NEND OChENy, pr p dni a ickej linky Doda fa je Doda T
Odbera(erovn akceptovanie Ziadosti, pokial nie je v oznameni ukonZeni Zmluvy je Dodavatel opravneny tento zavazok 4 Zad\ od Odb I: k identifikagnych
d é alebo ymi stranami é inak. 15 Sdbera&gruviufakvtur;vat'vovqutuvaFejfakm_re. OM. méze doist k uda]ov anetn si zékonnym spnsubom overit' s ciefom overenia
Dodavatel ma pravo takito Ziadost odmietnut, o Odberatefovi LV piipade =26 Jo ZMitVA lizavistd projVisc DM imoZesdoe o p tychto tdajov Odberatefom
vhodnym spasobom oznami. ukongeniu zmluvného plnenia pre kazdé OM zvlast. alebo | : : ala{ebo B udajcv Zakata
Zmluva bude a z podnetu Di formou pravo Doda fa odmi Odb . Doda [ je
Odberatelovi za predpokladu zmeny: E = = S D opravneny vyuzivat' zaznamy volani na zékaznicku Ilnku Dodavatefa
XVIl. Ustanovenia o krizovej situacii v vyluéne pri uplatfiovani prav a vykone povinnosti vyplyvajtcich zo
a) bankového spojenia Dodavatefa, aren Zmluvy.
b) fakturacného cyklu, p|yna enstve 8. Za nedodrzanie zmluvnych podmienok moéZe byt vZmluve
3; ;’dyj:gﬁ::;%pazda?::'g:zzcaiﬁw' (vztahuje sa na Odberatefa s OM kategarie S a V) dohodnuta zmluvna pokuta. WSZ'::I u:::‘;:: "el pukuty primerane
N d [
Zmena Zmluvy na zaklade Dodavatefa Odb fovi sa 1 VSUIade = vila o SRicHoznie 2 S le S m;nf‘ - al:boomnnalgraﬂ:\ 2‘::1[!:\“;
ovaZuj o latni (€innG  doruéenim takéhot a i iafou == sahov il podtatinoss, 0 poctpe (pry uplatnuvanl ' Odberatela 30 dnjl Ir)ed uc¥nnnstou Zmen!
1 I o2 SRR auu:mu oruseniin. Jtachoio s ieznamenia obmedzu]uqch opatreni pri stave nudze a o op i S P Bl by
Odberatefovi sposobomvsg ade s OP, poklafme]e stanovené inak. Zzameranych na odstranenie stavu nudze v elekiroenergetike a sl svuosb o sidla (mw(rjwegassl) aeNo(
Za zmer,u k sa nepo lje ich Uprava, ktora je podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizovej situacie a jej trovne, za lanim oznamenia eratelovi pisomne (pripadne e-mailom).
: zmenuu y, pokial taka'ta Uprava 0 vyhlasovani obmedzujiicich opatreni v plynarenstve pre jednotiivé Odhselrattelh?est:.lrgasi :gtzmennu ()Pa ktorué;lnudD;da\ga;tel;nomamxl v
zm uvnych podmlanok hep!BSuhuje ramec vyvolapy_ 2zmenou kategérie odberatefov plynu, o opatreniach zameranych na zm¥j etu Zo ; odu a této zmena ma 2a nasledo p:: atnd »zmenu
i iegiclat 5P K 2 VNI e mbZte odstranenie krizovej situacie a o sposobe uréenia obmedzujicich ;’el meks Zmivy, prav [a b d il Oipen Z:
zmennt s LKoo 2 Vals o poies 2y opatreni v plynarenstve a opatreni zameranych na odstranenie Zmluvy, - o?rgvnerjy pvsomngo SHpIOCi Sy 15u§e"e Qd
2y, le yyioiana ZTLE"DU _energenckel] Iegeltivy fie Dodavatal krizovej situacie, Odberatel odsuhlasuje Udaje vzfahujuce sa e n'msdﬁy(‘ 5 OP. P d':"‘i pl'ela
y poZiadat O o dodatku k Zmluve, ktory na obmedzujiice odberové stupne alalebo d v (t:m ucmréusl zmeny o ravn;uemé(y ods t'pt:jn
by odrazal zmeny vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatel je krivky pre riesenie krizovej situacie, ktoré st uvedené v F'rl'lohe 6.3 od Zmluvy nastani a Zmluva zani iom, ktory bezprostredne
povinny na zaklade takejto vyzvy uzavriet dodatok k Zmluve, ktorym Zmluvy. predsc'hadza driu p'r(vehlo mszlzineho terr;ur;u zmeny doiavatel’a plynu \
by sa dosiahol stilad s novym pravnym stavom. " Fo zmysle ener, euc ej legislativy, nasle uuc!m po dni zverejnenia
Zzlnluva moze byt ukonz‘:ey)é gohudyou SZtl'\luvn)"uh stran k urcitému & I\lpnpadg i pnslusnych ; praz:&h n;;r::l:;?: hané?:wh aleZo 2 zrxnlengOP L‘y ; a dorugeni
datimi; “alebo Lzatyorenim novej. Zmity, rpredme!ur? Kerej je ubmedzajudch odberovych stupfiov  alalebo  obmedzujticich odst.u'.ﬁema Odbe"a’erg;d ?’“'UVY‘-! Akd d;":d“';“ f’fiisms‘;_’“am?‘::
zdruzena dodavka plynu do OM Odberatefa. Ak potas trvania vykuravacmh Kkriviek Odberater bezodkdadne po zisteni tejto ge;L:i as s_tl:( z;\erlmu vV caTe od nzal a u ln: ia Uginnosti épev
Zmluvy Dodavatel aqdb}arater uzavri novi Zmluvu t‘ykvajucu sa oznami Dod m nové hodnoty uréené v stlade Szam uor;huvytsra na zmluvny vztal apél uja zmsngge o
dodé'vky Plynu do tuh? |Stehf) PM, ok‘rem Zmiuvy pre }o isté (E)M, do splatnymi  pravnymi  predpismi. Ak Odberatel neoznami prlpa e, ze\:I o eratel po uverejneni ozn r;lem'a + z vlabe om
Kor¢hol-ych sa ma zatat dodavka plynu mimo pdvodne Dodavatefovi véas zmeny majice vplyv na urdenie hodnoty bl OE.CIEUVY SpOSO H Y °‘m °z° eo?:ilj ntsar
dohodnutého obdobia dodavky uréeného v Zmluve, diiom dcinnosti obmedzujicich  odberovjch  stupfiov  alalebo obmedzujicich sk ava % onga e ¢ o‘if Ze ; erad;e
novej Zmluvy zanikne pévodna anluval Dodavater ie pn ukuncen( vykurovacich kriviek, nahradi Dodavatelovi skodu (sankeie pripadne akceptoval navrh na zmenu a je povinny pinit Zmluvu podfa
%:::gedohorix:‘udu;:lrlav;t’a‘?uyvn ooy hu t lberalla Loom iné poplatky, ktoré bude Dadévatel' povinny uhradit podra ggzzg:gzmenenych OP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany
ked Odbevry:tgl' pare:kéeie, Ze u:o:éujeandl"z:r ;(:!ynilJ vaOM z dévodu v:' : ;L ry:za;:g;:h 2 pr?d;::g‘;r;/vsgsag‘eupr:‘?vahl;;:ir:: 10. Predoslé verzie Obchodnych podmienock pre zmluvy o
prevndl{nehnmel'v'\usﬁgpud.,‘atukur(ﬂému da'tur.nm 1 obmedz’uj&u'ch vykurovacich  kriviek), ktora méze Dodavatefovi glodavkek plynu pre firmy aur:ganlzlécle sp;lt.o;nustl RV:EZGas
Zihvne siran}{ o opravnene_p(sc{mne vypyvedat Z.'"IW” t_Jza_wetu vznikndt' v désledku nesplnia tejto Odberatelovej oznamovacej d cg/'er;(s ", SL0: duprDavsyyuf ) Zn ug:iie:lt al‘m‘il g‘ ﬂéinr:oet‘r::ed
na df:bu neur_mtu bez u'vedem'a dov9du. Vypuvedna dct{av je jeden povinnosti. phiv gpp yr;]u'ré\e dzi [ o_‘ a\é)ape om a atefmi, s
mesiac a zagina plynit prvého diia mesiaca nasledujiceho po 3 pyqavatel sa zavazuje v pripade vyhlasenia krizovej situacie dodat g":mc' ¢ na h’f zaélgyml D'ka' soh
mesiaci, v ktorom bola vypuved‘ dorucena dmhfl ,Z’"I“'V”el strane a Odberatefovi také mnoZstvo plynu, ktore ]e Odberatel opravneny atnost’ tyshito =l Hovy,
skonéi sa diia 10 mesiaca. Na odobrat pri prisl ot olBer o ahc podmienok, ktoré nahradia tieto OP.
vypoved Zmluvy 2z dévodu zmeny dodavatefa plynu sa hfadi, akoby stupiia alalebo prislusnej obmedzujticej vykurovacej krivky podfa
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