ZMLUVA O DIELO a LICENCNA ZMLUVA

uzatvorend podl'a § 536 a nasl. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov, § 40 a nasl. zdkona

¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) v zneni

neskorsich predpisov a zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov medzi:

1. Objednavatel’: Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou

Sidlo: Zellova 2 , 829 24 Bratislava

Zastapeny: MUDr. Monika Pazinkova, MPH, MBA predsednicka

1CO: 30 796 482

DIC: 2021904456

IC DPH: nie je platitefom DPH

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK5781800000007000198055

Zriadeny: zakonom €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade

nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,objednavatel™)

a
2. Zhotovitel’: Open IT, s.r.o.

Sidlo: Velké Rovné 82, 013 62 Velké Rovné

Zastupeny: Ing. Jan Skulavik

ICO: 36 434 639

DIC: 2022058060

IC DPH: SK2022058060

Bankové spojenie: Tatra Banka, a.s.

IBAN: SK78 1100 0000 0026 2486 4981 5

Zapisany: Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, oddiel: Sro, vlozka ¢islo:

16642/L
(dalej len ,zhotovitel™)
(spolu dalej len ,zmluvné strany*)

Uvodné ustanovenia

Zhotovitel je aspeSny uchadzac¢ VO VPP €. 40/2014 v ramci zakazky podla § 9 ods. 9 zakona ¢. 25/2006
Z. 7. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

CL 1L
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zhotovenie diela Specifikovaného v prilohe €. 1 tejto zmluvy instalacia
internetovej aplikacie na produkénom serveri, vykonavanie bezplatného zaru¢ného servisu
a zaskolenie zamestnancov objednavatela v stilade s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve ako
aj zavazok objednavatela riadne vykonané dielo prevziat, zaplatif zann dohodnutt cenu a poskytnat
zhotovitel'ovi vSetku potrebni sti¢innost podla ustanoveni tejto zmluvy. Predmetom tejto zmluvy je
aj udelenie suhlasu zhotovitela ako autora objednavatelovi ako nadobtidatel'ovi na pouzitie diela,



ktoré je predmetom autorského prava spésobom, v rozsahu, v éase a za odmenu ako je dohodnuté
v ¢l. V. tejto zmluvy (d’alej len ,licencia®).

2. Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo v stlade so zdkladnymi pravidlami bezpeénosti a zdkonnosti
prevadzkovanych informacnych systémov, vydanymi bezpec¢nostnymi Standardmi, vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a G¢innymi na tzemi Slovenskej republiky a pravne
zavaznymi aktmi Europskej anie a Eurdpskych spolocenstiev a medzinarodnymi zmluvami, ktorymi
je Slovenska republika viazana.

3. Vpripade, Ze dojednany predmet zmluvy mé zjavné vady a nedorobky, ma objednévatel pravo dielo
od zhotovitela neprevziat a zhotovitel je povinny tieto vady anedorobky odstranit na vlastné
naklady v lehote podrla ¢l. IV bod 1.4 az 1.6 tejto zmluvy.

4. Zhotovitel sa zavizuje dielo vykonat v mieste svojho sidla, pripadne na inom vhodnom mieste
a odovzdat dielo objednavatel'ovi v mieste sidla objednavatela v termine do 31. 8. 2014. Zhotovitel
vyhotovi o odovzdani a prevzati diela preberaci protokol, ktory obe zmluvné strany podpisu.

ClL. II.
Prava a povinnosti objednavatel’a

1. Objednavatel je povinny:
a) poskytnut zhotovitel'ovi vSetky potrebné informaécie, podklady, dokumenty a saéinnost, ktoré sa
nevyhnutne potrebné pre riadne a véasné zhotovenie diela,

b) bezodkladne oznamit zhotovitelovi vSetky zmeny, ktoré vznikli a maja vplyv na plnenie

predmetu tejto zmluvy,
c) zaplatit zhotovitelovi za riadne zhotovenie diela cenu vo vyske a sposobom uvedenym v ¢l. IX.
tejto zmluvy.
2. Objednavatel je opravneny:

a) pocas zhotovovania diela upresnovat zhotovitelovi svoje poziadavky na dielo a na jeho technické
kritéria, ale len v ramci podmienok uvedenych v Specifikacii diela dohodnutej v prilohe ¢. 1 tejto
zmluvy a v schvalenej detailnej funkénej Specifikacii diela podla ¢l. IV. bod 1.1 a 1.2 tejto zmluvy,
ato iba pisomnou a/alebo elektronickou formou. Objednéavatel za tymto Gcelom poskytne
zhotovitelovi vSetky potrebné podklady, vysvetlenia, Specifikicie a int informac¢na stcinnost,

b) informovat sa o priebeznom stave tvorby diela.

CL IIL.
Prava a povinnosti zhotovitel’a

1. Zhotovitel sa zavizuje zhotovit dielo na vlastné naklady, nebezpecenstvo a vo vlastnych priestoroch
a zariadeniach podl'a podmienok a v lehot4ach uvedenych v tejto zmluve.
2. Zhotovitel je povinny:
a) splnif svoje zavazky z tejto zmluvy s potrebnou odbornou starostlivostou,
b) vykonat dielo riadne a v¢as, v rozsahu a v stlade s platnymi pravnymi predpismi,
¢) bezodkladne informovat objednavatel'a o vSetkych skutoc¢nostiach, ktoré by mohli mat vplyv
na vytvorenie diela a na termin jeho dokoncenia a riadneho odovzdania,
d) vratit objednavatelovi po vykonani diela vSetky podklady a dokumenty, ktoré mu boli
poskytnuté v stuvislosti s plnenim tejto zmluvy,
e) resSpektovat pripomienky objednéavatela podla ¢l. IV. bod 1.2 tejto zmluvy bez naroku na
zvySenie ceny za vykonanie diela,
f) upozornif objednavatela na nevhodné poziadavky pocas zhotovovania diela, ktoré nie si
v stilade s parametrami uvedenymi v zadani. V pripade, Ze objednavatel neupravi nevhodnost
poziadavky ani vnahradnej 5 dnovej lehote ozndmenej pisomne a/alebo elektronicky
zhotovitelom objednavatelovi, zhotovitel sa nedostdva do omeskania s vykonanim diela
a celkova doba vykonania diela sa predlzuje o dobu omeskania objednavatela s odstranenim



nevhodnosti poziadavky, resp. po dobu doruéenia pisomného ozndmenia, Ze objednavatel
trva na vykonani diela s pouzitim danych pokynov,

g) odovzdat objednavatelovi vSetku dokumentaciu tykajicu sa zhotoveného diela, vratane
prevadzkovej dokumentacie, popisu architektury diela, prepojenia jednotlivych softvérovych
subsystémov a popisu rozhrani, instalaéné baliky aplikacii diela, zdrojové kody a vSetky
licencie viazuce sa kdielu a dalSie pripadné néileZitosti vtakej forme a rozsahu, aby
objednavatel mohol dielo plnohodnotne vyuzivat, spravovat a d’alej rozsirovat funkcionalitu
diela bez dalSich nakladov vo vztahu k zhotovitelovi a aby mal na tieto ¢innosti licenéné
opravnenie.

3. Zhotovitel sa zavazuje zhotovit dielo so zabezpecenim proti neopravnenému naruseniu tretimi
osobami tak, aby za zvycajnych okolnosti nebolo mozné narusit zdrojové alebo strojové kody,
alebo zmenit pristupové hesla a cesty pre pouzivatel'ov.

CL1V.
Fazy zhotovovania diela

1. Proces zhotovovania diela pozostava z nasledovnych faz:

1.1 vyhotovenie detailnej funkénej Specifikacie diela

1.2 odsuhlasenie detailnej funk¢nej Specifikacie diela

1.3 realizacia diela

1.4 nasadenie diela na urcena HW platformu

1.5 testovanie diela

1.6 zaskolenie zamestnancov objednavatel'a

1.7 prevzatie diela preberacim protokolom

1.8 thrada ceny za dielo
Ad. 1.1) Zhotovitel sa zavizuje vyhotovit detailnti funként Specifikaciu diela podla poziadaviek
objednéavatela v silade s prilohou €. 1 tejto zmluvy a predlozit ju v lehote 15 dni od Géinnosti tejto
zmluvy objednavatelovi na schvéalenie.
Ad. 1.2) Schvalenie detailnej funkcnej Specifikicie diela objednéavatel vykona vlehote 5 dni od
dorucenia vypracovanej detailnej funkcnej Specifikacie diela podpisanim akcepta¢ného protokolu.
Ak bude mat objednavatel k predloZenej detailnej funkcnej Specifikacii diela pripomienky,
zhotovitel je povinny tieto pripomienky zapracovat vlehote 3 dni od ich dorucenia. Ak bude
zhotovitel povazovat pripomienku za nevhodnt, je povinny bezodkladne informovat o tom
objednéavatela a za Géelom odstranenia rozporu je zhotovitel povinny iniciovat stretnutie, na ktorom
sa zmluvné strany dohodn1 na rieSeni vzniknutej situécie.
Ad. 1.3) Zhotovitel zhotovi dielo podla Specifikicie dohodnutej v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy
a schvalenej detailnej funkénej Specifikacie diela do terminu definovanom v €l. I bod 4 tejto zmluvy.
Ad. 1.4) az ad. 1.6) Bezodkladne po zhotoveni diela, najneskor vsak v lehote uvedenej v podbode 1.3
tohto ¢lanku, zhotovitel oznadmi objednévatelovi dokoncenie diela a dohodne s objednavatelom
termin nasadenia diela na uréend HW platformu, prehliadky diela, zaskolenia zamestnancov a
testovania diela. Zhotovitel je povinny oboznamit zamestnancov objednavatela s dielom v takom
rozsahu, aby vedeli samostatne predmetné dielo spravovat. Po nasadeni diela, prehliadke diela
a zaskoleni zamestnancov objednavatela bude dielo testované. V pripade, ak dielo bude zhotovené
podla poziadaviek objednéavatela a nebude mat vady, objednévatel sa zavizuje prevziat zhotovené
dielo formou preberacieho protokolu. V pripade, ak dielo nebude zhotovené podla poziadaviek
objednavatela alebo bude mat vady, objednévatel sa podl'a povahy vad dohodne so zhotovitelom na
primeranom termine potrebnom na odstranenie vad. O priebehu testovania sa spiSe zapisnica,
v ktorej sa okrem iného uvedie priebeh testovania, popis vady, ak sa vyskytla atermin jej
odstranenia. Po odstraneni zistenych vad sa vykoné opitovné testovanie diela a podla vysledkov
testovania sa bude d’alej postupovat spésobom uvedenym v tomto podbode.
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Ad. 1.7) Vpripade tuspeSného testovania diela, t.j. dielo bude bez vadd apodla poziadaviek
objednéavatela, bude podpisany oboma zmluvnymi stranami preberaci protokol, ktorym zhotovitel
odovzdé objednévatel'ovi zhotovené dielo spolu so vSetkou dokumentéciou uvedenou v ¢l. III. bod 2
pism. g) tejto zmluvy. Odovzdanim diela sa rozumie odovzdanie diela zhotoveného podrla prilohy ¢. 1
tejto zmluvy, schvalenej detailnej funkénej Specifikacie diela v lehote uvedenej v ¢l. IV. bod 1.3 tejto
zmluvy. Za miesto prehliadky diela, Skolenia zamestnancov objednévatela, testovania a prevzatia
diela si zmluvné strany dohodli sidlo objednévatela. Preberaci protokol bude obsahovat najma
prehlasenie objednavatela, Ze dielo prevzal, bol s nim oboznameny, zamestnanci objednavatel'a nim
urceni boli zhotovitelom zaskoleni, zoznam odovzdanych dokumentov, ako aj iné skutoc¢nosti, i ked’
ich uvedenie v protokole poZaduje len jedna zmluvna strana.

Ad. 1.8) Uhrada ceny za vykonanie diela sa uskuto¢ni podla ¢l. IX. tejto zmluvy.

Cl. V.
Licencia

Zmluvné strany potvrdzuju, Ze dielo, ktoré je predmetom autorského prava, je predmetom ochrany
podla zadkona ¢é. 618/2003 Z. z. o autorskom préave a pravach suavisiacich s autorskym pravom
(autorsky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel poskytuje objednéavatelovi touto zmluvou vyhradna avecne, ¢asovo, Gzemne ainym
rozsahom neobmedzend licenciu (sthlas) na neobmedzené pouzivanie, rozSirovanie,
rozmnozovanie, spracovanie, preklad, spristupnovanie a spracovanie diela akymkolvek sposobom,
ato vratane prava objednavatela udelit sihlas na pouZitie diela inym osobam. Sucastou
zhotovitelom udelenej neobmedzenej licencie je aj vyhradné pravo objednavatela vol'ne upravovat
alebo zabezpecit tpravu diela (alebo jeho casti) aj tretou osobou alebo inak spracovat alebo
zabezpecCit spracovanie diela ¢i uZz samostatne alebo v spojeni sinym dielom vratane vytvorenia
nového diela.

Zhotovitel sa zavazuje zabezpedit platné nadobudnutie autorskych a suvisiacich prav od osob, ktoré
pre ucely vytvorenia diela pouzil (najma zamestnanci zhotovitel'a).

Zhotovitel udeluje objednavatelovi neodvolatelny predchadzajici pisomny stihlas na to, aby
objednéavatel' ziskanud licenciu k dielu v ¢iastoénom rozsahu alebo v celom rozsahu previedol na
tretiu osobu (ako sublicenciu).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa po uzavreti zmluvy objavi dal$i sposob pouzitia diela, ktory nie
je v Case uzavretia zmluvy znamy, zhotovitel na poziadanie objednavatela udeli sithlas na dalSie
pouzitie diela zodpovedajicim sposobom, a to za rovnakych podmienok ako st dojednané v zmluve.
Zhotovitel udeluje objednavatelovi vyhradnt licenciu. Zhotovitel nesmie udelit licenciu tretej osobe
na sposob pouzitia diela uvedeny v bode 2. tohto ¢lanku a je povinny sam sa zdrzat pouzitia diela
sposobom, na ktory udelil objednavatelovi vyhradna licenciu.

Zhotovitel je podla poziadaviek objednavatela povinny poskytnat objednavatelovi vSetku sacinnost
pri uplatiiovani narokov tretich osob, ktoré vzniknt z dovodu ohrozenia alebo porusenia prav k dielu
vytvorenému zhotovitelom podla tejto zmluvy auhradit vzniknuté naklady a skodu, ktoré
objednéavatelovi vzniknu v stvislosti s takymto uplatnenim prav.

Zhotovitel udel'uje objednavatelovi licenciu bezodplatne.

Licencia sa udeluje vo vztahu k dielu ako celku ako aj k akejkol'vek jeho casti.

CL VI
Zodpovednost zmluvnych stran, vylacenie zodpovednosti, zaruka

Zhotovitel' zodpoveda za to, Ze dielo bude zhotovené podla tejto zmluvy, kvalitne, vcas, v stlade
s pokynmi a potrebami objednavatela ako aj v stlade s touto zmluvou a s prisluSnymi pravnymi
predpismi.



10.

11.

12.

13.

Zhotovitel zodpoveda za vady a nedostatky, ktoré sa na diele vyskytnt do uplynutia zaruénej doby
a zavazuje sa tieto vady, nedostatky a chyby odstranit na vlastné ndklady, a to bezodkladne po ich
vytknuti objednavatelom.

Vadou diela sa rozumie najma to, zZe dielo napriek splneniu vSetkych technickych podmienok nie je
mozné pouzivat tplne alebo len Ciastocéne, dielo nema vlastnosti alebo nespiiia poZziadavky
vyplyvajtice ztejto zmluvy alebo zprilohy k zmluve, dielo nespiia poZiadavky vyzadované
zakladnymi pravidlami bezpe¢nosti a zakonnosti prevadzkovanych informacnych systémov,
vydanymi bezpecnostnymi Standardmi, vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi
a aéinnymi na izemi Slovenskej republiky a pravne zaviznymi aktmi Europskej inie a Eurépskych
spolocenstiev a medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana. Vadou diela je
aj nevykonanie vSetkych ¢innosti alebo nedodanie vSetkych dokumentov uvedenych v ¢l. IIL. bod 2
pism. g) tejto zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda aj za Skodu, ktora objednavatelovi vznikla v dosledku vady diela pri
vyhotovovani diela, a to aj v pripade, ak tato vada nebola do vzniku $kody objednavatelovi znama.
Takto vzniknutd Skodu sa zhotovitel zaviazuje objednéavatelovi uhradit vlehote do 15 dni od
dorudenia vyzvy objednavatela.

Zmluvné strany zodpovedaju za Skody vzmysle ustanoveni Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov.

Zhotovitel nezodpoved4 za Skody vzniknuté porusenim zmluvnych povinnosti objednavatela podla
¢l. I1. bod 1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany nie si zodpovedné za nesplnenie svojich povinnosti vyplyvajacich zo zmluvy, pokial
toto nesplnenie povinnosti nastalo v dosledku okolnosti alebo prekazky, sposobenej neodvratitelnou
udalostou nemajtacou povod v prevadzke alebo vlastnom konani povinnej strany a ktora nastala
nezavisle od vole povinnej strany abrani jej vsplneni svojej povinnosti, ak nemozno jasne
predpokladat, Ze by povinna strana tato prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala
a d’alej, ze by v ¢ase vzniku zavazku tato prekazku predvidala.

Zhotovitel nezodpovedd za vady diela sposobené dodrzanim nevhodnych pokynov danych
objednavatelom, ak zhotovitel na tito nevhodnost pokynu bezodkladne pisomne upozornil
objednéavatela a objednavatel napriek tomu na dodrzani pokynu pisomne trval.

Objednéavatel ozndmi zhotovitelovi pisomne, bez zbytoéného odkladu vady diela, ktoré sa objavili po
jeho prevzati, najneskor vSak do uplynutia zaru¢nej doby a zhotovitel je povinny tieto vady odstranit
bez zbytoéného odkladu na vlastné naklady, maximalne do 30 dni.

Pre dodrzanie podmienky pisomnej reklamécie postaci uplatnit reklamaciu faxom, alebo e-mailom.
V uplatnenej reklamacii musi byt vada dostato¢ne a zrozumitelne Specifikovana.

Zarucna doba na dielo je 24 mesiacov azacina plynaf dnom protokolarneho odovzdania diela
objednavatelovi. Zaru¢na doba neplynie v case, kedy objednavatel nemohol uzivat dielo pre vady, za
ktoré zodpoveda zhotovitel.

Zaruka sa nevztahuje na pripady, ked”:

a) vada diela vznikla preukazatel'ne nezabezpecenim stc¢innosti objednavatel'a podla tejto zmluvy,

b) vada diela vznikla vdoésledku nepouzivania diela vsulade sinStrukciami, ktoré boli
objednéavatelovi dané,

c¢) vada diela alebo jeho casti vznikla v dosledku preukazatelného zasahu objednavatela alebo tretej
strany do diela, do hardvérového alebo softvérového prostredia do ktorého bolo dielo alebo jeho ¢ast
nasadené.

Ak zhotovitel' zisti, Ze za vadu diela, ktorej odstranenie objednavatel Zziadal vramci zaruky,
nezodpoveda, lebo vada vznikla preukazatelne zinej pri¢iny (napr. chybnou obsluhou, chybou
softvérového produktu nedodavaného zhotovitelom podla tejto zmluvy, chybou hardvéru, zasahom
tretej osoby a pod.), nie je povinny takato reklamovant vadu bezodplatne odstranit podla tejto
zmluvy. O tejto skutocnosti bude objednavatela bezodkladne informovat. V dalSom odstranovani
vady moze zhotovitel pokracovat len na zaklade pisomnej objednavky objednavatela za vopred
dohodnutych podmienok a za vopred dohodnutt cenu.



Cl. VII.
Servis diela

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat objednavatelovi bezodplatny zaruény servis na vady diela, ktoré sa
na diele vyskytni vdase jeho odovzdania objednavatelovi, ako aj 24 mesiacov od jeho
protokolarneho odovzdania.

Neopravnenym a neodbornym zasahom objednavatela alebo tretej osoby do zdrojového kdédu
zanika narok objednavatela na bezplatny servis ohladom dotknutej a poskodenej casti zdrojového
kédu.

Zavazok zhotovitela na bezodplatny servis podl'a tohto élanku zmluvy zanika uplynutim 24 mesiacov
odo dna protokolarneho odovzdania diela, ako aj v pripade, ak je chyba alebo porucha diela
sposobena zasahom objednévatela.

Cl. VIIL.
Povinnost mléanlivosti a Gprava prav a povinnosti sprostredkovatel’a

Zhotovitel sa zavazuje povinnostou mléanlivosti o vSetkych skuto¢nostiach, idajoch a informaciach,
ktoré sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy, zaviazuje sa pri praci s osobnymi tdajmi dodrziavat
ustanovenia zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zdkon o ochrane osobnych udajov®) azavizuje sa, Ze nepouzije informécie
ziskané pri plneni tejto zmluvy pre iny Gcel, nez bol objednavatelom objednany, a to i po skonéeni
platnosti a i¢innosti tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavizuje, ze zabezpeli, aby vSetci zamestnanci zhotovitela, ako aj iné osoby
podielajice sa na vykonévani diela zachovéavali mlcéanlivost, dodrziavali ustanovenia zakona
o ochrane osobnych tdajov a zdkaz pouzitia informacii podl'a tohto bodu. Zhotovitel' na poZiadanie
objednavatela preukaZe, ze zabezpecil zachovavanie mlcanlivosti dodrziavanie zdkona o ochrane
osobnych udajov a zdkaz pouzitia informacii podl'a predchadzajicej vety tohto bodu.

Zhotovitel' diela je pri vyhotovovani diela podla tejto zmluvy sprostredkovatelom podla zakona
o ochrane osobnych tudajov. Objednavatel odovzd4 na spracovanie zhotovitelovi osobné udaje
znasledovného informacéného systému: IS Sprava loginov a hesiel, IS Evidencia poistencov, IS
Plnenie povinnosti poistencov, IS Prihlasky poistencov, IS Zdravotnicky pracovnici, IS
Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, IS Databazy od externych subjektov.

Vramci predmetného informacného systému dochédza k spracavaniu osobnych udajov fyzickych
0s0b pri zabezpecovani zberu a ukladania adajov do IS UDZS. Zoznam osobnych tudajov, ktoré
poskytne prevadzkovatel sprostredkovatel'ovi na spractivanie z predmetného informaéného systému
je definovany podla Prilohy ¢. 1 bod 1.3 Rozsah integracie — Identifikované sluzby: Informacny
systém registra fyzickych osob.

Dotknutymi osobami st fyzické osoby evidované v Informa¢nom systéme registra fyzickych osob
ulozenych v prostredi IS UDZS.

Zoznam povolenych operéacii s osobnymi tidajmi: zber, zapis a kontrola spravnosti.

Zhotovitel a objednévatel si povinni poudit vSetky fyzické a pravnické osoby, ktoré majt alebo moézu
mat pristup kinformacnému systému, vktorom st spractivané osobné udaje odovzdané
zhotovitelom objednavatelovi v stillade s predchadzajicimi bodmi tohto ¢lanku zmluvy, o pravach
a povinnostiach ustanovenych citovanym zdkonom a o zodpovednosti za ich porusenie.
Objednavatel ako prevadzkovatel tymto vyhlasuje, ze pri vybere zhotovitel'a ako sprostredkovatel'a
dbal na jeho odbornd, organiza¢nt a personalnu sposobilost a jeho schopnost zarucit bezpecnost
spracivanych osobnych udajov opatreniami podl'a § 19 ods. 1 zakona o ochrane osobnych tdajov.
Zhotovitel je opravneny vyuzit osobné udaje vysSpecifikované v bode 3. tohto ¢lanku zmluvy len
v sulade s bodom 3. prva veta tohto ¢lanku zmluvy.

Rozsah osobnych udajov eviduje zhotovitel v manualnej forme (pisomnej podobe) pocas trvania
zmluvného vztahu a pocas doby nutnej na archivaciu. Po skonceni zmluvného vztahu alebo po
uplynuti doby nutnej na archivaciu je povinny zhotovitel vratit celt tato evidenciu objednéavatel'ovi.



10.

11.

12.

13.

Rozsah osobnych tdajov eviduje zhotovitel v elektronickej podobe pocas trvania zmluvného vztahu
alebo po uplynuti doby nutnej na archivaciu. Po skonéeni zmluvného vztahu alebo po uplynuti doby
nutnej na archivaciu je povinny zhotovitel vratit tito evidenciu objednavatelovi na nosié¢i informacii
a zlikvidovat predmetné osobné uidaje vo vsetkom svojom aplikacnom a programovom vybaveni.
Zhotovitel je povinny zabezpeéit osobné udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozsirovanim. Na tento Gcel prijme technické, organizacné
a personalne opatrenia zodpovedajice spOsobu spractvania formou bezpecnostného projektu
ochrany osobnych udajov a bezpecnostnych smernic v stlade so zakonom o ochrane osobnych
udajov. Objednavatel je opravneny pozadovat od zhotovitela preukazanie vykonania vsetkych
predpisanych bezpeénostnych opatreni na ochranu osobnych adajov.

Sprostredkovatel je vidy povinny pri prvom kontakte s dotknutou osobou oznamit, Ze spractava jej
osobné iidaje v mene objednavatela na vymedzeny alebo ustanoveny acel.

Zhotovitel vykonava spractvanie osobnych udajov podla tejto zmluvy osobne, pokial si
s objednavatelom pisomne nedohodne, Ze spracuvanie osobnych tdajov vykona prostrednictvom
inej osoby — subdodévatela.

Cl. IX.
Cena diela a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy Specifikovany v ¢l. 1. av prilohe ¢. 1 tejto zmluvy je stanovenid dohodou
zmluvnych stran podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF
SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cenach vzneni neskorsich
predpisov.

Cena za vykonanie diela podla tejto zmluvy je stanovena v sume 18 348,00 EUR s DPH (slovom:
osemnast tisictristostyridsatosem EUR) ( 15 290,00 EUR bez DPH). Cena za vykonanie diela je s
DPH a je kone¢na a nemenna. V cene za vykonanie diela st zapocitané vSetky naklady zhotovitel'a na
zhotovenie diela spojené s analyzou, navrhom Struktiry a datového modelu, implementaciou,
prvotnym naplnenim obsahu a testovanim, bezplatny servis podla ¢l. VII. tejto zmluvy a zaskolenie
zamestnancov objednévatela na pracu s kone¢nou verziou diela v rozsahu 8 hodin. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze zhotovitel udel'uje licenciu objednévatel'ovi podla ¢l. V. tejto zmluvy bezodplatne.
Objednéavatel sa zavazuje zaplatit cenu za vykonanie diela na zaklade fakttry zhotovitel'a splatnej do
30 dni od dorucdenia faktiry objednévatelovi bezhotovostnym prevodom na ucet zhotovitela
uvedenom na faktare. Zhotovitel vystavi adoruéi fakttru objednévatelovi po protokolarnom
prevzati diela objednavatelom. Prilohou faktiry bude fotokdépia podpisaného preberacieho
protokolu.

Fakttara musi obsahovat okrem naleZitosti datiového dokladu podl'a zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov aj predmet dodavky, cenu podla zmluvy, datum
zdaniteIného plnenia, datum vystavenia a splatnosti faktary. Ak faktira nebude obsahovat vsetky
dohodnuté naleZitosti danového dokladu alebo v nej budt uvedené nespravne tdaje, objednavatel si
vyhradzuje pravo vratit ju zhotovitelovi na dopracovanie. V takom pripade zadina plynat nova
lehota splatnosti diilom dorucenia opravenej alebo doplnenej faktary objednavatelovi so vSetkymi
dohodnutymi nalezitostami.

Faktara podlieha povinnosti zverejnenia fakttry na tovary a sluzby podla zdkona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informaécii) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o slobode informacii®).

Cl. X.
Sankcie

V pripade nedodrzania lehoty splatnosti faktiry objednavatelom podla platobnych podmienok
uvedenych v ¢l. IX. bod 3. tejto zmluvy je objednéavatel povinny zaplatit zhotovitelovi troky



z omeskania z nezaplatenej sumy riadne poskytnutého a fakturovaného predmetu zmluvy podla
prislusnych ustanoveni Obchodného zékonnika v zneni neskorsich predpisov a nariadenia vlady SR.

2. Vpripade omeskania zhotovitela s plnenim predmetu zmluvy v termine podla ¢l. I. bod 4 tejto
zmluvy ma objednévatel pravo uplatnit voéi zhotovitelovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,05 % z ceny
diela za kazdy, aj zacaty den omeskania. Tym nie je dotknuté pravo objednévatela na nihradu
vzniknutej Skody. Zaplatenim zmluvnej pokuty sa zhotovitel nezbavuje povinnosti vykonat dielo
podla tejto zmluvy. Narok na zmluvnt pokutu podla tohto odseku sa nevztahuje na omeskanie
zhotovitela sposobené konanim alebo nekonanim objednavatela, najma neposkytnutim informacii
a podkladov pisomne vyZiadanych zhotovitelom potrebnych pre riadne vytvorenie diela. Zhotovitel
nezodpoveda za omeskanie sposobené okolnostami vylucujticimi zodpovednost.

3. Ak zhotovitel porusi povinnost ml¢anlivosti uvedent v ¢l. VIII. tejto zmluvy, zaviazuje sa uhradit
objednavatelovi cely rozsah skod spésobenych tymto porusenim v peniazoch v lehote do 15 dni od
dorucenia vyzvy objednavatela. Okrem toho je zhotovitel povinny vydat objednavatelovi
bezdévodné obohatenie, ktoré by ziskal porusenim mléanlivosti, v lehote do 15 dni od uplatnenia
poziadavky objednivatelom. Za nedodrzanie tychto leh6t moéze objednavatel pozadovat od
zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy, aj zacaty den omeskania.

4. Pokial zhotovitel nezabezpe¢i odstranenie vady v lehote stanovenej v ¢l. VI. bod 9 tejto zmluvy,
objednéavatel je opravneny uplatnit si zmluvnd pokutu vo vyske 0,05 % z ceny diela za kazdy aj
zacaty den omeskania az do odstranenia vady zhotovitelom.

CL XI.
Platnost zmluvy a zanik zmluvy

1. Zmluva o dielo mo6Ze okrem splnenia zaniknut:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) jednostrannym odstipenim od zmluvy zo strany zhotovitela alebo objednéavatela v zmysle
prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika, pricom nasledky odstipenia nastavaju diiom
dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni s uvedenim dévodu odstipenia druhej zmluvnej
strane; pre pripad odstipenia od zmluvy sa zmluvné strany dohodli na vyltceni § 351 ods. 2
Obchodného zakonnika,

¢) pisomnou vypovedou s uvedenim dovodu vypovedania zmluvy. Kazd4 zmluvni strana méze
zmluvu pisomne vypovedat v nasledovnych pripadoch:

- ak pisomne upozorni druht zmluvni stranu na neplnenie niektorého zo zavazkov vyplyvajiceho
zo zmluvy a druha zmluvné strana do 30 dni alebo dodatoc¢ne urcenej lehoty nesplni tento
zavazok,

- ak je na druhd zmluvna stranu vyhlaseny konkurz alebo bola povolena restrukturalizicia, alebo
ak bolo vyhlasenie konkurzu odmietnuté alebo zrusené pre nedostatok majetku,

- ak je druha zmluvna strana v likvidacii, alebo

- ak niektora zmluvna strana nemoze plnit svoje povinnosti v désledku okolnosti vylucujicich
zodpovednost po dobu dlhsiu ako 3 mesiace.

Vypovedna doba je jeden mesiac a zac¢ina plynut prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved dorucena.

Cl. X1I.
Komunikacia

1. Vo vSetkych veciach tejto zmluvy, vratane technickych otazok a otazky sucinnosti pri vyhotovovani
diela podla tejto zmluvy s kontaktnymi osobami:

a) za objednavatel’a: Ing. Peter Chladecky
tel. ¢.: +421 2 208 56 238



mobil: +421 902 976 649
e-mail: peter.chladecky@udzs-sk.sk

b) za zhotovitela: Ing. Jan Skulavik

=

©

tel. ¢.: +421 41707 2 911
mobil: +421 908 461 190
e-mail: jan.skulavik@openit.sk

Komunikacia zmluvnych stran bude prebiehat tstne, telefonicky alebo e-mailom a vsetky
informécie budd pisomne potvrdené v lehote 3 pracovnych dni od uskuto¢nenia komunikacie.

C1. XI1I.
Zaverec¢né ustanovenia

Tato dohoda podlieha povinnosti zverejnenia zmluvy podl'a § 5a zdkona o slobode informacii.

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a ucinnost nasledujtci den po zverejneni v Centralnom registri zmlav.

Menit alebo doplnat ustanovenia tejto zmluvy je mozné iba formou pisomnych dodatkov,
podpisanych zmluvnymi stranami.

Zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, kazdy s pravnou silou originalu, z ktorych zhotovitel
obdrzi dve vyhotovenia a objednavatel obdrzi tri vyhotovenia.

Prava a povinnosti acastnikov zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pravne
vztahy, ktoré nie st upravené touto zmluvou sa spravuji prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze svoje pripadné vzijomné spory v suvislosti s plnenim alebo vykladom
tejto zmluvy budd prednostne rieSit vzidjomnym rokovanim s ciefom dohody o spornych
skutoénostiach.

Pisomnosti si budt zmluvné strany dorucovat na adresu sidla uvedent v tejto zmluve. Zmenu sidla
je zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne ozndmit druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze v pripade vratenia zésielky odosielatelovi z akéhokol'vek dovodu plati, ze pisomnost
bola dorufena adreséatovi dilom vratenia zésielky odosielatel'ovi, aj ked' sa o tom adresat nedozvedel.
Stcastou tejto zmluvy je priloha ¢. 1 — Specifikacia predmetu zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju
vlastnoruc¢ne podpisuji.

................ ,dDa e, V Bratislave, dila .....cccoceeeeeeivveereeennnnns
Zhotovitel’: Objednavatel’:
Ing. Jan Skulavik MUDr. Monika Pazinkova, MPH, MBA

konatel spoloénosti predsednicka
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1. Uvodné ustanovenia

1.1 Identifikacia subjektov integracéného zameru

Subjektmi dohody o integranom zamere je Urad pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou (dalej len UDZS) a Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (dalej len MV
SR).

1.2 Zdévodnenie a ciele integraéného zameru

Cielom dohody je vymena elektronickych udajov s prepojenim registrov medzi oboma
subjektmi verejnej a Statnej spravy. Dohoda poskytne v integrathom zamere sumame
informacie o rozsahu integracie, rozdeleni zakladnych zodpovednosti a komunikanych
linii, ako aj o harmonograme integracie.

1.3 Rozsah integracie

Identifikované sluzby

Sluzby IS RFO

S Komunikacny | Komunikagny
Ide;tlfllfator ISt §:uzby Verzi Nazov sluzby vedeny v centralnom MetalS Mapovanie na sluzbu / funkénost v ISV k:rgrwegg% k:rgrwegg%
,\)lle eny v centrainom erzia verejnej spravy integraénom manuali IS RFO sluzba v Meta | sidlo v Meta
etalS verejnej spravy S S
Komponent
. . . RFO WS Poskytnutie
238220711/20 1 ;;;?é@i%ngsséy; tém registra roz§irenych udajov o ISRFO |ws
osobe z REGOB
. . . RFO WS Poskytnutie
2(1)?220711/20 1 ;Si?égacﬁngsséy; tém registra referenénych udajov ISRFO |ws
zoznamu IFO online
. . . RFO WS Poskytnutie
359-1-1v00- 1 Infc.)rm’acny snystem registra odpisu z RFO o hlaseni ISRFO |ws
20130208 fyzickych os6b pobytu
. . . RFO WS Poskytnutie
358-1-1v00- 1 Infc_er,acny sAystem registra odpisu z RFO o ISRFO  |ws
20130208 fyzickych oséb evidencii cudzincov
RFO WS Poskytnutie
356-1-1V00- 1 Informacny systém registra odpisu zRFO o ISRFO | ws
20130208 fyzickych os6b cudzincoch bez pobytu
na uzemi SR
. . . RFO WS Poskytnutie
361-1-1v00- 1 |Informacny systém registra odpisu z RFO o §tatnom | ISRFO [ws
20130208 fyzickych os6b ob&ianstve
. . . RFO WS Poskytnutie
345-1-1v00- 1 Infc.er’acny sAystem registra zoznamu IFO podra ISRFO | ws
20130208 fyzickych osob vyhladavacich kritérii




346-1-1v00- 1 Informacny systém registra RFO WS Oznacenie ISRFO | ws
20130208 fyzickych os6b zaujmovej osoby
. . . RFO WS Zrusenie

347-1-1v00- 1 | Informacny systém registra oznaéenia zaujmove;j ISRFO |ws
20130208 fyzickych os6b

osoby

- . . RFO WS Poskytnutie

e | 1 |lomelny ypemregsts | aaajovzRro0 | isRFo |us

matriénych udalostiach

RFO WS Poskytnutie
363-1-1v00- 1 Informacny systém registra referenénych udajov ISRFO | ws
20130208 fyzickych oséb zoznamu IFO - offline

poziadavka

RFO WS Poskytnutie
364-1-1v00- 1 Informacny systém registra referenénych udajov ISRFO | ws
20130208 fyzickych oséb zoznamu IFO - offline

vysledok
350-1-1v00- 1 Informacny systém registra RFO WS Zapis upravy ISREO | ws
20130208 fyzickych oséb priezviska
349-1-1v00- 1 Informacny systém registra RFO WS Zapis upravy ISREO | ws
20130208 fyzickych oséb mena
352-1-1v00- Informacny systém registra PR
20130208 1 fyzickych oséb RFO WS Zapis titulu ISRFO |ws

RFO WS Poskytnutie
317-2-1v00- 1 Informacny systém registra referenénych udajov ISRFO | ws
20120716 fyzickych oséb jedného IFO podrla

Specifikacie
381-1-1v00- 1 Informacny systém registra Technicka ISREO | ws
20130613 fyzickych oséb dokumentacia - Ciselniky

Podla priebehu integradnych aktivit sa mdZze menit rozsah vyuZivanych sluZieb.

1.4 Plan rozpo¢tu

Rozpocet a vydavky potrebné na integracné Cinnosti hradia subjekty dohody, kazdy na svojej strane.

1.5 Sucéinnosti

Subjekty dohody o€akavaju suginnost’ v zmysle aktuélnej verzie Metodiky integracie informacénych systémov
verejnej spravy (hitp://informatizacia.sk/metodika-integracie-is-vs/16063c), zverejnenej aj ako Usmernenie

€.8/2013

SORO

OPIS k integracii

(‘http://informatizacia.sk/usmemenia/10086s).

informacnych

systémov

verejnej

spravy
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2. Komunikaény plan

2.1 Uvod

Ciefom komunikaéného planu je rozdelenie zakladnych zodpovednosti,
komunikacnych linii a eskalacii.

2.2 Popis roli a zodpovednosti

Rola UDZS MV SR

Projektovy manazér Peter Chlladecky Vojtech Bezak
peter.chladecky@udzs-sk.sk voitech.bezak@minv.sk

Analytik Darina Kucéerova, Slavomira PetruSkova

darina.kucerova@udzs-sk.sk
slavomira.petruskova@udzs-sk.sk

Expert infrastruktary Peter Asztalos, Ondrej Gavula
peter.chladecky@udzs-sk.sk
ondrej.gavula@udzs-sk.sk

2.3 Komunikaény proces

Reportovanie stavu uloh vychadzajucich z integracie projektu je na urovni
projektovych manazérov na mesacnej baze, v pripade potreby je interval
skrateny. V pripade potreby je mozné komunikovat medzi osobami uvedenymi v
kapitole 2.2. Popis roli a zodpovednosti navzdjom v kopii na projektovych
manazérov. Zadavanie a delegovanie uloh je mozné len projektovym manazérom
subjektov dohody.

2.4 Riadenie komunikacie

Vymena informacii je realizovana horizontalne medzi jednotlivymi rolami.
Zadavanie a delegovanie uloh je mozné len z roly projektovych manaZzZérov.
Eskalacna postupnost je z roly na projektového manazéra danej strany. Eskalacia
nad projektového manazéra je nasledovna:

1. Riaditelka kancelarie PU a Veduca sluzobného Gradu MV SR
2. Predsedni¢ka UDZS a MV SR

2.5 Dodato¢né ustanovenia a prilohy

Nie su identifikované dodato¢né ustanovenia a prilohy.
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3. Harmonogram

3.1 Popis harmonogramu

Harmonogram obsahuje C€asovy plan realizacie aktivit aje definovany
v Prilohe €. 1

3.2 Nevyhnutné podmienky

Nevyhnutnymi podmienkami integracie subjektov pre naplnenie dohody o
integrachnom zamere su:

dostupnost’ webovych sluzieb (WS) IS RFO na strane MV SR vo vSetkych
prostrediach (vyvojovo-integrathom, testovacom a produkénom),

dostupnost’ IS RSD,

vytvorenie technickych prihlasovacich udajov pre IS RSD v prostrediach MV
SR,

pripadna potrebna PKI infrastruktura pre autorizaciu,

dostupnost’ aktualnej technickej Specifikacie poskytovanych sluzieb IS RFO

(WSDL, XSD schémy) zodpovedajucej vypublikovanym sluzbam,

definovana mnozina udajov o fyzickych osobach poskytovanych MV SR a
definovana mnozina udajov o fyzickych osobach zapisovanych do registra
fyzickych osd6b s prostredia IS RSD v zmysle platnych zakonov.

3.3 Externé zavislosti

Nie su identifikované externé zavislosti.

3.4 Harmonogram integracéného zameru

Den D je datum zaciatku integracnych aktivit definovanych v ramci dohody
o integracnom zamere. Za den zacCiatku integraCnych aktivit budeme povazovat
datum vzajomného odsuhlasenia dohody o integratnom zamere.
Ocakava sa nasadenie integracie v ramci jednej iteracie (releasu).



Aktivita

Dizka
trvania

Zaciatok

Koniec

Zavislost’

Spristupnenie dokumenticie a technického
prepojenia sluzieb RFO vystavenych v testovacom
prostredi MV SR
Vystup (Akceptacné kritéria):
Prepojenie vyvojovych prostredi IS RFO
Spristupnenie aktualnej dokumentacie webovych sluzieb,
vratane WSDL

T

D

D+1T

NA

Priprava a vykonanie pouzivatel’skych
akceptacnych testov (UAT) v testovacom prostredi
Vstup:

\/ystupy predchadzajlcich aktivit

stovacie data

Vystup (Akceptacné kritéria):

Testovacie scenare a testovacie pripady pouzivatelského
akceptacného testovania (UAT)

Protokol o pripravenosti integracie do produkénej
prevadzky

1T

D+1T

D+2T

Zavedenie do prevadzky, monitoring
Vstup:
Vystupy predchadzajucich aktivit
Vystup:
Akceptacny protokol o zavedeni komponentov a integracie

do produkéného prostredia

1T

D+2T

D+3T




