Cislo Zmluvy HP: CT-31058 1C
Cislo Zmluvy ZSSK CARGO: 6186/2014-08

medzi

Zmluva o poskytovani sluZieb ¢. HP CT-31058 1C, €. ZSSK CARGO 6186/2014-08
uzavretd v zmysle §269 ods.2 Obchodného zakonnika

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

sidlo: Galvaniho 7, 820 02 Bratislava, Slovakia
zastlpena: Martin Stra, Generalny riaditel
Ing. Henrieta Kostkovad, konatel
ICO: 35785306
IC pre DPH: SK2020213393

Bankové spojenie:

IBAN:

BIC:

Cislo uctu:

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, odd. Sro, vlozka ¢.: 21438/B

Zelezni¢na spoloénost Cargo Slovakia, a.s.

sidlo: Drieniova 24, 820 09 Bratislava, Slovenska republika
zastUpena: Ing. Vladimir Luptak — predseda predstavenstva a generdlny riaditel
Ing. Peter Fejfar, ACCA — Clen predstavenstva a riaditel Useku ekonomiky
ICO: 35914921
IC pre DPH: SK2021920065

Bankové spojenie:

IBAN:

BIC:

Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava 1, Oddiel Sa, vlozka ¢. 3496/B

za niZ8ie uvedenych podmienok:

1.

Predmet zmluvy. Touto Zmluvou sa HP zavdzuje poskytovatel sluzby tak ako su definované
v Sprievodnej dokumentacii (Prilohe 1a, v Prilohe 1b avPrilohe 1c) ohladom produktov
uvedenych v Sprievodnej dokumentacii (Priloha ¢. 2) a Zakaznik sa zavazuje platit cenu ako je
dohodnuté v Sprievodnej dokumentacii (Priloha €. 2). Sprievodna dokumentacia. Sucastou tejto
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Cislo Zmluvy HP: CT-31058 1C
Cislo Zmluvy ZSSK CARGO: 6186/2014-08

zmluvy  je tiez Sprievodnd dokumentdacia, ktord modzZe obsahovat (napriklad) zoznam
podporovanych produktov, Specifikaciu hardvéru alebo softvéru, popisy Standardnych alebo
vyjednanych sluZieb, tabulkové zoznamy, ako aj ich doplnky, popisy prace (Statement of Work
,SOW*), zverejnené zaruky a dohodnuté drovne sluzieb, priom tato dokumentacia mbze byt
dostupna Zakaznikovi v tlaéenej verzii, alebo tym, Ze mu bude umoZneny pristup k nej na HP web
stranke.

2. DOBA PLATNOSTI. Tato Zmluva, vratane prilozenych Priloh sa uzatvdra na dobu urditd do
15.6.2015, pricom platnost nadobuda driom podpisania oboma Zmluvnymi stranami a Uéinnost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlldv v zmysle § 47a Obcianskeho
zdkonnika. Na zaklade dohody zmluvnych stran sa ustanovenia tejto Zmluvy primerane pouziju aj
na sluzby, ktoré boli spolo¢nostou HP Zakaznikovi poskytnuté v obdobi od 16.6.2014 do dna
platnosti tejto Zmluvy. Poplatky za sluzby podla predchadzajicej vety, poskytované v obdobi od
16.6.2014 do dna platnosti tejto Zmluvy budu Zakaznikovi faktdrované spolu s prvym servisnym
poplatkom za sluzby poskytované podla tejto Zmluvy.

3. Ceny a dane. Ceny (oznacované tiez ako ,servisné poplatky“ alebo len ,poplatky”) budu
fakturované a Zakaznikom zaplatené vo vyske stanovenej v Sprievodnej dokumentécii, v prilohe 2.
Pokial nie je stanovené inak, ceny su uvedené bez dani, ciel a poplatkov (napr. za na montadz,
dopravu a manipulaciu).

4. Faktury a platba. Zakaznik suhlasi, Ze zaplati vSetky fakturované sumy v celkovej vyske
371 197,78 EUR plus DPH podla Platobného kalenddra uvedeného v Prilohe 2 do tridsiatich (30)
dni od datumu vystavenia faktiry HP. HP mozZe pozastavit alebo zrusit plnenie sluZieb, ak Zakaznik
nezaplati splatné penainé pohladavky HP. HP vystavi faktury vidy na zaciatku fakturovaného
obdobia poskytovania sluZieb. Faktiry budd vystavené v sulade so zdkonom ¢. 222/2004 Z.z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade, Ze Faktura nie je vystavena
v sulade so zmluvou, je zdkaznik opravneny vratit ju bez zaplatenia v lehote jej splatnosti HP.
Driom vystavenia prepracovanej resp. doplnenej Faktury so vSetkymi pozadovanymi nalezitostami
zacina plynat nova 30 driova lehota splatnosti so si¢asnym zanikom pévodnej lehoty splatnosti.
Doplnenie dalSich udajov na zadklade poZiadavky Zakaznika modze byt spoplatnené okrem
naleZitosti, ktoré ustanovuje vyssie spominany zakon o DPH.

5. Sluzby podpory. Sluziby podpory HP popisané v Prilohe 1a, v Prilohe 1b a v Prilohe 1c, ktoré
obsahuje popis ponuky HP, poziadavky na spbésobilost, obmedzenia sluzby a povinnosti
Zakaznika. Systémy Zakaznika, na ktoré budu poskytované sluzby podpory, su uvedené v Prilohe 2.

6. Spdsobilost. Zaviazky HP tykajuce sa sluZieb, podpory azdruk sa nevztahuji na poZiadavky
vyplyvajuce z:

1. nevhodného pouZitia, nevhodne] pripravy miesta instaldcie, nevhodnych podmienok miesta
alebo prostredia, alebo iného nesuladu s platnou Sprievodnou dokumentaciou,

2. Uprav alebo nespravnej udrzby systému alebo kalibracia nevykonanej alebo neschvélenej HP,
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Cislo Zmluvy HP: CT-31058 1C
Cislo Zmluvy ZSSK CARGO: 6186/2014-08

10.

11.

12.

3. poruchou alebo funkénymi obmedzeniami akéhokolvek softvéru nedodaného spolo¢nostou
HP alebo vyrobku vplyvajuceho na systémy, ohladom ktorych HP poskytuje podporu alebo
sluzby;
malware (virusu, wormu), ktory nebol zavedeny zo strany HP,

5. zneuzitia, zanedbania, nehody, poziaru ¢i poskodenim vodou, elektrickymi vykyvmi, prepravou
zabezpecovanou Zdkaznikom alebo dalsich skuto€nosti, ktoré st mimo kontroly HP.

Suéinnost. Schopnost HP dodat sluZby zavisi na poskytnuti primeranej a v&asnej sucinnosti

Zakaznikom a od presnosti a Uplnosti informacii potrebnych od Zakaznika za uUcelom dodania

sluzieb.

PoZiadavky na zmeny. Kazda zo zmluvnych stran vymenuje zastupcu projektu, ktory bude pdsobit
ako hlavny kontakt pri riadeni poskytovania sluzieb a pri rieSeni pripadnych spornych otazok.
Poziadavky na zmenu rozsahu sluzieb alebo vystupov budi vyzadovat podpisanie Poziadavky na
zmenu obidvomi zmluvnymi stranami.

Vykonanie sluzieb. Sluzby budd vykonané s naleZitou odbornou starostlivostou. Zakaznik je
povinny bezodkladne informovat HP, ak sluzby neboli tak vykonané a HP také sluzby znovu
poskytne.

Prava dusevného vlastnictva. Na zaklade tejto Zmluvy nedochadza k Ziadnemu prevodu
akychkolvek prav dusevného vlastnictva.

Porusenie prav dusevného vlastnictva. HP bude chranit a/alebo urovna akékolvek naroky vodi
Zakaznikovi zaloZené na tvrdeni, Ze sluzby dodané na zaklade tejto Zmluvy, nesuce znacku HP
porusuje pravo dusSevného vlastnictva tretej strany, ak Zakaznik okamzite upozorni HP na takyto
narok a poskytne HP potrebnu sucinnost. HP méZe modifikovat dotknuté sluzby tak, aby tieto
neporusovali dotknuté pravo a boli v podstatnych castiach ekvivalentné dotknutej sluzbe, alebo
méze pre Zakaznika ziskat zodpovedajucu licenciu. V pripade, Ze tieto alternativy neprichadzaju do
Uvahy, HP Zakaznikovi poskytne nahradu zostatok akejkolvek vopred uhradenej sumy za podporu
alebo cenu zaplatenu za odborné sluzby. HP nebude niest zodpovednost za naroky, ktoré su
dosledkom neautorizovaného poutZitia sluzieb.

Povinnost mléanlivosti. S informdaciami vymenenymi medzi stranami na zéklade tejto Zmluvy sa
bude zaobchadzat ako s dévernymi, ak v ¢ase spristupnenia boli oznaéené ako doverné, alebo ak
by okolnosti ich spristupnenia mohli primerane naznacovat, Ze s nimi ma byt takto zaobchadzané.
Déverné informacie mbze prijimajlca strana pouzit iba na Géely plnenia svojich povinnosti alebo
pri vykone svojich prav podla tejto Zmluvy a mézu byt zdielané len stymi zamestnancami,
zastupcami alebo dodavatelmi, ktori ich potrebuji poznat za takym Gcelom. Déverné informacie
budd primerane chranené pred ich nedovolenym pouZivanim alebo spristupnenim najmenej tri
(3) roky odo dna ich spristupnenia alebo aj dlhsie — dokial prislusné informacie maja doverny
charakter. Tieto povinnosti sa nevztahuju na informacie, ktoré: (i) su alebo sa stali zndmymi
prijimajucej strane bez porusenia povinnosti mlcanlivosti; alebo (ii) s nezavisle vyvinuté
prijimajucou stranou; (iii) ak je spristupnenie vyZzadované na zaklade zakona alebo pravoplatného
rozhodnutia prisluSného organu statnej spravy.
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Cislo Zmluvy HP: CT-31058 1C
Cislo Zmluvy ZSSK CARGO: 6186/2014-08

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Osobné udaje. Kazda strana bude plnit svoje relevantné povinnosti vyplyvajuce jej
z aplikovatelnych pravnych predpisov na ochranu osobnych Gdajov. HP nezamysla mat pri
poskytovani sluZieb pristup k informaciam umoznujicim identifikaciu osoby (dalej ako ,,osobné
Udaje” alebo tie? ,,0U“) . Vrozsahu, vakom ma HP pristup k Zakaznikovym OU uloZenym na
systéme alebo zariadeni Zakaznika, je tento pristup pravdepodobne nahodny a Zakaznik zostava
po cely ¢as prevadzkovatelom Zakaznikovych OU. HP méze pouzit akékolvek OU, ku ktorym ma
pristup, vyhradne na ucely dodania objednanych sluzieb.

Dodrziavanie zasad globdlneho obchodovania. Sluzby, dodané na zaklade tejto Zmluvy su urcené
na vase interné pouZitie a nie na dalSie komercné Ucely. HP je opravnena poskytovanie plneni
podla tejto Zmluvy pozastavit v rozsahu vyZzadovanom pravnymi predpismi aplikovatelnymi na
ktorukolvek zo stran.

Obmedzenie nadhrady skody. Narok Zakaznika na nahradu skody sp6sobenej v suvislosti s touto
zmluvou, za ktoru je zodpovedna HP, bude obmedzeny na povinnost HP nahradit priamu skodu
(teda skodu, ktora je bezprostrednym a obvykle ocakdvanym désledkom Skodnej udalosti), a to do
vySky 1.000.000 USD alebo do vysky ceny zaplatenej Zakaznikom podla Objednavky, podla toho,
ktora Ciastka je nizSia. Zakaznik ani HP nebudu povinni hradit usly prijem alebo zisk, naklady na
prestoje, stratu alebo poskodenie udajov alebo akékolvek nepriame, mimoriadne alebo nasledné
Skody alebo naklady. Ziadna zo zmluvnych strdn neobmedzuje svoju zodpovednost za
neopravnené pouzitie dusevného vlastnictva, smrt alebo Skodu na zdravi spésobent Umyselne
alebo z nedbanlivosti, alebo akuikolvek zodpovednost, ktord nemézie byt vylucenad alebo
obmedzend aplikovatelnymi pravnymi predpismi. V pripade, ak si HP v suvislosti s touto Zmluvou
nesplni alebo splni len ¢iastocne povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo Zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, najma odvodové povinnosti, riadne zaplatenie
dane a sp6sobi takymto konanim Zakaznikovi akukolvek Skodu, je Zakaznik opravneny uplatnit si
voci HP ndhradu za takto vzniknutu Skodu v rozsahu dohodnutom v tejto Zmluve.

Spory. Ak Zakaznik nie je spokojny s akymikolvek sluzbami dodanymi podla tejto Zmluvy
a nesuhlasi s navrhovanym rieSenim zo strany HP, obe strany suhlasia, Ze takyto problém bude
okamzite eskalovany viceprezidentom (alebo ekvivalentnym manaZzérom) v nasich organizaciach
za Ucelom priatelského urovnania bez toho, aby bolo dotknuté pravo pokusat sa neskor o sudnu
pomoc.

Vys$$ia moc. Ziadna zo zmluvnych strdn nezodpoveda za omeskanie alebo neplnenie sposobené
okolnosti mimo jej primerana kontrolu, a to aj v pripade, Ze takd udalost nastala v ¢ase, ked je
zmluvna strana v omeskani. Uvedené sa neuplatni na platobné povinnosti.

Ukonéenie Zmluvy. Kazda zo zmluvnych stran moze ukoncit tuto Zmluvu pisomnym odstlipenim,
len ak druhd strana nesplni povinnost vyplyvajucu z tejto zmluvy ataké neplnenie nenapravi
v primeranej lehote poskytnutej v pisomnej vyzve na napravu. Ak sa zmluvna strana stane
insolventnou, neschopnou platit dlhy véas, poda alebo bol na fiu podany navrh na vyhlasenie
konkurzu alebo reStrukturalizacie, nitena sprava alebo prevod jej majetku, druhd strana méze
zrusit akékolvek nesplnené zaviazky okamzitou vypovedou zmluvy. Akékolvek podmienky v tejto
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19.

20.

21.

22.

23.

Zmluvy, ktoré svojou povahou maiju trvat aj po skonéeni tejto Zmluvy, zostavaju v plnej platnosti
a budu sa aplikovat na pripadnych nastupcov zmluvnych stran.

Vseobecne. Tato Zmluva predstavuje Uplnd dohodu o predmete tejto Zmluvy a nahradza
akukolvek predchadzajucu komunikaciu alebo dohody, ktoré mozu existovat. Akékolvek zmeny
tejto Zmluvy moézu byt urobené len formou pisomného dodatku podpisaného obidvoma
zmluvnymi stranami. Tato Zmluva sa bude riadit pravom Slovenskej republiky a sudy Slovenskej
republiky budud rozhodovat spory podla tejto Zmluvy.

Prilohy. Neoddelitelnou sucéastou tejto Zmluvy su:

- Priloha 1a - Popis sluzieb - HA104AC HP Hardware Maintenance Onsite Support 24x7x4
- Priloha 1b - Popis sluZieb — H2T12AC HP DataCenter Care Service (,,DCC“)

- Priloha 1c — Popis sluzieb — HA107AC HP Software Support

- Priloha 2 - Zoznamy produktov s cenovou kalkulaciou

- Priloha 3 - Doplnkové podmienky

Vaha ustanoveni. V pripade rozporu medzi podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve a
podmienkami uvedenymi v prilohach tejto Zmluvy, bude mat prednost ustanovenia tejto Zmluvy.
V pripade rozporu medzi ustanoveniami jednotlivych priloh, bude mat prednost ustanovenie
prilohy, ktora je vo vypocte priloh vyssie uvedena pod nizSim poradovym cislom.

Tato Zmluva je vyhotovena v Siestich rovnopisoch. Kazda zo zmluvnych stran obdrZi tri rovnopisy.

Zmluvné strany potvrdzuju, Ze im je obsah tejto Zmluvy dostatoéne znamy a Ze s nim suhlasia
a podpisali ju na zaklade ich skutoc¢nej, slobodnej a vaznej vole.

v Bratislave dia [ v Bratislave dria [

Zelezniéna spolo¢nost Cargo Slovakia, a.s. Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

Ing. Vladimir Luptak Martin Sdra

predseda Predstavenstva a generdlny riaditel generalny riaditel

Ing. Peter Fejfar, ACCA Ing. Henrieta Kostkova

¢len Predstavenstva a riaditel Useku ekonomiky Konatel
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PRILOHA 1a - POPISY SLUZIEB

HA104AC HP Hardware Mdaintenance Onsite Support 24x7x4

Podmienky tohto Popisu sluzby, tvoria stast Zmluvy o sluzbach.

1

1.1

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

3.1

3.2

3.3

PREDMET SLUZBY

V ramci fejto sluzby bude HP vykondavat podporu hardvérovych produktov vymenovanych v Prilohe 2, ktora je
neoddelitelnou stéastou Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb.

HP HARDWARE MAINTENANCE ONSITE SUPPORT

Predmetom hardvérove| 4drzby je nasledovné:

Telefonicka podpora pri rieseni hardvérovych problémov, diagnostika problému prostrednictvom vzdialeného
pristupu. Hardvérové problémy so nahlasované do HP telefonicky alebo elektronicky pocas zvoleného &asového
pokrytia.

Udrzba hardvéru v mieste instaldcie.

HP poskytne ndstroje a material, potrebny k udrziavaniv hardvérovych produktov v dobrych prevadzkovych
podmienkach prostrednictvom nutnej vymeny alebo opravy komponentov. Casti, za kioré bude dodané nahrada sa

stant vlastnictvom HP.

Servisné pokrytie - 24x7, Pondelok — Nedela, 24 hodin denne vrétane &tatnych sviatkov. Servisné pokrytie
$pecifikuje dobu pocas ktorej su tieto sluzby k dispozicii.

Doba odozvy v mieste zakaznika - HP zahéii servisny zéasah do 4 hodin od nahlésenia a registrécie problému .
Nepretrzitd préca na probléme - od okamihu zapoéatia servisného zésahu budt préace (bud’ priamo na mieste
alebo prostrednicivom vzdialeného pristupu) vykondvané v rémci servisného pokrytia tak dlho, pokial’ nebudd
produkty uvedené do funkéného stavu, alebo pokial sa nedosiahne primeraného pokroku. Prace mézu byt do¢asne
preuseng, pokial’ so potrebné d'al'sie diely alebo zdroje. Praca bude obnovena po ich obdrzani.

Riadenie eskalécie - koordinacia eskalécie problémov.

Pristup do elektronickych a internetovych nastrojov a sluzieb tykajicich sa hardvéru, ako so aktualizacie firmvéru
a proaktivne upozorfiovacie sluzby.

POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zéakaznik je povinny okamzite upovedomit HP v pripade, ak si Produkt vyzaduje tdrzbu, alebo ak nefunguje
spravne.

Zéakaznik je povinny na mieste udrziaval parametre prostredia, kioré musia byt sledované a riadené v medziach
uréenych v prisludnej uzivatel'skej alebo inej technickej dokumentécie dodavanej HP.

Zéakaznik je zodpovedny za sledovanie a instalaciu zakaznikom instalovatelnych aktualizacii firmvéru a opravnych
verzii softvéru (patchov).
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

V pripadoch vyzvy vyrobcu na implementéciu kritickych opravnych verzii softvéru (firmvérov a patchov) bude HP
o nich informovat’ zakaznika bez megkania po tom, &o sa o nich dozvie. HP vykond instalaciu takych kritickych
opravnych verzii po predchadzajocom pisomnom sthlase zakaznika.

V pripade zistenia vyrobnych véad hardvérového produktu si HP vyhradzuje pravo vymeny takéhoto produktu.

Pri vykonavani servisnej podpory je zdkaznik povinny poskyindt HP vsetky informacie o nastaveniach
podporovaného softvéru.

Aby mohol HP vykonavat podporu hardvéru, musi mu byt poskytnuty dostatocny pracovny priestor a nevyhnutné
aktuélne zélozné képie s programami a datami.

Zakaznik bude oznamovat servisnt poziadavku na adrese:

a) vramci zakladného &asového pokrytia, tj. Pondelok - Piatok, 8:00-17:00 hod., okrem sviatkov na:

Adresa: Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.
Galvaniho 7
820 02 Bratislava 22

HP ITRC (staré linka): http://wwwe.itrc.hp.com Internetové strénka
odkaz » support case manager - enterprise edition

HP Support Center portal (nova linka)  http://h20566.www?2.hp.com/portal/site/hpsc/public

Telefonicka linka Hot-Line: +421 2 6862 2179
Telefonickd linka Hot-Line: +421 2 6862 2178

b) mimo zékladného &asového pokrytia, tj. Pondelok — Piatok, 17:00-8:00 hod., sobota, nedel'a a sviatky na ¢&isle:

Telefonickd linka Hot-Line: +421 2 6862 2178
Mobilny telefén: +421 905707474

HP bude informovat zékaznika o zmenach vyssie uvedenych Gdajov
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PRILOHA 1b - POPISY SLUZIEB

H2T12AC

HP DataCenter Care Service (,,DCC*)

Podmienky tohto Popisu sluzby, tvoria siéast Zmluvy o sluzbéch.

1 PREDMET SLUZBY

HP bude vykonéavat sluzbu Datacenter Care pre produkty vymenované v Prilohe 2, ktora je neoddelitelnou stcasfou
Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb. Sluzba DCC pozostava z nasledovnych proaktivnych ¢innosti:

- menovany tim HP,
- jednorazové proaktivne &innosti,
- priebezné proaktivne &innosti,

- priebezné, technologicky zamerané proaktivne &innosti.

Uvedené pocty ¢lovekodni zahfiaju aktivity HP v priestoroch Z&kaznika ako aj v priestoroch HP.

2 PROAKTIVNE ¢INNOSTI

2.1 Pre Geely tejto sluzby HP menuje tim nasledovnych pracovnikov (Assigned team) pre podporu zékaznika:

Client Service Manager (CSM) - so z&kaznikom na na strategiskej trovni vykonava nasledovné aktivity:
komunikuje s najvyssim manazmentom zdkaznika (CxO) so zameranim na aspekty businessu a [T,
manazuje SLA (reaktivne aj proaktivne), identifikuje potrebu a zaujem zékaznika o d'alsie sluzby, vedie
stretnutia so zameranim planovania a vyhodnocovania business potrieb, celkovo riadi MCP tim HP.

Account _support manager (ASM) - spoloéne sIT manazérom alebo systémovym administratorom
zhodnoti potreby IT prostredia u Zakaznika a pripravi plén technickej podpory a d’alej koordinuje vietky
aktivity a vyuzitie certifikovanych $pecialistov na HP produkty, znalosti a d'alsich zdrojov pre dosiahnutie
optiméalneho stavu IT prostredia u Zakaznika, je to zodpovednd osoba zo strany HP, koordinujica
dodavku sluzieb a riadiaca vyuzivanie ostatnych zdrojov HP. Je to kontakind osoba, s ktorou obvykle
Zakaznik jedna.

Customer Engineer (CE) - definovany kontakt v HP Support centre. Monitoruje nahldsené problémy,
sleduje trendy, identifikuje potencidlne problémy a doporucuje vhodné patche. Spolupracuje taktiez pri
rieSeni softvérovych problémov a implementacii ndpravnych postupov.

Mission Ciritical Engineer — zodpovedd za riesenie HW problémov. Instaluje a opravuje hardvérové
komponenty, identifikuje vhodné storage/SAN micro-kédy, instaluje doporuenia z engineeringu,
vykonéva preventivnu Gdrzbu a organizuje kontroly a analyzy prostredia (el. Napajanie, klimatizacia,
vlhkost, pristupy atd’.)

2.2V ramci tejto sluzby HP vykond nasledovné jednorazové proaktivne &innosti:

Assessment — audit ITSM procesov spojeny s analyzou zabezpecenych oblasti a oblasti, kioré vyzadujo
zlepsenie. Vysledky Assessmentu si zakladnym podkladom k vypracovaniu SIP a ostatnych aktivit podl'a

bodu 2.3 d'ale;j.

HA Storage Array Technical Assessment — audit a revizia prostredia diskovych poli s cielom navrhnof
zlepsenia uvedeného prostredia a akéného plénu za Geelom dosiahnutia maximalnej dostupnosti dét.

Technical Services — analyza vykonnosti a zafazenia systémov (Heathcheck), priepustnosti siete atd’.

2.3 Vramci tejto sluzby bude HP vykonavaf nasledovné priebezné proaktivne &innosti:

Continvous _Service Improvement Plan (SIP) — vypracovanie plénu SIP na zdéklakde vystupov
z Assessmentu  a jeho prezentdcia zdkaznikovi. Nésledny vykon cinnosti vyplyvajicich zo SIP.
Dokumentdcia vietkych vykonanych krokov a aktivit podl'a SIP.
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- Support planning and review - planované stretnutia Account support managera a Zékaznika na
polrognej baze, zhodnotenie stavu prostredia a planovanych aktivit zékaznika

- Account Support Plan - plan vypracovany na zéklade stretnutia Account support managera s IT
oddelenim Zakaznika, ktory popisuje servisné sluzby poskytované HP, definuje dlohy a povinnosti,
poskytuje 3pecifické informacie a dokumentéciu prostredia zékaznika pokrytého Proaktivnou sluzbou.
Plan sa obnovuije polrogne.

- Support activity review - kvartélne vyhodnotenie servisnej &innosti, report servisnych poziadaviek,
dostupnosti a potencidlnych riskovych faktorov a rézne primerané doporucenia.

- Educational planning assistance - pomoc pri vybere skoleni a vzdelavacieho programu pracovnikov
obsluhy systému

2.4V ramci tejto sluzby HP vykond nasledovné priebezné, technologicky zamerané proaktivne €innosti:

- Operational and technical advice — spolupraca Account support managera pri vytvérani procesov
a procedir sprévy systému

- Storage/SAN firmware and software andlysis and management - HP monitoruje vietky hlavné
aktualizécie verzii firmware a software pre jednotlivé diskové polia a FC SAN Switche na polrocnej
baze poskytuje odportania ohladom instalovatelnych firmware a software aktualizacii. Zakladna
podpora pre instalovanie takychto aktualizacii je poskytovand prostrednictvom telefonickej podpory,
instalécia na mieste u Zakaznika je poskytovand pre vybrané druhy software produktov. rozsah 4
&lovekodni za rok.

- SAN Supportability Assessment (SAN) — zhodnotenie funkénosti a podporovatelnosti SAN, vykonévané
raz rocne, je zamerané na vyhladanie potencidlnych rizik v SAN infrastruktore Zakaznika
a vyhodnotenie podporovatel'nosti $pecifickej konfiguracie. Zhodnotenie obsahuje detailng analyzu SAN
topolégie, v navéznosti na Grover fimware jednotlivych systémov, Fibre Channel prepinacov a inych
Fibre Channel zariadeni, patchovi Groveri systémov a verzii SAN aplikaéného softvéru. Doporugenia
a zistené vysledky st pontkané ako sicast Account Support Planu.

- Storage high-availability technical evaluation - analyza dostupnosti diskového pola pozostavajoca z
analyzy fyzického prostredia, konfigurécie diskového pola ajeho verzii firmware a software.
Vykonéavané je raz za rok.

- Site environmental survey - kontrola prostredia, v kiorom je systém prevadzkovany, odporicania pre
Zéakaznika. Vykonava sa raz roéne.

2.5 Vramci tejto sluzby HP poskytne zakaznikovi d'al3ie priebezné poradensivo a pomoc vo zvolenych oblastiach,
ktoré nie je mozné pokryf ostatnymi &innosfami tejto sluzby uvedenymi vyssie (napr. analyza vypadkov atd’)
- rozsah 6 &lovekodni za rok

2.6 Proaktivne sluzby st poskytované pocas standardnych pracovnych dni v Ease od 8:00 do 17:00 hod.

2.7 HP bude informovat z&kaznika o zmenach vyssie uvedenych tdajov.
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PRILOHA 1c¢ - POPISY SLUZIEB

HA107AC __ HP Software Support

Podmienky tohto Popisu sluzby, tvoria si€ast Zmluvy o sluzbach.

1

1.1

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

PREDMET SLUZBY

V rémci tejto sluzby bude HP vykondvat podporu softvérovych produktov vymenovanych v Prilohe 2, ktord je
neoddelitelnou sicastou Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb.

USTANOVENIA
HP poskytne z&kaznikovi pristup do globalneho strediska informécii - HP Support Center (,HPSC”)

Pri registracii a vyuzivani jednotlivych &asti HPSC zdékaznik sa riadi indtrukciami uvedenymi na uvedenych
internetovych strankach.

Zakaznik, ktory m& pristup do HPSC na zdklade servisnej zmluvy, mé& moznost objednat si aktualizacie
licencii softvérovych produktov elektronicky.

HP poskytne zéakaznikovi licenciu na aktualizaciu SW produktov, ktord opraviivje zdkaznika pouzivat
a kopirovat HP softvérové produkty v kazdom systéme, ktory je zahrnuty do tejto zmluvy.

S dodanim SW produktov HP poskytne spravcovi systému zakaznika posledni verziu referenenych priruciek.
SW produkty a referenéné priru¢ky budt na vyziadanie cez HPSC dodavané podl'a zmluvnej $pecifikacie.

Technické podpora

= Pristup k technickym zdrojom

* lzolécia, analyza a vyriesenie softvérového problému

»  Riadenie eskalacii

= Poskytovanie informacii ohladom najnovsich funkcii softvérového produktu, znamych
problémov a ich dostupnych rieseni; poradenstvo tykajice sa prevadzkovania
softvérového produktu

*  Podpora prostrednicivom vzdialeného pristupu

=  Servisné pokrytie - 24x7 - Pondelok az Nedel'a, 24 hodin denne vratane statnych
sviatkov.

*  Vzdialend odozva (telefonickd, vzdialenym pristupom) do 2 hodin od nahlésenia
servisnej poziadavky

*  Riegenie softvérového problému v mieste instalacie ak to HP uzné za nevyhnutné

» 3 osoby autorizované nahlasovaf’ servisné poziadavky

*  Podpora aktuélne| verzie softvéru

Elektronicka podpora softvéru

= 7x24 pristup do databaz
- Product information
- Symptom/Solution inquiry
- Patch information and software
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Aby mohol HP vykonévat podporu softvéru, musi mu byt poskytnuty dostatoény pracovny priestor a
nevyhnutné aktuélne zélozné képie s programami a datami.

Zékaznik je zodpovedny za sledovanie a instalaciu zékaznikom instalovatelnych aktualizécii firmvéru
a opravnych verzii softvéru (patchov).

Pri vykondvani servisnej podpory je zdkaznik povinny poskytnit HP vsetky informacie o nastaveniach
podporovaného softvéru.

Zakaznik si musi uchovat a na poZiadanie predlozit spolocnosti HP vietky licencie k pévodnému softvéry,
licenéné zmluvy aktualizacii a licenéné kl'oee.

Zdakaznik je povinny pouzivat softvérové produkty v silade s platnymi licenénymi podmienkami HP.
Zakaznik bude oznamovat servisnd poziadavku na adrese:

a) vramci zékladného &asového pokrytia, tj. Pondelok - Piatok, 8:00-17:00 hod., okrem sviatkov na:

Adresa: Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.
Galvaniho 7
820 02 Bratislava 22

HP ITRC (stard linka): http://www.itrc.hp.com Internetovd stranka
odkaz » support case manager - enterprise edition

HP Support Center portal (nové linka)  http://h20566.www?2.hp.com/portal/site/hpsc/public

Telefonicka linka Hot-Line: +421 2 6862 2179
Telefonickd linka Hot-Line: +421 2 6862 2178
b) mimo zékladného &asového pokrytia, tj. Pondelok — Piatok, 17:00-8:00 hod., sobota, nedel'a a sviatky
na ¢isle:
Telefonickd linka Hot-Line: +421 2 6862 2178
Mobilny telefén: +421 905707474

HP bude informovat zékaznika o zmenach vyssie uvedenych tdajov.
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Priloha 2 - Zoznamy produktov s cenovou kalkuliciou

Identifikaéné &islo zmluvy CT-31058 1C

Cenova ponuka

Adresa odberatel’a Adresa Hewlett-Packard
Zelezniéna spoloénost’ Cargo Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Slovakia a.s. Galvaniho 7

Driefiova 24 82002 Bratislava

820 09 Bratislava

Kontaktna osoba zékaznika: Kontaktna osoba HP:
Tel.: vumres vov oo - E-mail:

Fax:

E-mail: L

Objednavka na sluzby podla tejto ponuky sa bude riadit’ osobitnou zmluvou, na ktort je uvedeny odkaz v sekcii pre poznamky.
Ak nie je uvedeny odkaz na Ziadnu zmluvu, budi sa na Vami zakupené sluzby aplikovat’ HP $tandardné podmienky, ktoré si
uvedené nizSie. Ktorykolvek z tychto dokumentov d’alej ako "Zmluva". Obnovenie podpory na niekolko rokov sa okrem
Zmluvy bude riadit’ tiez Prilohou E24, ak nie je 3pecifikované inak.

HP Standardné podmienky:

HP podmienky a popisy pre Softvérovu podporu: http://support.openview. hp.com/support_options.jsp
HP podmienky pre Softvér-ako-sluzba: http://link.hp.com/u/j50

Pre vietky ostatné podmienky a popisy podpory, vratane informacie o formate tychto dokumentov:
http://www8. hp.com/us/en/business-services/it-services. html?compURI= 1078281

Pre zdkaznikov, ktori maji uzavretd servisni zmluvu, si k dispozicii nasledujiice moZnosti pristupu k technickej podpore:
e aplikicia Support Contract Assistant (SCA) - umozZiluje spravu servisnej zmluvy online na lokalite www.esca.hp.com,
@ stredisko podpory HP Support Center http://www. hp.com/go/hpsc,

e technickd podpora softvéru HP online - http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

Na zrychlenie poskytnutia technickej podpory majte poruke identifikaciu servisnej zmluvy a ¢&islo produktu alebo sériové &islo.

- HOT LINE - podpora 17:00-8:00 : 0905 707 474

Identifikagné &islo systému: SA Doba platnosti Popis Cena/EUR
iD od: do:
DL360-CZJ03103RQ 107911856686 16.06.2014 15.06.2015 . 706,08
DL360-CZJ20407DK 107858664401 26.02.2015 15.06.2015 . 268,48
EML-GB801IN8YA 107179117802 16.06.2014 15.06.2015 . 12 731,46
RX2660-DEH5011D42 107179098134 16.06.2014 15.06.2015 . 2 958,84
RX6600-DEH50118PM 107179098200 16.06.2014 15.06.2015 . 5 833,20
SAN - CZCOOI1VFFZ G6 107181471270 16.06.2014 15.06.2015 . 32 457,12
UPS-R5500 107911856746 16.06.2014 15.06.2015 . 0,00
XP20K-JPHA036480 107178598774 16.06.2014 15.06.2015 . 75 642,24
Celkova cena za 130 597,42

Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.
Toto nic je faktira, ceny si uvedené bez DPH Strana ! / 35

Obch. register Okr. sidu BA L., Oddicl: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




HP Servisna zmluva - prehPad

Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C

Cenova ponuka

Adresa odberatel’a
Zelezniéna spoloénost’ Cargo
Slovakia a.s.

Driefiova 24

820 09 Bratislava

Adresa Hewlett-Packard
Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Galvaniho 7

82002 Bratislava

Identifikatné &islo systému: SA Doba platnosti Popis Cena/EUR
ID od: do:
DL360-CZJ0340D7H 107911856226 16.06.2014 15.06.2015 . 353,04
DL380-CZC7183CT8 107911852895 16.06.2014 15.06.2015 . 909,60
RX7640-DEH5012JML 107179098364 16.06.2014 15.06.2015 . 41 793,48
RX7640-DEH5013JNS 107179119741 16.06.2014 15.06.2015 . 41 793,48
Celkovd cena za 84 849,60
RX8640-DEHS01 1JMF 107178662510 16.06.2014 15.06.2015 . 85 453,80
RX8640-DEH5012JMR 107179119681 16.06.2014 15.06.2015 . 70 296,96
Celkovd cena za 155 750,76
Celkova cena 371 197,78
Ceny za sluzby budu fakturované polroéne vopred.
Toto nic je fakuira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 2/ 35
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Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né ¢&islo zmluvy CT-31058 1C

Oficialna cenova ponuka

Vaga objednavka:

Adresa miesta inStalacie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie
Kovaéska 3

832 06 Bratislava

L

~sba pre HW:
wurEy e

Tel.: «
Fax:

Tato ponuka je platna do

Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015

SA ID: 1079 1185 6686
Identifika¢né &islo systému: DL360-CZJ03103RQ

Cislo dokumentu HP 27042743

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Kontaktnad osoba pre SW

1en..
Fax:

Produktové Cislo Popis

Sériové ¢islo

od: do:

Doba platnosti MnoZstvo,Mesatnd cena/EUR

HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support

*** Hardware ***

HP Hardware Maintenance Onsite Support

Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support

Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response

24 Hrs Std Office Days

24 hrs, Day 6

24 hrs, Day 7

Holidays Covered

470065-233 HP DL360G6 E5504 1P SP7186GO EURO CZJO3103RQ 1 45,27
470065-233 HP DL360G6 ES504 |P SP7186GO EURO CZJO3103RS i 45,27
HW podpora medzisucet 90,54
ZPavy -31,70
Celkom 58,84
Zlava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HW podpora celkom 90,54
Zrava celkom -31,70
Zmluva celkom 58,84
Ceny za sluzby buda faktirované polro¢ne vopred.
Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktira, ceny s uvedené bez DPH. Strana 3 /35
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Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficialna cenova ponuka

Vaga objednavka:

Adresa miesta inStaldcie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie
Kovadéska 3

832 06 Bratislava

Kontaktnd osoba pre HW:

SA ID: 1078 5866 4401
Identifika¢né é&islo systému: DL360-CZJ20407DK

Cislo dokumentu HP 26851256

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Kontaktna osoba pre SW

1el.: Tel.
Fax: Fax:
Tato ponuka je platna do
Doba platnosti od: 26.02.2015 do: 15.06.2015
Produktové ¢islo Popis Sériové tislo Doba platnosti MnoZstve,Mesaénd cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
470065-515 HP DL360G7 E5606 SP7523GO Svr EURO CZJ20407DK 1 56,32
470065-515 HP DL360G7 E5606 SP7523GO Svr EURO CZJ20407DL 1 56,32
HW podpora medzisudet 112,64
ZPavy -39,42
Celkom 73,22
Zrava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HW podpora celkom 112,64
Zrava celkom -39,42
Zmluva celkom 73,22
Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.
Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faknira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 4 / 35
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Rozpis servisovanych produktov

Identifikacné &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficialna cenova ponuka

Vasa objednavka:

Adresa miesta inStalacie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie

Kovaéska 3

832 06 Bratislava

Wnntalktni nenbg pre HW:

Tel.: |

Fax:

Tato ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015

SA ID: 1071 7911 7802

Identifika¢né Cislo systému: EML-GB801IN8YA
Cislo dokumentu HP 26850193

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo

Drienova 24

820 09 Bratislava

Kontaktna osoba pre SW

Tel.:
Fax:

Produktové &islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstve,Mesaénd cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support

Hardware Problem Diagnosis

Onsite Support

Parts and Material provided

4 Hr Onsite Response

24 Hrs Std Office Days

24 hrs, Day 6

24 hrs, Day 7

Holidays Covered
AG104B HP EML Base Library GB801IN8YA 1 265,39
AH682A HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX90025085 1 101,83
AH682A HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX90025091 1 101,83
AH682A HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX90025094 1 101,83
AH682A HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX90025097 1 101,83
AH682A HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX90025101 1 101,83
AH682A HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX90035237 1 101,83
AG112B HP EML Assembly and Expansion Module 83GU000581 1 279,28
AD569B HP EML e2400-FC 4Gb I/F Controller PR309490JD 1 64,05
ADS63B HP EML Redundant Power Supply 87GU000925 1 0,00
AD563B HP EML Redundant Power Supply 87GU000932 1 0,00
AJOOIA HP ESL Internal Network Kit CN947ZH30Q 1 0,00
252663-B24 Mod PDU 16A HV WW ALL CN09460221 1 0,00
AF576A HP 3.6m 16A C19 EU PWR CORD 2 0,00
252663-B24 Mod PDU 16A HV WW ALL CN09451198 1 0,00
AH682B HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX93054889 22.07.2014 1 36,68

HW podpora pocas trvania zdaruky
AH682B HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX93054889 23.07.2014 1 101,83
AH682B HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX93054892 22.07.2014 1 36,68
Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.
Toto nic je faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strana § / 35

Ditum vystavenia 02.07.2014
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Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7911 7802
Oficialna cenova ponuka Identifikaéné &islo systému: EML-GB8011N8YA
Vasa objednévka: Cislo dokumentu HP 26850193
Produktové ¢&islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesaéna cena/EUR
od: do:

HW podpora pocas trvania zaruky

AH682B HP EML LTO4 Ultrium 1840 FC Drive Kit MX93054892 23.07.2014 1 101,83
HW podpora medzisidet 1 423,36
Zravy -498,16
Celkom 925,20
Medzisiudet podas trvania ziruky 73,36
Zravy -25,68
Celkom podas trvania ziruky 47,68
Zl'ava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HA107AC HP Software 24x7 Support
*** Software ***
HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response
T3663A HP EML Command View License 1 111,12
T3664A HP EML Secure Manager License 1 1,12
SW podpora medzisutet 222,24
Zravy -71,78
Celkom 144,46
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method
T3663A HP EML Command View License 1 0,00
T3664A HP EML Secure Manager License 1 0,00
SW podpora medzisucet 0,00
Zrava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

Ceny za sluzby budi faktirované polrocne vopred.

Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faknira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 6 / 35
Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddiel: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Identifika¢né Cislo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7911 7802

Oficidlna cenova ponuka Identifika¢né &islo systému: EML-GB8011NSYA

Vasa objednavka: Cislo dokumentu HP 26850193

Produktové ¢islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesa¢nd cena/EUR
od: do:

HW podpora celkom 1 423,36
SW podpora celkom 222,24
ZPava celkom -575,94
Zmluva celkom 1 069,66
Zmluva podas trvania zdruky me 73,36
Zravy polas trvania zdruky celkom -25,68
Zmluva podas trvania zdruky celkom 47,68

Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.

Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faknira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 7 / 35
Obch. register Okr. sadu BA I., Oddicl: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifikaéné ¢islo zmluvy CT-31058 1C

Oficialna cenova ponuka

Vasa objednavka:

Adresa miesta

intalacie:

7ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie

Kovadéska 3

832 06 Bratislava

SA ID: 1071 7909 8134
Identifikaéné &islo systému: RX2660-DEHS5011D42

Cislo dokumentu HP 26850187

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Kontaktna osnha pre HW: Knntaktnd osoba pre SW
1€l.: Tel.:
Fax: Fax:
Tdto ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015
Produktové ¢&islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstve,Mesaéni cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
AH234A HP rx2660 Server with one Processor DEHS5011D42 1 0,00
AH234A#003 HP rx2660 base server - 1x 1.67GHz/18MB 1 142,56
AD253A HP rx2660 Server Rack Kit 1 0,00
AD254A HP rx2660 additional power supply 1 0,00
AD247A HP rx2660 PCl-e and PCI-x cage option 1 0,00
AD248A HP rx2660 Internal HDD Controller 1 0,00
AD275A HP rx2660 4GB (2x2GB) PC2-4200 R Memory 2 0,00
AD333A 146GB/10k SAS Hard Disk Drive 4 0,00
ADI142A rx3600/rx6600 DVD-ROM Drive 1 0,00
AT7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 1 0,00
AT7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 1 0,00
AHA401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623E) 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623FP 1 0,00
AD301A HP Integrated Lights Out iLO 2 Adv Pak 1 0,00
AF500A HP 2 7X C-13 MOD PDU STK INTL 1 0,00
HW podpora medzisudet 142,56
Zravy -49,89
Celkom 92,67
Ceny za sluzby budu faktiirované polroéne vopred.
Datum vystavema 02.07.2014 Toto nic jo faktira, ceny si uvedené bez DPH. Sirana 8 / 35

Obch. register Okr. sudu BA I, Oddiel: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B
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Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7909 8134
Oficidlna cenova ponuka Identifikaéné ¢&islo systému: RX2660-DEH5011D42
VaSa objednavka: Cislo dokumentu HP 26850187
Produktové ¢&isle Popis Sériové Eislo Doba platnosti MnoZstvo,Mesatnd cena/EUR
od: do:
Zrava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

HA107AC HP Software 24x7 Support

%k Software ***

HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response

BA929AC HP-UX 1li v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#022 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 2Skt LTU 2 135,16
SW podpora medzisudet 135,16
Zlavy -47,30
Celkom 87,86

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method

AT7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 1 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 1 0,00
BA929AA HP-UX 11i V3 VSE-OE Media 1 0,00
BA929AA#AS53 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA929AA#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA929AA#AJR DVD Media -HP-UX 11i v3 VS-OE Media 1 0,00
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#022 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 2Skt LTU 2 101,60

SW podpora medzisudet 101,60

Zlavy -35,56

Celkom 66,04
Zrava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.

Détum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktira, ccny si uvedené bez DPH. Strana 9 / 35
Obch. register Okr. sidu BA I., Oddick: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Identifika¢éné Cislo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

Vaga objednavka:

SA ID: 1071 7909 8134
Identifikaéné &islo systému: RX2660-DEH5011D42

Cislo dokumentu HP 26850187

Produktové ¢&islo Popis

Sériové Lisle Doba platnosti MnoZstvo,Mesaénd cena/EUR

od: do:

HW podpora celkom 142,56
SW podpora celkom 236,76
Zrava celkom -132,75
Zmluva celkom 246,57
Ceny za sluzby budd faktiurované polroéne vopred.
Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 10 / 35

Obch. register Okr. sidu BA I, Oddicl: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

VaSa objednavka:

Adresa miesta inStalicie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie

Kovagska 3

832 06 Bratislava

Kontaktna osoba pre HW:

/

SA ID: 1071 7909 8200
Identifikaéné &islo systému: RX6600-DEHS50118PM

Cislo dokumentu HP 26850198

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Knntaktnd osoba pre SW

coree Tel.:
Fax: Fax:
Tidto ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015
Produktevé &isle Popis Sériové tislo Doba platnosti MnoZstve,Mesadnd cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
ADI32A rx6600 2 CPU Base System DEH50118PM 1 0,00
ADI132A#280 HP rx6600 Base Sys Two 1.6GHz/24MB Proc 1 274,30
AD296A rx66xx 10 Backplane PCI-X/PCI-Express 1 0,00
AB036B rx3600/rx6600 storage core 10 1 0,00
ABO036B#006 Core 1/O SAS Controller - No RAID 1 0,00
AB565A HP rx36/6600 8GB(4x2GB)PC2-4200 R Memory 2 0,00
ADI26A HP rx6600 24-DIMM Carrier Board 1 0,00
AD333A 146GB/10k SAS Hard Disk Drive 4 0,00
ADI142A rx3600/rx6600 DVD-ROM Drive 1 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
ADO052A rx3600/rx6600 redundant power supply 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623E7 1 0,00
AHA401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623FN 1 0,00
AH403A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Emulex HBA THC95004EC 1 0,00
AHA403A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Emulex HBA THC95004KS 1 0,00
ADO44A rx3600/rx6600 VGA Core /O Card 1 0,00
ADO53A Universal Rack Shides for 3-7U Servers 1 0,00
Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.
Ditum vystavenia 02.07,2014 Toto nie je faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 11 / 35

Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




/

Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7909 8200
Oficialna cenova ponuka Identifikaéné &islo systému: RX6600-DEHS50118PM
Vasa objednavka: Cislo dokumentu HP 26850198
Produktové ¢&islo Popis Sériové Eislo Doba platnosti MnoZstvo,Mesa¢né cena/EUR
od: do:
HW podpora medzistidet 274,30
ZPavy -96,00
Celkom 178,30
Zlava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

HA107AC HP Software 24x7 Support

**k Software ***

HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response

BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#033 PCL HP-UX 1li v3 VSE IPF 48kt LTU El 270,32
SW podpora medzisiéet 270,32
Zravy -94,60
Celkom 175,72

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method

AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
BA929AA HP-UX 11i V3 VSE-OE Media 1 0,00
BA929A A#AS3 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA929AA#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#033 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 4S8kt LTU 4 203,20

SW podpora medzisuet 203,20

ZPavy -71,12

Celkom 132,08
Z¥ava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

Ceny za sluzby budi faktirované polrogne vopred.

Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktura, ceny su uvedené bez DPH. Strana 12 / 35
Obch. register Oke. sidu BA I, Oddicl: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Identifikacné ¢&islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

Vasa objednavka:

SA ID: 1071 7909 8200
Identifika¢né &islo systému: RX6600-DEH50118PM

Cislo dokumentu HP 26850198

Produktové ¢islo Popis

Sériové ¢islo Doba platnosti MnoiZstvo,Mesaénd cena/EUR

od: do:

HW podpora celkom 274,30
SW podpora celkom 473,52
ZPava celkom -261,72
Zmluva celkom 486,10
Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.
Détm vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktira, ceny sb uvedené bez DPH. Strana 13 / 35

Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C

Oficialna cenovad ponuka

Vaga objednavka:

Adresa miesta inStalicie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie
Kovagéska 3

832 06 Bratislava

Kontaktns ~~oba pre HW:

lel..
Fax:

Tato ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015

SA ID: 1071 8147 1270

Identifikatné &islo systému: SAN - CZC001VFFZ

G6
Cislo dokumentu HP 26851254

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

7a pre SW

Produktové &islo Popis

Sériové Eislo

od: do:

Doba platnosti MnoZstvo,Mesa&nd cena/EUR

H2T12AC HP Datacenter Care Service

***|T prostredie**

HP Proactive Options Service 3 873,46
Relationship Management
Enhanced Call Handling
DatacenterCare Proactive Units 32
Podpora IT prostredia medzisiiet 3 873,46
Zlavy -1355,66
Celkom 2 517,80
Zrava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
AJ716A HP 8Gb Shortwave B-series FC SFP+ | Pack 80 0,00
AF062A HP 10K G2 600mm Stabilizer Kit 1 0,00
Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.
Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je fuktira, ceny s uvedené bez DPH Strana 14 / 35

Obch. register Okr. siddu BA 1., Oddiel: Sro. Vlotka #islo: 21438/B




/

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 8147 1270
Oficidlna cenova ponuka Identifikaéné &islo systému: SAN - CZC001VFFZ
G6

Vada objednavka: .
Cislo dokumentu HP 26851254

Produktové ¢&islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesa&na cena/EUR
od: do:
AF054A HP 10642 G2 Sidepanel ALL 1 0,00
UIV83AS HP DC Environment Wide Entitlement SVC 1 0,00
252663-B24 Mod PDU 16A HV WW ALL CN09451197 1 0,00
252663-B24 Mod PDU 16A HV WW ALL CN09460219 1 0,00
AF576A HP 3.6m 16A C19 EU PWR CORD 2 0,00
AMBS869A HP 8/40 Base 24-ports Enabled SAN Switch CZCO001VFFZ 1 143,81
AMSB69A HP 8/40 Base 24-ports Enabled SAN Switch CZCO001VFG6 1 143,81
AF002A HP Universal Rack 10642 G2 Shock ALL GB4006004J 1 0,00
HW podpora medzisucet 287,62
Zlavy -100,66
Celkom 186,96
Zrava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

*** Software ***

HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response

T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DEJQBKRWRB 1 0,00
T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DE2P458CP6 I 0,00
T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DEDQVQNQFN 1 0,00
T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DEP71BQHLS 1 0,00
SW podpora medzisicet 0,00
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates

HP Recommended SW Upd Method

HP Recommended Doc Upd Method
T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DEJQBKRWRB 1 0,00
T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DE2P458CP6 1 0,00
T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DEDQVQNQFN 1 0,00
T5519A HP 8/40 SAN Switch 8Gb 8-port Upgr LTU DEP71BQHLS5 1 0,00
SW podpora medzisiulet 0,00
Podpora IT prostredia celkom 3 873,46
HW podpora celkom 287,62
Zl'ava celkom -1456,32
Zmluva celkom 2 704,76

Ceny za sluzby budi( faktirované polro¢ne vopred.

Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je fakuira, ceny sb uvedené bez DPH. Strana 15 / 35
Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro, Vlo#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov f

Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1079 1185 6746

Oficialna cenova ponuka Identifika¢né ¢islo systému: UPS-R5500
Va$a objednavka: Cislo dokumentu HP 27042744

Adresa miesta inStalacie: Adresa pre zasielanie SW
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie Zeleznicna spolocnost Cargo

Kovagska 3 Drienova 24

832 06 Bratislava 820 09 Bratislava

Ke * 7 2 pre HW: Kontaktna osoba pre SW

Tel.: ’ s

Fax: Fax:

Tato ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015

Produktové &islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesatnd cena/EUR
od: do:

HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support

*** Hardware ***

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered

AF416A HP R5500 3U Intl UPS 3C8A010421 1 0,00
Koniec servisnej podpory od: 30.04.2017

AF416A HP R5500 3U Intl UPS 3C8A010169 1 0,00
Koniec servisnej podpory od: 30.04.2017

HW podpora medzistidet 0,00

Zmluva celkom 0,00

Ceny za sluzby buda faktirované polroéne vopred.

Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktira, ceny sé uvedené bez DPH. Strana 16 / 35
Obch, register Okr. siidu BA ., Oddicl: Sro, Vlo#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

Va$a objednavka:

Adresa miesta in§taldcie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie
Kovacska 3

832 06 Bratislava

Kontaktnd osoba pre HW:

e 5

Fax:

Tato ponuka je platnd do

SA ID: 1071 7859 8774

Identifika¢né ¢Cislo systému: XP20K-JPHA036480

Cislo dokumentu HP 26851255

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Knntaktna osoba pre SW

Tel.:
Fax:

Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015

Produktové &islo Popis

Sériové Cislo
od: do:

Doba platnosti MnoZstvo,Mesalna cena/EUR

H2T12AC

***IT prostredie***

HP Datacenter Care Service

HP Proactive Options Service 3 873,46
Relationship Management
Enhanced Call Handling
DatacenterCare Proactive Units 32
Podpora IT prostredia medzistcet 3 873,46
Zlavy -1355,66
Celkom 2 517,80
Zrava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
AE190A HP XP20000 Rack Assembly 1 79,37
UIV83AS HP DC Environment Wide Entitlement SVC 1 0,00
Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.
Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faktira, ceny su uvedené bez DPH Strana 17/ 35

Obch. register Okr. sidu BA ., Oddicl: Sro, Vie#ka #islo: 21438/B




Identifikacné ¢islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7859 8774
Oficidlna cenova ponuka Identifikaéné &islo systému: XP20K-JPHA036480
Vasa objednavka: Cislo dokumentu HP 26851255
Produktové &islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesa&na cena/EUR
od: do:
AEI91A HP XP20000 DKC Disk Control Unit JPHA036480 1 125,07
AE195A HP XP20000 DKA Disk Adapter Pair 1 186,58
AEI35A HP XP24000/20000 8 Port 4 Gb FC CHA 2 488,32
AEIS1A HP XP24000/20000 Cache Memory Adapter 1 13,88
AEI53A HP XP24000/20000 4 GB Cache Memory 5 456,50
AE193A HP XP20000 DKC Battery 1 21,84
AEI192A HP XP20000 Shared Memory Adapter 1 23,83
AE156A HP XP24000/20000 2 GB Shared Memory 3 142,89
AE196A HP XP20000 Disk Chassis 2 127,00
AE201A HP XP20000 146GB 15k rpm Array Group 28 2 667,84
AE201AS HP XP20000 146GB 15k rpm Spare Disk 3 71,49
HW podpora medzistdet 4 404,61
Zravy -1541,69
Celkom 2 862,92
Zlava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
*** Software ***
HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response
T5213AA HP XP Business Copy Base License 1 320,24
T5213AB HP XP Business Copy 1TB 0-6TB LTU 4 411,72
T5214AL HP XP20000 Array Manager LTU 1 120,10
SW podpora medzistdet 852,06
Zravy -298,23
Celkom 553,83
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method
T5213AA HP XP Business Copy Base License 1 213,35
T5213AB HP XP Business Copy ITB 0-6TB LTU 4 274,28
T5214AL HP XP20000 Array Manager LTU 1 80,01
SW podpora medzistcet 567,64
ZPavy -198,67
Celkom 368,97

Ceny za sluzby budi faktirované polrocne vopred.

Déatum vystavenia 02.07.2014 Toto nie jc faktira, ceny si uvedené bez DPH. Swrana 18 / 35
Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddiel: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7859 8774

Oficidlna cenova ponuka Identifika¢né ¢islo systému: XP20K-JPHA036480

Vasa objednavka: Cislo dokumentu HP 26851255

Produktové ¢&islo Popis Sériové &islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesa&na cena/EUR
od: do:

ZPava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

Podpora IT prostredia celkom 3 873,46
HW podpora celkom 4 404,61
SW podpora celkom 1 419,70
Zrava celkom -3394,25
Zmluva celkom 6 303,52

Ceny za sluzby budi faktirované polro¢ne vopred.

Dawm vystavenia 02.07.2014 Toto nie jc fakuira, ccny si uvedené bez DPH Strana 19 /7 35
Obch. register Okr. sidu BA [., Oddicl: Sro, Vlo#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

Vaga objednavka:

Adresa miesta inStalicie:
7ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie
Kovaéska 3

832 06 Bratislava

SA ID: 1079 1185 6226
Identifika¢né ¢&islo systému: DL360-CZJ0340D7H

Cislo dokumentu HP 27042738

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Knné=t-4=7  aba pre HW: Kontaktna nsnha pre SW
Tel.: st vev wU Tel..
Fax: Fax:
Tato ponuka je platna do
Doba platnesti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015
Produktové &islo Popis Sériové islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesatna cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
470065-233 HP DL360G6 E5504 1P SP7186GO EURO CZJ0340D7H 1 45,27
HW podpora medzisudet 45,27
Zlavy -15,85
Celkom 29,42
ZPava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HW podpora celkom 45,27
Zlava celkom -15,85
Zmluva celkom 29,42
Ceny za sluzby budd faktirované polroéne vopred.
Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faknira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 20 / 35

Obch, register Okr. sidu BA 1., Oddiel: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifikaéné &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

Vasa objednadvka:

Adresa miesta in§talicie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie

Kovaéska 3

832 06 Bratislava

Wantalbtnd acaha pre HW:

SA ID: 1079 1185 2895

Identifikaéné &islo systému: DL380-CZC7183CTS
Cislo dokumentu HP 27042733

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo

Drienova 24
820 09 Bratislava

Kontaktna osoba pre SW

Tel ' Tel.:
Fax: Fax:
Tato ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015
Produktové Eislo Popis Sériové &islo Doba platnosti MnoZstve,Mesaéna cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
416564-421 HP DL360G5 5150 2G Performance EU Svr CZJ71801KK 1 45,78
375861-B21 HP 72GB 10k 2.5 SAS HP SP HDD PHJ717U5K2 1 0,00
375861-B21 HP 72GB 10k 2.5 SAS HP SP HDD PHJ717U5ZU 1 0,00
375861-B21 HP 72GB 10k 2.5 SAS HP SP HDD PHJ717U615 1 0,00
418315-421 HP DL380G5 5160 4G Performance EU Svr CZC7183CT8 1 70,84
375861-B21 HP 72GB 10k 2.5 SAS HP SP HDD PHJ717U60F 1 0,00
375861-B21 HP 72GB 10k 2.5 SAS HP SP HDD PHJ717U60B 1 0,00
AE311A HP FC1142SR 4Gb PCl-e HBA MXKO0715SA6 1 0,00
AE311A HP FC1142SR 4Gb PCl-e HBA MXKO0715SFN 1 0,00
336044-B21 HP 0x2x8 KVM SVR CNSL Gl SW 1 0,00
262587-B21 KVM PS/2 Cnsl Itfc Adptr-8 ALL 1 0,00
AGO66A HP TFT7600 Rckmnt Kybd 17in Intl Monitor 1 0,00
HW peodpora medzisadet 116,62
Zravy -40,82
Celkom 75,80
Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.
Toto nic je faktira, ceny st uvedené bez DPH. Strana 21 / 35

Ditum vystavenia 02.07.2014
Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro. Vio#ka #islo: 21438/B




Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1079 1185 2895
Oficidlna cenova ponuka Identifikadné é&islo systému: DL380-CZC7183CT8
Vasa objednavka: Cislo dokumentu HP 27042733
Produktové &islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesatna cena/EUR
od: do:
Zrava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

HW podpora celkom 116,62
ZPava celkom -40,82
Zmluva celkom 75,80

Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.

Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strang 22 / 35

Obch, register Okr. sidu BA 1., Oddiel: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenovd ponuka

Vasa objednavka:

Adresa miesta in§talacie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie

Kovaéska 3

832 06 Bratislava

Wantaltni nenhy pre HW:

SA ID: 1071 7909 8364

/

Identifika&né &islo systému: RX7640-DEH5012JML

Cislo dokumentu HP 26850199

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo

Drienova 24
820 09 Bratislava

Knntaktni osoba pre SW

- Tel.:
Faa Fax:
Tato ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015
Produktové ¢islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti Mnoistvo,Mesa&na cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
AF002A HP Universal Rack 10642 G2 Shock ALL DEH50124K1 1 0,00
AB312A HP rx7640 Base System DEH5012JML 1 411,43
AB313A HP Mid sx2000 Cell Board 2 0,00
AD368A HP Mid Montvale 1.6Ghz 24MB processor 8 2 627,36
AB455A HP Mid 8GB (2x4GB) PC2-4200 R Memory 12 0,00
AB315A HP rx7640 Core 1/0 1 0,00
ADI6IA HP rx76_86 PCl-Express Backplane 1 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
AT7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
AHA401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623DC 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623DK 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623DX 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623E6 1 0,00
AD210A HP 146GB 15K RPM hard disk 4 0,00
ADOI3A Dual Slimline DVD 1 0,00
HW podpora medzisiidet 3 038,79
Zlavy -1063,52
Celkom 1 975,27
Ceny za sluzby budu fakturované polroéne vopred.
Toto nic je faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 23 / 35

Ditum vystavenia 02.07.2014

Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro. Vlo#ka #islo: 21438/B




Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

Vaga objednéavka:

SA ID: 1071 7909 8364

/

Identifikaéné é&islo systému: RX7640-DEH5012JML

Cislo dokumentu HP 26850199

Produktové ¢islo Popis Sériové &islo Doba platnosti Mno¥stvo,Mesaénd cena/EUR
od: do:
Zrava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HA107AC HP Software 24x7 Support
w** Software ***
HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response
BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931AC#044 PCL HP-UX 11i v3 DCOE IPF 8Skt LTU 16 1 321,92
SW podpora medzisiget 1 321,92
ZVavy -462,72
Celkom 859,20
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method
A7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
A7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
BA931AA HP-UX 11i v3 DC-OE Media 1 0,00
BA931AA#AS3 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA931AA#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA931AA#AJR DVD Media -HP-UX 11i v3 DC-OE Media 1 0,00
BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931AC#044 PCL HP-UX 11li v3 DCOE IPF 8Skt LTU 16 997,44
SW podpora medzisifet 997,44
Zravy -349,12
Celkom 648,32
ZPava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
Ceny za sluzby buda faktirované polroéne vopred.
Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktira, ceny s uvedené bez DPH. Strana 24 / 35

Obch. register Okr. sidu BA i., Oddicl: Sro, Vlo#ka Hislo: 21438/




/

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7909 8364
Oficidlna cenovd ponuka Identifikaéné ¢&islo systému: RX7640-DEH5012JML
Vasa objednévka: Cislo dokumentu HP 26850199
Produktové &islo Popis Sériové Cislo Doba platnosti MnoZstvo,Mesadnd cena/EUR
od: do:
HW podpora celkom 3 038,79
SW podpora celkom 2 319,36
ZPava celkom -1875,36
Zmluva celkom 3 482,79

Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.

Détum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faktira, ceny si uvedené bez DPH Strana 25 / 35
Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro, Vlo#ka #islo: 21438/B .




Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né ¢&islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenovd ponuka

Vaga objednavka:

Adresa miesta in§taldcie:
7ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie

Kovadéska 3

832 06 Bratislava

Kontaktns ~~- pre HW:

SA ID: 1071 7911 9741
Identifikatné &islo systému: RX7640-DEH5013JNS

Cislo dokumentu HP 26850200

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Kontaktna osoba nre SW

Tel. . 1€l
Fax: Fax:
Tito ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015
Produktové ¢&islo Popis Sériové tislo Doba platnosti Mnoistvo,Mesatné cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
*** Hardware ***
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
AF002A HP Universal Rack 10642 G2 Shock ALL DEH50134KW 1 0,00
AB312A HP rx7640 Base System DEH5013JNS 1 411,43
AB3I13A HP Mid sx2000 Cell Board 2 0,00
AD368A HP Mid Montvale 1.6Ghz 24MB processor 8 2 627,36
AB455A HP Mid 8GB (2x4GB) PC2-4200 R Memory 12 0,00
AB315A HP rx7640 Core 1/O 1 0,00
ADI6IA HP rx76_86 PCl-Express Backplane 1 0,00
ATO012A PC1-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623ET 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623FE 1 0,00
AHA401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623FR 1 0,00
AHA401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623FV 1 0,00
AD210A HP 146GB 15K RPM hard disk 4 0,00
ADOI3A Dual Slimline DVD 1 0,00
HW podpora medzisiiet 3 038,79
Zravy -1063,52
Celkom 1 975,27
Ceny za sluzby budi faktiirované polroéne vopred.
Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faktira, ceny st uvedené bez DPH. Strana 26 / 35

Obch. register Oke. sidu BA L., Oddiel: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




/

Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7911 9741
Oficidlna cenova ponuka Identifikaéné &islo systému: RX7640-DEHS5013JN5
Vasa objedndvka: Cislo dokumentu HP 26850200
Produktové &islo Popis Sériové &islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesaénd cena/EUR
od: do:
ZPava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

HA107AC HP Software 24x7 Support

*** Software ***

HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response

BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931AC#044 PCL HP-UX 11i v3 DCOE IPF 8Skt LTU 16 1 321,92
SW pedpora medzisiadet 1 321,92
Zravy -462,72
Celkom 859,20

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method

AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
A7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 6 0,00
BA931AA HP-UX 11i v3 DC-OE Media 1 0,00
BA931AA#AS3 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA931AA#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA931AA#AJR DVD Media -HP-UX 11i v3 DC-OE Media 1 0,00
BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931AC#044 PCL HP-UX I1li v3 DCOE IPF 8Skt LTU 16 997,44

SW podpora medzisicet 997,44

ZPavy -349,12

Celkom 648,32
Zrava

Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%

Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.

Datum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faktira, ceny sl uvedené bez DPH. Sirana 27 / 35
Obch. register Okr. sudu BA 1., Oddiel: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




/

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7911 9741
Oficialna cenova ponuka Identifikaéné &islo systému: RX7640-DEHS013JNS
Vaga objednavka: Cislo dokumentu HP 26850200
Produktové ¢islo Popis Sériové Eislo Doba platnosti MnoZstve,Mesand cena/EUR
od: do:
HW podpora celkom 3 038,79
SW podpora celkom 2 319,36
Zrava celkom -1875,36
Zmluva celkom 3 482,79

Ceny za sluzby budi faktirované polrodne vopred.

Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nie jo faktira, ceny st uvedené bez DPH. Strana 28 / 35
Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro, Vio#ka #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktov

Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

VaSa objednavka:

Adresa miesta inStaldcie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie

Kovagéska 3

832 06 Bratislava

Kantalktni nenha pre HW:

Tel.:
Fax:

Tato ponuka je platni do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015

SA ID: 1071 7866 2510

/

Identifikaéné &islo systému: RX8640-DEHS5011JMF

Cislo dokumentu HP 26851252

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo

Drienova 24

820 09 Bratislava

Kontaktna osoba pre SW

Tel.:
Fax:

Produktové ¢islo

Popis

Sériové &islo

Doba platnosti MnoZstvo,Mesaénd cena/EUR

od:

do:

HAI104AC

*** Hardware ***

HP 4 Hour 24x7 HW Support

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered

AF002A HP Universal Rack 10642 G2 Shock ALL DEH50114JV 1 0,00
AB446A HP Server 32-way rx8640 Solution DEH5011JMF 1 0,00
AB446A#006 HP Bundle Montvale 1.6Ghz 24MB Solution 1 6 229,07
AB455A HP Mid 8GB (2x4GB) PC2-4200 R Memory 13 0,00
AB314A HP rx8640 Core 1/0 1 0,00
AT7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
AH400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY59502162 1 0,00
AH400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY5950216Z 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623E2 1 0,00
AH401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623FY 1 0,00
AB351B DVD+ RW 2 0,00
ADI6IA HP rx76_86 PCl-Express Backplane 1 0,00
AB301A HP rx8640 16 Server Expansion Unit DEH501114N 1 216,53
ADI6IA HP rx76_86 PCl-Express Backplane 1 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr s 0,00
AT012A PCI1-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 5 0,00
AH400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY5950201B 1 0,00
AH400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY59502038 1 0,00
Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.
Ditum vystavenia 02.07.2014 Tolo nic je faknira, ceny sii uvedené bez DPH. Strana 29 / 35

Obch. register Okr. sadu BA 1., Oddiel: Sro, Vie#ka #islo: 21438/B
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Identifika¢né ¢&islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7866 2510
Oficidlna cenova ponuka Identifika¢né &islo systému: RX8640-DEHS011JMF
Va$a objednavka: Cislo dokumentu HP 26851252
Produktové &islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesaéné cena/EUR
od: do:
AH400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY5950215Z 1 0,00
AH400A HP PCle l-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY59502165 1 0,00
AH400A HP PCle l-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY5950216T 1 0,00
AH400A HP PCle l-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY59502171 1 0,00
AB351B DVD+ RW 2 0,00
AF065A HP 10KG2 600mm Hvy DtyV2 Stabilizer Kit 1 0,00
AF054A HP 10642 G2 Sidepanel ALL 1 0,00
252663-B33 HP 32A HV Core Only Corded PDU 2 0,00
E7804A CORD 4.0M & C20 CONNECTOR 6 0,00
HW podpora medzisiiéet 6 445,60
Zravy -2255,87
Celkom 4 189,73
Zrava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HA107AC HP Software 24x7 Support
*** Software ***
HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#055 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 16+ Skt LTU 6 459,60
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929ACH#055 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 16+ Skt LTU 16 1 225,60
BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931AC#055 PCL HP-UX 11i v3 DCOE IPF 16+ Skt LTU 10 871,20
SW podpora medzistdet 2 556,40
Zravy -894,72
Celkom 1 661,68
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
A7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 4 0,00
BA931AA HP-UX 11i v3 DC-OE Media | 0,00

Ceny za sluzby budi faktirované polrogne vopred.

Ditum vystavenin 02.07.2014 Toto nic jc faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 30 / 35
Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddiel: Sro, Viotka #islo: 21438/8
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Identifika¢né ¢islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7866 2510
Oficialna cenova ponuka Identifika¢né ¢islo systému: RX8640-DEHS011JMF
Vasa objednavka: Cislo dokumentu HP 26851252
Produktové &islo Popis Sériové (islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesaénd cena/EUR
od: do:
BA931AA#AS3 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA931AA#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA931AA#AJR DVD Media -HP-UX 11i v3 DC-OE Media 1 0,00
BA929AA HP-UX 11i V3 VSE-OE Media 1 0,00
BA929AA#AS3 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA929A A#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA929AA#AJR DVD Media -HP-UX 11i v3 VS-OE Media 1 0,00
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#055 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 16+ Skt LTU 6 353,28
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#055 PCL HP-UX I11i v3 VSE IPF 16+ Skt LTU 16 942,08
BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931ACH#055 PCL HP-UX 11i v3 DCOE IPF 16+ Skt LTU 10 658,10
AT7012A PC1-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 5 0,00
AT7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 5 0,00
SW podpora medzisidet 1 953,46
ZPavy -683,72
Celkom 1 269,74
Zlava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HW podpora celkom 6 445,60
SW podpora celkom 4 509,86
Zlava celkom -3834,31
Zmluva celkom 7 121,15

Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.

Détum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 31 / 35
Obcb. regisier Okr. sidu BA 1., Oddiel: Sro, Vlo#ika #islo: 21438/B




Rozpis servisovanych produktoyv

Identifika¢né ¢&islo zmluvy CT-31058 1C

Oficidlna cenova ponuka

Vasa objednavka:

Adresa miesta in§taldcie:
ZSR-Zeleznicne Telekomunikacie
Kovaéska 3

832 06 Bratislava

Kontaktna aenh~ pre HW:

/

SA ID: 1071 7911 9681
Identifikagné ¢&islo systému: RX8640-DEH5012JMR

Cislo dokumentu HP 26851253

Adresa pre zasielanie SW
Zeleznicna spolocnost Cargo
Drienova 24

820 09 Bratislava

Kontaktna osnha nre SW

Tel.: rel.:
Fax: Fax:
Tato ponuka je platna do
Doba platnosti od: 16.06.2014 do: 15.06.2015
Produktové ¢&islo Popis Sériové ¢islo Doba platnosti MnoZstvo,Mesaénd cena/EUR
od: do:
HA104AC HP 4 Hour 24x7 HW Support
**%* Hardware ***
HP Hardware Maintenance, Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
4 Hr Onsite Response
24 Hrs Std Office Days
24 hrs, Day 6
24 hrs, Day 7
Holidays Covered
AF002A HP Universal Rack 10642 G2 Shock ALL DEHS0124KA 1 0,00
AB444A HP Server 16-way rx8640 Solution DEH5012JMR 1 0,00
AB444A#006 HP Bundle Montvale 1.6Ghz 24MB Solution 1 3 293,16
AB313A HP Mid sx2000 Cell Board 1 0,00
AD368A HP Mid Montvale 1.6Ghz 24MB processor 3 985,26
AB455A HP Mid 8GB (2x4GB) PC2-4200 R Memory 8 0,00
AB314A HP rx8640 Core 1/0 1 0,00
AT012A PC1-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 7 0,00
AT012A PC1-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 7 0,00
AHA400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY5950200F 1 0,00
AHA400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY5950201A 1 0,00
AHA400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY5950202X 1 0,00
AHA400A HP PCle 1-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY59502034 1 0,00
AHA401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623DL 1 0,00
AHA401A HP PCle 2-port 8Gb FC SR Qlogic HBA MY594623EY 1 0,00
AB351B DVD+ RW 2 0,00
A6099A HotSwap Power Supply for HP srvr rp8400 1 0,00
ADIGIA HP rx76_86 PCl-Express Backplane 1 0,00
AF065A HP 10KG2 600mm Hvy DtyV2 Stabilizer Kit 1 0,00
Ceny za sluzby budu faktirované polroéne vopred.
Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nic je faktira, ceny si uvedené bez DPH Strana 32 / 38
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Identifika¢né &islo zmluvy CT-31058 1C

Oficialna cenova ponuka

Vasa objednavka:

SA ID: 1071 7911 9681

/

Identifikané &islo systému: RX8640-DEH5012JMR

Cislo dokumentu HP 26851253

Produktové &islo Popis Sériové &islo Doba platnosti MnoZstve,Mesaénd cena/EUR
od: do:
AF0354A HP 10642 G2 Sidepanel ALL 1 0,00
252663-B33 HP 32A HV Core Only Corded PDU 2 0,00
E7804A CORD 4.0M & C20 CONNECTOR 4 0,00
HW podpora medzisiéet 4 278,42
Zlavy -1497,38
Celkom 2 781,04
Zlava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HA107AC HP Software 24x7 Support
*** Software ***
HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
24 Hrs Std Office Days
24 Hrs Day 6
24 Hrs Day 7
Holidays Covered
Standard Response
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#055 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 16+ Skt LTU 8 612,80
BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931AC#055 PCL HP-UX 11i v3 DCOE IPF 16+ Skt LTU 14 1 219,68
T2803BA HP Serviceguard Extension for SAP LTU 1 0,00
T2803BA#001 SID HP SGeSAP Ist SAP IPF/HP9000 LTU 1 426,57
T2803BA HP Serviceguard Extension for SAP LTU 1 0,00
T2803BA#001 SID HP SGeSAP Ist SAP IPF/HP9000 LTU 1 426,57
SW podpora medzisi&et 2 685,62
Zravy -939,92
Celkom 1 745,70
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method
AT7012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 7 0,00
AT012A PCI-X 2 port 1000Base-T Gigabit Adptr 7 0,00
BA931AA HP-UX 11i v3 DC-OE Media 1 0,00
BA931AA#AS3 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA931AA#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA931AA#AJR DVD Media -HP-UX 11i v3 DC-OE Media 1 0,00
BA929AA HP-UX 11i V3 VSE-OE Media 1 0,00
Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.
Toto nic jo faknira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 33 / 35

Datum vystavenia 02.07.2014

Obch. register Okr. sidu BA 1., Oddicl: Sro, Vlo#ka #islo: 21438/B




/

Identifikaéné &islo zmluvy CT-31058 1C SA ID: 1071 7911 9681
Oficidlna cenova ponuka Identifikaéné &islo systému: RX8640-DEHS5012JMR
Vasa objednavka: Cislo dokumentu HP 26851253
Produktové &islo Popis Sériové &islo Doba platnosti MnoZstve,Mesa&na cena/EUR
od: do:
BA929AA#AS3 HP-UX 11i Version 3 1 0,00
BA929AA#ABA U.S. - English localization 1 0,00
BA929AA#AJR DVD Media -HP-UX 11i v3 VS-OE Media 1 0,00
BA929AC HP-UX 11i v3 Virtual Server OE LTU 1 0,00
BA929AC#055 PCL HP-UX 11i v3 VSE IPF 16+ Skt LTU 8 471,04
BA931AC HP-UX 11i v3 Data Center OE LTU 1 0,00
BA931AC#055 PCL HP-UX 1li v3 DCOE IPF 16+ Skt LTU 14 921,34
T2803BA HP Serviceguard Extension for SAP LTU 1 0,00
T2803BA#001 SID HP SGeSAP Ist SAP 1PF/HP9000 LTU 1 327,88
T2803BA HP Serviceguard Extension for SAP LTU 1 0,00
T2803BA#001 SID HP SGeSAP Ist SAP IPF/HP9000 LTU 1 327,88
SW podpora medzisitet 2 048,14
Zlavy -716,80
Celkom 1 331,34
Zlava
Acct Volume Hdr Dsc% -6%
Site Density HdrDsc% -3%
Special Neg HdrDisc% -28,57%
HW podpora celkom 4 278,42
SW podpora celkom 4 733,76
Zrava celkom -3154,10
Zmluva celkom 5 858,08

Ceny za sluzby budi faktirované polroéne vopred.

Ditum vystavenia 02.07.2014 Toto nie je faktira, ceny si uvedené bez DPH. Strana 34 / 35
Obgh. register Okr. sidu BA 1., Oddick: Sro, Vlo#ka #isio: 21438/B
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Priloha 3 1. februéra 2012

DOPLNKOVE PODMIENKY

Tieto Doplnkové podmienky obsahuju dodatoéné vieobecné poziadavky a obmedzenia, ktoré sa vztfahujo na ponuky podpory
spolo¢nosti HP, podrobne popisané v popisoch 3pecifickych pre dant ponuku sluzieb, s vynimkou pontk podpory, ktoré dodéva HP
Software.

1. SPOSOBILOST NA POSKYTOVANIE SLUZIEB

a)

Hardvérova podpora - vieobecna spésobilost. Aby bol hardvérovy produkt spésobily pre poskytovanie a podpory
musi ho Zakaznik udrziavaf v dobrom prevadzkovom stave primerane stanovenom HP. Zarover musia byt spésobilé produkty
udrziavané v poslednej HP $pecifikovanej konfigurécii a Grovni revizie.
Obnovenie podpory (Return to Support). Ak v désledku Zakaznikovho konania bude poskytovanie podpory prerusené,
HP méze Zakaznikovi zatetoval dodatoéné poplatky za obnovenie podpory, alebo méze od Zakaznika ziadat' vykonanie
ur¢itych hardvérovych alebo softvérovych aktualizécii.
Pouzivanie chranenych servisnych néstrojov. HP méze od Zékaznika pozadovat pouzivanie urcitych hardvérovych
a/alebo softvérovych systémov a programov na diagnostiku a tdrzbu siete (,Chranené Servisné néstroje”), ako aj uréitych
diagnostickych néstrojov, ktoré mézu byt siéasfou Zakaznikovho systému. Chranené servisné néstroje st a zostavaji vyluénym
vlastnicivom HP a si poskytované ,ako stoja a lezia”. Chrdnené servisné néstroje sa mézu nachadzat na Zakaznikovych
systémoch alebo lokalitdch. Chranené servisné néstroje méze Zakaznik pouzivat len pocas platného obdobia poskytovania
podpory a len tak, ako to HP umozni, a nie je dovolené ich predavat, prevadzat, postupovaf, zalozit ani ich inym spésobom
davat' do zdlohu, alebo prenechavat inym osobam. Pri ukonéeni poskytovania podpory budd Chréanené servisné néstroje
vratené alebo bude HP umoznené si tieto nastroje prevziaf. Povinnosfou Zakaznika d'alej bude:

o0 umoznit HP, aby Chranené Servisné néstroje boli ulozené v Zakaznikovych systémoch alebo lokalitach a poméahat HP pri

ich prevadzke;

0 naingtalovat’ Chrénené servisné néstroje, vrétane instalécie vietkych pozadovanych aktualizacii a patchoy;
vyuzivat sluzby elektronického prenosu pre teely informovania HP o udalostiach identifikovanych softvérom;
0 v pripade potreby zakipit pre systémy s diagnostikou na dial'kou hardvér umoz#ujici vzdialené pripojenie, $pecifikovany

HP; a

0 zabezpecif prepojitel'nost na dial'ku cez schvalent komunikaéng linku.

(o]

2. OBMEDZENIA PODPORY

a)

e)

Lokélna dostupnost’ podpory. Niekioré ponuky, funkcionality a pokrytie (a suvisiace produkty) nemusia byt dostupné vo
vietkych krajinach alebo oblastiach. Poskytovanie podpory mimo oblasti pokrytych podporou HP méze podliehat Ghrade
cestovnych nékladov, dlhiim dobam odozvy, obmedzeniu povinnosti obnovit' alebo opravit produkt a obmedzenym &asom
pokrytia.

Podpora verzii. Pokial' nie je pisomne odsihlasené HP inak, a pre tie ponuky, ktoré neboli dodané od HP Software,
poskytuje HP podporu iba na aktuélnu verziu a na predchddzajocu verziv aktudlnej verzie znackového softvéru HP, ato za
predpokladu, ze znackovy softvér HP sa pouziva s hardvérom a softvérom zahmutym v konfigurécii $pecifikovanej HP na
uvedenej Grovni danej verzie. ,Verzia” znamend vydanie softvéru, kiory zahfia nové funkcionality, vylepsenia a/alebo
aktualizécie udrzby, alebo pre ur¢ity softvér znamend aj stbor revizii zabalenych do jedného celku, ktory je ako taky
spristupneny zdkaznikom.

Premiestnenie a dopad na podporu. Premiestnenie akychkol'vek produktov pokrytych podporou je v zodpovednosti
Zdakaznika a podlieha lokalnej dostupnosti a zmenam poplatkov. Primerané pisomné ozndmenie zaslané spolo&nosti HP vopred
sa mdze vyzadovat pre poskytovanie podpory po premiestneni. Pri produktoch podlieha akékol'vek premiestnenie tiez licenénym
podmienkam pre dané produkty.

Podpora viacerych dodavatel'ov. HP poskytuje podporu pre urcité produkty inych znaciek nez HP. Prislusny popis sluzieb
vyspecifikuje Grovne dostupnosti a pokrytia a podpora bude poskytovand primerane tomu, ¢&i uz st produkty inych znaciek nez
HP este v zaruke alebo nie. Spolo¢nost HP méze prerusit poskytovanie podpory pre produkty inych znaciek nez HP, ak vyrobca
alebo spolo¢nost udel'ujica licenciu prestant pre ne poskytovat’ podporu.

Upravy. Na zdklade ziadosti HP  Zakaznik umozni HP vykonaf pravy produkiov za Gcelom zlepsenia prevadzky,
podporovatelnosti a spol'ahlivosti, alebo za G&elom splnenia prévnych poziadaviek.

3. ZODPOVEDNOSTI ZAKAZNIKA

a)

Pristup na lokalitu a k produktu. Za&kaznik poskytne HP pristup k produktom pokrytym podporou; adekvatne pracovné
miesto a vybavenie v primeranej vzdialenosti od danych produktov; pristup k a moznost pouzivat informécie, zdroje
a vybavenie Zakaznika v rozsahu primerane uréenom HP pre poskytovanie servisu; a iné poziadavky na pristup popisané

Tieto Dodatoené podmienky obsahuji dodatoéné vieobecné poziadavky a obmedzenia, kioré sa vzfahujo na ponuky podpory spoloénosti HP, podrobne popisané v popisoch
sluzieb, s vynimkou pontk podpory, ktoré dodava HP Software.



v popise sluzieb. Ak Zakaznik takyto pristup neposkytne a HP méct poskytnit podporu, spolocnost HP bude opravnend tétoval
za dany servisny pripad zverejnené servisné poplatky. Zékaznik je zodpovedny za odstranenie produktov, ktoré nie si
sposobilé na poskytovanie podpory, a to na zaklade poucenia HP. Ak je poskytnutie podpory zlozitejsie kvéli produktom, ktoré
nie sU spdsobilé na podporu, spolo¢nost HP bude G¢tovat’ za pracu navyse zverejnené servisné poplatky.

b) Licencie. Dostupnid produktovi podporu na produkty znagky HP si méze Zakaznik zakopit iba vtedy, ak dokaze preukazat, ze
opravnene ziskal prislusng licenciu HP pre dany produkt, a produkty nesmie upravovat ani modifikovat, ibaze by bol na to
opréavneny od HP.

c) Dokumentacia softvérovej podpory a pravo na kopirovanie. Aktualizacie dokumentécie mézete kopirovaf iba
v pripade, ze ste si pre priradené produkty zakopili préavo na ich kopirovanie. Képie musia obsahovat prislusné vyhlasenia
o obchodnej zna¢ke HP a autorskych pravach.

d) Zapoziéané jednotky. HP si zachovava vlastnicke pravo a Zékaznik je povinny niest nebezpecenstvo straty alebo
poskodenia na zapozi¢anych jednotkach, ktoré boli Zakaznikovi poskytnuté na zéklade rozhodnutia HP ako stéast hardvérovej
podpory alebo zaruénych sluzieb a takéto jednotky musia byt na konci obdobia zapozi¢ania vratené HP bez akéhokol'vek
zélozného prava alebo farchy.

e) Hardvérova podpora: Kompatibilné kable a konektory. Zakaznik bude hardvérové produkty pokryté podporou
prepdijat kablami a konektormi (vratane optickych vldkien, ak je to aplikovatel'ng), ktoré st podl'a ndvodu vyrobcu kompatibilné
s danym systémom.

f) Zaloha ddajov. Zakaznik je povinny pre Gcely obnovenia Zékaznikovych stratenych alebo zmenenych siborov, dét alebo
programov udrziavat samostatny zalohovaci systém alebo postup, ktory nie je zavisly od produktov pokrytych podporou.

g) Doéasné riesenia. Pocas prace HP na trvalom rieeni bude Zdakaznik implementovat docasné postupy alebo riesenia
poskytnuté HP.

h) Rizikové prostredie. Ak pouziva Zakaznik produkty v prostredi, ktoré predstavuje pre zamestnancov alebo subdodavatel'ov
HP mozné riziko poskodenia zdravia alebo bezpe&nosti, Zakaznik je povinny na to upozornit HP. HP méze od Zakaznika
ziadaf, aby takéto produkty udrziaval pod dohl'adom HP a odlozit servis dovtedy, kym dané rizikd Zakaznik neodstrani.

i) Autorizovany zastupca. Pocas poskytovania podpory bude v priestoroch Zakaznika dostupny zastupca Zakaznika.

i)  Zoznam produktov. Je povinnostou Zdkaznika vytvorif, udrziavat' a aktualizovat zoznam vietkych produktov pokrytych
podporou, obsahujici umiestnenia produktov, sériové ¢isla, systémové identifikatory uréené spoloc¢nostou HP a Grovne pokrytia.

k) Uréeni volajoci pre centrum rieSeni. Na zéklade dohody s HP Zakaznik identifikuje primerany pocet volajicich oséb
(»Uréeni volajoci”), ktori budd mat pristup na zakaznicke centrd podpory spolocnosti HP (,Centra riedeni”) alebo k pomocnym
online nastrojom.

) Kvalifikacia volajocich do Centra rieSeni. Uréeni volajici musia maf vieobecnt znalost a preukdzaf technické
schopnosti v oblasti administracie systémov, sprave systémov aak je to aplikovatelné, v administracii a sprave sieti
a v diagnostickom testovani. HP méze preverit a prediskutovat' so Zakaznikom skusenosti ktoréhokol'vek Uréeného volajoceho,
aby zistilo jeho vychodiskové kvalifika¢né predpoklady. Ak poc¢as volania na Centrum rieseni nastane problém, ktory méze byt
podl'a odévodneného nédzoru HP désledkom nedostatku vieobecnych skusenosti a tréningu, méze byt Zakaznik vyzvany na
vymenu daného Uréeného volajiceho. Vsetci Uréeni volajoci musia mat k dispozicii spravny identifikator systému, ktory bol
poskytnuty pri zaati poskytovania podpory. Centrd rieseni mézu poskytovat podporu v angli¢tine alebo miestnom jazyku, alebo
v oboch.

4. VSEOBECNE USTANOVENIA

a) Stornovanie. Zdkaznik méze vypovedat Objednévky podpory alebo odstranit’ produkty z podpory s vypovednou lehotou
tridsat’ (30) dni, ak nie je inak pisomne dohodnuté inak. HP méze ukonéit’ poskytovanie podpory pre produkty a uréité podporné
sluzby, ktoré uz nie st zahrnuté v ponuke podpory HP, ato na zdklade pisomnej vypovede s vypovednou lehotou Sestdesiat
(60) dni, ak nie je inak pisomne dohodnuté inak. Ak Zakaznik vypovie sluzby podpory zaplatené vopred, spolo¢nost HP
Zakaznikovi vrati pomernt ciastku za nevyuzitd predplatent podporu, ato v zdvislosti od pripadnych obmedzeni alebo
poplatkov za predéasné ukonéenie.

b) Ceny. S vynimkou predplatenej podpory, alebo ak nie je pisomne odsthlasené inak, HP méze zmenif ceny na zéklade
pisomného ozndmenia zaslaného Zestdesiat (60) dni vopred.

c) Dodatoéné sluzby. Dodatocné sluzby vykonavané HP na ziadost Zakaznika, nezahrnuté do zakipenej podpory, budo
0&tované prisluinymi sadzbami za sluzby zverejnenymi pre krajinu, v ktorej sa dané sluzba vykonava.

d) Néhradné diely. Diely poskytnuté ako sucast hardvérovej podpory mézu zahtiiat celé jednotky uréené k vymene, alebo
méze ist o nové diely alebo diely funkéne porovnatelné s novymi ¢o do vykonnosti a spol'ahlivosti, na ktoré je poskytovand
zaruka ako na nové. Vymenené diely sa stavajo vlastnictvom HP, ibaze HP odsthlasi inak a Zakaznik zaplati aplikovatel'né

poplatky.

Tieto Doplnkové podmienky obsahuji dodatoéné vieobecné poziadavky a obmedzenia, ktoré sa vztahujo na ponuky podpory
spolo¢nosti HP, s vynimkou pontk podpory, ktoré dodava HP Software.



